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TELIA LIETUVA - TAI:

Platus paslaugy Labiausiai iSplétoti Modernus duomeny Viskas i$ vieny
spektras tinklai centrai ranky




TELIA LIETUVA - TAI:

Aptarnavimas Veiklos valdymo
24 val. per parg kokybe
visus metus patvirtinantys ISO

sertifikatai

3000 profesionaly
komanda
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MUS VIENIJANCIOS VERTYBES

DARE SIMPLIFY
ISdristame: Rupinames: Paprastiname:
- kurti naujoves - savo klientais - jgyvendinimg
- pirmauti - vienas Kkitu - komandinj darbg

- bati atviri - savo pasauliu - savo veiklg




,TELIA LIETUVA" JMONIY GRUPE

- ,Telia Lietuva“ teikia integruotas mobiliojo ir

TELIA LIETUVA. AB fiksuotojo rySio bei IT paslaugas
b |
 Telia Customer Service LT nuotoliniu badu
aptarnauja ,Telia Lietuva® klientus ir teikia
Telia Customer Service LT, UAB 1 00 %

informacijos telefonu 118 paslaugg

* ,Verslo investicijos“ jgyvendina investicinj

UAB ,.Verslo investicijos* 100 % projektg Vilniuje, Lvovo g. 21A
« Telia Global Services Lithuania (iki 2018-01-30
Telia Global Services Lithuania, UAB 100 % vadinosi UAB ,Kompetencijy ugdymo centras®)

pagrindu kuriamas paslaugy centras

50« * ,,Numerio perkélimas* administruoja centrine
telefony numeriy duomeny baze Lietuvoje (,Tele2*
ir ,Bité Lietuva® turi po 25 %)

V§| ,,Numerio perkélimas*

T . i 0 s mm I . . . .
UAB ,Mobilieji mokejimai 33,3 % « ,Mobilieji mokéjimai“ kuria momentiniy

mokejimy platformg MoQ (, Tele2“ ir ,Bité Lietuva“
turi po 33,3 proc. akcijy)

<



PAGRINDINIAI 2018 M.
| KETVIRCIO JVYKIAI

« 10 000-asis klientas pasinaudojo unikaliu rinkoje
pasitlymu ,, Telia One*

« Bendrové pristaté ,,Super VDSL* (S-VDSL)
technologijg, kuri suteikia galimybe varinémis linijomis
naudotis net iki 250 Mb/s spartos internetu

- Siauliuose atidarytas IT kompetencijy centras

« Telia Lietuva“ gavo SAP sertifikata, kuris leidZia
aptarnauti didziausiy kompanijy IT sistemas

 |moné su Siauliy banku pasirasé sutartj dél
kompiuteriniy darbo viety priezitros

» Valdyba sitlo mokéti 0,07 euro dividendy vienai
akcijai uz 2017 metus

* Per ,Investors’ Forum“ apdovanojimus , Telia Lietuva“
pripazinta ,,Lietuvos Simtmec¢io jmone*“




KLIENTU SKAICIAI

@ 13 %
1363

takst.
mobiliojo rysio
vartotojy

@ 259 @ 5.6 %
415 245

tkst. tokst.
plaCiajuoscio interneto televizijos paslaugy
prieigy vartotojy

2018-03-31 duomenys ir pokytis per metus

<

401

takst.
fiksuotojo telefono

rysio linijy

11,7 %
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DARBUOTOJAI

2220

,relia

Lietuva® 7 60

Telia
Customer

2234

JTelia

Lietuva® 9 39

Telia
Customer

Service LT Service LT

IS viso 2980 (2018-03-31) 1 viso 3 1 7 3 (2017-03-31)




LIETUVOS
TELEKOMUNIKACIJY
RINKA



DIRBAME AUGANCIOJE TELEKOMUNIKACIJY RINKOJE

(min. eury)

- Duomeny perdavimas

Fiksuotasis i
. telefono rysys . v

Didmeninés

Mobilusis i Interneto
prieiga i paslaugos

- telefono rySys

2017 m. ) 174 151

+3,8%

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita '/
=4




20717 M. IV KETV. RINKOS PAJAMU PASISKIRSTYMAS
PAGAL OPERATORIUS (%)

Kiti operatoriai

g Telia

TELE2

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita 2017 IV ketv.

\




»T1ELIA LIETUVA" RINKOS DALYS PAGAL PAJAMAS (%)

2017 m. IV ketv.
m2016 m. IV ketv.

Mobilusis rySys

Interneto prieiga

TV paslaugos

Fiksuotoji telefonija

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita

\




SPARCIAUSIAI AUGA DUOMENUY NAUDOJIMAS

O ~0

12,7 % ® 3,7%

(9-0-q) (y-0-y)

Didéja mobiliyjy
duomeny naudojimas

Didéja sviesolaidinio
Interneto vartotojy skaicius
(iSsiysta/priimta

59 929 min. MB
duomeny per ketvirt))

(71 % visy fiksuotojo
interneto vartotojy)

Saltinis: Rysiy reguliavimo tarnybos ataskaita 2017 IV ketv.

TV] O

11,3%

(y-o-y)

Didéja IPTV vartotojy
skaicCius

(32 % visy mokamos
TV vartotojy)




RINKOS SKVARBA (100 GYVENTOJUY)

&

152,8 169 417 56,8

mobiliojo rysio fiksu tjt|f mokamos telev
abonenty rysio linijy prlelgq abonenty (n mq kq)

‘=’

<



VEIKLOS IR
FINANSINIAI
REZULTATAI




TOLIAU AUGA IPTV IR FTTH VARTOTOJY SKAICIUS

300

250

200
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100
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0

TV paslaugy vartotojai (tukst.)

215
195 +10,3 %

36% 30

2017-03-31 2017-06-30 2017-09-30 2017-12-31 2018-03-31

ame D\/B-T e |PTV e (S viso

450
400
350
300
250
200
150
100

50

Placiajuosc€io interneto prieigos (tikst.)

405 % 415

251 268
154% 147

2017-03-31 2017-06-30 2017-09-30 2017-12-31 2018-03-31

e DS| e=» FTTH/B e |S viso
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DIDEJA MOBILIOJO RYSIO REGULIARAUS MOKEJIMO
PASLAUGY VARTOTOJUY SKAICIUS

1600

1400

1200

1000

800

600

400

200

0

Mobiliojo rySio vartotojai (tlikst.)

1346 1363

1055 1093

291 + 270

2017-03-31 2017-06-30 2017-09-30 2017-12-31 2018-03-31

e |Sankstinio mokéjimo (aktyviy) paslaugy
e Reguliaraus mokéjimo paslaugy
e |S ViSO

600

500

400

300

200

100

0

Fiksuotojo telefono rysio linijy skaicius
(takst.)

454
401

2017-03-31 2017-06-30 2017-09-30 2017-12-31 2018-03-31

e Telefono linijy skai€ius

<



PAJAMOS, EBITDA IR GRYNASIS PELNAS

(min. eury)

120
98.7
100 94.6
90.8
84.9 90.4
80
60
40
285 9.0 32.8 32.9 31.0
20 56 11.9 14.4 14.2 12.0
0

2017 m. | ketv. 2017 m. Il ketv. 2017 m. Il ketv. 2017 m. IV ketv. 2018 m. | ketv.

e Pajamos e EBITDA (nejskaiCiavus vienkartiniy sgnaudy) e=m Grynasis pelnas

PASTABA. 2017 m. finansy duomenys yra perskaiciuoti dél nuo 2018 m. sausio 1 d. jsigaliojusio TFAS 15.

\




PAGRINDINIY FINANSY RODIKLIY DINAMIKA

(min. eury)

6,9 %

m2017 m. | ketv.
® 2018 m. | ketv.

25,2 %

Pajamos Prekiy ir paslaugy savikaina Veiklos sgnaudos, EBITDA, nejskaiciavus
nejskaiCiavus vienkartiniy vienkartiniy sgnaudy
sgnaudy

PASTABA. 2017 m. finansy duomenys yra perskaiciuoti dél nuo 2018 m. sausio 1 d. jsigaliojusio TFAS 15.

mE

Grynasis pelnas

\




2018 M. 3 MENESIY PAJAMUY STRUKTURA

@

Jrangos pardavimas

) . . o
S Fiksuotojo Verslas Gyventojai

42,4 proc. 56,9 proc.

Mobiliojo rysio
paslaugos




PAJAMOS PAGAL PASLAUGAS

(min. eury)

11,0 %

H 2017 m. | ketv.
m 2018 m. | ketv.

Mobiliojo rysio Fiksuotoji balso Interneto prieiga Jrangos pardavimas TV paslaugos Duomeny perdavimas IT paslaugos Kitos paslaugos
paslaugos telefonija ir tinklo paslaugos

PASTABA. 2017 m. finansy duomenys yra perskaiciuoti dél nuo 2018 m. sausio 1 d. jsigaliojusio TFAS 15. "
<



VEIKLOS SANAUDOS

(min. eury)

17,2 %
m2017 m. | ketv.
m 2018 m. | ketv.

Y
28 % gy 11,8 %

Prekiy ir paslaugy savikaina Su darbuotojais susijusios sgnaudos, nejskaiCiavus Kitos sgnaudos, nejskaiciavus vienkartiniy sgnaudy
vienkartiniy sgnaudy

PASTABA. 2017 m. finansy duomenys yra perskaiciuoti dél nuo 2018 m. sausio 1 d. jsigaliojusio TFAS 15.

<



TURTAS

(min. eury)

568,6

* Per 2018 m. sausj—kovg visas turtas sumazejo 2,2 %
» llgalaikis turtas sudare 76,2 % bendro turto
(2018-03-31)
* Pinigai sudaré 3,7 %
 Naudojamo kapitalo pelningumas: 12,6 %
=— * Vidutiné turto graza: 10,4 %

2017-12-31 2018-03-31
| Kitas trumpalaikis turtas ® Pinigai ir jy ekvivalentai
m Kitas ilgalaikis turtas m |Igalaikis materialusis turtas

PASTABA. 2017 m. finansy duomenys yra perskaiciuoti dél nuo 2018 m. sausio 1 d. jsigaliojusio TFAS 15.

\




NUOSAVYBE IR JSIPAREIGOJIMAI

(min. eury)

568,6

« Akcininky nuosavybé sudaré 57,2 % bendro turto
(2018-03-31)
 Bendra paskoly suma sudaré 154 min. eury
(2018-03-31)
« Skolos koeficientas: 42 %
« Skolos ir nuosavybés koeficientas: 48,5 %
l * Nuosavybés pelno norma: 17,6 %

2017-12-31 2018-03-31
M Trumpalaikiai jsipareigojimai M |[lgalaikiai jsipareigojimai
® Nepaskirstytas pelnas m |statymo numatytas rezervas

m Akcinis kapitalas

PASTABA. 2017 m. finansy duomenys yra perskaiciuoti dél nuo 2018 m. sausio 1 d. jsigaliojusio TFAS 15.




PINIGY SRAUTAI IR GRYNOJI SKOLA

(min. eury)

m2017 m. | ketv. S0 59 4%
m2018 m. | ketv. 0 -

22.5 50%
40%
30%
127 y 3 0/o 20%
5.4 10%
| 24 |

0%

@ 3,9 % 62.0%

Grynieji pinigy srautai i$ jprastinés Laisvieji pinigy srautai

veiklos 2017-03-31 2017-06-30 2017-09-30 2017-12-31 2018-03-31

== Grynoji skola  ====Skolos koeficientas (%)

PASTABA. 2017 m. finansy duomenys yra perskaiciuoti dél nuo 2018 m. sausio 1 d. jsigaliojusio TFAS 15.

<



INVESTICIJOS IR JY STRUKTURA 2018 M. | KETV.

m2017 m. | ketv.

m 2018 m. | ketv.
5,4 %

I 13.6

nvesticijos

m Fiksuotojo rySio tinklas ~ mMobiliojo rySio tinklas

m|T sistemos m Kitos investicijos




DIVIDENDAI

0.089
0.068 0.071 0.070
0.065
0.059
0.056 0.055

0.030

0.010 I
2013 m. 2014 m. 2015 m. 2016 m. 2017 m.

B Konsoliduotas pelnas vienai akcijai (eurais)
m Dividendai vienai akcijai (eurais)

Iki 2014 m. pelnas ir dividendai tenka
776 817 518 akcijy, nuo 2014 m. —
582 613 138 akcijoms

2014 m. lapkricio 17 d. dél kapitalo mazinimo
akcininkams iSmokéta 0,072 euro vienai akcijai

Valdyba iSkélé tikslg — Bendroveés grynosios skolos ir
EBITDA santykis neturi virSyti 1,5, o dividendams
skirti iki 80 proc. laisvyjy pinigy srauto

Pagal Akciniy bendroviy jstatymo reikalavimus
dividendai akcininkams mokami i§ pagrindinés
jimonés nepaskirstyto pelno

2017 m. gruodzio 31 d. Telia Lietuva, AB audituotas
nepaskirstytas pelnas buvo 116,7 min. eury

Valdyba akcininky susirinkimui, kuris vyks 2018 m.
balandzio 25 d., sitlo priimti sprendimg mokéti
0,07 euro dividendy vienai akcijai uz 2017 metus

<



AKCIJOS IR
AKCININKAI




AKCININKAI

- ,Telia Company AB* (Svedija) yra didZiausias Akcininkai (2018-03-31 duomenys)
Telia Lietuva, AB akcininkas

« Bendroveés akcinj kapitalg sudaro 582 613 138 _ Aelpliels [l el eells

paprastosios vardinés 0,29 eury nominalios ,1elia Company AB” 88,15 %

vertés akcijos Kiti 11,85 %

« 2014 m. spalio 24 d. akcinis kapitalas buvo
sumazintas 194 min. lity (56,2 min. eury) ir
atitinkamai akcijy, suteikiancCiy balsus akcininky
susirinkime, skai¢ius sumazeéjo nuo 776 817 518
iki 582 613 138

» Bendras ,Telia Lietuva®“ akcininky skai€ius virSija
11 takst.




AKCIJOS

* Nuo 2000 m. Bendrovés akcijomis prekiaujama
vertybiniy popieriy birzoje ,,Nasdaq Vilnius*
(simbolis - TEL1L)

* Nuo 2011 m. sausio Bendrovés akcijos jtrauktos | keliy
Vokietijos vertybiniy popieriy birzy sgrasus
(simbolis - ZWS)

« Akcijy apyvarta 2018 m. sausj-kova ,Nasdaq Vilnius*
birzoje: 2,5 min. akcijy, arba 2,6 min. eury

« Akcijy kaina ,Nasdaq Vilnius® birzoje:

| _EWR

2018-01-01 0,966
Didziausia 1,150
MaZiausia 0,956
2018-03-31 1,140

2017-03-31

Rinkos kapitalizacija (min. eury)

2017-06-30

2017-09-30

2017-12-31

2018-03-31

<



PREKYBA BENDROVES AKCIJOMIS VERTYBINIY
POPIERIY BIRZOJE ,NASDAQ VILNIUS* 2018 METAIS

@S Apyvarta (vnt.) e=s=Kaina (Eur)




BENDROVES AKCIJOS KAINOS IR VERTYBINIY POPIERIY
BIRZOS ,,NASDAQ VILNIUS" INDEKSY PALYGINIMAS

Saltinis: ,Nasdagq Vilnius*

\




BENDROVES
VALDYMAS




VALDYMO ORGANAI

» Eilinis visuotinis akcininky susirinkimas jvyks

2018 m. balandzio 25 dieng VISUOTINIS AKCININKY
- Valdyba sudaro 6 nariai renkami 2 mety kadencijai SUSIRINKIMAS

* Nuo 2018 m. balandZio 24 d. i$ valdybos atsistatydina
Stefan Block, Ole Stenkil, Inga Skisaker ir Rolandas
VirSilas

» Naujais valdybos nariais einamgjai valdybos kadencijai VALDYBA
situloma rinkti Agnetg Wallmark, Hannu-Matti
Makinen, Tomg Balzeka ir Mindauga Glodg (du
paskutinius kaip nepriklausomus valdybos narius)

Audito komitetas Atlyginimy komitetas

* Audito ir Atlyginimy komitetus sudaro 3 valdybos
nariai

« Bendrovés nepriklausoma audito jmone 2018 ir
2019 m. sitloma rinkti UAB ,,Deloitte Lietuva*

« Valdyba renka ir atSaukia Bendrovés vadova

VADOVAS




VALDYBA

’ \ Henriette Wendt (g. 1969 m.),
valdybos pirmininke,

Atlyginimy komiteto pirmininké

atstovauja , Telia Company AB",

Ole Stenkil (g. 1973 m.)
valdybos narys,

atstovauja , Telia Company AB*,
Audito komiteto narys

Stefan Block (g. 1967 m.),
valdybos narys,

Audito komiteto pirmininkas

atstovauja , Telia Company AB",

Inga Skisaker (g. 1971 m.)
nepriklausoma valdybos narée,
Audito komiteto naré

Claes Nycander (g. 1963 m.)
valdybos narys

W Atlyginimy komiteto narys

atstovauja ,Telia Company AB*,

Rolandas Virsilas (g. 1963 m.)
nepriklausomas valdybos narys,
Atlyginimy komiteto narys

2018 m. balandzio 24 dienos

Stefan Block, Ole Stenkil, Inga Skisaker ir Rolandas VirSilas atsistatydina i$ valdybos nuo

Rolandas Virsilas turi 75 000 ,Telia Lietuva“ akcijy, kiti valdybos nariai ,Telia Lietuva® akcijy neturi

N




VALDYMO STRUKTURA

GALIOJA NUO 2017-12-15

Verslo klienty padalinys

.

r

PrivaCiy klienty padalinys

.

s

Technologijy padalinys

r

Finansy padalinys

.

r

Zmogiskujy istekliy padalinys

r

Teisés ir korporatyviniy reikaly padalinys

.

r

Rinkodaros ir komunikacijos padalinys

.

r

Verslo vystymo padalinys

.

r

Operacinés veiklos efektyvumo padalinys

.

\




VADOVY KOMANDA

Kestutis Sliuzas, Mindaugas Ubartas, Haval van Drumpt, Andrius Semeskeviéius, Laimonas Devyzis,
,Telia Lietuva“ vadovas  Verslo klienty vadovas Privaciy klienty vadovas ~ Technologijy vadovas Finansy vadovas

Ramiinas Bagdonas, Giedré Kaminskaité—Salters, Vaida Jurkoniené, Mantas Gostautas, Vytautas Bucinskas,
Zmogiskuyjy istekliy Teisés ir korporatyviniy Rinkodaros ir Verslo vystymo Operacineés veiklos
vadovas reikaly vadové komunikacijos vadovas efektyvumo vadovas '

vadove J



PRINCIPAI, KURIY LAIKOMES

Skaidrumas ir SaviraiSkos laisve Asmens privatumas Darbuotojy sauga ir
antikorupcija sveikata

A

==

Reikalavimai Aplinkosauga Vaiky saugumas
tiekéjams internete

\




INVESTICIJOS | VISUOMENE

Uztikriname prieigq Pritaikome Dalinamés Skatiname inovacijy
visiems technologijas saugiai technologijy zZiniomis kdrimg
ir sveikai visuomenei




g Telia

#VISAKOTINKLAS /

|\




