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Ersattningspolicy for styrande organ

Styrelseledamdter, vd:n och koncernchefen (“koncernchef”) samt vice verkstallande direktdren for Nordea
Bank Abp (“Nordea” eller “bolaget”, alla hanvisningar till Nordea eller bolaget avser Nordea Bank Abp tillsam-
mans med dess koncernbolag forutom d& det tydligt framgar att termen syftar pd Nordea Bank Abp) omfat-
tas av bestémmelserna i denna ersattningspolicy for styrande organ (“ersattningspolicyn”).

Ersattningspolicyn ar foremal for rédgivande beslut pd Nordeas ordinarie bolagsstamma den 25 mars 2020
och galler fram till den ordinarie bolagsstémman 2024 om inte vadsentliga andringar foreslas eller styrelsen i
annat fall beslutar att en reviderad ersattningspolicy ska presenteras for rddgivande beslut vid en tidigare
bolagsstémma. Ersattningspolicyn galler ersattning som beslutas vid eller efter den ordinarie bolagsstémman
2020.

Ersattningspolicyns syften och koppling till affarsstrategin, l1angsiktiga intressen och hédllbarhet
Ersattningspolicyn ar utformad for att framja prestation som bidrar till Nordeas vision att bli en stark och
personlig finansiell partner som skapar positiva kundupplevelser och uppfyller finansiella mal samt skapar
varde for aktiedgarna.

Ersattningspolicyn och styrelseledamoéternas ersattning ar utformad for att géra det mdéjligt att rekrytera och
behadlla ledaméter med lamplig och mangsidig kunskap och erfarenhet som motsvarar de krav som stalls pa
affarsverksamheten och relaterade risker for Nordea.

Ersattningspolicyn ska dven bidra till och sdkerstélla att Nordea bibehéller en konkurrenskraftig och mark-
nadsmassig samlad ersattning, for att kunna rekrytera, motivera och behdlla koncernchefen och vice verk-
stallande direktéren och med hansyn till deras ledarskap, kompetens och strategiska beslutsfattande.

En viktig del av denna ersattningspolicy ar begreppet prestationsbaserad ersattning. Koncernchefen och vice
verkstallande direktoren erhdller darmed rorlig ersattning, vilket sdkerstaller att en tillrécklig del av koncern-
chefens och den vice verkstdllande direktorens totala ersattning @r beroende av prestation.

Rorliga ersattningar (i form av kortsiktiga incitament och/eller 1dngsiktiga incitament) baseras pé prestation i
forhallande till i forvag faststallda finansiella och icke-finansiella mél och kriterier p& koncernnivd, affarsom-
rddes- eller koncernfunktionsnivé och individnivd. Dessa mél och kriterier &r kopplade till Nordeas affarsstra-
tegi, 1dngsiktiga intressen och vision att bli en stark och personlig finansiell partner och samtidigt skapa
varde for aktiedgarna. Mélen beaktar ocksd hallbarhet till exempel genom att sdtta upp mal och kriterier re-
laterade till riskhantering och regelefterlevnad, kundnéjdhet, medarbetarnas engagemang eller andra rele-
vanta mal.

Uppskjutande av rorlig ersattning med efterféljande forfoganderestriktioner uppmuntrar till hdllbara resultat
och aktiedgarnas l&ngsiktiga intressen. Ersattningspolicyn ar forenlig med och framjar en sund och effektiv
riskhantering och uppmuntrar inte till risktagande som Gverstiger Nordeas tolererade riskniva. Den foljer
aven Nordeas syften och varderingar samt gallande lagar och bestammelser.

I enlighet med Nordeas ersattningspolicy som galler for samtliga medarbetare, daribland koncernchefen och
vice verkstallande direkttren, bestar ersattningen till Nordeas anstéllda generellt av komponenter liknande
de som beskrivs i den har ersattningspolicyn. Nivan pd och beskaffenheten hos de komponenter som erbjuds
koncernchefen och vice verkstéllande direktdren speglar emellertid deras sarskilda befattningar och ansvars-
omraden.

Beslutsprocessen

Styrelsen har inrattat en ersattningskommitté. En av ersattningskommitténs uppgifter ar att forbereda styrel-
sens forslag till ersattningspolicy. Styrelsen och/eller ersattningskommittén ska rddfrdga Nordeas aktiedgares
nomineringsrdd i samband med forberedelsen av ersattningspolicyn betraffande styrelseledaméternas ersatt-
ning. Styrelsen ska ldgga fram en ersattningspolicy for rddgivande beslut vid den ordinarie bolagsstdmman
minst vart fjarde &r. Ersattningspolicyn ska galla tills en ny ersattningspolicy presenteras for bolagsstamman.
Ersattningskommittén och aktiedgarnas nomineringsréd ska varje ar géra en 6versyn av ersattningspolicyn.
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Beslutsprocessen avseende ersattningar har utformats sd att intressekonflikter undviks i enlighet med till-
lampliga lagar och bestammelser. Ordféranden och de flesta ledamoéter i ersattningskommittén ar oberoende
i forhdllande till bolaget. Koncernchefen och vice verkstéllande direktren deltar inte vid bedémning av
och/eller beslutsfattande i ersattningsrelaterade arenden i den man de paverkas av sddana adrenden.

Ersattningskommittén och styrelsen kan anlita externa konsulter for rddgivning i ersattningsrelaterade &ren-
den.

Ersattning i form av aktier kan utgd som en del av den ersattning som tilldelas i enlighet med denna erséatt-
ningspolicy. Eventuella beslut om ersattning i form av aktier fattas i enlighet med villkoren fér det bemyndi-
gande som lamnats av aktieagarna till styrelsen vid en bolagsstamma och i enlighet med tilldmpliga lagar
och bestammelser samt denna ersattningspolicy.

Styrelsearvode
Nordeas bolagsstamma faststaller arvodet for styrelsens ordférande och ledaméter samt fér ordféranden och
ledamoterna i styrelsens kommittéer samt om den ska utbetalas kontant eller i andra former.

Utover arvodet kan bolagsstamman besluta att betala eller ersatta styrelseledaméterna for alla deras kostna-
der eller utgifter som hanfor sig till eller uppstdr med anledning av styrelsemedlemskapet.

Varje ar forbereder aktiedgarnas nomineringsrad ett forslag till bolagsstémman i frdgor som ror arvodet till
styrelsens ordférande och ledaméter samt ordféranden och ledaméter i styrelsens kommittéer.

Styrelseledamdter som ar anstéllda i Nordea ska inte erhdlla ndgot arvode for deras uppdrag som ledaméter
i styrelsen.

Ersattning till koncernchefen och vice verkstallande direktoren
Styrelsen beslutar om ersattning till koncernchefen och vice verkstéllande direktéren samt om anstéllnings-
villkoren i deras anstallningsavtal efter forslag fran ersattningskommittén.

Koncernchefens och vice verkstallande direktorens ersattningskomponenter

Koncernchefen och vice verkstallande direktéren kan erbjudas ersattning som bestdr av fast grundlon, pens-
ion och forsakringar, forméner, kortsiktiga incitament och/eller, om styrelsen beslutar om det, 13ngsiktiga
incitament.

Rorlig erséttning till koncernchefen och vice verkstéllande direktoren for ett rakenskapsdr kommer inte Gver-
stiga 200 procent av den fasta ersattningen, enligt beslut av den ordinarie bolagsstémman den 28 mars
2019.
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Fast grundion

Funktion

Fast grundIon revideras i allmanhet varje ar av ersattningskommittén och presente-
ras for styrelsen for beslut. Fast grundldn utgér ersattning for den roll och befatt-
ning som innehas och paverkas av: befattningens komplexitet, ansvar samt mark-
nadspraxis. Den ska gora det mojligt att rekrytera och behélla koncernchefen och
vice verkstallande direktoren. Den 6verordnade principen for att faststdlla den fasta
grundlénen ar marknadsmadssighet, baserat pa extern referensdata fran jamforbara
bolag, men aven med beaktande av Nordeas finansiella situation och individens in-
satser, formdgor och erfarenhet. Eventuella hojningar beslutas diskretionért av sty-
relsen dd detta anses lampligt.

Maxniva

Ingen forskriven maxniva. Eventuella hojningar av fast grundIon féljer i allmanhet
I6nehdjningar for relevanta kategorier av anstallda hos Nordea, om inte styrelsen
beslutar om ndgot annat.

KPI:er, viktning och
tillamplig tidsperiod
Pension och forsdkring

Funktion

Ej tillampligt

Pension och forsakring syftar till att ge en lamplig levnadsstandard efter pensioner-
ing och personligt forsakringsskydd under anstallningstiden. Pensions- och forsak-
ringsavsattningar gors enligt lokala lagar, bestammelser och marknadspraxis. Pens-
ion erbjuds i allmdnhet som avgiftsbestamda pensionsplaner.

Pension kan dven erbjudas i form av ett I6netillédgg.

Nordea anvander inte diskretionara pensionsformdner, det vill sdga icke-reguljara
engdngsbetalningar pé individuell basis.

Maxniva

Hogst 30 procent av den fasta grundlonen for avgiftsbestdmda pensionsplaner.

Om koncernchefen och vice verkstéllande direktéren omfattas av lagstadgad for-
mansbestamd pension kan Nordea, efter styrelsens godkdnnande, erbjuda dem yt-
terligare pensionsavsattningar upp till den ovanndmnda maxnivan.

KPI:er, viktning och
tillamplig tidsperiod

Ej tillampligt

Funktion

Kortsiktiga incitament

Koncernchefen och vice verkstéllande direktéren kan erbjudas ett kortsiktigt incita-
mentsprogram (Short-Term Incentive Programme, “STIP”) som fér ndrvarande kal-
las “Executive Incentive Programme”, i syfte att skapa en lamplig balans mellan
den fasta och den rdérliga ersattningen.

STIP beldnar uppfyllandet av finansiella och icke-finansiella KPI:er pd koncernnivd,
affarsomrddes- eller koncernsfunktionsnivd och pé individniva. Dessa KPI:er och de
sarskilda prestationskriterierna faststélls i regel i borjan av varje rakenskapsar.

For uppskjuten tilldelning av Nordeaaktier frdn STIP utgdr ingen utdelning i enlig-
het med regulatoriska krav.

Bestammelser om malus- och aterkravsforfaranden tillampas pa tilldelningar fran
STIP enligt nedan.

Maxniva

Tilldelningar fran STIP till koncernchefen och vice verkstallande direktéren for ett
rakenskapsar kan maximalt uppga till 100 procent av den fasta ersattningen.

KPI:er, viktning och
tillamplig tidsperiod

STIP har en intjgnandeperiod pa ett ar.

KPl:erna grundar sig pa finansiella KPI:er som stodjer Nordeas affarsstrategi och
generellt sett anvands KPI:er som mater eller bidrar till intakter och/eller I6nsam-
het, och de riskjusteras pd lampligt satt. Icke-finansiella KPI:er omfattar i regel
aven KPI:er som stodjer en héllbar affdrsverksamhet.
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Langsiktiga incita-

ment
Funktion

Styrelsen beslutar om tilldelning fr&n STIP vid utgdngen av respektive intjanande-
period genom att bedéma prestation utifrdn i forvég faststdllda KPI:er. Utfallet av
bedémningen uttrycks som en andel av den maximala tilldelningen.

Vid uppfyllande av prestationsmal enligt plan utbetalas i regel 50 procent den max-
imala tilldelningen.

Styrelsen bedémer darutéver den framraknade tilldelningen fran STIP for att pd ett
heltdckande satt reflektera en bredare finansiell och affarsmassig prestation, ledar-
skap samt Nordeas syften och varderingar eller for att beakta vasentliga handelser.

En del av tilldelningen fran STIP ar foremal for uppskjutande, forfoganderestrikt-
ioner och utbetalning i form av finansiella instrument med beaktande av regulato-
riska krav.

Styrelsen kan besluta att infora ett I&ngsiktigt incitamentsprogram (Long-Term In-
centive Plan, “LTIP”) som en ersattningskomponent for koncernchefen och vice
verkstallande direktéren.

Syftet med LTIP &r att skapa en mangérig ram for prestationsmatning for att starka
fokus pd 1dngsiktiga KPI:er samt vardeskapande for aktiedgarna.

Tilldelning frdn LTIP kan ske &rligen, villkorat av langsiktiga resultatkriterier under
uppskjutandeperioden. En period for resultatbedémning fore tilldelningen kan an-

vandas for att faststdlla deltagande i LTIP. Tilldelning frén LTIP utgdr i regel i form
av aktier men kan ocksd delvis utgd kontant.

Ett krav pd aktieinnehav kan inforas.

For uppskjuten tilldelning av Nordeaaktier frdn LTIP utgdr ingen utdelning i enlig-
het med regulatoriska krav.

Bestammelser om malus- och dterkravsférfaranden tillampas pd eventuella tilldel-
ningar fran LTIP enligt nedan.

Maxniva

Tilldelning frdn LTIP for ett rakenskapsér kan normalt uppga till maximalt 100 pro-
cent av den fasta ersattningen.

Eventuell tilldelning fran LTIP i form av aktier ska normalt varderas i enlighet med
aktiepriset vid tiden da LTIP beviljades.

KPI:er, viktning och
tillamplig tidsperiod

Eventuell tilldelning frdn LTIP ska normalt ha en intjanandeperiod pa tre &r.

Minst 50 procent av resultatkriterierna, normalt med hégre viktning, baseras pa fi-
nansiella KPI:er som stédjer Nordeas affarsstrategi och generellt absoluta och/eller
relativa avkastnings-KPI:er. Det kan exempelvis vara frdga om totalavkastning i
forhallande till en utvald jamforelsegrupp (relative Total Shareholder Return, rTSR)
och/eller avkastning pa eget kapital (Return on Equity, ROE). Om icke-finansiella
KPI:er inkluderas i drliga tilldelningar frén LTIP kan dessa generellt inkludera KPI:er
eller krav som ytterligare stoder héllbar affarsverksamhet.

Hur stor andel av utfallet frdn LTIP som tilldelas bestams av styrelsen efter ut-
gdngen av intjanandeperioden genom att bedéma prestationen utifrén de pa for-
hand faststéllda KPI:erna.

For varje resultatkriterium kan en viss procentuell andel av det totala utfallet tillde-
las om troskelnivan for tilldelning ar uppfylld.
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Oberoende av hur stor andel av utfallet frdn LTIP som tilldelats enligt resultatkrite-
rierna kommer styrelsen darutéver bedéma tilldelningen for att pd ett heltackande
satt reflektera en bredare finansiell och affédrsmassig prestation och beakta vasent-
liga handelser och/eller efterlevnad med utdelningspolicyn.

Den intjénade tilldelningen frén LTIP ges med villkor om uppskjutande och forfo-
ganderestriktioner i linje med regulatoriska krav, sd att tilldelning frdn LTIP Gvergdr
fran och med slutet av intjanandeperioden, vilket tillférsakrar efterlevnad med re-
gulatoriska krav och en uppskjutandeperiod pa minst fem &r.

Formaner ‘

Funktion Koncernchefen och vice verkstallande direktéren erbjuds icke-monetara férmaner
for att stodja deras arbetsprestation. Nivén pd dessa forméner faststalls utifran vad
som anses skaligt i forhallande till allman marknadspraxis, och omfattar till exem-
pel tjanstebil som bekostas av Nordea, tillgdng till bil och chauffér vid behov, privat
sjukvardsforsakring, livforsakring, personlig olycksfallsférsakring, sedvanlig an-
svarsforsakring for ledande befattningshavare, personlig skatterddgivning i sam-
band med gransdverskridande beskattning samt stéd vid flytt.

Koncernchefen och vice verkstallande direktéren kan erbjudas andra forméner efter
styrelsens diskretiondra Gvervagande om styrelsen utifrdn ersattningskommitténs
rekommendation anser det vara lampligt pd grund av individuella omsténdigheter.

Alternativt kan formdner erbjudas i form av I6netillagg for att komplettera den
fasta lonen om det pd grund av formanens karaktar ar lampligare att erbjuda den i
form av ersdttning i pengar, till exempel bilersattning i stallet for tjanstebil, flytter-
sattning eller motsvarande.

Maxnivad Férménerna och kostnaderna for dessa kan variera &rligen i enlighet med mark-
naden och individuella omsténdigheter.

KPI:er, viktning och Ej tillampligt
tillamplig tidsperiod

Malus- och aterkravsforfaranden

Consequence Management Committee ("CMC") utévar styrning och évervakning av bedémningar avseende
riskjustering av ersattningen till koncernchefen och vice verkstéllande direktéren i enlighet med Nordeas er-
sattningspolicy och dartill hérande instruktioner. CMC gor bland annat en oberoende férhands- och/eller ef-
terhandsbedémning av de individuella eller kollektiva justeringar som bor géras baserat pa risk och regelef-
terlevnad, och kan rekommendera styrelsen att géra s&dana justeringar.

Styrelsen kan diskretionart besluta att rorlig ersattning satts ner helt eller delvis aven om den redan har ut-
betalats (malus- och terkravsforfaranden). Exempel inkluderar, men &r inte begransade till, vasentligt fel-
aktigt uppgiftsldmnande, misskétsamhet, bristande riskhantering samt om vissa fakta framkommer efter att
anstallningsforhallandet upphort. Styrelsen kan efter eget 6vervégande vilja att tillampa malus- och dter-
kravsforfaranden och foljer en forutbestamd process vid beddmningen av om och hur sddana ska tillampas.

Anstallningsavtal, uppsagningsvillkor, avtal om avgangsvederlag fér koncernchefen och vice
verkstallande direktéren

Anstéllningsavtalen for koncernchefen och vice verkstallande direktéren dokumenteras skriftligen och galler
vanligtvis tills vidare. Koncernchefen och vice verkstéllande direktéren ska ha en uppségningstid om hdgst
12 mdnader och Nordea en uppsagningstid om hogst 12 mdnader. Under uppsagningstiden har koncernchefen
och vice verkstéllande direktoren rétt till sin normala 16n. Om de fristélls kan avrakning ske fran inkomsten.
Dessutom kan de med stod av avtal ha ratt till avgdngsvederlag som motsvarar fast grundlon fér hogst 12
mdanader, med majlighet att avrakna inkomster fran annat arbete eller uppdrag. Avgéngsvederlag betalas inte
om koncernchefen eller vice verkstéllande direktéren sager upp sig frén sin befattning eller om anstaliningen
sags upp med skalig grund.
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Arrangemang vid frantrade
D3 styrelsen fattar beslut om arrangemang vid koncernchefens eller vice verkstéllande direktérens fréntrade
Overvager styrelsen olika faktorer, inklusive men inte begransade till:
e de avtalsforpliktelser som ska uppfyllas;
e behandlingen av eventuella utestdende tilldelningar fr&n LTIP styrs av villkoren for sddana tilldel-
ningar;
e om det &r Iampligt att erbjuda skaligt stod for omstalining och juridisk rddgivning pa Nordeas be-
kostnad, samt eventuella lagstadgade betalningar;
e om det ar [ampligt att koncernchefen eller vice verkstallande direktéren utfér arbete under uppsag-
ningstiden; och
e om det ar lampligt att utge eventuella tilldelningar fran STIP och/eller LTIP f6r det &r da anstall-
ningsforhallandet upphor dven om koncernchefen eller vice verkstéllande direktéren inte arbetat
hela det aret.

Om koncernchefen eller vice verkstéllande direktéren séager upp sig frén sin respektive befattning eller om
anstallningen ségs upp med skalig grund, ska de generellt betraktas som "bad leavers” i frdga om rorlig er-
sattning och kommer inte vara berattigade till STIP och/eller LTIP.

Koncernchefen och vice verkstdllande direktéren betraktas som “good leavers” och bibehdller sin ratt till
STIP och/eller LTIP for tiden under ett intjanandedr fram till att de inte langre utfor arbete fér Nordea om
deras anstéllning upphdr pd grund av:
e pensionering vid avtalsenlig eller lagstadgad pensionsalder;
e dodsfall eller permanent sjukdom; eller
o d3 anstallningsférhallandet upphdr genom att Nordea sager upp anstallningen utan skalig grund eller
om ett dmsesidigt avtal ingds av motsvarande skal.

Styrelsen kan besluta att koncernchefen och vice verkstallande direktéren behandlas som “good leavers” i
frdga om rorlig ersattning med beaktande av de sarskilda omsténdigheterna, till exempel for att sakerstélla
verksamhetens barkraft och ldamplig éverlamning av uppgifter under en uppsagningstid.

Rekryteringspolicy

P& ersattningskommitténs rekommendation ska styrelsen stréva efter att erbjuda ett ersattningspaket i linje
med denna ersattningspolicy da rekrytering sker till befattningarna koncernchef eller vice verkstéllande di-
rektor.

Principerna ovan beaktas dd man bestédmmer fast grundlon, pension och férsakring samt beréattigande till
andra forméner.

Berattigande fr&n STIP och/eller LTIP ska stdmma Gverens med principerna i denna ersattningspolicy och
maximibeloppen far inte 6verstiga det som anges ovan. Det kan dock bli nédvandigt for styrelsen att upp-
stélla alternativa mal och kriterier for de initiala tilldelningarna, beroende pa tidpunkten och omstandighet-
erna for den nya tillsattningen, i enlighet med relevanta processer for beslutsfattande.

Styrelsen kan besluta om extraordinar ersattning i samband med tillséttning av koncernchef eller vice verk-
stallande direktor relaterade till “sign-on” betalningar eller utkdp av ersattningsarrangemang som gatt forlo-
rade vid frantrade fran tidigare anstalining, da externa kandidater anstalls till dessa positioner. Vanligtvis
sker utkop pd motsvarande villkor som den ersattning som gatt forlorad, till exempel i frdga om huruvida
den utgdr som kontant betalning eller aktier och den tidsperiod dd dganderatten skulle ha 6vergatt.

Ovriga villkor

I enlighet med allman marknadspraxis uppratthdller Nordea en ansvarsforsakring for ledande befattningsha-
vare och/eller annat motsvarande skydd som Nordea erbjuder styrelseledaméter, koncernchefen samt vice
verkstallande direktéren.

Styrelsens diskretiondra ratt

Styrelsen kan pa erséattningskommitténs rekommendation och efter diskretionart 6vervdgande i situationerna
nedan besluta att tillfalligt avvika frén vilken punkt som helst i ersattningspolicyn for att sdkerstdlla Nordeas
l&ngsiktiga intressen:
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e vid byte av koncernchef och/eller vice verkstallande direktor;

e vid férandringar i bolagets koncernstruktur, organisation, dgande och/eller affarsverksamhet (till ex-
empel fusion, takeover, delning, foretagsforvarv etc.);

e vid en vasentlig forandring i bolagets strategi;

e vid andringar i relevanta lagar, regler eller regelverk (till exempel med syfte pad regulatoriska krav,
kontroll av reglerade marknader, beskattning eller administration eller for att beakta andringar i lag-
stiftning eller krav eller riktlinjer rérande bolagsstyrning);

e vid andra exceptionella omstandigheter dar det kan vara nddvandigt att avvika for att sakerstalla
I&ngsiktiga intressen och hallbarhet for bolaget som helhet eller for att sakerstélla dess operativa
formaga.

Eventuella avvikelser fran denna ersattningspolicy ska redogéras for i ersattningsrapporten for dret i fraga.
Om avvikelsen har fortsatt pd sa satt att den inte langre kan betraktas som tillfallig ska Nordea ta fram en ny
ersattningspolicy for att presenteras vid nasta méjliga bolagsstémma.

Historiska dtaganden
Nordea forbehdller sig ratten att betala erséttning och ersatta forlust av befattning (inklusive utévande av
dess diskretiondra ratt relaterat till detta), dven om det inte skulle stémma 6verens med denna ersattnings-
policy, om villkoren for betalningarna har avtalats:
e innan denna ersattningspolicy antogs; eller
e vid en tidpunkt d& denna ersattningspolicy inte var tillamplig pd personen i frdga och da styrelsen
anser att betalningen inte hanfor sig till personens uppdrag som styrelsemedlem, koncernchef eller
vice verkstallande direktor i Nordea.

Denna ersattningspolicy publiceras pd engelska, svenska och finska. Fér den héndelse att avvikelse forelig-
ger mellan sprdkversionerna, ska den svenska versionen dga foretrade.



