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Pastat y priezi tros paslaug y pradininkas

Lietuvoje '- i g

Rinkoje jau 14 met y 0 'Sankt Peterburgas
Dirba vir§ 4200 darbuotoj y Ty
18 min. kv.m. prizi @rimo pastat y ploto [ 2 % E q

_ I DRyga \_. _
Pajamos: i
2008 m. - 263 min. Lt
2009 m. - 382 min. Lt (prognoz é€)

Pajamos uzsienio rinkose:
2008 m. - 85 min. Lt 9 — :
2009 m. - 202 min. Lt (prognoz é) " |

Teikia paslaugas visoje Lietuvoje, Latvijoje, )
Rusijoje, Ukrainoje

ISO 9001 kokyb és vadybos sertifikatas e — e :-';"f_'..:

o _ |

ISO 14001:2004 aplinkos vadybos sistemos sertifikata

Akcijos kotiruojamos Vilniaus vertybini y popieri y birzos Oficialiajame s arase _

cirvservice

Lkraina  Kjevas



VEIKLOS KRYPTYS

—= Pastaty tkio valdymas

- Daugiabuciy gyvenamyjy hamy
administravimas

—= Energetiniy resursy valdymas
—= Pastaty energetinis sertifikavimas

- Pastaty inzineriniy sistemy, konstrukcijy
bdklés jvertinimas

—= Sjlumos ir elektros energijos Gkio
renovacijos projekty valdymas
(generalinio rangovo funkcija)
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VEIKLOS REGIONAI

Lietuva T
AB “City Service” ir jos dukterinés jmones E
prizitri daugiau kaip 10,8 min. m? pastaty ploto -'
visoje Lietuvoje. &

-l Komerciniai pastatai (administraciniai
pastatai, prekybos centrai).

1,2 min. m2
Rinkos dalis ~30%

~-f Daugiabuciai gyvenamieji namai:
8,6 miIn. m2
Rinkos dalis ~14%

— Svietimo jstaigos (mokyklos, darzeliai):
1 min. m2
Rinkos dalis ~10%
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VEIKLOS REGIONAI

Sankt Peterburgas

Kompanija prizidri daugiau kaip 7 min. m2
daugiabuciy gyvenamuyjy namy ploto.

Rinkos dalis ~7%
Latvija

Kompanija prizidri daugiau kaip 180 000 m?
komerciniy pastaty ir daugiabuciy
gyvenamuyjy namy ir ploto.
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FINANSINIAI RODIKLIAI 2006 -2009
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PRIZIURIMAS PLOTAS 2006-2009

Takst. m?

APTARNAUJAMAS PLOTAS UZSIENYJE 2006-2009 M.
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VEIKLOS PLANAI

Planuojami veiksmai Lietuvoje daugiabucCiy gyvenamuyjy namy priezidros srityje:

- Padidinti rinkos dal | iki 25% jsigyjant parduodamas jmones
- Padidinti grynojo pelno marz g konsoliduojant rink g ir veikl g

--dl Padidinti veiklos apimtis didinant papildom y darb y apimtis:

» Papildom y darb y apimtis prieS jsigyjant jmone ~ 1 LTL/m? per metus
 FaktiSkai atlikt y papildom y darby apimtis 2008 m. ~ 3,14 LTL/m?
o llgalaikis tikslas ~ 3,5 LTL/m?2 per metus

2009 I pusm. 2008 I pusm. Pasikeitimas (%)
Bendrasis pelningumas 23,7% 21,0% 13%
EBITDA pelningumas 10,0% 6,8% 47%
Grynojo pelno marza 5,3% 5,0% 7%
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DARBAS KRIZES SALYGOMIS

- Atlyginim y sumazinimas 10-15%

Darbo uzmokes €io kast y sumazinimas
~5 min. Lt 2009 metams.

- Padalini y apjungimas: Vilniuje ir Klaip  édoje
- GPS jdiegimas transporto priemon ése

Sumazinti laiko kastai kelyje nuo 2,5 val.
iki 1,8 val. per darbo dien a.

-« Vieningos sistemos diegimas visose grup  €s
imon ése

Diegiama bendra sistema, skirta DVS ir
CRM, Billingo bei personalo

valdymo proces y optimizavimui bei
automatizavimui.

Numatoma sutaupyti ~1 min. Lt 2010 metams.
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VEIKSMAI LIETUVOJE

Komerciniy pastaty priezitros srityje:
- |Slaikyti panasSig rinkos dalj ~30%

— |Splésti veiklos apimtis ir paslaugy spektra,
teikiant pastaty priezitros paslauga:

 Kariuomenés pastatams
e Ligoninéms
» Universitetams
Svietimo jstaigy priezidros srityje:

 Padidinti rinkos dalj dalyvaujant koncesijy
konkursuose

VieSyjy pastaty priezidros srityje:

 Siekiant taupyti kastus, vieSasis sektorius
turéty atsisakyti netiesioginiy veikly
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PLANAI IR PROGNOZES

11

Veiksmal Rusijoje:

- Padidinti turimg daugiabuciy gyvenamujy
namy rinkos dalj iki 10-15%

—=d Toliau testi Silumos apskaitos ir
reguliavimo jrangos montavimg

- Padidinti valstybés finansuojamo namy
kapitalinio remonto darby apimtis
(2009 m. numatoma atlikti darby
uz 23 min. Lt)

— Pléstis | kitus Rusijos miestus ir regionus
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PLANAI IR PROGNOZES

Veiksmai su naujai (2009 m. geguzeés 13 d.) jsigytomis jmonémis:
OO0 ,)Kunkomcepsuc Ne 2 Heckoro panoHa®,

OO0O0 ,Kunkomcepsuc Ne 3 ®pyH3eHCKoro pamoHa®,

OO0 ,KunkomcepBuc r. JIoMOHOCOB.

Iki Si U metu pabaiqos:

—= Turéti suplanuot g darbuotoj y skai €iy ( 10-20% sumazinimas)

— Perziuréti su rangovais ir tiek €jais pasirasytas sutartis
(liftai, Siuksliy iSvezimas, eksploataciniy medziagy tiekimo ir pan.)

Planai 2010 metais:

- Galutinis organizacin és strukt Gros sutvarkymas

- |diegti kokyb és ir efektyvumo standartai

- Vieningas klient y aptarnavimo centras

- Apyvarta 2010 m. - 151 min. Lt. (2009 m. — 75 min. Lt)

- Numatoma pelno marza 2010 m. ~3%. (2009 m. — ~0 %)
. ciTvservice



PRIELAIDOS TOLIMESNEI PLETRAI SANKT PETERBURGE
IR KITUOSE RUSIJOS REGIONUOSE -

-] 2007.07.21. Rusijoje jsigaliojo federalinis jstatymas “ Apie gyvenamojo ir
komunalinio wkio reformos paramos fond 3" («O ®oHde codelicmeus
pegopmMupo8aHUIO XUNUWHO-KOMMYHaJlbHO20 x03s1ticmea»), kurio pagrindu buvo
ikurtas valstyb és biudzeto asignavimais finansuojamas fondas, teiki antis param a
federacijos subjektams (stambiausi Rusijos administ raciniai vienetai) gyvenam yjy
namy kapitaliniam remontui vykdyti ir gyventojams iS avar iniy gyvenam yjy namy
iISkeldinti.

- Fondo | éSas skirsto federacijos subjektai, o darb  y uzsakovo ir galutinio| éty
gav ejo bei skirstytojo vaidmen j atlieka juridiniai asmenys — gyvenam yjy namy
administratoriai, bei gyvenam yjy namy bendrijos.

--Fondo veiklos laikotarpis nustatytas iki 2011 met  y galo. Bendra fondo asignavim y
suma, numatyta fondo veiklos laikotarpiui, sudaro 2 50 mird. Rusijos rubli y, iS kuri y
160 mird. rubli y skiriama kapitaliniam remontui finansuoti, 0 90 mir d. rubli y — avarini y
namy gyventojams iskeldinti.

-gKiekvienas Rusijos Federacijos subjektas (AB “City Service” vykdo veikl g2
federacijos subjektuose — Sankt-Peterburge ir Lening rado srityje) turi teis e gauti
paramos sumai, proporcingai jo gyventoj  y skai €iui, bet ne daugiau, nei 8 mird. rubli y.
Sankt-Peterburgas d él savo gyventoj y skai€iaus gali pretenduoti j maksimali 3 suma.
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PRIELAIDOS TOLIMESNEI PLETRAI SANKT PETERBURGE

IR KITUOSE RUSIJOS REGIONUOSE

— |statymu d él fondo jkarimo numatyta eil &

reikalavim y federacijos subjektams,
pretenduojantiems | fondo teikiamas subsidijas.
Kaip vienas iS privalom y reikalavim y, numatoma
pareiga uztikrinti, kad municipaliteto teritorijoje

tam tikr g dalj gyvenam yjy namy administravimo
rinkos uzimt y privataus kapitalo jmon és.

- Privataus kapitalo jmoniy (jmon és, kuriose
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valstyb é valdo ne daugiau 25% kapitalo) uzimama
rinkoje dalis ir pa €iy jmoni y kiekis neturi b ti
mazesnis nei:

- 25% kada paraiSka subsidijali
teikiama iki 2009.01.01

- 50% kada paraiSka subsidijai
teikiama iki 2010.01.01

- 80% kada paraiSka subsidijali
teikiama po 2010.01.01
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PLANAI IR PROGNOZES
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Veiksmai kitose Salyse:

- Latvijoje:

Pléstis per komerciniy ir daugiabuciy
gyvenamuyjy namy priezitros jmoniy
Isigijimus

Laukiame buty Gkiy privatizacijos Rygoje
ir kituose Latvijos miestuose.
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ILGALAIKIAI TIKSLAI
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llgalaikiai tikslai
(2008-2011 m.)

Veikla 6 salyse
Rinkos lyderio pozicija Ryty Europoje
PriziGrimy pastaty plotas — 27 min m2

Lyderio pozicija pastaty tkio valdymo rinkoje Baltijos Salyse ir
intensyvi plétra Ryty Europoje
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WWWw.cityservice.lt

AB “City Service”
Smolensko g. 12, LT-03201 Vilnius, Lietuva

Tel.: (8 5) 239 49 00; faks.: (8 5) 239 48 48
info@cityservice.lt




