iz Pihlajalinna

Osavuosikatsaus
1.1.-31.3.2024
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Kannattavuuden paraneminen jatkui, liiketoiminnan rahavirta
oli vahva

Osavuosikatsaus on tilintarkastamaton. Suluissa olevat vertailuluvut viittaavat edellisen vuoden vastaavaan jaksoon.

Tammi—-maaliskuu lyhyesti:

e Liikevaihto oli 183,2 (187,8) milj. euroa, laskua -2,5 prosenttia.

e Yksityisten terveyspalveluiden liikevaihto oli 114,6 (113,0) milj. euroa, kasvua 1,4 prosenttia. Suun
terveyden palveluiden divestointi laski liikevaihtoa 4,8 milj. euroa.

e Julkisten palveluiden liikevaihto oli 72,7 (79,4) milj. euroa, laskua 8,5 prosenttia. Vaativan erikoissai-
raanhoidon kustannusvastuun paattyminen ja Jamsan Terveyden palvelusopimuksen asteittainen siir-
tyminen laskivat liikevaihtoa 12,9 milj. euroa.

e Orgaaninen vertailukelpoinen? liikevaihdon kasvu oli 13,4 milj. euroa eli 7,9 prosenttia.

e Oikaistu kayttokate (EBITDA)? oli 26,0 (21,4) milj. euroa, kasvua 21,2 prosenttia.

e Oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA)? oli 14,9
(11,0) milj. euroa, kasvua 35,0 prosenttia.

e Qikaistu EBITA oli 8,1 (5,9) prosenttia liikevaihdosta.

e Liiketoiminnan rahavirta oli 31,1 (18,9) milj. euroa.

e Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,30 (0,24) euroa/osake.

e Sairauspoissaolot vahenivat 5,3 (6,2) prosenttiin.

e Asiakastyytyvaisyys NPS Yksityisissa terveyspalveluissa oli 81,2 (78,2) ja Julkisissa palveluissa 77,7
(70,1).

" Vertailukauden liikevaihdosta on poisluettu suun terveyden palveluiden divestointi, vaativan erikoissairaanhoidon kustannusvastuun paattyminen, Jamsan Terveyden
palvelusopimuksen asteittainen siirtyminen sekd koronapalvelut.

2 vajhtoehtoinen tunnusluku. Pihlajalinna esittaa IFRS-tunnuslukujen lisaksi tdydentavia, vaihtoehtoisia tunnuslukuja, joita yhtié seuraa sisdisesti ja jotka antavat merkit-
tdvaa yhtiota koskevaa lisatietoa johdolle, sijoittajille, analyytikoille ja muille tahoille yhtion toiminnan tuloksesta, taloudellisesta asemasta ja rahavirroista. Naita ei tulisi
tarkastella erillisena IFRS:n mukaisista tunnusluvuista eika niitd korvaavina tunnuslukuina.
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Pihlajalinna

Avainluvut

1-3/2024 1-3/2023 muutos-% 2023
TULOSLASKELMA
Liikevaihto, milj. euroa 183,2 187,8 -2,5 720,0
Kayttokate (EBITDA), milj. euroa 25,7 23,0 11,5 72,5
Kayttokate (EBITDA), % 14,0 12,3 10,1
Oikaistu kayttokate (EBITDA), milj. euroa ” 26,0 21,4 21,2 80,6
Oikaistu kdyttdkate (EBITDA), % " 14,2 11,4 11,2
32(:tilsjt:1ilsiiil;e(\l/sc;ilt_lt_:)(le:itle;;irrf:tlfomien hyodykkeiden poistoja ja arvon- 14,9 11,0 35,0 378
Oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvon- 81 59 59
alentumisia (EBITA), % " ! ! !
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 12,7 10,5 21,0 20,6
Liikevoitto (EBIT), % 6,9 5,6 2,9
Oikaistu liikevoitto (EBIT) milj. euroa " 13,0 8,9 45,1 29,1
Oikaistu liikevoitto (EBIT), % " 7,1 4,8 4,0
Tulos ennen veroja (EBT), milj. euroa 10,2 7,5 36,9 8,2
OSAKEKOHTAISET TUNNUSLUVUT
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,30 0,24 23,6 0,19
Osakekohtainen oma pddaoma, euroa 6,78 6,58 3,0 6,56
MUUT TUNNUSLUVUT
Sijoitetun padoman tuotto, %(ROCE) 4,5 4,1 11,4 4,0
Oman paaoman tuotto, % (ROE) 4,5 8,1 -44,2 3,4
Omavaraisuusaste, % 23,1 22,2 4,1 22,0
Nettovelkaantumisaste, % 220,1 247,2 -11,0 243,9
Korolliset nettorahoitusvelat, milj. euroa 331,0 364,7 9,2 352,7
Nettovelan suhde oikaistuun kayttokatteeseen 12 kk " 3,9 5,3 -26,3 4,4
Nettovelkaantumisaste, ilman IFRS 16, % 81,3 100,5 -19,1 93,56
Korolliset nettorahoitusvelat ilman IFRS 16, milj. euroa 128,5 153,8 -16,4 142,0
Nettovelan suhde oikaistuun kdyttdkatteeseen ilman IFRS 16, 12kk " 2,3 3,5 -35,2 2,7
Bruttoinvestoinnit, milj. euroa 2 6,9 21,7 -68,1 66,5
Liiketoiminnan rahavirta, milj. euroa 31,1 18,9 64,5 79,0
Rahavirta investointien jalkeen, milj. euroa 28,5 13,1 117,1 60,5
Henkilosto keskimaarin (FTE) 4813 4 882 -1,4 4923
Henkil6sto kauden lopussa 6722 7 094 -5,2 6880
Ammatinharjoittajien lukumaara kauden lopussa 2110 2072 1,8 2208
NPS, Yksityiset terveyspalvelut (vastaanotot) 81,2 78,2 3,84 79,1
NPS, Julkiset palvelut (kokonais- ja osaulkoistukset) 77,7 70,1 10,84 77,8

1 Maaraltaan merkittavat liiketapahtumat, jotka ovat tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomia, liittyvét liiketoiminnan hankintojen tai divestointien kuluihin (IFRS
3), ovat harvoin toistuvia tai rahavirtaan vaikuttamattomia arvostuseria, kasitellaan raportointikausien véliseen vertailukelpoisuuteen vaikuttavina oikaisuerina. Pihlaja-
linnan maaritelman mukaan tallaisia eria ovat esimerkiksi rakennejarjestelyt, omaisuuden arvonalentumiset ja tytaryhtididen aikaisemman omistuksen uudelleen arvos-
tamiset, liiketoimintojen ja toimipisteiden lopettamiskulut tai liiketoiminnan myynnista aiheutuvat myyntivoitot ja -tappiot, toiminnan uudelleenjarjestelyista ja hankittu-
jen liiketoimintojen integroimisesta aiheutuvat kulut, tydsuhteiden paattamisiin liittyvat kulut ja sakot seka sakonluonteiset korvaukset. Pihlajalinna on esittanyt oikai-
suerdna myds IFRS-tulkintakomitean antaman pilvipalveluja koskevan agendapaatoksen kulukirjaukset ja poistojen oikaisut. Pilvipalveluja koskevan agendapaatoksen
kulukirjauksia ja poistojen oikaisuja ei ole kasitelty 1.1.2024 alkaen vertailukelpoisuuteen vaikuttavina oikaisuerina.

Kayttokatteen oikaisut katsauskaudella olivat yhteensd 0,3 (-1,6) miljoonaa euroa. Liikevoiton oikaisut katsauskaudella olivat yhteensa 0,3 (-1,6) miljoonaa euroa.

2 Vuokrasopimuksin hankittu omaisuus rinnastetaan itse hankittuun omaisuuteen eli IFRS 16:n mukaiset kdyttdoikeusomaisuuserat siséllytetddn bruttoinvestointeihin.
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Pihlajalinnan nakymat vuodelle 2024, tarkennettu

Pihlajalinna keskittyy vuonna 2024 orgaaniseen kasvuun sekd kannattavuuden ja taloudellisen aseman pa-
rantamiseen.

e Yhtio odottaa liikevaihdon laskevan edellisen vuoden tasosta (720,0 milj. euroa vuonna 2023) vaati-
van erikoissairaanhoidon kustannusvastuun siirryttya Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueelle 1.1.2024

e Yhtio odottaa oikaistun liikevoiton ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA) paranevan edellisen vuoden tasosta (37,8 milj. euroa vuonna 2023)

e Yhtio jatkaa toimenpiteita taloudellisen aseman vahvistamiseksi. Toiminnan tehostamisen odotetaan
parantavan Pihlajalinnan kannattavuutta.

Hidastunut talouskasvu ja heikentynyt kuluttajaluottamus saattavat vaikuttaa odotettua enemman Pihlaja-
linnan palveluiden kysyntaan ja taloudelliseen tulokseen. Hinnankorotusten odotetaan kompensoivan kus-
tannusinflaation vaikutuksia.

Aiempi ohjeistus, annettu 14.2.2024

Pihlajalinna keskittyy vuonna 2024 orgaaniseen kasvuun sekd kannattavuuden ja taloudellisen aseman pa-
rantamiseen.

e Yhtio odottaa liikevaihdon kasvavan edellisen vuoden tasosta (720,0 milj. euroa vuonna 2023)

e Yhtio odottaa oikaistun liikevoiton ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia
(EBITA) paranevan edellisen vuoden tasosta (37,8 milj. euroa vuonna 2023)

e Yhtio jatkaa toimenpiteita taloudellisen aseman vahvistamiseksi. Toiminnan tehostamisen odotetaan
parantavan Pihlajalinnan kannattavuutta.

Hidastunut talouskasvu, heikentynyt kuluttajaluottamus ja muutokset markkinakoroissa saattavat vaikuttaa
odotettua enemman Pihlajalinnan palveluiden kysyntdan ja taloudelliseen tulokseen. Hinnankorotusten
odotetaan kompensoivan kustannusinflaation vaikutuksia.

Toimitusjohtaja Tuomas Hyyryladinen:

Pihlajalinnan vuosi 2024 on lahtenyt suunnitelmien mukaisesti liikkeelle. Vuoden ensimmaisen vuosineljan-
neksen orgaaninen vertailukelpoinen liikevaihdon kasvu ylsi 7,9 prosenttiin, ja konsernin kannattavuus seka
taloudellinen asema vahvistuivat.

Olemme jatkaneet maaratietoisia toimenpiteitd kannattavuuden parantamiseksi, ja oikaistu EBITA nousi
vertailukaudesta 14,9 (11,0) miljoonaan euroon. Katsauskaudella liiketoiminnan rahavirta oli 31,1 (18,9)
miljoonaan euroa. Parantuneen tuloksen ohella rahavirtaa tuki kdyttdpdaoman hallinnan kehittyminen.
Konsernin liikevaihto laski 183,2 (187,8) miljoonaan euroon. Tama johtui vaativan erikoissairaanhoidon kus-
tannusvastuun paattymisestd Eteld-Pohjanmaan ja Keski-Suomen hyvinvointialueilla seka Jamsan Tervey-
den palveluiden asteittaisesta siirtdmisesta Keski-Suomen hyvinvointialueelle. Nailla sopimusmuutoksilla on
toiminnan kannattavuutta ja tilikauden ennakoitua EBITA-tasoa seka ulkoistustoiminnan ennustettavuutta
vahvistava vaikutus.

Siirryimme katsauskaudella konsernitasoisesta raportoinnista paremmin liiketoimintaamme ja organisaatio-
tamme kuvaavaan Yksityisten terveyspalveluiden ja Julkisten palveluiden segmenttiraportointiin.
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Yksityisten terveyspalveluiden liikevaihto oli katsauskaudella 114,6 (113,0) miljoonaa euroa. Segmentin or-
gaaninen vertailukelpoinen liikevaihdon kasvu oli 8,8 prosenttia. Liikevaihtoa kasvattivat onnistuneet kau-
palliset toimenpiteet seka vakaa kysynta. Vakuutusyhtidyhteistyomme vahvistui edelleen ja tyoterveyspal-
veluiden loppuasiakasmaara nousi 290 000 henkiloon. Neljanneksen aikana keskityimme erityisesti palvelu-
prosesseihin ja sisdisten toimintamallien virtaviivaistamiseen. Segmentin oikaistu EBITA nousi 10,7 (8,2) mil-
joonaan euroon.

Julkisten palveluiden liikevaihto laski katsauskaudella 72,7 (79,4) miljoonaan euroon, johtuen erityisesti
vaativan erikoissairaanhoidon kustannusvastuun paattymisesta Etela-Pohjanmaan ja Keski-Suomen hyvin-
vointialueilla. Neljanneksen aikana sopeutimme toimintaa hyvinvointialueiden tarpeisiin ja keskityimme
vaikuttavaan ja tehokkaaseen palvelutuotantoon. Segmentin oikaistu EBITA oli 4,2 (2,8) miljoonaa euroa.

Pitkajanteinen tyd henkildstdon tydhyvinvoinnin eteen jatkuu. Sairauspoissaolot vdahenivat edelleen jaaden
5,3 (6,2) prosenttiin. Lisdksi asiakastyytyvaisyys kehittyi vahvasti. Yksityisissa terveyspalveluissa NPS oli 81,2
(78,2) ja Julkisissa palveluissa 77,7 (70,1). Ammattilaisten ja asiakkaiden hyvinvointi ja tyytyvaisyys nakyvat
yhtion taloudellisessa tuloksessa.

Orgaaniseen kasvuun, kannattavuuden ja taloudellisen aseman vahvistamiseen seka johtamisen kehittami-
seen tahtadvat toimenpiteemme etenevat. Yhdessd osaavien ammattilaistemme ja kumppaneidemme
kanssa kehitimme Pihlajalinnasta entistakin vaikuttavamman. Kiitos kaikille hyvasta yhteistyosta ja teke-
mastdanne arvokkaasta tyosta.

Katsaus toimintaymparistoon

Suomen hallituksen linjan mukaisesti moni vuoden 2024 kehysriihen paatoksista vahvistaa julkisen ja yksi-
tyisen sosiaali- ja terveydenhuollon toimintamahdollisuuksia ja yhteistyota. Hallitus paatti keventaa iakkai-
den ymparivuorokautisen hoivan henkiléstomitoitusta 0,6:een nykyisesta 0,65:std, ja samalla luovuttiin
vuodelle 2028 ajoitetusta 0,7 henkilostomitoituksesta. Tietyt palveluvalikoimat rajattiin julkisen terveyden-
huollon ulkopuolelle, kuten esimerkiksi ajokortin uusimiseen tarvittavat ladkarintodistukset.

Kehysriihen paatos korottaa yleinen arvonlisdverokanta 24 prosentista 25,5 prosenttiin nostaa toimialan
kustannuksia. Lisaksi tydvoimapulasta karsivalla alalla ammatillisen aikuiskoulutuksen maararahojen supis-
taminen saattaa heikentda alalle vaihtavien ammattilaisten maaraa.

Hoitojonojen edelleen kasvaessa paatettiin siirtya kiireellisessa hoidossa takaisin 14 vuorokaudesta 3 kuu-
kauden hoitotakuuseen.

Muutokset astuvat voimaan suurelta osin jo vuoden 2024 aikana.

Sosiaali- ja terveysministerio tiedotti huhtikuussa muuttavansa asetustaan rokottamisesta. Rokotuksia saa-
vat jatkossa antaa hammaslaakarit, proviisorit, farmaseutit, lahihoitajat, laboratoriohoitajat seka perushoi-
tajat. Farmaseuteilta, proviisoreilta, Idhihoitajilta, perushoitajilta ja laboratoriohoitajilta edellytetdan kui-
tenkin lisdakoulutusta rokottamiseen. Uudet ammattiryhmat eivat saa rokottaa alle 18-vuotiaita. Asetus as-
tui voimaan 1.5.2024.

Yksityisen terveyspalvelualan tydehtosopimuksen (TPTES) voimassaolo paattyi huhtikuun lopussa. Kevaille
2024 odotetaan vaikeita tydehtosopimusneuvotteluita seka tydtaistelutoimenpiteita. Yksityisen sosiaalipal-
velualan tyéehtosopimus (SOSTES) on voimassa vuoden 2025 loppuun ja nostaa kolmivuotisella sopimus-
kaudella palkkoja yhteensa 13,07 prosenttia.

Euroopan keskuspankin odotetaan laskevan kesalla 2024 ohjauskorkoa, mika vaikuttaa positiivisesti niin
yksityiseen kulutukseen kuin yritystoiminnan lainakuluihin.
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Konsernin liikevaihto ja tulos

1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR 2023

Liikevaihto, milj. euroa 183,2 187,8 -4,6 720,0
Divestoitujen palveluiden liikevaihto 0,0 4,8 -4,8 4,8
Kokonais- ja osaulkoistusten liikevaihto 55,8 66,7 -10,9 259,4
Oikaistu EBITA, milj. euroa 14,9 11,0 3,9 37,8
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 12,7 10,5 2,2 20,6
Tulos ennen veroja (EBT), milj. euroa 10,2 7,5 2,8 8,2
Tuloverot, milj. euroa -2,3 -1,6 -0,7 -3,6
Kauden tulos, milj. euroa 7,9 5,9 2,1 4,6
Osakekohtainen tulos (EPS), euroa 0,30 0,24 0,06 0,19

Tammi—-maaliskuu 2024

Pihlajalinnan liikevaihto oli 183,2 (187,8) miljoonaa euroa, laskua -4,6 miljoonaa euroa eli -2,5 prosenttia.
Yksityisissa terveyspalveluissa suun terveyden palveluiden divestointi laski liikevaihtoa 4,8 miljoonaa euroa
ja Julkisissa palveluissa vaativan erikoissairaanhoidon kustannusvastuun paattyminen seka Jamsan Tervey-
den palvelusopimuksen asteittainen siirtyminen laskivat liikevaihtoa 12,9 miljoonaa euroa. Pihlajalinnan
orgaaninen vertailukelpoinen liikevaihdon kasvu oli 13,4 milj. euroa eli 7,9 prosenttia.

Oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyédykkeiden poistoja ja arvonalentumisia (EBITA) oli 14,9 (11,0)
miljoonaa euroa. Oikaistu EBITA-marginaali oli 8,1 (5,9) prosenttia. Kannattavuus parani Yksityisissa ter-
veyspalveluissa erityisesti kaupallisten toimenpiteiden seka kustannusten hallinnan my6ta. Kysynta pysyi
vakaana. Julkisissa palveluissa kannattavuutta paransivat kokonaisulkoistusten tehostamistoimenpiteet ja
sopimusmuutokset. Oikaisut olivat yhteensa 0,3 (-1,6) miljoonaa euroa.

Pihlajalinnan liikevoitto oli 12,7 (10,5) miljoonaa euroa, kasvua 2,2 miljoonaa euroa. Vertailukauden liike-
voittoa nosti suun terveyden palveluiden myyntivoitto 3,5 miljoonaa euroa.

Konsernin nettorahoituskulut olivat -2,5 (-3,0) miljoonaa euroa. Tulos ennen veroja oli 10,2 (7,5) miljoonaa
euroa. Tuloslaskelman verot olivat -2,3 (-1,6) miljoonaa euroa.

Tulos oli 7,9 (5,9) miljoonaa euroa. Osakekohtainen tulos (EPS) oli 0,30 (0,24) euroa.

Konsernin tase ja rahavirta

1-3/2024 1-3/2023 muutos 2023

Liiketoiminnan rahavirta, milj. euroa 31,1 18,9 12,2 79,0
josta kayttopadoman muutos, milj. euroa 4,2 -2,4 6,6 0,0
Investointien nettorahavirta, milj. euroa -2,7 -5,8 3,1 -18,5
Rahoituksen nettorahavirta, milj. euroa -26,2 -11,1 -15,1 -49,2
Rahavarat kauden lopussa, milj. euroa 26,8 15,1 11,7 24,5
Nettovelkaantumisaste, % 220,1 247,2 -27,1 243,9
Nettovelkaantumisaste, ilman IFRS 16, % 81,3 100,5 -19,2 93,56
Korolliset nettorahoitusvelat, milj. euroa 331,0 364,7 -33,7 352,7
Korolliset nettorahoitusvelat ilman IFRS 16, milj. euroa 128,5 153,8 -25,2 142,0

Pihlajalinna-konsernin taseen loppusumma oli 651,1 (664,7) miljoonaa euroa. Konsernin rahavarat olivat
yhteensa 26,8 (15,1) miljoonaa euroa.

Liiketoiminnan nettorahavirta katsauskaudelta oli 31,1 (18,9) miljoonaa euroa. Nettokayttopddoman muu-
tos oli 4,2 (-2,4) miljoonaa euroa.
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Investointien nettorahavirta katsauskaudelta oli -2,7 (-5,8) miljoonaa euroa. Investoinnit aineellisiin ja ai-
neettomiin hyodykkeisiin olivat -3,0 (-11,5) miljoonaa euroa. Suun terveyden palveluiden divestointi paransi
vertailukaudella investointien nettorahavirtaa 5,7 miljoonaa euroa. Konsernin rahavirta investointien jal-
keen (vapaa kassavirta) oli 28,5 (13,1) miljoonaa euroa.

Rahoituksen nettorahavirta katsauskaudelta oli -26,2 (-11,1) miljoonaa euroa. Rahoitusvelkojen muutos,
sisdltden tililimiittien muutokset, oli yhteensa -10,7 (-22,5) miljoonaa euroa. Pihlajalinna laski vertailukau-
den lopussa liikkeeseen 20 miljoonan euron hybridilainan. Katsauskaudella Pihlajalinna maksoi hybridilai-
nan korkoa 2,4 (0,0) miljoonaa euroa, joka on kirjattu kertyneiden voittovarojen vahennykseksi verovaiku-
tuksella vahennettyna. Maksetut korot sekd muut rahoituskulut olivat -4,6 (0,8) miljoonaa euroa. Konserni
myi alkuvuoden 2023 aikana koronvaihtosopimuksensa. Myynnin vaikutus vertailukauden maksettuihin
korkoihin ja muihin rahoituskuluihin oli 3,9 miljoonaa euroa.

Investoinnit

Bruttoinvestoinnit olivat 6,9 (21,7) miljoonaa euroa. Konsernin bruttoinvestoinnit, jotka muodostuivat kehi-
tys-, lisé- ja korvausinvestoinneista, olivat 3,5 (9,2) miljoonaa euroa. Bruttoinvestoinnit kayttéoikeusomai-
suuseriin olivat 3,6 (12,8) miljoonaa euroa.

Konsernin kehitys-, lisd- ja korvausinvestointeihin liittyvat investointisitoumukset olivat noin 1,8 (8,0) mil-
joonaa euroa. Investointisitoumukset liittyvat toimitilamuutoksiin, kliinisten laitteiden lisa- ja korvausinves-
tointeihin seka tietojarjestelmahankkeisiin.

Raportointisegmentit

Pihlajalinna on muuttanut segmenttiraportointiaan 1.1.2024 alkaen. Pihlajalinnalla on kaksi raportoitavaa
segmenttia: Yksityiset terveyspalvelut ja Julkiset palvelut. Uusi raportointirakenne noudattaa Pihlajalinnan
liilketoimintamallia ja organisaatiorakennetta.

Yksityiset terveyspalvelut

Liiketoimintasegmentti koostuu lddkdrikeskus-, diagnostiikka ja sairaala-, tyéterveys-, etd- ja liikuntakeskus-
palveluista. Ndité kokonaisvaltaisen hoitopolun kattavia palveluita Pihlajalinna tarjoaa yrityksille, vakuutus-
yhtibille, julkiselle sektorille ja yksityisasiakkaille valtakunnallisen toimipisteverkostonsa ja monipuolisten
digitaalisten kanaviensa viilitykselld.

Avainluvut

1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR 2023
Segmentin liikevaihto, milj. euroa 114,6 113,0 1,6 424,3
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 8,6 7,4 1,2 19,7
Liikevoitto (EBIT), % 7,5 6,6 4,6
EBITA, milj. euroa 10,4 9,2 1,2 27,0
EBITA, % 9,1 8,1 6,4
Oikaistu EBITA, milj. euroa 10,7 8,2 2,5 27,5
Oikaistu EBITA, % 9,3 7,3 6,5
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Taloudellinen kehitys tammi-maaliskuu 2024

Yksityisten terveyspalvelujen liikevaihto oli 114,6 (113,0) miljoonaa euroa, kasvua 1,6 miljoonaa euroa eli
1,4 prosenttia. Suun terveyden palveluiden divestointi laski liikevaihtoa 4,8 miljoonaa euroa. Yksityisten ter-
veyspalveluiden orgaaninen vertailukelpoinen liikevaihdon® kasvu oli 9,3 milj. euroa eli 8,8 prosenttia. La4-
karikeskustoimipisteiden kayntimaarat kasvoivat yhden prosentin.

Oikaistu EBITA oli 10,7 (8,2) miljoonaa euroa, kasvua 2,5 miljoonaa euroa eli 30 prosenttia. Oikaistu EBITA-
marginaali oli 9,3 (7,3) prosenttia. Kannattavuus parani hinnankorotusten seka kustannusten hallinnan
myota. Konversio eli diagnostiikan liikevaihdon suhde vastaanottojen liikevaihtoon parani vertailukaudesta.
Oikaisut olivat yhteensa 0,3 (-1,0) miljoonaa euroa.

Liikevoitto (EBIT) oli 8,6 (7,4) miljoonaa euroa, kasvua 1,2 miljoonaa euroa. Vertailukauden liikevoittoa nosti
suun terveyden palveluiden myyntivoitto 3,5 miljoonaa euroa.

Julkiset palvelut

Liiketoimintasegmentti koostuu Iéhinnd julkiselle sektorille tuotetuista sosiaali- ja terveyspalveluista, jotka
koostuvat ulkoistus- ja asumispalveluista, pddasiassa eténd tuotetuista vastuulddkdripalveluista seké moni-
puolisista tyévoima- ja rekrytointipalveluista.

Avainluvut

1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR 2023
Segmentin liikevaihto, milj. euroa 72,7 79,4 -6,8 313,0
Liikevoitto (EBIT), milj. euroa 4,1 3,1 1,1 0,9
Liikevoitto (EBIT), % 5,7 3,9 0,3
EBITA, milj. euroa 4,2 3,3 0,9 1,7
EBITA, % 58 4,2 0,6
Oikaistu EBITA, milj. euroa 4,2 2,8 1,4 10,3
Oikaistu EBITA, % 5,8 3,6 3,3

Taloudellinen kehitys tammi—maaliskuu 2024

Julkisten palveluiden liikevaihto oli 72,7 (79,4) miljoonaa euroa, laskua 6,8 miljoonaa euroa eli 8,5 prosent-
tia. Vaativan erikoissairaanhoidon kustannusvastuun pdattyminen ja Jdmsan Terveyden palvelusopimuksen
asteittainen siirtyminen laskivat liikevaihtoa 12,9 miljoonaa euroa. Julkisten palveluiden orgaaninen vertai-
lukelpoinen liikevaihdon® kasvu oli 3,5 milj. euroa eli 5,1 prosenttia.

Oikaistu EBITA oli 4,2 (2,8) miljoonaa euroa, kasvua 1,4 miljoonaa euroa eli 49 prosenttia. Oikaistu EBITA-
marginaali oli 5,8 (3,6) prosenttia. Kannattavuutta paransivat kokonaisulkoistusten tehostamistoimenpiteet
ja sopimusmuutokset. Oikaisut olivat yhteenséa 0,0 (-0,5) miljoonaa euroa.

Liikevoitto oli 4,1 (3,1) miljoonaa euroa, kasvua 1,1 miljoonaa euroa.

" Vertailukauden liikevaihdosta on poisluettu suun terveyden palveluiden divestointi, vaativan erikoissairaanhoidon kustannusvastuun paattyminen, Jimsan Terveyden
palvelusopimuksen asteittainen siirtyminen, segmenttien valilla siirtyneet liilketoiminnat seka koronapalvelut.
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Henkilosto

Katsauskauden lopussa henkiléston maara oli 6 722 (7 094), laskua -372 henkilda eli -5 prosenttia. Konser-
nin henkiléstomaara kokoaikaisiksi tyontekijoiksi muutettuna oli 4 813 (4 882), laskua -70 henkilda eli yksi
prosentti.

Katsauskauden lopussa Julkisten palveluiden segmentissa tyoskenteli 3 915 (3 986) henkil6a ja Yksityisten
terveyspalveluiden segmentissa 2 807 (3 108) henkil6a. Kokoaikaisiksi tydntekijoiksi muutetusta luvusta Jul-
kisten palveluiden segmentissa 2 847 (2 839) henkilda ja Yksityisten terveyspalveluiden segmentissad 1 965
(2 044) henkilda.

Sopeuttaakseen toimintaansa hyvinvointialueen tarpeisiin, Kuusiolinna Terveys kaynnisti tammikuussa
2024 muutosneuvottelut. Neuvotteluiden tuloksena suunnitellaan toteutettavaksi muun muassa toimipis-
teverkoston operatiivisia muutoksia, toimintojen supistamisia seka henkildston irtisanomisia ja osa-aikaista-
misia. Tdmanhetkisen arvion perusteella Kuusiolinna Terveydesta paattyisi enintdaan 77,6 koko- tai osa-ai-
kaista tehtdvaa ja 14 tehtavaa osa-aikaistettaisiin.

Konsernin tydsuhde-etuuksista aiheutuneet kulut olivat 83,2 (82,9) miljoonaa euroa, kasvua 0,3 miljoonaa
euroa.

Oman henkiléston sairauspoissaoloaste oli katsauskaudella 5,2 (6,2) prosenttia.

Katsauskauden lopussa ammatinharjoittajien maara oli 2 110 (2 072), lisdysta 38 eli 1,8 prosenttia.
Hybridilaina

Pihlajalinna laski 27.3.2023 liikkeeseen 20 miljoonan euron hybridilainan. Hybridilainan kuponkikorko on
kiinted 12,00 prosenttia vuodessa 27.3.2026 (Tarkistuspaiva) saakka. Tarkistuspdaivasta alkaen korko on
vaihtuva hybridilainan ehtojen mukaisesti.

Hybridilaina on rahoitusinstrumentti, joka on alisteinen yhtion muille velkasitoumuksille. Hybridilainalla ei
ole maarattya erapaivaa. Pihlajalinnalla on oikeus lunastaa hybridilaina takaisin Tarkistuspaivana ja kunakin
koronmaksupaivana taman jalkeen. Hybridilainaa kasitelladn Pihlajalinnan IFRS-konsernitilinpaatoksessa
oman padoman erand. Hybridilainan haltijalla ei ole osakkeenomistajalle kuuluvia oikeuksia, eika hybridi-
laina laimenna nykyisten osakkeenomistajien omistuksia.

Rahoitusjarjestelyt

Pihlajalinnan rahoitusjarjestely koostuu 130 miljoonan euron pitkaaikaisesta lainasta ja konsernin yleisiin
rahoitustarpeisiin ja yritysostoihin tarkoitetusta 70 miljoonan euron valmiusluottolimiitistd. Rahoitusjarjes-
telyyn sisaltyy lisdksi mahdollisuus kasvattaa kokonaisrahoituksen maaraa erillisilla rahoittajien lisdluotto-
paatoksilla myéhemmin 100 miljoonalla 300 miljoonaan euroon.

Rahoitusjarjestely oli alun perin sovittu kolmen vuoden mittaiseksi siten, etta se erdantyy maaliskuussa
2025. Pihlajalinna ja lainapankit sopivat joulukuussa 2023 rahoituksen uudelleenjarjestelysta. Sopimuksen
mukaisesti rahoitusjarjestely erdantyy maaliskuussa 2026 ja samalla rahoituksen lainamarginaali muuttuu
1.7.2024 alkaen.

Rahoitusjarjestelyyn liittyvat tavanomaiset leverage- (nettovelan suhde pro forma -kdyttokatteeseen) ja
gearing-rahoituskovenantit (nettovelkaantumisaste). Kovenanttien laskennassa ei oteta huomioon IFRS 16 -
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vuokrasopimusvelkoja (Frozen GAAP). Rahoituksen lainamarginaali on lisaksi sidottu vuosittaisiin vastuulli-
suustavoitteisiin, jotka liittyvat potilastyytyvaisyyteen (NPS), henkiloston sitoutumiseen (eNPS) ja leikkaus-
hoidon toteutumiseen tavoiteajassa. Vastuullisuustavoitteet vaikuttavat vahaisissa maarin lainamarginaa-
liin riippuen siitd, miten monta maaritellyista vastuullisuustavoitteista saavutetaan.

Rahoitusjdrjestelyn gearing-kovenanttitaso on 115 prosenttia ja leverage-taso on 3,75. Katsauskauden lo-
pussa rahoitusjarjestelyn mukainen gearing oli 81,3 prosenttia ja leverage oli 2,73.

Konsernilla on toistaiseksi voimassa olevat yhteensa 10 miljoonan euron tililimiittisopimukset. Tililimiittiso-
pimusten irtisanomisaika on yksi kuukausi. Pihlajalinnalla oli katsauskauden lopussa kayttamattomia sitovia
rahoituslimiitteja yhteensa 80 miljoonaa euroa. Kayttamattémat rahoituslimiitit koostuvat 10 miljoonan
euron tililimiittisopimuksesta sekd 70 miljoonan euron nostamattomasta valmiusluottolimiitista. Lisaksi eril-
lisen luottopaatoksen vaativa lisdluottolimiitti 100 miljoonaa euroa on kayttamatta.

Yhtiolla on 65 miljoonan euron nimellisarvoinen koronvaihtosopimus, jolla vaihtuvakorkoisen rahoitusjar-
jestelyn korko on muutettu kiintedksi. Koronvaihtosopimukseen sovelletaan rahavirran suojauslaskentaa,
jolloin kdyvan arvon muutoksen tehokas osuus kirjataan muihin laajan tuloksen eriin. Koronvaihtosopimuk-
sen alkamispaiva oli maaliskuussa 2023 ja se on voimassa 25.3.2027 asti.

Johtoryhma

Pihlajalinnan johtoryhman kokoonpano on toimitusjohtaja Tuomas Hyyryldinen, tietohallintojohtaja Antti-
Jussi Aro, talous- ja rahoitusjohtaja Tarja Rantala, ladketieteellinen johtaja Sari Riihijarvi, julkisten palvelui-
den liiketoimintajohtaja Eetu Salunen ja lakiasiainjohtaja Marko Savolainen.

Pihlajalinna tiedotti 14.2.2024 Yksityisten terveyspalveluiden liiketoimintajohtaja Timo Harjun paattaneen
jattaa yhtion ja hanen viimeinen tydpaivansa oli 29.2.2024. Pihlajalinna tiedotti 5.3.2024 tietohallintojoh-
taja Antti-Jussi Aron pdattdaneen jattaa yhtion. Aro jatkaa yhtion palveluksessa 10.5.2024 saakka.

Pihlajalinna tiedotti 16.4.2024 vahvistuksista yhtion johtoryhmassa. Heikki Farkkild on nimitetty Pihlajalin-
nan strategiasta ja konsernin operaatioista vastaavaksi johtajaksi ja johtoryhman jaseneksi 17.6.2024 |ah-
tien. Lauri Muhonen on nimitetty Pihlajalinnan tietohallintojohtajaksi ja johtoryhman jaseneksi. Han aloit-
taa tehtdvassa viimeistdan 1.8.2024. Lisaksi Pihlajalinnan viestinta- ja vastuullisuusjohtaja Tuula Lehto on
kutsuttu osaksi johtoryhmaa. Han on toiminut tehtavassa elokuusta 2022 ja vuodesta 2023 johtoryhman
asiantuntijajasenena.

Yhtion hallitus

Varsinainen yhtiokokous 10.4.2024 paatti, etta hallituksen jasenten lukumaaraksi vahvistetaan seitseman
entisen kahdeksan sijaan. Hallituksen jaseniksi seuraavaan varsinaiseen yhtiokokoukseen saakka valittiin
uudelleen Kim Ignatius, Heli lisakka, Hannu Juvonen, Tiina Kurki, Jukka Leinonen, Leena Niemist6 ja Mikko
Wirén.

Yhtiokokous valitsi Jukka Leinosen hallituksen puheenjohtajaksi ja Leena Niemiston hallituksen varapuheen-
johtajaksi.
Hallituksen valtuutukset

Varsinainen yhtickokous 10.4.2024 paatti valtuuttaa hallituksen paattamaan enintdaan 2 260 000 yhtion
oman osakkeen hankkimisesta, mika vastaa noin 10 prosenttia yhtion nykyisista osakkeista. Omia osakkeita
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voidaan valtuutuksen nojalla hankkia vain vapaalla omalla padgomalla. Hankkiminen voidaan toteuttaa suun-
nattuna. Valtuutus on voimassa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka, kuitenkin
enintdan 30.6.2025 asti.

Varsinainen yhtiokokous paatti lisdksi valtuuttaa hallituksen paattdmaan osakeannista ja muiden osakeyh-
tidlain 10 luvun 1 §:ssd tarkoitettujen osakkeisiin oikeuttavien erityisten oikeuksien antamisesta. Valtuutuk-
sen nojalla annettavien osakkeiden lukumaara voi olla yhteensa enintdan 2 260 000 osaketta, mika vastaa
noin 10 prosenttia yhtion nykyisista osakkeista. Valtuutus koskee sekd uusien osakkeiden antamista etta
omien osakkeiden luovuttamista. Valtuutus oikeuttaa toteuttamaan annin suunnattuna. Valtuutus on voi-
massa seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka, kuitenkin enintdan 30.6.2025 asti.

Omien osakkeiden luovutus ja hankinta

Pihlajalinna luovutti tammikuussa 10 000 osaketta toimitusjohtaja Tuomas Hyyrylaiselle. Palkitseminen liit-
tyi toimitusjohtajalle sovittuun oikeuteen hankkia osakkeita osakepalkkiojarjestelman alussa, jolloin Pihlaja-
linna luovutti osakkeita ostoja vastaan.

Pihlajalinna aloitti 27.3.2024 omien osakkeiden hankinnan ja se lopetetaan viimeistaan 28.6.2024. Osakkeet
hankitaan kadytettavaksi osana konsernin osakepohjaisen kannustinjarjestelman palkkioiden ja hallituksen
jasenten vuosipalkkioiden maksamista. Pihlajalinna hankki 27.3. - 31.3.2024 valilla yhteensa 4 381 kpl osa-
ketta keskihintaan 7,63 euroa osakkeelta.

Hankinnan ja edella esitettyjen luovutusten jalkeen Pihlajalinnan hallussa oli katsauskauden lopussa 48 361
omaa osaketta, joka vastaa noin 0,21 prosenttia yhtion kaikista osakkeista ja danista.

Osakkeet ja osakkeenomistajat

Osakkeiden lukumaara on yhteensa 22 620 135. Osakkeista ulkona oli 22 571 774 ja yhtion omassa hallussa
oli 48 361, joka vastaa 0,21 prosenttia yhtion kaikista osakkeista ja danista. Yhtiolla oli katsauskauden lo-
pussa 15 075 (15 668) osakkeenomistajaa.

Osakkeen kaupankayntitunnus Nasdaq Helsingin paalistalla on PIHLIS. Pihlajalinna Oyj on luokiteltu mark-
kina-arvoltaan keskisuureksi yhtioksi toimialana Terveydenhuolto.

Osaketiedot, ulkona olevat osakkeet 1-3/2024 1-3/2023 2023
Maara kauden lopussa, kpl 22571774 22 549 644 22 566 155
Maéra kaudella keskimaarin, kpl 22563931 22549741 22557 957
Osakkeen ylin kurssi, euroa 8,06 9,70 9,90
Osakkeen alin kurssi, euroa 6,88 6,82 6,82
Osakkeen keskikurssi, euroa " 7,31 8,39 8,20
Osakkeen paatoskurssi, euroa 7,61 7,47 7,06
Osakevaihto, 1 000 kpl 1476 979 2801
Osakevaihto, % 6,5 4,3 12,4
Markkina-arvo kauden lopussa, milj. euroa 171,8 168,4 159,3

" kaupankayntimadrilla painotettu keskikurssi

Liputusilmoitukset

Pihlajalinna vastaanotti 15.2.2024 arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 §:n mukaisen ilmoituksen, jonka mu-
kaan LahiTapiola Keskindinen Vakuutusyhtio ja LahiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyhtio -yhticiden
omistusosuus Pihlajalinna Oyj:n osakkeista ja danista oli ylittanyt 25 prosenttia 14.2.2024. LéhiTapiola Kes-
kindinen Vakuutusyhtio ja LéhiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyhtio -yhtididen omistusosuus nousi
25,62 prosenttiin eli 5 794 480 osakkeeseen Pihlajalinna Oyj:n kaikista osakkeista ja danista.
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Pihlajalinna vastaanotti katsauskauden jalkeen 9.4.2024 arvopaperimarkkinalain 9 luvun 5 §:n mukaisen
ilmoituksen, jonka mukaan LahiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyhtion omistusosuus Pihlajalinna Oyj:n
osakkeista ja danista oli ylittdnyt 10 prosenttia 8.4.2024. LahiTapiola Keskindinen Henkivakuutusyhtion
osakkeiden kokonaismaara nousi 10,15 prosenttiin eli 2 295 656 osakkeeseen Pihlajalinna Oyj:n kaikista
osakkeista ja danista.

Riskit ja liiketoiminnan epavarmuustekijat

Pihlajalinnan toimintaan vaikuttavat strategiset ja liiketoiminnalliset riskit seka rahoitus- ja vahinkoriskit.
Pihlajalinna noudattaa riskienhallinnassaan mahdollisimman jarjestelmallista toimintatapaa osana normaa-
leja liiketoimintaprosesseja. Konserni panostaa laatujarjestelmiin seka ty6turvallisuus- ja tyokykyriskien hal-
lintaan. Pihlajalinna pyrkii rajaamaan riskien mahdollisia haitallisia vaikutuksia. Yritysvastuuseen liittyvien
riskien arvioinnilla on tarkea rooli riskienhallinnassa.

Pihlajalinnalla on liiketoimintaa ainoastaan Suomessa. Maailmanpolitiikan epavarmuustekijat, kuten Vena-
jan hyokkayssota Ukrainaan ja Lahi-Idan konfliktit, aiheuttavat yhtion toimintaan epasuoria vaikutuksia ta-

louskasvun hidastumisen, toimitusketjujen mahdollisen hairiintymisen ja korkean inflaation seka korkeiden
markkinakorkojen johdosta. Pihlajalinna pidattaytyy kaikesta liiketoiminnasta talouspakotteiden kohteena

olevien tahojen kanssa.

Pihlajalinna huomioi kaikessa toiminnassaan tietosuojan ja tietoturvan seka niihin liittyvat vaatimukset. Tie-
toturvan ja tietosuojan vaarantuminen voivat johtaa muun muassa merkittaviin mainehaittoihin ja vahin-
gonkorvausvaatimuksiin. Pihlajalinna on Ukrainan sodan seka Suomen Natoon liittymisen seurauksena nos-
tanut kyberhyokkaysten riskitasoa ja varautumisastettaan.

Korkeat henkil6ston sairauspoissaolot voivat heikentda yhtion kannattavuutta ja vaikeuttaa palveluiden tar-
jontaa. Lisdksi yhtio on tunnistanut sosiaali- ja terveydenhuoltoalan henkilostdon saatavuuteen ja palkkake-
hitykseen liittyvid epavarmuustekijoita. Myods hyvinvointialueiden muodostamiseen liittyvan sosiaali- ja ter-
veysalan palkkaharmonisoinnin kustannukset ovat vield osittain avoinna.

Pihlajalinna on tunnistanut riskeiksi yhtion kasvuun liittyvat hankkeet, kuten yritysostot, digitaalisen kehi-
tyksen ja tietojarjestelmahankkeet. Naiden hankkeiden hallittu onnistunut lapivienti on edellytys yhtion
strategian mukaiselle kannattavalle kasvulle.

Yhtion rahoitussopimuksen mukaisten kovenanttien seuranta ja niiden ennustaminen ovat merkittava osa
yhtion riskienhallintaa. Kappaleessa Rahoitusjéirjestelyt on kuvattu tarkemmin yhtion rahoitussopimusta
seka 27.3.2023 liikkeeseen laskettua hybridilainaa.

Suomen talouden kehitys, yleinen kustannusinflaatio, palkkainflaatio ja korkeat markkinakorot vaikuttavat
haitallisesti kustannustasoon ja ndin ollen Pihlajalinnan liiketoimintaan, kannattavuuteen ja mahdollisesti
lisdrahoituksen saamiseen seka rahoituskustannuksiin. Lisaksi inflaatio ja korkeat korot vaikuttavat kulutta-
jien kaytettavissa oleviin varoihin ja tyollisyyden kehitykseen, milld on vaikutusta yksityisten terveyspalve-
luiden kysyntaan.

Merkittavimmat sosiaali- ja terveyspalveluiden riskit ja epdavarmuustekijat ovat sidoksissa linjauksiin ja lain-
saadantoon, joita suomalaisessa yhteiskunnassa toteutetaan.

Pihlajalinna-konsernin yhtiolla on kdynnissa verotarkastus liittyen kaytossa olleeseen palkitsemisjarjeste-
lyyn.
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Muutokset kokonaisulkoistusopimuksissa

Jamsan Terveyden palvelusopimus Keski-Suomen hyvinvointialueella paattyy sopimuksen mukaisesti elo-
kuussa 2025. Sopimukseen sisaltynyt vaativan erikoissairaanhoidon kustannusvastuu paattyi 1.7.2023.
Keski-Suomen hyvinvointialueen kanssa on sovittu palveluiden asteittaisesta siirtdmisesta hyvinvointialu-
een vastuulle vuoden 2024 alusta alkaen. Edella kuvatut muutokset palvelusopimukseen laskevat Jamsan
Terveyden liikevaihtoa arviolta noin 31 miljoonaa euroa vuoden 2023 tasosta.

Jokilaakson Terveyden tuottamat perus- ja erikoissairaanhoidon palvelut jatkuvat Jokilaakson sairaalassa
alihankintasopimuksen mukaisesti vuoteen 2025. Jokilaakson Terveydelld on toimintansa edellyttama sosi-
aali- ja terveysministerion myéntama poikkeuslupa perusterveydenhuollon ymparivuorokautiselle paivys-
tykselle. Lupa on talla hetkelld voimassa vuoden 2024 loppuun, mutta Keski-Suomen hyvinvointialue on
tammikuussa 2024 hakenut luvalle jatkoaikaa vuoden 2025 loppuun asti.

Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueen aluevaltuusto paatti 30.10.2023 irtisanoa Kuusiolinna Terveyden vuo-
teen 2030 asti solmitun ulkoistussopimuksen paattymaan vuoden 2025 lopussa. Kuusiolinna Terveys ja Pih-
lajalinna Terveys valittivat paatoksestd, ja asiassa oli valitus vireilla mm. korkeimmassa hallinto-oikeudessa.
Taman jalkeen osapuolet kdvivat neuvotteluita vaativan erikoissairaanhoidon eriyttdmisesta Kuusiolinna
Terveyden palvelusopimuksesta. Osapuolet saavuttivat neuvottelutuloksen vaativan erikoissairaanhoidon
eriyttdmisen ehdoista ja siihen liittyva sopimus on allekirjoitettu 30.4.2024. Sopimuksen ehtojen mukai-
sesti Kuusiolinna Terveys ja Pihlajalinna Terveys ovat luopuneet valituksistaan Eteld-Pohjanmaan hyvinvoin-
tialueen 30.10.2023 paatoksesta. Edelld kuvattu muutos palvelusopimukseen laskee Kuusiolinna Terveyden
lilkevaihtoa arviolta noin 30 miljoonaa euroa vuoden 2023 tasosta.

Kédynnissd olevat oikeudelliset prosessit
Pihlajalinnalla on vireilla joitakin tyosuhteisiin liittyvia oikeudenkaynteja, joista ei odoteta merkittavia talou-
dellisia vaikutuksia konsernille.

Pihlajalinnan tytaryhtio Jamsan Terveys Oy on haastanut entisen tilaajan Jamsan kaupungin kardjdoikeu-
teen liittyen ldhinnd koronakustannuskorvauksiin, jotka kaupunki on palvelusopimuksen vastaisesti jattanyt
maksamatta. Lisdksi yhtion ja kaupungin vilille tilikaudella 2022 syntyi nakemysero henkil6stdn siirron vai-
kutuksesta palvelusopimuksen vuosihintaan.

Vaasan hovioikeus antoi 22.11.2023 ratkaisunsa Jdmsan Terveys Oy:n ja Jdmsan kaupungin palvelusopi-
musta koskevaan riitaan. Hovioikeus padatyi pitdamaan kardjaoikeuden antaman ratkaisun voimassa. Pihlaja-
linna on jattanyt korkeimmalle oikeudelle valituslupahakemuksen ja valituksen koskien osaa Vaasan hovioi-
keuden tuomiota.
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3.5.2024 klo 8.00

Katsauskauden jalkeiset tapahtumat

Varsinainen yhti6kokous 10.4.2024

Pihlajalinna Oyj:n varsinainen yhtidkokous pidettiin 10.4.2024. Yhtiokokous vahvisti tilinpdatoksen seka
myonsi hallituksen jasenille ja toimitusjohtajille vastuuvapauden tilikaudelta 2023.

Varsinainen yhtiokokous pdatti hallituksen ehdotuksen mukaisesti, ettd 31.12.2023 paattyneelta tilikau-
delta jaetaan vahvistetun taseen perusteella osinkoa 0,07 euroa osakkeelta. Osinko maksettiin 19.4.2024.

Lue lisda varsinaisen yhtiokokouksen tekemista paatoksista Pihlajalinnan verkkosivuilta.
Muutoksia Pihlajalinnan johtoryhmadssa: yhtio vahvistaa johtoryhman kokoonpanoa
Pihlajalinna tiedotti 16.4.2024 vahvistavansa johtoryhman kokoonpanoa.

Lisatietoja Pihlajalinnan verkkosivuilla olevasta porssitiedotteesta.

Pihlajalinna muuttaa segmenttiraportointiaan ja julkaisee segmenttien vertailutiedot vuodelta 2023

Pihlajalinna tiedotti 24.4.2024 muuttavansa segmenttiraportointiaan 1.1.2024 alkaen. Jatkossa Pihlajalin-
nalla on kaksi raportoitavaa segmenttia: Yksityiset terveyspalvelut ja Julkiset palvelut. Uusi raportointira-
kenne noudattaa Pihlajalinnan liiketoimintamallia ja konsernin organisaatiorakennetta.

Lisatietoja Pihlajalinnan verkkosivuilla olevasta porssitiedotteesta.

Sisdpiiritieto, tulosvaroitus: Pihlajalinnan laskee liikevaihtonakymaa vaativan erikoissairaanhoidon kus-
tannusvastuun siirtyessa Eteld-Pohjanmaan hyvinvointialueelle

Pihlajalinna tiedotti 30.4.2024 muuttavansa vuoden 2024 liikevaihtondkymaa vaativan erikoissairaanhoidon
kustannusvastuun siirtyessa Etela-Pohjanmaan hyvinvointialueelle. Yhti6 odottaa, ettd koko vuoden 2024
liikevaihto laskee edellisen vuoden tasosta (720,0 milj. euroa). Muilta osin ndkyma jaa ennalleen.

Lisatietoja Pihlajalinnan verkkosivuilla olevasta porssitiedotteesta.
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Q1 PIHLAJALINNAN OSAVUOSIKATSAUS 1.1.-31.3.2024
3.5.2024 klo 8.00
Pihlajalinnan tulosjulkistukset vuonna 2024

Puolivuosikatsaus tammikuu—kesdkuu: perjantaina 9.8.2024
Osavuosikatsaus tammikuu—syyskuu: torstaina 7.11.2024

Helsingissa 2.5.2024

Pihlajalinna Oyj:n hallitus
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Q1 PIHLAJALINNAN OSAVUOSIKATSAUS 1.1.-31.3.2024
3.5.2024 klo 8.00

Konsernin tuloslaskelma

Pihlajalinna

milj.eur Liite 1-3/2024 1-3/2023 2023
Liikevaihto 2 183,2 187,8 720,0
Liiketoiminnan muut tuotot 1,0 4,8 7,5
Materiaalit ja palvelut -52,9 -66,9 -255,2
Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 4 -83,2 -82,9 -322,8
Liiketoiminnan muut kulut -22,4 -19,8 -76,6
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksesta 0,0 0,0 -0,5
Kayttokate (EBITDA) 25,7 23,0 72,5
Poistot ja arvonalentumiset 6 -13,0 -12,5 -51,9
Liikevoitto (EBIT) 12,7 10,5 20,6
Rahoitustuotot 7 0,2 0,1 0,4
Rahoituskulut -2,7 -3,1 -12,7
Tulos ennen veroja 10,2 7,5 8,2
Tuloverot 8 -2,3 -1,6 -3,6
Kauden tulos 7,9 5,9 4,6
Kauden tuloksen jakautuminen:

Emoyhtion omistajille 7,2 5,5 5,7

Maardysvallattomille omistajille 0,8 0,4 -1,1
Emoyhtion omistajille kuuluvasta tuloksesta laskettu
osakekohtainen tulos (euroa)

Laimentamaton 0,30 0,24 0,19

Laimennettu 0,30 0,24 0,19

Konsernin laaja tuloslaskelma

milj.eur Liite 1-3/2024 1-3/2023 2023
Kauden tulos 7,9 5,9 4,6
Muut laajan tuloksen erit, jotka saatetaan
my6hemmin siirtdaa tulosvaikutteisiksi
Rahavirran suojaus

Kirjattu omaan padomaan -0,1 -0,5 -1,0

Siirretty tuloslaskelmaan -0,2 -0,7
Muihin laajan tuloksen eriin liittyvat verot 0,1 0,1 0,4
Laajan tuloksen erdt yhteensa -0,2 -0,4 -1,4
Kauden laaja tulos yhteensa 7,7 5,5 3,2
Kauden laajan tuloksen jakautuminen

Emoyhtion omistajille 6,9 51 4,3
Maardysvallattomille omistajille 0,8 0,4 -1,1
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Q1 PIHLAJALINNAN OSAVUOSIKATSAUS 1.1.~31.3.2024 Pi h |aj q | i nna

3.5.2024 klo 8.00

Konsernin tase

milj. eur Liite 31.3.2024 31.3.2023 2023
VARAT

Pitkdaikaiset varat

Aineelliset hyodykkeet 10 65,0 62,8 65,8
Liikearvo 9 251,8 250,9 251,8
Aineettomat hyddykkeet 9 19,7 22,6 21,1
Kayttooikeusomaisuuserat 11 195,4 201,2 203,9
Osuudet osakkuusyrityksissa 1,6 2,1 1,6
Muut sijoitukset 0,2 1,2 0,2
Muut saamiset 6,0 11,0 6,1
Laskennalliset verosaamiset 13,5 16,6 14,6
Pitkdaikaiset varat yhteensa 553,1 568,4 565,0

Lyhytaikaiset varat

Vaihto-omaisuus 4,7 4,1 4,5
Myyntisaamiset ja muut saamiset 16 66,2 76,3 61,5
Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verosaamiset 0,4 0,8 2,0
Rahavarat 26,8 15,1 24,5
Lyhytaikaiset varat yhteensa 98,0 96,3 92,5
Varat yhteensa 651,1 664,7 657,5
milj. eur 31.3.2024 31.3.2023
OMA PAAOMA JA VELAT
Emoyhtion omistajille kuuluva oma pddoma
Osakepddoma 0,1 0,1 0,1
Kayvan arvon rahasto 2,4 3,7 2,7
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 116,5 116,5 116,5
Hybridilaina 14 20,0 20,0 20,0
Kertyneet voittovarat 6,9 2,7 3,0
Kauden tulos 7,2 5,5 57
153,1 148,4 148,0
Maardysvallattomien omistajien osuus -2,7 -0,9 -3,4
Oma padoma yhteensa 150,4 147,5 144,6
Laskennalliset verovelat 7,8 8,3 8,5
Varaukset 1,0 0,1 0,1
Vuokrasopimusvelat 12 191,3 202,9 199,8
Rahoitusvelat 15 134,1 146,0 144,5
Muut pitkaaikaiset velat 0,6 0,8 0,7
Pitkdaikaiset velat yhteensd 334,8 358,1 353,6
Ostovelat ja muut velat 131,4 125,0 125,3
Kauden verotettavaan tuloon perustuvat verovelat 1,0 0,6 0,1
Varaukset 0,1 0,8 0,1
Vuokrasopimusvelat 12 30,4 29,9 30,8
Rahoitusvelat 15 2,9 2,8 3,0
Lyhytaikaiset velat yhteensa 165,8 159,0 159,3
Velat yhteensa 500,6 517,1 512,9
Oma padoma ja velat yhteensa 651,1 664,7 657,5
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3.5.2024 klo 8.00

Laskelma konsernin oman paaoman muutoksista

Emoyhtién omistajille kuuluva oma padoma

Sijoitetun vapaan  Kdyvan Oma
oman padoman arvon Hybridi- Kertyneet Madrdysvallattomien pddoma

milj. eur rahasto rahasto laina voittovarat omistajien osuus Yhteensa
Oma pddoma 1.1.2023 0,1 116,5 4,1 3,3 -1,1 122,9
Tilikauden tulos 5,5 0,4 5,9
Tilikauden laaja tulos -0,4 -0,4
Tilikauden laaja tulos
yhteensa -0,4 5,5 0,4 5,5
Liiketoimet omistajien kanssa yhteensa 0,0 0,0 0,0

Maardysvallattomien omistajien osuuksien
muutokset, jotka eivat johtaneet

muutokseen madrdysvallassa -0,2 -0,1 -0,3

Muut muutokset 0,0 0,1 -0,1 -0,1

Tytadryhtiomistusosuuksien muutokset

yhteensa -0,2 -0,2 -0,4

Hybridilainan nostot 20,0 20,0
Hybridilainan kulut -0,4 -0,4

Oma pddoma 31.3.2023 0,1 116,5 3,7 20,0 8,2 -0,9 147,5

Emoyhtién omistajille kuuluva oma padoma

Sijoitetun vapaan  Kdyvan Oma
oman padoman arvon Hybridi- Kertyneet Madardysvallattomien pddoma

milj. eur rahasto rahasto laina voittovarat omistajien osuus Yhteensa
Oma padoma 1.1.2024 0,1 116,5 2,7 20,0 8,8 -3,4 144,6
Tilikauden tulos 7,2 0,8 7,9
Tilikauden laaja tulos -0,2 -0,2
Tilikauden laaja tulos
yhteensa -0,2 7,2 0,8 7,7
Omien osakkeiden hankinta 0,0 0,0
Osakeperusteiset etuudet 0,0 0,0
Liiketoimet omistajien kanssa yhteensa 0,0 0,0 0,0
Muut muutokset 0,1 0,1
Tytdryhtiomistusosuuksien muutokset
yhteensa 0,1 0,0 0,1
Hybridilainan korot -1,9 -1,9
Oma padoma 31.3.2024 0,1 116,5 2,4 20,0 14,1 2,7 150,4
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3.5.2024 klo 8.00

Konsernin rahavirtalaskelma

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Liiketoiminnan rahavirta

Kauden tulos 7,9 5,9 4,6
Liiketoiminnan rahavirran oikaisut:

Verot 2,3 1,6 3,6
Poistot ja arvonalentumiset 13,0 12,5 51,9
Rahoitustuotot ja -kulut 2,5 3,1 12,4
Muut -0,1 2,7 6,4
Tulorahoitus ennen kdyttépadaoman muutosta 25,6 20,3 78,9
Kayttépadoman muutos 4,2 -2,4 0,0
Saadut korot 0,0 0,1 0,4
Maksetut verot 1,3 0,9 -0,4
Liiketoiminnan nettorahavirta 31,1 18,9 79,0

Investointien rahavirta

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin

kayttéomaisuushyodykkeisiin -3,0 -11,5 -22,9
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutustulot

ja ennakkomaksut 0,3 0,1 0,3
Muiden saamisten ja sijoitusten muutos 0,0 0,0 0,0
Tytdryritysten myynnit vahennettyna myyntihetken rahavaroilla 7,7 7,7
Myonnetyt lainat -2,1 -2,1
Saadut osingot 0,0 0,0 0,0
Hankitut liiketoiminnot véhennettynd hankintahetken rahavaroilla -1,5
Investointien nettorahavirta -2,7 -5,8 -18,5

Rahoituksen rahavirta

Maardysvallattomien omistajien osuuden muutokset ja sijoitukset 0,0 -0,3
Lainojen nostot ja takaisinmaksut -10,7 -22,5 -29,0
Vuokrasopimusvelkojen maksut -8,0 -7,9 -31,8
Maksetut korot ja maksut muista lilketoiminnan rahoituskuluista 4,6 0,8 -6,2
Maksetut osingot ja muu voitonjako -0,6 -1,2 -1,5
Hybridilainan nostot 20,0 20,0
Hybridilainan korot ja kulut -2,4 -0,4 -0,4
Rahoituksen nettorahavirta -26,2 -11,1 -49,2
Rahavarojen muutos 2,2 2,0 11,4
Rahavarat kauden alussa 24,5 13,1 13,1
Rahavarat kauden lopussa 26,8 15,1 24,5
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Osavuosikatsauksen liitetietoja

Laatimisperiaatteet

Osavuosikatsaus on laadittu voimassa olevien IFRS-standardien mukaisesti ja sen laadinnassa on nouda-
tettu IAS 34 -standardin (osavuosikatsaukset) vaatimuksia.

Osavuosikatsaus noudattaa konsernin vuoden 2023 tilinpaatoksessa esitettyja laatimisperiaatteita lukuun
ottamatta muutosta segmenttiraportoinnissa. Pihlajalinna on muuttanut segmenttiraportointiaan 1.1.2024
alkaen. Jatkossa Pihlajalinnalla on kaksi raportoitavaa segmenttia: Yksityiset terveyspalvelut ja Julkiset pal-
velut. Uusi raportointirakenne noudattaa Pihlajalinnan liiketoimintamallia ja organisaatiorakennetta. Ver-
tailukelpoiset tiedot julkaistiin tilikaudelta 2023 tiedotteessa 24.4.2024. Lisatietoa muutetusta segmenttira-
portoinnista on liitetiedossa 1.

Vuonna 2024 kayttoon otetuilla IASB:n julkaisemilla muutetuilla standardeilla tai tulkinnoilla ei ole olen-
naista vaikutusta Pihlajalinnan taloudelliseen raportointiin.

Osavuosikatsauksessa julkaistut tiedot ovat tilintarkastamattomat. Kaikki luvut ovat pyoristettyja, minka
vuoksi yksittdisten lukujen yhteenlaskettu summa saattaa poiketa esitetysta summasta. Tunnus- ja muutos-
luvut on laskettu kadyttden tarkkoja lukuja.

Osavuosikatsauksessa esitettyjd vaihtoehtoisia tunnuslukuja ei tulisi pitda korvaavina mittareina verrattuna
IFRS-tilinpaatésnormistossa maariteltyihin tunnuslukuihin eivatka ne valttamatta ole vertailukelpoisia mui-
den yhtididen kayttamien samankaltaisesti nimettyjen erien kanssa.

Osavuosikatsauksen laatiminen IFRS:n mukaan edellyttdd johdon arvioiden ja oletusten kayttamista, mika
vaikuttaa taseen varojen ja velkojen maariin, ehdollisten varojen ja velkojen raportointiin seka tuottojen ja
kulujen maariin. Vaikka arviot perustuvat johdon tamanhetkiseen parhaaseen nakemykseen, on mahdol-
lista, ettd toteumat poikkeavat tilinpaatostiedotteessa kaytetyista arvoista. Keskeisimmat kirjanpidolliset
arviot ja johdon harkintaan perustuvat ratkaisut ovat pdaosin samat kuin konsernitilinpdatoksessa
31.12.2023 paattyneella tilikaudella.

1. Segmentti-informaatio

Pihlajalinna on muuttanut segmenttiraportointiaan 1.1.2024 alkaen. Jatkossa Pihlajalinnalla on kaksi rapor-
toitavaa segmenttia: Yksityiset terveyspalvelut ja Julkiset palvelut. Uusi raportointirakenne noudattaa Pihla-
jalinnan liiketoimintamallia ja organisaatiorakennetta. Tilikauden 2024 alusta voimaan tulleen uuden seg-
menttimuutoksen vuoksi Pihlajalinna julkaisi vertailukelpoiset tiedot tilikaudelta 2023 tiedotteessa
24.4.2024. Vertailutiedot ovat tilintarkastamattomia.

Yksityiset terveyspalvelut -lilketoimintasegmentti koostuu laakarikeskus-, diagnostiikka ja sairaala-, tyoter-
veys-, eta- ja lilkkuntakeskuspalveluista. Naita kokonaisvaltaisen hoitopolun kattavia palveluita Pihlajalinna
tarjoaa yrityksille, vakuutusyhtidille, julkiselle sektorille ja yksityisasiakkaille valtakunnallisen toimipistever-
kostonsa ja monipuolisten digitaalisten kanaviensa valityksella.

Julkiset palvelut -liiketoimintasegmentti koostuu lahinna julkiselle sektorille tuotetuista sosiaali- ja terveys-
palveluista, jotka koostuvat ulkoistus- ja asumispalveluista, pddasiassa etdna tuotetuista vastuulaakaripal-
veluista- sekd monipuolisistatydvoima- ja rekrytointipalveluista.
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Muutoksen yhteydessa Pihlajalinna on suorittanut arvonalentumistestauksen 31.3.2024 tilanteesta ja lii-
kearvo on testauksessa kohdennettu rahavirtaa tuottaville yksikoille uuden segmenttirakenteen mukaisesti.
Testauksen tuloksena arvonalentumistappiota ei tunnistettu.

Liikevaihto, milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR
Yksityiset terveyspalvelut 114,6 113,0 1,6 424,3
josta segmenttien vélistd 4,0 4,2 -0,2 16,5
Julkiset palvelut 72,7 79,4 -6,8 313,0
josta segmenttien vélistd 0,0 0,4 -0,4 0,9
Konserni yhteensa 183,2 187,8 -4,6 720,0
Poistot ja arvonalentumiset, milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR
Yksityiset terveyspalvelut -11,1 -10,5 -0,6 -43,0
Julkiset palvelut -1,9 -2,1 0,2 -8,9
Konserni yhteensa -13,0 -12,5 -0,5 -51,9
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksista, milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR
Yksityiset terveyspalvelut 0,0 0,0 0,0 0,1
Julkiset palvelut 0,0 0,0 0,0 -0,6
Konserni yhteensa 0,0 0,0 0,0 -0,5
EBITA, milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR 2023
Yksityiset terveyspalvelut 10,4 9,2 1,2 27,0
Julkiset palvelut 4,2 3,3 0,9 1,7
Konserni yhteensa 14,6 12,5 2,1 28,8
EBITA, % 1-3/2024 1-3/2023 muutos 2023
Yksityiset terveyspalvelut 9,1 8,1 1,0 6,4
Julkiset palvelut 5,8 4,2 1,7 0,6
Konserni yhteensa 8,0 6,6 1,3 4,0
Vertailukelpoisuuteen vaikuttavat oikaisuerit, milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR
Yksityiset terveyspalvelut 0,3 -1,0 1,2 0,5
Julkiset palvelut 0,0 -0,5 0,5 8,5
Konserni yhteensa 0,3 -1,4 1,7 9,0
Oikaistu EBITA, milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos EUR
Yksityiset terveyspalvelut 10,7 8,2 2,5 27,5
Julkiset palvelut 4,2 2,8 1,4 10,3
Konserni yhteensa 14,9 11,0 3,9 37,8
Oikaistu EBITA, % 1-3/2024 1-3/2023 muutos 2023
Yksityiset terveyspalvelut 9,3 7,3 2,1 6,5
Julkiset palvelut 5,8 3,6 2,2 3,3
Konserni yhteensa 8,1 5,9 2,3 5,2
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2. Liikevaihto

Myyntituotot alueittain

Pihlajalinna raportoi konsernin myyntituotot jaoteltuna seuraaviin maantieteellisiin alueisiin:

e Eteld-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Uudenmaan, Varsinais-Suomen, Paijat-Hameen,
Kymenlaakson ja Eteld-Karjalan maakunnissa.

e Vali-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Pirkanmaan, Satakunnan, Kanta-Hameen, Keski-
Suomen, Eteld-Savon, Pohjois-Karjalan ja Pohjois-Savon maakunnissa.

e Pohjanmaahan kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Eteld-Pohjanmaan, Pohjanmaan ja Keski-
Pohjanmaan maakunnissa.

e Pohjois-Suomeen kuuluu Pihlajalinnan liiketoiminta Pohjois-Pohjanmaan, Kainuun ja Lapin
maakunnissa.

e  Muihin toimintoihin kuuluvat etdpalvelut, liikkuvat palvelut ja muut hallinnolliset toiminnot.

milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos-% 2023
Eteld-Suomi 49,4 48,2 2,6% 179,0
Vili-Suomi 94,1 97,9 -3,8% 368,3
Pohjanmaa 27,2 33,4 -18,6 % 134,6
Pohjois-Suomi 14,1 12,9 9,5% 49,0
Muut toiminnot 17,5 15,1 16,1 % 65,2
Konsernin sisdginen myynti -19,2 -19,6 -2,4% -76,1
Konsernin liikevaihto 183,2 187,8 -2,5% 720,0

Myyntituotot asiakasryhmittdin

Pihlajalinnan asiakasryhmat ovat yritysasiakkaat, yksityisasiakkaat ja julkisen sektorin asiakkaat.

e Konsernin yritysasiakkaiden ryhma koostuu Pihlajalinnan ty6terveysasiakkaista, vakuutusyhtidasiak-
kaista ja muista yrityssopimusasiakkaista. Konsernin tyoterveyspalveluiden henkildasiakasmaara on
noin 205 000 yritysasiakkaiden ryhmaéssa.

e Konsernin yksityisasiakkaat ovat itse maksavia yksityishenkil6itd, jotka saattavat hakea myéhemmin
korvausta vakuutusyhtiolta.

e Konsernin julkisen sektorin asiakasryhmaan kuuluvat julkisen sektorin organisaatiot Suomessa, kuten
kunnat, seurakunnat, hyvinvointialueet ja julkishallinto hankkiessaan sosiaali- ja terveydenhuollon
osto- ja ulkoistuspalveluita, asumispalveluita, tyéterveyden palveluita ja tydévoimapalveluita. Konser-
nin tyoterveyspalveluiden henkil6asiakasmaara on noin 85 000 julkisen sektorin asiakasryhmassa.

Tammi-maaliskuu 2024

milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos muutos-% 2023
Yritysasiakkaat 76,6 69,8 6,8 9,8% 268,1
joista vakuutusyhtioasiakkaat 40,5 36,6 4,0 10,8 % 135,8
Yksityisasiakkaat 26,5 28,8 -2,3 -8,0% 102,1
Julkinen sektori 99,3 108,9 -9,6 -8,8% 426,0
josta kokonaisulkoistukset 61,9 72,6 -10,7 -14,8% 283,2
josta tyovoimapalvelut 7,5 6,9 0,6 8,7% 29,3
josta tyoterveys- ja muut palvelut 30,0 29,4 0,5 1,8% 113,5
Konsernin sisdinen myynti -19,2 -19,6 0,5 -2,4% -76,1
Konsernin liikevaihto 183,2 187,8 -4,6 -2,5% 720,0
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Yritysasiakkaiden liikevaihto oli 76,6 (69,8) miljoonaa euroa, kasvua 6,8 miljoonaa euroa eli 9,8 prosenttia.
Myynti vakuutusyhtidasiakkaille nousi 4,0 miljoonaa euroa eli 10,8 prosenttia.

Yksityisasiakkaiden liikevaihto oli 26,5 (28,8) miljoonaa euroa, laskua -2,3 miljoonaa euroa eli -8,0 prosent-
tia. Suun terveyden palveluiden divestointi maaliskuun 2023 lopussa laski yksityisasiakkaiden liikevaihtoa -
4,1 miljoonaa euroa. Vakuutusyhtididen maksusitoumusten ja suoramaksukdytantdjen sujuvoittaminen va-
hentavat raportoitua yksityisasiakkaiden myyntia.

Julkisen sektorin liikevaihto oli 99,3 (108,9) miljoonaa euroa, laskua -9,6 miljoonaa euroa eli -8,8 prosent-
tia. Etelda-Pohjanmaan ja Keski-Suomen hyvinvointialueiden vaativan erikoissairaanhoidon kustannusvas-
tuun paattyminen seka Jamsan Terveyden palvelusopimuksen vaiheittainen siirtyminen hyvinvointialueelle
laskivat liikevaihtoa -12,9 miljoonaa euroa. Laskua kompensoivat kokonaisulkoistussopimusten vuosittaiset
hinnantarkistukset ja tyoterveyspalveluiden myynnin kasvu.

LIIKEVAIHTO ASIAKASRYHMITTAIN LIIKEVAIHTO ASIAKASRYHMITTAIN,
Q1 2024, % M€
188 183
18% —_—
36 +3 % 37
——
73 -15% 62
31% o7
70 +10% 77
W Yritysasiakkaat Q1 2023 Q1 2024
Yksityisasiakkaat Muut palvelut julkiselle sektorille
Kokonais- ja osaulkoistukset Kokonais- ja osaulkoistukset
Yksityisasiakkaat

Muut palvelut julkiselle sektorille B Yritysasiakkaat

3. Materiaalit ja palvelut

Milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos, % 2023
Materiaalien ostot -6,9 -8,1 -14,7 -31,2
Varaston muutos 0,2 -0,1 -255,4 0,2
Ulkopuoliset palvelut, ammatinharjoittajapalkkiot -36,2 -35,3 2,4 -129,8
Ulkopuoliset palvelut, muut -10,1 -23,4 -20,9 -94,3
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4. Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut

Milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos, % 2023
Palkat ja palkkiot -69,7 -68,4 2,1 -267,1
Osakepohjaiset kannustinjarjestelmat

- osakkeina toteutettavat -0,1 0,0 -403,2 -0,3
Eldkekulut - maksupohjaiset jarjestelyt -11,8 -11,9 -0,9 -45,5
Muut henkiléstosivukulut -1,6 -2,6 -38,8 -9,9
Yhteensa -83,2 -82,9 -440,7 -322,8

Osakepohjaiset kannustinjarjestelmat

Pihlajalinnan hallitus hyvaksyi 23.3.2022 osakepohjaisen kannustinohjelman (LTIP 2022) kaynnistdmisen
yhtion valituille avainhenkildille. Ohjelma on kokonaisuudessaan kuusivuotinen eika sen nojalla saatuja osa-
kepalkkioita saa miltdan osin luovuttaa ennen vuotta 2026. Avainhenkilén on lisaksi sijoitettava Pihlajalin-
nan osakkeisiin osallistuakseen ohjelmaan.

Suoritus- ja laatuperusteinen osakeohjelma sisaltaa nelja erillistd yhden vuoden pituista oikeuden syntymis-
ajanjaksoa (kalenterivuodet 2022, 2023, 2024 ja 2025). Mahdolliset osakepalkkiot maksetaan syntymisajan-
jaksojen jalkeen vuosina 2023, 2024, 2025 ja 2026. Hallitus paattaa vuosittain osallistujat, mittarit, mittarei-
den tavoitetasot ja ansaintamahdollisuudet. Suoritus- ja laatuperusteiseen osakeohjelmaan sovellettavat
ansaintakriteerit ovat Pihlajalinna-konsernin oikaistu EBITA seka keskeiset operatiiviset, laadulliset ja vas-
tuullisuuteen sidotut mittarit. Ohjelman puitteissa on kaynnistetty kolme ansaintajaksoa 2022, 2023 ja
2024. Ansaintajakson 2024 osalta osakepohjaiseen kannustinohjelmaan on oikeutettu osallistumaan 42
avainhenkil6a.

Ohjelma kasitellaan kokonaisuudessaan oman padoman ehtoisena osakeperusteisena maksuna. Ohjelman
nojalla maksettavien osakepalkkioiden kokonaismaara kausilta 2024 ja 2025 yhteensa on enintdan noin 611
500 osaketta (bruttomé&ara ennen soveltuvan ennakonpidatyksen vahentamistd) ja maksettavien osake-
palkkioiden kokonaisarvo on noin 4,6 miljoonaa euroa. Edelld mainittu osakemaara vastaa noin 2,7 prosent-
tia yhtion koko osakemaarasta.

5. Liiketoiminnan muut kulut

Milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos, % 2023
Toimitilakulut -3,7 -3,5 54 -13,6
ICT-kulut -6,7 -6,8 -0,4 -26,3
Myynti- ja markkinointikulut -1,0 -1,7 -43,8 -6,8
Muut kulut -11,0 -7,8 119,1 -30,3
Yhteensa -22,4 -19,8 13,2 -77,0

6. Poistot ja arvonalentumiset

Milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos, % 2023
Aineettomat hyodykkeet -1,9 -2,0 -2,8 -8,2
Aineelliset hyodykkeet -3,3 -2,9 16,6 -12,0
Kayttéoikeusomaisuuserat -7,7 -7,7 0,5 -31,7
Arvonalentumiset -0,6

Poistot ja arvonalentumiset yhteensa
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7. Rahoituskulut

milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos, % 2023
Korkokulut jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista ra-

hoitusveloista 16 21 223 712
Korkokulut vuokrasopimusveloista -0,9 -0,9 1,5 -3,7
Muut rahoituskulut -0,2 -0,2 18,3 -1,9
Yhteensi 2,7 3,1 -13,5 -12,7
8. Tuloverot

Milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 muutos, % 2023
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero -1,3 -2,4 -45 -0,5
Laskennalliset verot -1,0 0,8 -222 -3,0
Yhteensa -2,3 -1,6 43 -3,6
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9. Aineettomien hyodykkeiden muutokset

Pihlajalinna

milj. euroa 31.3.2024 31.3.2023 2023
Hankintameno kauden alussa 332,9 325,7 325,7
Lisdykset 0,6 1,8 7,4
Siirrot erien valilla 0,0 -0,1 0,0
Uudelleenryhmittelyt 0,0 0,0 0,0
Vahennykset 0,0 -0,1 -0,2
Hankintameno kauden lopussa 333,4 327,4 332,9
Kertyneet poistot kauden alussa -60,0 -51,9 -51,9
Kauden poistot -1,9 -2,0 -8,2
Kertyneet poistot kauden lopussa -61,9 -53,8 -60,0
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 271,5 273,6 272,8
10. Aineellisten hyodykkeiden muutokset
milj. euroa 31.3.2024 31.3.2023 2023
Hankintameno kauden alussa 142,6 123,6 123,6
Lisdykset 2,7 6,9 19,0
Siirrot erien valilla 0,0 0,2 -1,1
Uudelleenryhmittelyt 0,0 0,0 0,0
Vahennykset -0,7 0,0 1,1
Hankintameno kauden lopussa 144,6 130,6 142,6
Kertyneet poistot kauden alussa -76,7 -64,8 -64,8
Poistot -3,3 -2,9 -12,0
Siirrot erien valilla 0,0 -0,2 1,1
Vahennysten kertyneet poistot 0,4 0,0 -1,0
Kertyneet poistot kauden lopussa -79,7 -67,8 -76,7
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 65,0 62,8 65,8
11. Kayttooikeusomaisuuserien muutokset
milj. euroa 31.3.2024 31.3.2023 2023
Hankintameno kauden alussa 371,0 320,0 320,0
Lisaykset 3,6 12,8 39,6
Siirrot erien valilla 0,0 18,4 18,4
Vahennykset -5,3 -4,8 -7,0
Hankintameno kauden lopussa 369,4 346,4 371,0
Kertyneet poistot kauden alussa -167,1 -122,2 -122,2
Poistot -7,7 -7,7 -31,1
Siirrot erien valilla 0,0 -18,4 -18,4
Vahennysten kertyneet poistot 0,9 3,1 4,6
Kertyneet poistot kauden lopussa -174,0 -145,2 -167,1
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 195,4 201,2 203,9
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12. Kayttooikeusomaisuuserat ja vuokrasopimusvelat

Pihlajalinna

milj. euroa Kayttooikeusomaisuuserat 31.3.2024 Vuokrasopimusvelat 31.3.2024
Kirjanpitoarvo kauden alussa 203,9 230,6
Muutokset -0,8 -0,8
Poistot -7,7

Vuokrasopimusvelan lyhennykset -8,0
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 195,4 221,7

31.3.2024 Vuokrasopimusvelasta 202,5 miljoonaa euroa on IFRS16 kadyttddnoton vaikutusta ja 19,2 miljoonaa euroa aikaisempien standardien

mubkaista rahoitusleasingvelkaa.

milj. euroa Kayttéoikeusomaisuuserat 31.3.2023 Vuokrasopimusvelat 31.3.2023
Kirjanpitoarvo kauden alussa 197,7 229,6
Muutokset 11,1 11,1
Poistot -7,7

Vuokrasopimusvelan lyhennykset -7,9
Kirjanpitoarvo kauden lopussa 201,2 232,8

31.3.2023 Vuokrasopimusvelasta 210,9 miljoonaa euroa on IFRS16 kayttdonoton vaikutusta ja 21,9 miljoonaa euroa aikaisempien standardien

mubkaista rahoitusleasingvelkaa.
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13. Rahoitusvarat ja -velat arvostusryhmittain

Pihlajalinna

31.3.2024 Kéiyyéin ar‘von Kéy{)éi arv? ) .Kéiy[‘.)é arvo - ) Jak‘sotettu Kirjanpitoazvot Kayvat ar\iot
hierarkia tulosvaikutteisesti suojausinstrumentti hankintameno yhteensa yhteensa
Rahoitusvarojen kirjanpitoarvot
Pitkdaikaiset rahoitusvarat
Muut osakkeet ja osuudet taso 3 0,2 0,2 0,2
Vuokravakuustalletukset taso 2 0,2 0,2 0,2
Muut saamiset taso 2 0,1 0,1 0,1
Lainasaamiset taso 3 2,1 2,1 2,1
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset 52,8 52,8 52,8
Korkojohdannaiset taso 2 0,1 0,1 0,1
Rahavarat 26,8 26,8 26,8
Yhteensa 2,3 0,1 79,9 82,3 82,3
Rahoitusvelkojen kirjanpitoarvot
Pitkaaikaiset rahoitusvelat
Lainat rahoituslaitoksilta taso 2 133,4 133,4 133,4
Vuokrasopimusvelat taso 2 191,3 191,3 191,3
Muut velat taso 2 0,5 0,5 0,5
Ehdollinen vastike taso 3 0,2 0,2 0,2
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
Lainat rahoituslaitoksilta taso 2 2,2 2,2 2,2
Ehdollinen vastike taso 3 0,7 0,7 0,7
Vuokrasopimusvelat taso 2 30,4 30,4 30,4
Ostovelat ja muut velat 28,6 28,6 28,6
Yhteensa 0,9 386,4 387,3 387,3
31.12.2023 Kéiyyéin ar.von Ki-iy!aéi arv.o ) .K§y|.oi-i arvo - ) Jak.sotettu Kirjanpitoa[vot Kayvat ar\.l.ot
hierarkia tulosvaikutteisesti suojausinstrumentti hankintameno yhteensa yhteensa
Rahoitusvarojen kirjanpitoarvot
Pitkdaikaiset rahoitusvarat
Muut osakkeet ja osuudet taso 3 0,2 0,2 0,2
Vuokravakuustalletukset taso 2 0,2 0,2 0,2
Muut saamiset taso 2 0,1 0,1 0,1
Lainasaamiset taso 3 2,1 2,1 2,1
Lyhytaikaiset rahoitusvarat
Myyntisaamiset 52,5 52,5 52,5
Muut saamiset taso 2 0,2 0,2 0,2
Korkojohdannaiset taso 2 0,2 0,2 0,2
Rahavarat 24,5 24,5 24,5
Yhteensa 2,3 0,2 77,5 80,0 80,0
Rahoitusvelkojen kirjanpitoarvot
Pitkdaikaiset rahoitusvelat
Lainat rahoituslaitoksilta taso 2 143,8 143,8 143,8
Vuokrasopimusvelat taso 2 199,8 199,8 199,8
Muut velat taso 2 0,5 0,5 0,5
Ehdollinen vastike taso 3 0,2 0,2 0,2
Lyhytaikaiset rahoitusvelat
Lainat rahoituslaitoksilta taso 2 2,3 2,3 2,3
Ehdollinen vastike taso 3 0,7 0,7 0,7
Vuokrasopimusvelat taso 2 30,8 30,8 30,8
Ostovelat ja muut velat 27,1 27,1 27,1
Yhteensa 0,9 404,3 405,2 405,2
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Kayvan arvon hierarkiatasot:

Taso 1: Kdyvat arvot perustuvat tdysin samanlaisille varoille tai veloille noteerattuihin hintoihin toimivilla markkinoilla. Konsernilla ei ole hierarkiatason 1 mukaan arvos-
tettuja rahoitusvaroja tai -velkoja.

Taso 2: Kdypd arvo maaritetdan arvostusmenetelmien avulla. Rahoitusvaroilla tai -veloilla ei kdyda kauppaa aktiivisilla ja likvideilld markkinoilla. Kayvat arvot ovat maari-
tettdvissd noteerattuihin markkinakursseihin ja -hintoihin perustuen sekd johdetun arvonmaarityksen avulla. Myyntisaamisten ja rahavarojen tasearvo vastaa olennai-
silta osin kdypaa arvoa, koska diskonttauksen vaikutus ei ole merkittdva saamisten maturiteetti huomioon ottaen. Vuokrasopimusvelkojen kayvat arvot perustuvat dis-
kontattuihin rahavirtoihin. Lainojen kdyvat arvot vastaavat olennaisilta osin niiden kirjanpitoarvoa, koska lainat ovat vaihtuvakorkoisia ja konsernin riskipreemio ei ole
olennaisesti muuttunut. Muiden rahoitusvelkojen tasearvo vastaa olennaisilta osin niiden kdypaa arvoa, koska diskonttauksen vaikutus ei ole merkittava velkojen maturi-
teetti huomioon ottaen. Johdannaissopimukset on alun perin merkitty taseeseen ja uudelleenarvostettu tilinpaatospaivana kaypiin arvoihin, eli hintaan, joka saataisiin
omaisuuseran myynnista tai maksettaisiin velan siirtamisesta markkinaosapuolten valilld arvostuspaivana toteutuvassa tavanmukaisessa liikketoimessa.

Taso 3: Kdypd arvo ei perustu todennettavissa olevaan markkinatietoon eivatka muutkaan rahoitusvaran tai -velan kaypaan arvoon vaikuttavat tekijat ole saatavilla tai
todennettavissa. Muut osakkeet ja osuudet konsernissa sisdltavat ainoastaan noteeraamattomien yhtididen osuuksia.

14. Maksuvalmiusriski

Konsernissa seurataan liiketoiminnan vaatiman rahoituksen maaraa analysoimalla rahavirtaennusteita,
jotta konsernilla olisi tarpeeksi likvideja varoja toiminnan rahoittamiseksi ja erdantyvien lainojen takaisin-
maksuun. Konsernin rahoituksen saatavuus ja joustavuus pyritdan takaamaan riittavien luottolimiittien, lai-
nojen tasapainoisen maturiteettijakauman ja riittavan pitkien laina-aikojen avulla seka kayttamalla rahoi-
tuksen hankinnassa useita rahoitusmuotoja. Konsernin rahoitusjarjestelyn kovenanttitasojen ennustaminen
on jatkuvaa.

Pihlajalinnan rahoitusjarjestely koostuu 130 miljoonan euron pitkaaikaisesta lainasta ja konsernin yleisiin
rahoitustarpeisiin ja yritysostoihin tarkoitetusta 70 miljoonan euron valmiusluottolimiitista. Rahoitusjarjes-
telyyn sisaltyy lisdksi mahdollisuus kasvattaa kokonaisrahoituksen maaraa erillisilla rahoittajien lisdluotto-
paatoksilla myéhemmin 100 miljoonalla 300 miljoonaan euroon.

Rahoitusjarjestely oli alun perin sovittu kolmen vuoden mittaiseksi siten, etta se erdantyy maaliskuussa
2025. Pihlajalinna ja lainapankit sopivat joulukuussa 2023 rahoituksen uudelleenjarjestelysta. Sopimuksen
mukaisesti rahoitusjarjestely eradantyy maaliskuussa 2026 ja samalla rahoituksen lainamarginaali muuttuu
1.7.2024 alkaen.

Rahoitusjarjestelyyn liittyvat tavanomaiset leverage- (nettovelan suhde pro forma -kdyttokatteeseen) ja
gearing-rahoituskovenantit (nettovelkaantumisaste). Kovenanttien laskennassa ei oteta huomioon IFRS 16 -
vuokrasopimusvelkoja (Frozen GAAP). Rahoituksen lainamarginaali on lisdksi sidottu vuosittaisiin vastuulli-
suustavoitteisiin, jotka liittyvat potilastyytyvaisyyteen (NPS), henkiloston sitoutumiseen (eNPS) ja leikkaus-
hoidon toteutumiseen tavoiteajassa. Vastuullisuustavoitteet vaikuttavat vahaisissa maarin lainamarginaaliin
riippuen siitd, miten monta maaritellyistad vastuullisuustavoitteista saavutetaan.

Rahoitusjdrjestelyn gearing-kovenanttitaso on 115 prosenttia ja leverage-taso on 3,75. Katsauskauden lo-
pussa rahoitusjarjestelyn mukainen gearing oli 81,3 prosenttia ja leverage oli 2,73.

Pihlajalinna laski 27.3.2023 liikkeeseen 20 miljoonan euron hybridilainan. Hybridilainan kuponkikorko on
kiinted 12,00 prosenttia vuodessa 27.3.2026 (Tarkistuspaiva) saakka. Tarkistuspaivasta alkaen korko on
vaihtuva hybridilainan ehtojen mukaisesti.

Hybridilaina on rahoitusinstrumentti, joka on alisteinen yhtion muille velkasitoumuksille. Hybridilainalla ei
ole maarattya erapdivaa. Pihlajalinnalla on oikeus lunastaa hybridilaina takaisin Tarkistuspaivana ja kunakin
koronmaksupaivana tdman jalkeen. Hybridilainaa kasitellddn Pihlajalinnan IFRS-konsernitilinpaatoksessa
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oman padaoman erana. Hybridilainan haltijalla ei ole osakkeenomistajalle kuuluvia oikeuksia, eika hybridi-
laina laimenna nykyisten osakkeenomistajien omistuksia. Liikkeeseenlaskusta saatavat nettovarat kdytettiin
valmiusluottolimiitistd nostettujen lainaerien takaisinmaksuun ja Pihlajalinnan yleisiin rahoitustarpeisiin.

Konsernilla on toistaiseksi voimassa olevat yhteensa 10 miljoonan euron tililimiittisopimukset. Tililimiitti-
sopimusten irtisanomisaika on yksi kuukausi. Pihlajalinnalla oli katsauskauden lopussa kayttamattémia sito-
via rahoituslimiitteja yhteensa 80 miljoonaa euroa. Kayttamattomat rahoituslimiitit koostuvat 10 miljoonan
euron tililimiittisopimuksesta sekd 70 miljoonan euron nostamattomasta valmiusluottolimiitista. Lisaksi eril-
lisen luottopaatoksen vaativa lisdluottolimiitti 100 miljoonaa euroa on kayttamatta.

Yhti6lld on 65 miljoonan euron nimellisarvoinen koronvaihtosopimus, jolla vaihtuvakorkoisen rahoitusjar-
jestelyn korko on muutettu kiintedksi. Koronvaihtosopimukseen sovelletaan rahavirran suojauslaskentaa,
jolloin kdyvan arvon muutoksen tehokas osuus kirjataan muihin laajan tuloksen eriin. Koronvaihtosopimuk-
sen alkamispdiva oli maaliskuussa 2023 ja se on voimassa 25.3.2027 asti.

Seuraava taulukko kuvaa sopimuksiin perustuvaa maturiteettianalyysia. Luvut ovat diskonttaamattomia ja
sisaltavat seka koronmaksut ettd paddoman takaisinmaksut. Alla olevassa taulukossa konsernin valmiusluot-
tosopimuksesta nostetut lainaerat on esitetty pitkdaikaisena, vaikka nostettujen lainaerien maturiteetti on
1, 3 tai 6 kuukautta, silla Pihlajalinnalla on ehdoton oikeus lykata kyseisten lainaerien maksua vahintaan 12
kuukautta raportointipdivasta. Nostettujen velkaerien koronmaksut on esitetty seuraavassa taulukossa
siind ajankohdassa, missa ne tosiasiallisesti myos maksetaan.

15. Rahoitusvelkojen takaisinmaksuaikataulu

Tasearvo

31.3.2024 alle 1 vuosi 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-4 vuotta yli 4 vuotta
Lainat rahoituslaitoksilta 135,5 9,1 -8,3 -132,5 -1,2 -0,1
Valmiusluottolimiitti
Vuokrasopimusvelat 221,7 -339 -30,4 -25,6 -23,5 -127,3
Muut korolliset velat 0,5 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,6
Ehdollinen vastike 0,9 -0,7 0,0 -0,2
Ostovelat 28,6 -28,6
Yhteensa 387,3 -72,4 -38,8 -158,4 -24,8 -128,1

Tasearvo

31.3.2023 alle 1 vuosi 1-2 vuotta 2-3 vuotta 3-4 vuotta yli 4 vuotta
Lainat rahoituslaitoksilta 131,5 -4,6 -4,4 -145,1 0,0
Valmiusluottolimiitti 15,0 -0,5 -0,5 -0,1
Vuokrasopimusvelat 232,8 -33,3 -30,1 -26,9 -22,2 -133,2
Muut korolliset velat 0,6 -0,1 -0,1 -0,1 -0,1 -0,6
Ehdollinen vastike 1,8 -1,6 0,0 0,0 -0,2
Ostovelat 27,9 -27,9
Yhteensa 409,5 -68,0 -35,1 -172,2 -22,4 -133,9
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16. Myyntisaamiset ja muut saamiset
Pihlajalinna tarkastelee saanndllisesti saataviensa luottoriskid ja menettelytapoja luottoriskin arvioimiseksi.
Asiakkaiden maksukayttaytymisessa ei ole havaittu merkittavia muutoksia katsauskaudella.

Konserni on kirjannut katsauskaudella myyntisaamisistaan arvonalentumistappiota 0,2 (0,3) miljoonaa eu-
roa. Sopimukseen perustuvista varoista ennakoitu luottotappio on arviolta 0,0 (0,0) miljoonaa euroa.

milj. euroa 31.3.2024 31.12.2023
Myyntisaamiset 52,8 52,5
Siirtosaamiset 7,9 4,7
Muut saamiset 0,0 0,2
Sopimukseen perustuvat varat 51 3,6
Yhteensa 66,2 61,5
Myyntisaamisten ikdjakauma
milj. euroa . J:osta Netto ‘ j:osta Netto
31.3.2024 alaskirjattu 31.3.2024 31.12.2023 alaskirjattu 31.12.2023
Erddntymattomat 35,8 0,0 35,8 34,3 0,0 34,3
Erdantyneet
Alle 30 pdivaa 11,8 0,0 11,8 12,9 0,0 12,9
30-60 paivaa 1,1 0,0 1,1 1,1 0,0 1,0
61-90 paivaa 0,6 -0,1 0,5 0,6 -0,1 0,5
Yli 90 paivaa 3,9 -0,2 3,7 4,0 -0,3 3,7
Yhteensa 53,2 -0,4 52,8 52,9 -0,5 52,5

17. Konsernin vastuut

milj. euroa 31.3.2024 31.3.2023

Omasta puolesta annetut vakuudet

Takaukset 5,3 3,7 5,3
Vuokravakuustalletukset 0,2 0,2 0,2
Kiinteistéjen alv-palautusvastuu 0,0 0,0 0,0
Vuokravastuut taseeseen kirjaamattomista vuokrasopimuksista 0,4 0,4 1,3

Konsernin kehitys-, lisd- ja korvausinvestointeihin liittyvat investointisitoumukset olivat noin 1,8 (8,0) mil-
joonaa euroa katsauskauden lopussa. Investointisitoumukset liittyvat toimitilainvestointeihin, kliinisten lait-
teiden lisa- ja korvausinvestointeihin seka tietojarjestelmahankkeisiin.

Hybridilainan korot

Pihlajalinna laski 27.3.2023 liikkeeseen 20 miljoonan euron hybridilainan. Katsauskauden lopussa maksama-
ton korko oli 0,0 (0,0) miljoonaa euroa.
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Kvartaalitiedot

milj. eur Ql/24 Q4/23 Q3/23 Q2/23 Q1/23 Q4/22 Q3/22 Q2/22
TULOSLASKELMA

Liikevaihto 183,2 183,0 165,6 183,6 187,8 188,4 165,2 173,7
Kayttokate (EBITDA) 25,7 11,6 20,1 17,7 23,0 11,5 18,1 15,6
Kayttokate (EBIT), % 14,0 6,4 12,1 9,7 12,3 6,1 10,9 9,0
Oikaistu kayttokate (EBITDA) 26,0 20,7 20,5 18,0 21,4 12,0 18,9 16,9
Oikaistu kayttokate (EBITDA), % 14,2 11,3 12,4 9,8 11,4 6,4 11,4 9,7
Poistot -13,0 -13,6 -13,0 -12,8 -12,5 -12,0 -11,5 -11,5
Liikevoitto (EBIT) 12,7 -1,9 71 4,9 10,5 -0,6 6,6 4,1
Liikevoitto (EBIT), % 6,9 -1,1 4,3 2,7 5,6 -0,3 4,0 2,4
e et Y s 93 s 23 om0 a2 a4 3
Oikaistu EBITA, % 8,1 5,4 5,8 4,0 5,9 1,2 5,7 4,2
Rahoitustuotot 0,2 -0,1 0,2 0,2 0,1 0,4 0,1 0,1
Rahoituskulut -2,7 -4,1 -2,8 -2,7 -3,1 -2,7 -2,1 -1,7
Tulos ennen veroja (EBT) 10,2 -6,1 44 2,4 7,5 -2,8 4,5 2,5
Tuloverot -2,3 -0,3 -1,1 -0,6 -1,6 1,7 -0,5 -0,3
Kauden tulos 7,9 -6,4 3,3 1,8 5,9 -1,1 4,0 2,1
Emoyhtion omistajien osuus kauden tuloksesta 7,2 -5,2 3,5 2,0 5,5 -0,7 3,3 1,7
Il\élfsagjésvallattomien omistajien osuus kauden tu- 0,8 1,2 0,2 0,2 0,4 04 0,8 0,4
EPS 0,30 -0,25 0,13 0,07 0,24 -0,03 0,14 0,08
Henkil6sto keskimaarin (FTE) 4813 4923 4976 4978 4882 4851 4793 4990
Henkiléstén muutos kvartaalilla -111 -53 -1 95 31 58 -197 516
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Taloudellista kehitysta kuvaavien tunnuslukujen ja vaihtoehtoisten
tunnuslukujen laskentakaavat

Tunnusluvut

Emoyhtion omistajille kuuluva kauden tu-
Osakekohtainen tulos (EPS) los -

Hybridilainan korot verojen jdlkeen

Osakkeiden lukumaara keskimaarin tilikau-

della

Vaihtoehtoiset tunnusluvut

Emoyrityksen omistajille kuuluva oma paa-
oma
Osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa

Osakekohtainen oma pdadoma

Osakekohtainen osinko Tilikauden osingonjako (tai ehdotus)
Osakkeiden lukumaara tilikauden lopussa

Osinko tuloksesta, % Osakekohtainen osinko « 100
Osakekohtainen tulos (EPS)

Efektiivinen osinkotuotto, % Osakekohtainen osinko

- m i - x 100

Tilikauden paatoskurssi

Hinta/voittosuhde (P/E-luku) Tilikauden paatoskurssi
Osakekohtainen tulos (EPS)

Osakevaihto, % Osakkeiden vaihtomaara kauden aikana x 100
Osakkeiden keskimaardinen lukumaara

Oman padoman tuotto, % (ROE) Kauden tulos (rullaava 12 kk) x 100
Oma padoma (keskiarvo)

Sijoitetun padoman tuotto, % Tulos ennen veroja (rullaava 12 kk) + ra-

(ROCE) hoituskulut (rullaava 12 kk) « 100
Taseen loppusumma - korottomat velat
(keskiarvo)

Omavaraisuusaste, % Oma pddoma yhteensa 100

Taseen loppusumma - saadut ennakot

N Ik i i
ettovelkaantumisaste (Gearing), Korolliset rahoitusvelat - rahavarat
% x 100

Oma paaoma

Kayttokate (EBITDA) Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset
Kayttokate (EBITDA), % Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset « 100
Liikevaihto

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset +

Oikaistu kayttokate (EBITDA) ¥ Lo
oikaisuerat
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Oikaistu kayttdkate (EBITDA), % "

Oikaistu kayttokate (EBITDA), ilman
IFRS 16

Nettovelan suhde oikaistuun kayt-
tokatteeseen ", rullaava 12 kk

Nettovelan suhde oikaistuun
kaytto-

katteeseen " ilman IFRS 16, rul-
laava 12 kk

Rahavirta investointien jalkeen
Oikaistu liikevoitto (EBIT) "

Oikaistu liikevoitto (EBIT), % "

Oikaistu liikevoitto ennen aineetto-
mien hyddykkeiden poistoja ja ar-
vonalentumisia (EBITA) "

Oikaistu EBITA, % "

Tulos ennen veroja (EBT)

Bruttoinvestoinnit

Vertailukelpoinen edellisen kauden
liikevaihto

Orgaaninen vertailukelpoinen liike-
vaihdon kasvu

Orgaaninen vertailukelpoinen liike-
vaihdon kasvu, %

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset +
oikaisuerat x 100

Liikevaihto

Liikevoitto + poistot ja arvonalentumiset +
oikaisut - IFRS 16 -vuokrakuluoikaisu

Korolliset rahoitusvelat - rahavarat

Oikaistu kayttokate EBITDA (rullaava 12
kk)

Korolliset velat ilman vuokrasopimusvel-
koja-  korolliset saamiset ja rahavarat

Oikaistu kayttokate (EBITDA) (rullaava 12
kk),
ilman IFRS 16

Lilketoiminnan nettorahavirta + investoin-
tien nettorahavirta

Liikevoitto + oikaisuerat

Liikevoitto + oikaisuerat

x 100
Liikevaihto
Liikevoitto + oikaisuerat + aineettomien
hyodykkeiden poistot ja arvonalentumiset
Oikaistu liikevoitto ennen aineettomien
hyodykkeiden poistoja ja arvonalentumisia « 100
(EBITA)
Liikevaihto
Tilikauden voitto + tuloverot
Lisdykset aineellisiin ja aineettomiin hyo-
dykkeisiin seka kayttdoikeusomaisuuseriin
Edellisen kauden liikevaihto
- divestointien vaikutus liikevaihtoon
- koronapalvelut
- muut vertailukelpoisuuteen vaikuttavat
erat
Kauden liikevaihto
-vertailukelpoinen edellisen kauden liike-
vaihto
-yritysjarjestelyjen liikevaihto
Orgaaninen vertailukelpoinen liikevaihdon
kasvu
x 100

Vertailukelpoinen edellisen kauden liike-
vaihto
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" M3sraltasn merkittavit liiketapahtumat, jotka ovat tavanomaiseen liiketoimintaan kuulumattomia, liittyvat lilketoiminnan hankintojen kuluihin (IFRS 3), ovat
harvoin toistuvia tai rahavirtaan vaikuttamattomia arvostuserid, kdsitelladn raportointikausien véliseen vertailukelpoisuuteen vaikuttavina oikaisuerina. Pihlaja-
linnan maaritelman mukaan téallaisia eria ovat esimerkiksi rakennejarjestelyt, omaisuuden arvonalentumiset ja tytaryhtididen aikaisemman omistuksen uudelleen
arvostamiset, liiketoimintojen ja toimipisteiden lopettamiskulut tai liiketoiminnan myynnista aiheutuvat myyntivoitot ja -tappiot, toiminnan uudelleenjarjeste-
lyista ja hankittujen liiketoimintojen integroimisesta aiheutuvat kulut, tyésuhteiden paattamisiin liittyvat kulut ja sakot seka sakonluonteiset korvaukset. Pihlaja-
linna on esittanyt oikaisuerana myos IFRS-tulkintakomitean antaman pilvipalveluja koskevan agendapaatoksen kulukirjaukset ja poistojen oikaisut. Pilvipalveluja
koskevan agendapaatoksen kulukirjauksia ja poistojen oikaisuja ei ole kasitelty 1.1.2024 alkaen vertailukelpoisuuteen vaikuttavina oikaisuerina.

Tdsmdytyslaskelmat vaihtoehtoisiin tunnuslukuihin

Pihlajalinna julkaisee laajasti vaihtoehtoisia eli tilinpaatésstandardeihin perustumattomia tunnuslukuja, silla
niiden arvioidaan olevan merkityksellisia sijoittajille, johdolle ja yhtion hallitukselle konsernin taloudellista
tilaa ja tuloksellisuutta arvioitaessa. Vaihtoehtoisia tunnuslukuja ei tulisi pitaa korvaavina mittareina verrat-
tuna IFRS-tilinpaatésnormistossa maariteltyihin tunnuslukuihin. Alla olevassa taulukossa on esitetty vaihto-
ehtoisten tunnuslukujen tasmayslaskelmat ja perustelut niiden esittamiselle.

Lukuohjeet:

/ jaetaan seuraavalla luvulla/luvuilla
- vahennetdan seuraava luku/luvut
+ lisdtdan seuraava luku/luvut
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milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Oman padoman tuotto, % (ROE)

Kauden tulos (rullaava 12 kk) / 6,7 11,0 4,6
Oma padoma (keskiarvo) x 100 147,5 135,2 133,7
Oman padoman tuotto, % (ROE) 4,5 8,1 3,4

Oman padoman tuottoprosentti on yksi tarkeimmistd omistajien ja sijoittajien kayttamista yrityksen kannattavuutta kuvaavista mittareista.
Tunnusluku kertoo yrityksen kyvystd huolehtia omistajien yritykseen sijoittamista pddomista. Luku kertoo, kuinka paljon omalle pddomalle on
kertynyt tuottoa tilikauden aikana.

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Sijoitetun padoman tuotto, % (ROCE)
Tulos ennen veroja (rullaava 12 kk) + 10,9 11,7 8,2
Rahoituskulut (rullaava 12 kk) 12,3 9,6 12,7
/ 23,3 21,3 20,9
Taseen loppusumma alussa - 657,5 661,6 661,6
Korottomat velat alussa 135,7 138,9 138,9
521,8 522,8 522,8
Taseen loppusumma lopussa - 651,1 664,7 657,5
Korottomat velat lopussa 142,9 137,3 135,7
508,2 527,4 521,8
Keskiarvo x 100 515,0 525,1 522,3
Sijoitetun padoman tuotto, % (ROCE) 4,5 4,1 4,0

Sijoitetun padoman tuottoprosentti on yksi tarkeimmista tilinpaatdsanalyysin tuottamista tunnusluvuista.
Se mittaa yrityksen suhteellista kannattavuutta eli sitd tuottoa, joka on saatu yritykseen sijoitetulle korkoa tai muuta tuottoa vaativalle padomalle.

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Omavaraisuusaste, %

Oma padoma / 150,4 147,5 144,6
Taseen loppusumma - 651,1 664,7 657,5
Saadut ennakot x 100 0,3 0,0 0,3
Omavaraisuusaste, % 23,1 22,2 22,0

Omavaraisuusaste mittaa yrityksen vakavaraisuutta, tappion sietokykya seka kykya selviytya sitoumuksista pitkalla tahtaimella. Tunnusluvun arvo
kertoo, kuinka suuri osuus yhtién varallisuudesta on rahoitettu omalla pdaomalla.

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Nettovelkaantumisaste (Gearing), %

Korolliset rahoitusvelat - 357,8 379,8 377,2
Rahavarat / 26,8 15,1 24,5
Oma padoma x 100 150,4 147,5 144,6
Nettovelkaantumisaste (Gearing), % 220,1 247,2 243,9

Nettovelkaantumisaste kuvaa yrityksen velkaantuneisuutta.
Luku kertoo, mika on omistajien yritykseen sijoittamien omien padomien ja rahoittajilta lainattujen korollisten velkojen suhde.

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Nettovelan suhde oikaistuun kadyttokatteeseen (EBITDA), rullaava 12 kk

Korolliset rahoitusvelat - 357,8 379,8 377,2
Rahavarat 26,8 15,1 24,5
Nettovelka / 331,0 364,7 352,7
Oikaistu kdyttokate EBITDA (rullaava 12 kk) 85,2 69,2 80,6
Nettovelan suhde oikaistuun kayttokatteeseen (EBITDA), rullaava 12 kk 3,9 5,3 4.4

Tunnusluku kuvaa sita, kuinka nopeasti yritys saisi nykyisella tulostahdilla maksettua velkansa, jos kayttokate kadytettdisiin kokonaisuudessaan
velkojen maksuun olettaen, etta yritys ei esimerkiksi investoi tai jaa osinkoa.
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milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Nettovelkaantumisaste (Gearing), ilman IFRS 16, %

Korolliset rahoitusvelat ilman IFRS 16 - 155,3 168,9 166,5
Rahavarat / 26,8 15,1 24,5
Oma padoma x 100 158,2 153,1 151,8
Nettovelkaantumisaste (Gearing), ilman IFRS 16, % 81,3 100,47 93,56
milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Nettovelan suhde oikaistuun kdyttokatteeseen (EBITDA), rullaava 12 kk ilman

IFRS 16

Korolliset rahoitusvelat ilman IFRS 16 - 155,3 168,9 166,5
Rahavarat 26,8 15,1 24,5
Nettovelka / 128,5 153,8 142,0
Oikaistu kayttokate EBITDA ilman IFRS 16 (rullaava 12 kk) 56,3 43,7 51,9
Nettovelan suhde oikaistuun kdyttokatteeseen (EBITDA), rullaava 12 kk ilman

IFRS 16

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Kayttokate (EBITDA) ja Oikaistu kayttokate (EBITDA)

Kauden tulos 7,9 59 4,6
Tuloverot -2,3 -1,6 -3,6
Rahoituskulut -2,7 -3,1 -12,7
Rahoitustuotot 0,2 0,1 0,4
Poistot ja arvonalentumiset -13,0 -12,5 -51,9
Kayttokate (EBITDA) 25,7 23,0 72,5
IFRS 3-kulut 0,0 0,5 0,7
Pilvipalveluja koskevan agendapaatdksen kirjaukset 0,4 1,0
Muut kayttokatteen oikaisut 0,3 -2,5 6,4
Kayttokatteen oikaisut yhteensa 0,3 -1,6 8,1
Oikaistu kdyttokate (EBITDA) 26,0 21,4 80,6

Kayttokate kertoo, kuinka paljon yrityksen liikevaihdosta jaa katetta, kun siitd vahennetaan yrityksen toimintakulut. Kayttokatteen riittavyytta
arvioitaessa tulee ottaa huomioon yrityksen rahoituskulujen, poistovaatimusten ja voitonjakotavoitteen suuruus. Oikaistu kdyttokate antaa mer-
kittavaa lisatietoa kannattavuudesta, koska siitd on eliminoitu erid, jotka eivat valttamatta kerro yhtion operatiivisen liiketoiminnan tuloksenteko-
kyvystd. Oikaistu kdyttokate parantaa vertailukelpoisuutta eri kausien valilld ja on usein analyytikoiden, sijoittajien ja muiden tahojen kayttama.
Konsernin johtoryhmi ja lilketoimintajohto seuraavat ja ennustavat kuukausittain oikaistua kayttokatetta.

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Kayttokate (EBITDA), %

Kayttékate / 25,7 23,0 72,5
Liikevaihto x 100 183,2 187,8 720,0
Kayttokate (EBITDA), % 14,0 12,3 10,1
milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Oikaistu kayttokate (EBITDA), %

Oikaistu kayttékate / 26,0 21,4 80,6
Liikevaihto x 100 183,2 187,8 720,0
Oikaistu kadyttokate (EBITDA), % 14,2 114 11,2
milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Liikevoitto (EBIT) ja Oikaistu liikevoitto (EBIT)

Kauden tulos 7,9 5,9 4,6
Tuloverot -2,3 -1,6 -3,6
Rahoituskulut -2,7 -3,1 -12,7
Rahoitustuotot 0,2 0,1 0,4
Liikevoitto (EBIT) 12,7 10,5 20,6
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Pilvipalveluja koskevan agendapaatdksen kirjaukset -0,1 -0,5
Muut poistojen ja arvonalentumisten oikaisut 0,2 0,9
Kayttokatteen oikaisut yhteensa 0,3 -1,6 8,1
Liikevoiton oikaisut yhteensa 0,3 -1,6 8,5
Oikaistu liikevoitto (EBIT) 13,0 8,9 29,1
PPA-poistot 0,5 0,5 2,1
Muut aineettomien hyddykkeiden poistot ja arvonalentumiset 1,4 1,5 6,6
Pilvipalveluja koskevan agendapaatdksen kirjaukset 0,1 0,5

Oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyodykkeiden poistoja ja

arvonalentumisia (EBITA) 14,9 11,0 37,8

Liikevoitto kertoo, kuinka paljon varsinaisen liiketoiminnan tuotoista on jadnyt jaljelle ennen rahoituseria ja veroja. Liikevoitollaan yrityksen tulee
kattaa mm. rahoituskulut, verot ja voitonjako. Oikaistu liikevoitto antaa merkittdvaa lisdtietoa kannattavuudesta, koska siita on eliminoitu eria,
jotka eivat valttamatta kerro yhtion operatiivisen liiketoiminnan tuloksentekokyvysta. Oikaistu liikevoitto parantaa vertailukelpoisuutta eri kausien
valilla ja on usein analyytikoiden, sijoittajien ja muiden tahojen kdyttama. Konsernin johtoryhma ja liiketoimintajohto seuraavat ja ennustavat
kuukausittain oikaistua liikevoittoa.

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Liikevoitto (EBIT), %

Liikevoitto / 12,7 10,5 20,6
Liikevaihto x 100 183,2 187,8 720,0
Liikevoitto (EBIT), % 6,9 5,6 2,9
milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Oikaistu liikevoitto (EBIT), %

Oikaistu liikevoitto / 13,0 8,9 29,1
Liikevaihto x 100 183,2 187,8 720,0
milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023

Oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyodykkeiden poistoja ja
arvonalentumisia (EBITA), %

Oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyddykkeiden poistoja ja
arvonalentumisia (EBITA) /

Liikevaihto x 100 183,2 187,8 720,0

Oikaistu liikevoitto ennen aineettomien hyodykkeiden poistoja ja

arvonalentumisia (EBITA), %

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Rahavirta investointien jilkeen

Liiketoiminnan nettorahavirta 31,1 18,9 79,0
Investointien nettorahavirta -2,7 -5,8 -18,5
Rahavirta investointien jilkeen 28,5 13,1 60,5

Rahavirta investointien jalkeen (vapaa kassavirta) kertoo, kuinka paljon yrityksella jaa varoja jaljelle, kun juoksevaan liiketoimintaan ja investoin-
teihin sitoutunut raha on vahennetty. Se kertoo, paljonko yritykselle jaa jaettavaa omistajille ja velkojille. Vapaa kassavirta kertoo, kuinka kesta-
valla pohjalla yhtion kannattavuus on ja tunnusluku on pohja yrityksen arvonmaaritykselle.

milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Tulos ennen veroja

Kauden tulos 7,9 5,9 4,6
Tuloverot -2,3 -1,6 -3,6
Tulos ennen veroja 10,2 7,5 8,2
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milj. eur 1-3/2024 1-3/2023 2023
Bruttoinvestoinnit

Aineelliset hyodykkeet kauden lopussa 65,0 62,8 65,8
Kayttéoikeusomaisuuserat kauden lopussa 195,4 201,2 203,9
Muut aineettomat hyodykkeet kauden lopussa 19,7 22,6 21,1
Liikearvo kauden lopussa 251,8 250,9 251,8
Kauden poistot ja arvonalentumiset 13,0 12,5 51,9
Aineelliset hyodykkeet kauden alussa 65,8 58,7 58,7
Kayttéoikeusomaisuuserat kauden alussa 203,9 197,7 197,7
Muut aineettomat hyodykkeet kauden alussa 21,1 22,8 22,8
Liikearvo kauden alussa 251,8 251,0 251,0
Aineellisten hyodykkeiden myynnit ja vahennykset kaudella -4,7 -1,9 -2,3
Bruttoinvestoinnit 6,9 21,7 66,4
il eur 1-3/2024 1-3/2023 2023

3 kk 3 kk

Orgaaninen vertailukelpoinen liikevaihdon kasvu, %

Edellisen kauden liikevaihto 187,8 163,1 690,5
Divestointien vaikutus liikevaihtoon kaudella - -4,8 -12,0
Sopimusmuutokset kokonaisulkoistuksissa - -12,9 -5,7 -32,1
Koronapalvelut ja liikevaihdon alaskirjaukset - -0,3 -5,6 -18,0
Vertailukelpoinen edellisen kauden liikevaihto (B) 169,8 151,8 628,4
Yritysjarjestelyjen liikevaihto kaudella (C) 11,2 16,2
Liikevaihdon kasvu yritysjarjestelyjen johdosta, % 7,4 2,6
Kauden liikevaihto (A) 183,2 187,8 720,0
Orgaaninen vertailukelponen liikevaihdon kasvu (A-B-C) 13,4 24,8 75,4
Orgaaninen vertailukelpoinen liikevaihdon kasvu, % 7,9 16,3 12,0
Liikevaihdon kasvu -4,6 24,7 29,5
Liikevaihdon kasvu, % -2,5 15,1 4,3

Liikevaihdon orgaaninen kasvu on olemassa olevan liiketoiminnan kasvua, jota ei ole hankittu yritysjarjestelyjen kautta. Orgaanista kasvua on
mahdollista saada aikaiseksi palvelutarjontaa lisadamalla, uusasiakashankinnalla, olemassa olevien asiakkaiden kdyntimaarien kasvulla, hinnankoro-
tuksilla ja digitalisaatiolla. Julkisten tarjouskilpailujen kautta voitetut sote-ulkoistukset ja itse perustetut toimipisteet lasketaan orgaaniseksi kas-
vuksi. Orgaaninen vertailukelpoinen kasvu lasketaan ilman divestointien vaikututusta, vaativan erikoissairaanhoidon kustannusvastuun paatty-
mistd, Jamsan Terveyden palvelusopimuksen asteittaista siirtymista sekd koronapalveluita.
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Oikaistu kayttokate ja oikaistu liikevoitto -tunnuslukujen oikaisuerien ku-
vaus

milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 2023
Kayttokate (EBITDA) 25,7 23,0 72,5
Oikaisut kdyttokatteeseen

Tyo6suhteiden paattamiseen liittyvat kulut 0,3 1,0 1,3
Hankittujen liiketoimintojen integroimisesta aiheutuvat kulut 0,1 0,2
Saamisten luokittelu IAS 37 mukaisiksi ehdollisiksi varoiksi 7,8
Osakkuusyhti6sijoitusten arvonalentumiset 0,5
Liiketoiminnan myynnistd aiheutunut myyntivoitto -3,5 -3,6
IFRS 3-kulut 0,0 0,5 0,7
Pilvipalveluja koskevan agendapaatdksen kirjaukset 0,4 1,0
Muut, rahavirtavaikutteiset 0,0 0,3
Muut, ei rahavirtavaikutusta -0,2
Oikaisut kdyttokatteeseen yhteensa 0,3 -1,6 8,1
Oikaistu kdyttokate (EBITDA) 26,0 21,4 80,6
Poistot ja arvonalentumiset -13,0 -12,5 -51,9

Oikaisut poistoihin ja arvonalentumisiin

Pilvipalveluja koskevan agendapaatoksen kirjaukset (poistojen peruu-

tus) 0,1 -0,5
Toimipisteiden sulkeminen 0,2 0,2
Muihin sijoituksiin tehdyt arvonalentumiset 0,6
Oikaisut poistoihin ja arvonalentumisiin yhteensa 0,0 0,3
Oikaisut liilketulokseen yhteensa 0,3 -1,6 8,5
Oikaistu liikevoitto (EBIT) 13,0 8,9 29,1
PPA-poistot 0,5 0,5 2,1
Muut aineettomien hyodykkeiden poistot ja arvonalentumiset 1,4 1,4 6,1
Pilvipalveluja koskevan agendapdaatoksen kirjaukset (poistojen peruu- 01 05
tus) ) A
:):I\::Lsatrelriitlze:‘:;iitat(&e;:::;l aineettomien hyodykkeiden poistoja 14,9 11,0 37,8
Liikevoitto (EBIT) 12,7 10,5 20,6
Oikaisuerat on esitetty tuloslaskelman riveilla seuraavasti:

milj. euroa 1-3/2024 1-3/2023 2023
Liikevaihto 2,1
Liiketoiminnan muut tuotot -3,5 -2,2
Materiaalit ja palvelut 0,1 4,3
Tyosuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 0,3 0,9 1,2
Liiketoiminnan muut kulut 0,0 1,0 2,2
Osuus osakkuus- ja yhteisyritysten tuloksesta 0,5
Kayttokatteen oikaisuerat yhteensa 0,3 -1,6 8,1
Poistot ja arvonalentumiset 0,0 0,3

Liikevoiton (EBIT) oikaisuerat yhteensa

41



