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Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Hallituksen toimintakertomus vuodelta 2013

Konsernin tulos ennen veroja oli 473 miljoonaa euroa (372) ja tulos ennen veroja kayvin arvoin 456 miljoonaa euroa (790). Oman
padoman tuotto oli 14,6 prosenttia (11,2) ja ilman yhteisdverokannan laskun vaikutusta 12,4 prosenttia.

Core Tier 1 -vakavaraisuus oli 11,3 prosenttia (10,6) ja CRD4/CRR-mukainen pro forma -ydinpadomavakavaraisuus (CET1) 11,9
prosenttia.

Pankkitoiminnan luottokanta kasvoi 5 prosenttia. Yritysluottokannan keskimarginaali nousi 1,57 prosenttiin (1,52). Saamisten
arvonalentumiset laskivat 35 miljoonaan euroon (54) ja pankkiveron tulosta alentava vaikutus oli 17 miljoonaa euroa (-).

Vahinkovakuutuksen maksutuotot kasvoivat 11 prosenttia (10). Yhdistetty kulusuhde parani ja oli 91,6 prosenttia (97,1).
Eldkevastuiden diskonttokoron lasku heikensi tulosta 38 miljoonaa euroa (52). Operatiivinen yhdistetty kulusuhde, joka ei sisalla
laskuperustemuutoksia eikd yrityskaupassa syntyneiden aineettomien hyddykkeiden poistoja, oli 86,9 prosenttia (90,5).
Sijoitustoiminnan tuotot kdyvin arvoin olivat 3,5 prosenttia (10,8).

Varainhoidon hallinnoitavat asiakasvarat kasvoivat 16 prosenttia ja olivat 37,9 miljardia euroa (32,8). Tuottoperusteiset palkkiot
olivat 4 miljoonaa euroa (15).

Konsernin kulut kasvoivat 2 prosenttia eli 11 miljoonaa euroa edellisvuodesta sisaltden 19 miljoonaa euroa pankkiveroa.
Tehostamisohjelman vuodelle 2013 arvioiduista 25 miljoonan euron kustannussaastoista toteutui 27 miljoonaa euroa.

Hallitus esittaa 0,67 (0,46) euron osinkoa A-sarjan osakkeelle ja 0,64 (0,43) euron osinkoa K-sarjan osakkeelle. Osinkosuhde on
50 prosenttia konsernin tuloksesta.

Vuoden 2014 nakymat: Konsernin tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna 2014 olevan suurempi kuin vuonna 2013.
Pankkitoiminnassa luottokannan kasvun odotetaan olevan samaa tasoa kuin vuonna 2013. Vahinkovakuutuksen operatiivisen
yhdistetyn kulusuhteen arvioidaan olevan vaihteluvalissa 87-91 prosenttia. Nakymat kokonaisuudessaan kohdassa 'Vuoden 2014
nakymat'.

Suomen yhteiséverokantaa paatettiin 17.12.2013 laskea 24,5 %:sta 20 %:iin 1.1.2014 alkaen. Muutos paransi Pohjola-konsernin

tulosta verojen jalkeen 65 miljoonalla eurolla.

Tulos ennen veroja

Milj. e 2013 2012 Muutos, %
Pankkitoiminta 251 221 13
Vahinkovakuutus 167 92 82
Varainhoito 24 32 -27
Konsernitoiminnot 32 27 18
Yhteensa 473 372 27
Kayvan arvon rahaston muutos -17 418
Tulos ennen veroja kdyvin arvoin 456 790 -42
Tulos/osake, e 1,33 0,89
Oma paaomalosake, e 9,52 8,67
Henkildstd keskimaarin 2580 3421
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Taloudelliset tavoitteet

2013 2012 Tavoite
Oman paaoman tuotto, % 14,6 11,2 13
Core Tier 1 -vakavaraisuus, % 11,3 10,6 =11
Pankkitoiminnan operatiivinen kulu-tuottosuhde, % 36 34 <35
Vahinkovakuutuksen operatiivinen yhdistetty kulusuhde, % 86,9 90,5 <92
Vahinkovakuutuksen operatiivinen liikekulusuhde, % 18,7 21,5 18
Vahinkovakuutuksen vastuunkantokyky (solvenssisuhde), % 73 81 70
Varainhoidon operatiivinen kulu-tuottosuhde, % 53 47 <45
Kokonaiskulut v. 2015 samalla tasolla kuin 2012 lopussa 580 569 569
Vahintaan kahdelta luottoluokittajalta AA-tasoinen luotto-
luokitus tai luottoluokitukset vahintaan paakilpailijoiden tasolla 2 2 2
Osinko vahintaan 50 % tilikauden tuloksesta edellyttaen, ettéa Core Tier 1
-vakavaraisuus sailyy vahintaan 10 %:ssa 50* 51 =50

* Hallituksen esitys
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Toimintaymparisto

Maailmantalous kasvoi vaisusti vuonna 2013. Talouskasvu jai edellistd vuotta hitaammaksi niin perinteisissa teollisuusmaissa kuin
kehittyvilla markkinoilla. Euroalueen talous supistui edellisestda vuodesta, mutta tuotanto alkoi elpya vuoden aikana. Osa kriisimaista
kaantyi kasvuun. Talouteen liittyva epavarmuus vaheni ja luottamus koheni vuoden loppua kohden.

Euroopan keskuspankki laski ohjauskoron 0,25 prosenttiin vuoden alun 0,75 prosentista. Euribor-korot pysyivat hyvin matalalla tasolla
koko vuoden. Euroalueen valtionlainamarkkinoilla korkoerot pienenivat markkinoiden rauhoittuessa.

Suomen talouskehitys oli heikkoa vuonna 2013. BKT supistui ja tyottomyys nousi. Inflaatio vaimeni selvasti. Vuoden lopulla luottamus
alkoi kohentua myos Suomessa ja merkit viennin elpymisesta lisaantyivat. Asuntojen hinnat nousivat muutaman prosentin, mutta
asuntokauppa- ja rakentaminen vahenivat.

Maailmantalouden kasvu vahvistuu vuonna 2014, mutta jaa edelleen keskivertoa hitaammaksi. Yhdysvalloissa kasvu nopeutuu ja
euroalueen talous kadntyy kasvuun. Viennin vilkastuminen piristda Suomen taloutta, mutta talouskasvu on edelleen verkkaista.
Euroopan keskuspankin kasvua tukeva rahapolitiikka jatkuu.

Pankkien kotitalousluottokannan vuosikasvu laski Suomessa viime vuonna 2 prosenttiin. Hidastumista selittavat epavarmat
talousnakymat, asuntokauppojen vaheneminen ja pankkien kiristyneet luotonmyodntokriteerit. Yritysluottokannan kasvu jatkui sen sijaan
verrattain vakaana 5 prosentin vuosivauhtia. Luottokysynndn odotetaan pysyvan kuluvana vuonna keskimaaraista vaimeampana.

Henkilo- ja yritysasiakkaiden talletuskannan kasvu lahes pysdhtyi viime vuonna. Kayttelytilien kasvu jatkui, mutta
maaraaikaistalletuskanta supistui varojen siirtyessa korkeamman sijoitusriskin saastotuotteisiin rahoitusmarkkinoiden suotuisan
kehityksen ja matalan korkotason myota.

Sijoitusmarkkinat kehittyivat vahvasti viime vuoden jalkipuoliskolla. Rahasto- ja vakuutussaastot kasvoivat viime vuonna 13 prosenttia.
Rahastojen nettomerkintéjen kehitys jatkui positiivisena lapi vuoden, ja henkivakuutuksen maksutulo kasvoi yli 40 prosenttia
edellisvuodesta. Vakuutussaastoéjen siirtyminen perustekorkoisista sijoitussidonnaisiin tuotteisiin jatkui.

Vahinkovakuutuksen maksutulo kasvoi ennakkotietojen mukaan viime vuonna 6 prosenttia. Vahinkomenot ja maksetut korvaukset
pysyivat sen sijaan edellisvuoden tasolla.

Pankkiliiketoiminnan 12 kk muutos

toimiala yhteensa %

B0 - Rahastopadomat
40 - — Vakuutussadstit
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Sijoitustutkimus Oy
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Euriborit ja ohjauskorko
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6 Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Konsernin tulosanalyysi

Konsernin tulosanalyysi

Milj. e 2013 2012 Muutos, %
Korkokate
Yrityspankki ja Baltia 227 199 14
Markets -3 31
Muut toiminnot 5 33 -84
Yhteensa 229 263 -13
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 162 169 -4
Kaupankaynnin nettotuotot 93 79 18
Sijoitustoiminnan nettotuotot 39 13

Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

Vakuutustoiminnasta 440 367 20
Sijoitustoiminnasta 131 115 14
Muista erista -43 -45 4
Yhteensa 529 438 21
Liiketoiminnan muut tuotot 38 37 1
Tuotot yhteensa 1090 998 9
Henkildstokulut 184 232 -21
ICT-kulut 90 87 3
Poistot 55 50 9
Muut kulut 251 200 26
Kulut yhteensa 580 569 2
Tulos ennen saamisten arvonalentumisia 510 429 19
Saamisten arvonalentumiset 37 57 -36
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 1
Tulos ennen veroja 473 372 27
Kéyvan arvon rahaston muutos -17 418
Tulos ennen veroja kdyvin arvoin 456 790 -42

Konsernin tulos ennen veroja parani 101 miljoonalla eurolla 473 miljoonaan euroon (372). Vahinkovakuutuksen eldkevastuiden
diskonttokoron lasku heikensi tulosta 38 miljoonaa euroa (52). Konsernin tuotot kasvoivat 9 %. Kulut kasvoivat 2 % 19 miljoonan euron
pankkiveron johdosta. Ilman pankkiveroa kulut laskivat 1 %. Saamisten arvonalentumiset pienenivat 20 miljoonaa euroa ja olivat 37
miljoonaa euroa (57).

Kayvan arvon rahasto ennen veroja laski 17 miljoonaa euroa ja oli vuoden lopussa 204 miljoonaa euroa positiivinen. Tulos ennen veroja
kayvin arvoin oli 456 miljoonaa euroa (790).

Pankkitoiminnassa yrityspankkitoiminnan ja Baltian yhteenlaskettu korkokate kasvoi 14 %. Luottokanta kasvoi 5 %. Yritysluottokannan
keskimarginaali nousi viisi korkopistetta 1,57 %:iin (1,52).

Konsernin korkokate pieneni kuitenkin 13 %. Likviditeettireservin korkokate laski tiukentuvaan likviditeettisaantelyyn valmistauduttaessa.
Myos Markets-liiketoiminta-alueen korkokate oli edellisvuotta alhaisempi.

Kaupankaynnin nettotuotot kasvoivat 18 %. Kaupankdynnin nettotuotot kasvoivat Markets-liikketoiminta-alueella, mutta laskivat
konsernitoiminnoissa johdannaisten arvonmuutosten johdosta.
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7 Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Palkkiotuotot ja -kulut nettona laskivat 4 % varainhoidon tuottoperusteisten palkkioiden jaatya selvasti edellisvuoden korkeaa tasoa
alhaisemmaksi. Vakuutustoiminnasta saatuja palkkioita pienensi 5 miljoonaa euroa tyottomyysvakuutusmaksujen perinnan siirtyminen
Tyottomyysvakuutusrahastolle. Pankkitoiminnan palkkiotuotot kasvoivat 4 %.

Sijoitustoiminnan nettotuotot kasvoivat 39 miljoonaan euroon (13). Saamistodistusten myyntivoitot olivat 14 miljoonaa euroa (-2) ja
osinkotuotot 24 miljoonaa euroa (15) sisdltden Suomen Luotto-osuuskunnalta saadun 16 miljoonan euron osuuspadoman koron (11).

Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot kasvoivat 91 miljoonaa euroa vertailuvuodesta. Vakuutusmaksutuotot kasvoivat 11 % ja
korvauskulut 7 %. Elakevastuiden diskonttokoron alentaminen 3,0 %:sta 2,8 %:iin kasvatti vuoden 2013 korvauskuluja 38 miljoonalla
eurolla. Vuonna 2012 diskonttokoron lasku 3,3 %:sta 3,0 %:iin kasvatti korvauskuluja 52 miljoonaa euroa. Tuloslaskelmaan kirjatut
sijoitustoiminnan tuotot olivat 16 miljoonaa euroa vertailuvuotta suuremmat. Sijoitustoiminnan tuottoihin sisaltyy myyntivoittoja 41

miljoonaa euroa (40) ja sijoitusten arvonalentumiset olivat 10 miljoonaa euroa (13). Sijoitustoiminnan tuotot kayvin arvoin olivat 3,5 %
(10,8).

Henkilostokulut supistuivat 48 miljoonaa euroa eli 21 % vertailukaudesta. Henkilostokulujen lasku oli seurausta tehostamisohjelmassa
toteutetuista henkilostovahennyksistd ja tydsuhteiden siirrosta OP-Pohjola-keskusyhteisékonsernin muihin yhtioihin. Vertailuvuonna
henkilostokuluja kasvatti tehostamisohjelmaan liittyva kertaluonteinen 7 miljoonan euron kuluvaraus.

Konsernin muut kulut kasvoivat 26 %. Henkiloston ja palveluiden keskittaminen OP-Pohjola-keskusyhteisokonsernissa kasvatti muihin
kuluihin sisaltyvia palveluveloituksia. Lisaksi muihin kuluihin sisiltyy pankkiveroa 19 miljoonaa euroa (-). Vuoden 2013 alusta
toimintansa kaynnistaneen Omasairaala Oy:n vaikutus kuluihin oli 5 miljoonaa euroa (1).

Konsernin tulos ennen veroja, muutos 2012 vs. 2013
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Riskienhallinta

Riskienhallinnan tehtavana on tunnistaa ne uhkatekijat ja mahdollisuudet, jotka vaikuttavat strategian toteutumiseen. Riskienhallinnan
tavoitteena on tukea strategiassa asetettujen tavoitteiden saavuttamista valvomalla, ettd otetut riskit ovat oikeassa suhteessa
riskinkantokykyyn.

Pohjola-konsernin toiminnan merkittavimmat riskit ovat luottoriski, markkinariski ja likviditeettiriski seka vakuutusriski. Strategiset ja
operatiiviset riskit, kuten muutokset toimintaymparistossa, kilpailutilanteessa tai asiakaskayttaytymisessa, liittyvat olennaisesti kaikkiin
liiketoimintoihin.

Riskienhallinnan periaatteet on kuvattu tilinpaatoksen liitetiedossa 'Pohjola-konsernin riskienhallinnan ja vakavaraisuuden hallinnan
periaatteet’.

Pohjola Pankki Oyj
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Konsemin riskiasema

Suomen talouskehitys jatkui heikkona, mutta merkit vahittaisesta elpymisesta lisdantyivat. Konsernin riskiasema sailyi vakaana.
Konsernin riskinkantokyky on vahva ja riittdaa turvaamaan liikketoiminnan edellytykset.

Luottoriskiasemassa ei tapahtunut merkittavia muutoksia. Investointitason vastuiden maara sailyi korkealla tasolla. Ongelmasaamisten
ja eraantyneiden maksuerien maara pysyi alhaisena ja arvonalentumiset vahentyivat merkittavasti.

1-12/2013 1-12/2012
Nettoluottotappiot ja arvonalentumiset, milj. e 37 57
% luotto- ja takauskannasta 0,21 0,35
Ongelmasaamiset*), milj. e 40 34
% luotto- ja takauskannasta 0,23 0,21
Eraantyneet maksuerat, milj. e 27 21
% luotto- ja takauskannasta 0,16 0,13

*) Jarjestamattomat, nollakorkoiset ja alihintaiset saamiset

Lopullisia luottotappioita kirjattiin 27 miljoonaa euroa (35) ja arvonalentumisia 55 miljoonaa euroa (62). Luottotappiopalautusten ja
arvonalentumisten vahennysten yhteismaara oli 45 miljoonaa euroa (40).

Vahinkovakuutuksen riskiasemaa paransi elakevastuiden diskonttokoron alentaminen. Sijoitussalkun riskiasemassa ei tapahtunut
merkittavia muutoksia.

Rahoitus- ja maksuvalmiusasema sailyi hyvana ja varainhankinta toimi hyvin vuoden aikana.

Likviditeettireservi

Likviditeettireservi

Mrd. e 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, %
Talletukset keskuspankissa 2,0 5,6 -64,5
Vakuuskelpoiset saamistodistukset 7,4 54 36,6
Vakuuskelpoiset yritysluotot 3,3 3,0 9,9
Yhteensa 12,7 14,0 -9,6
Ei-vakuuskelpoiset saamiset 0,7 0,6 8,5
Likviditeettireservi markkina-arvoin 13,3 14,6 -8,8
Vakuuden aliarvostus (Haircut) -1,0 -0,9 9.4
Likviditeettireservi vakuusarvoin 12,3 13,7 -10,0

Pohjola yllapitada OP-Pohjola-ryhman keskuspankkina likviditeettireservia, joka muodostuu paaasiassa talletuksista keskuspankkiin seka
keskuspankkirahoituksen vakuudeksi kelpaavista saamisista. Likviditeettireservi sisaltaa hyvan luottoluokituksen omaavien valtioiden,
kuntien, rahoituslaitosten ja yritysten liikkeeseen laskemia saamistodistuksia, arvopaperistettuja saamisia ja vakuuskelpoisia
yritysluottoja.

Likviditeettireserviin kuuluvat saamistodistukset on likviditeettireservilaskelmassa arvostettu markkinoilta saataviin noteerauksiin.

Pohjola Pankki Oyj
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Pohjolan yllapitamalla likviditeettireservilla ja muilla OP-Pohjola-ryhman maksuvalmiuden varautumissuunnitelman mukaisilla erilla
voidaan kattaa vahintaan kahden vuoden rahoitustarpeet tilanteessa, jossa tukkuvarainhankinta ei toimisi ja talletuskanta supistuisi
maltillisesti.

Likviditeettireserviin luettavien rahoitusvarojen luottoluokitusjakauma 31.12.2013

%

= Aaa ja talletukset

keskuspankissa
28 w Aal-Aa3
u A1-A3
&7 = Baal-Baa3

m Bal tai alempi

w Sisdisesti
luokitaltu

Likviditeettireserviin luettavien rahoitusvarojen maturiteettijakauma 31.12.2013

%

w 0-1 vuotta
w 1-3 vuotta
m 3-5 vuotta
= 57 vuotta
u 7-10 vuotta

18 w i 10 vuotta

Konsernin liiketoiminnan keskeiset riskit liittyvat yleisen taloudellisen toimintaympariston ja sijoitusmarkkinoiden kehitykseen seka
finanssialan tuleviin saantelymuutoksiin.

Operatiiviset riskit

Merkittavimmat tunnistetut operatiiviset riskit liittyvat jarjestelmiin, liikketoiminnan prosesseihin, dokumentaation oikeellisuuteen seka
toiminnan resursointiin. Toteutuneista operatiivisista riskeista aiheutui 2 miljoonan euron (2) kustannukset vuonna 2013.

Maariski

Maariskiin luetaan kotimarkkinoiden eli Suomi, Viro, Latvia ja Liettua ulkopuoliset riskit. Pohjola-konsernin maariskista merkittava osa
muodostuu likviditeettireservista ja vahinkovakuutustoiminnan sijoitussalkusta. Maariskin maara oli vuoden lopussa 11,1 miljardia
euroa eli 1,3 miljardia euroa enemman kuin vuotta aiemmin. Alueittain tarkasteltuna paaosa maariskista kohdistui EU-maihin. EU:n
ulkopuolisten maiden osuus maariskista oli 7 % (7). Vastuut sisaltavat kaikki tase-erat seka taseen ulkopuoliset erat ja ne perustuvat
vakavaraisuudessa kaytettyihin arvoihin.

Pohjola Pankki Oyj
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Pohjola-konsernin vastuiden maajakauma 31.12.2013

Valtio- ja
keskus-

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Oman
padaoman Vakuudelliset

pankki- Luottolaitos- Yritys- Vahittdis- ehtoiset saamistodis- Kokonais-
Milj.e vastuut vastuut vastuut vastuut sijoitukset’ tukset? Muut vastuut
Suomi 3334 16 446 22 085 1935 327 493 56 44 675
Baltia 215 5 627 0 0 0 0 846
Muut Pohjoismaat 52 534 441 7 19 1164 8 2225
Saksa 1420 194 118 0 4 338 0 2075
Ranska 101 373 78 0 25 779 0 1354
GlIPS-maat® 26 27 17 0 17 379 0 466
Muut EU-maat 896 1283 303 0 305 4) 514 0 3301
Muu Eurooppa 0 305 83 0 44 37 0 468
USA 0 181 60 0 68 0 14 324
Aasia 0 259 57 0 52 0 0 369
Muut maat 1 52 61 0 153 4) 247 0 515
Yhteensa 6 045 19 658 23 931 1942 1014 3950 78 56 619

' Siséaltaa myds korkorahastoja 231 miljoonaa euroa.

2 Muodostuu RMBS-, ABS- ja Covered Bond -sijoituksista.

3 GlIPS-maiden vastuista erdantyy 33 miljoonaa euroa vuonna 2014.

Espanjan vastuut olivat yhteensa 157 miljoonaa euroa ja ltalian 159 miljoonaa euroa.

4 Sisaltaa paaosin sijoituksia muissa EU-maissa Eurooppa-rahastoihin ja muissa maissa Emerging Markets- ja Global-rahastoihin.

Pohjola konsernin vastuiden maajakauma 31.12.2012

Valtio- ja Oman

keskus- padoman Vakuudelliset

pankki- Luottolaitos-  Yritys- Vahittais- ehtoiset saamistodis- Kokonais-
Milj.e vastuut vastuut vastuut vastuut sijoitukset’ tukset? Muut vastuut
Suomi 6 922 15 695 21 804 1848 320 289 50 46 928
Baltia 67 2 397 0 1 467
Muut Pohjoismaat 7 524 458 9 17 864 47 1927
GlIPS-maat 3) 25 78 17 0 16 411 547
Muut EU-maat 960 1878 508 0 336 1799 81 5562
Muu Eurooppa 405 73 0 12 37 7 534
USA 257 95 0 86 12 451
Aasia 263 57 0 31 352
Muut maat 78 52 0 279%) 6 22 436
Yhteensa 7 981 19179 23 463 1858 1098 3407 220 57 205

' Sisaltaa myds korkorahastoja 304 M€

2 Muodostuu RMBS-, ABS- ja Covered Bond-sijoituksista

3 GlIPS-maiden vastuista erdantyy 58 miljoonaa euroa vuonna 2013.

Espanjan vastuut olivat yhteensa 173 miljoonaa euroa ja Italian 171 miljoonaa euroa.

4 Sisaltaa paaosin sijoituksia muissa EU-maissa Eurooppa-rahastoihin ja muissa maissa Emerging Markets- ja Global-rahastoihin.

Pohjola Pankki Oyj
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Konsemin vakavaraisuus

Omat varat ja vakavaraisuus

Pohjola-konsernin Core Tier 1 -vakavaraisuus vahvistui 11,3 %:iin (10,6). Pohjola Vakuutus ja A-Vakuutus paattivat joulukuussa jakaa
Pohjola Pankille yhteensa 85 miljoonaa euroa ennakko-osinkoa vuoden 2013 tuloksesta, mika nosti Core Tier 1 -vakavaraisuutta 0,5
prosenttiyksikkod. Pohjola-konsernin tavoite Core Tier 1 -vakavaraisuudelle on vahintaan 11 %.

Luottolaitoslain mukainen vakavaraisuussuhde aleni 12,7 %:iin (13,1), kun lakisaateinen minimivaade on 8 %. Maaliskuussa Pohjola
lunasti takaisin 170 miljoonan euron alemman toissijaisen oman paaoman ehtoisen lainan. Takaisinlunastus laski Pohjola-konsernin
luottolaitoslain mukaista vakavaraisuutta 1,1 prosenttiyksikkoa.

Omat varat ja vakavaraisuus

milj. € %
2500 - - 25 « Ensisijaiset
omat varat
2000 - - 20 u Toissijaiset
omat varat
— Vakavaraisuus-
1500 - - 15 suhde %
— Ensisijaisten
1000 - - 10 omien varojen
suhde, (Tier 1) %
500 - -5 — Core Tier 1
-vakavaraisuus*
0 - -0 * Ensisijaiset omat varat
2011 2012 2013 pl. padomalainat suh-
erien yhteismadrian

Riskipainotetut sitoumukset kasvoivat vuodessa 5 % padosin luotto- ja vastapuoliriskin ja markkinariskien kasvun seurauksena.
Pankkitoiminnan luottokanta kasvoi 5 %. Riskipainotettujen sitoumusten maara oli vuoden lopussa 16,0 miljardia euroa (15,3).

Riskipainotetut erat yhteensa

%

w Markkinariski

m Operatiivinen riski
= Yritysvastuut

m Vahittdisvastuut
» Muut

1,1

1,0

Pohjola-konserni kuuluu OP-Pohjola-ryhmaéan, jonka vakavaraisuutta valvotaan rahoitus- ja vakuutusryhmittyman (rava) valvonnasta
annetun lain mukaan. Pohjola-konsernin rava-vakavaraisuussuhde oli vuoden lopussa 1,75 (1,70).

Pohjola Pankki Oyj
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Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus

milj. €

2009 2010 2011 2012 2013

Ryhmittyman vakavaraisuus (vasen akseli) = Ryhmi
w Vakuutuslilketoiminnan omien varojen [oikea akseli)
vaade [vasen akseli), toimi ai = Lain i imimi 1,00
minimi Sobvenssi I:n mukaan [oikea akseli)
= Luottolaitostoiminnan omien varojen
vaade (vasen akseli), 8 %:a RWA:sta

Basel lll- ja Solvenssi || -saannosmuutokset

Finanssikriisin seurauksena pankkien vakavaraisuussaannokset tiukentuvat. Uusi luottolaitosdirektiivi ja -asetus (CRD4/CRR) julkaistiin
27.6.2013. Uudet saannokset tulevat voimaan vaiheittain 1.1.2014 alkaen, ja ne implementoivat Basel ||l -standardit EU:ssa vuosina
2014-2019. Muutoksilla pyritddan muun muassa parantamaan omien varojen laatua, vahentdamaan padomavaateen syklisyytta ja
pankkien velkaantuneisuutta seka asettamaan maarallisia rajoitteita likviditeettiriskille.

Pohjolan nakokulmasta tarkein yksittdinen muutos saannoksissa liittyy vakuutusyhtidsijoitusten kasittelyyn pankkivetoisessa rahoitus-
ja vakuutusryhmittymassa. Pohjola ja OP-Pohjola-ryhma saivat 27.11.2013 Finanssivalvonnalta luvan kasitellda rahoitus- ja
vakuutusryhmittyman sisaiset vakuutusyhtiosijoitukset riskipainotettuina erind. Vakuutusyhtidsijoituksiin sovellettava menetelma johtaa
noin 280 %:n riskipainoon. Lupa on voimassa 1.1.2014 alkaen, kuitenkin enintdaan 31.12.2014 saakka. OP-Pohjola-ryhman
luottolaitostoiminta on siirtymassa Euroopan keskuspankin valvontaan, jonka johdosta poikkeusluvan mahdollisesta jatkosta paattaa
Euroopan keskuspankki.

Muiden CRD4/CRR:n aiheuttamien muutosten arvioitu nettomaardinen kertavaikutus on vakavaraisuutta hieman alentava.
Vakuutusyhtiosijoitusten kasittelyn muutos ja muiden CRD4/CRR:n aiheuttamien muutosten arvioitu nettomaarainen vaikutus (pro
forma 31.12.2013 tilanteessa) on esitetty alla olevassa taulukossa.

Konsernin vakavaraisuus

% 31.12.2013 CRR/CRD4 pro forma
Core Tier 1 -vakavaraisuus 11,3 -
Ydinpaaomavakavaraisuus (CET1) - 11,9
Tier 1 -vakavaraisuus 12,7 13,0
Kokonaisvakavaraisuus 12,7 16,5

Kansallisen lainsaadannon kautta implementoitavat vakavaraisuuden puskurivaatimukset korottavat padomavaatimuksia, mutta niiden
voimaantuloaikataulu on vield avoin. Tuleva likviditeettisaantely lisaa likviditeetin hallinnan kustannuksia. Kannattavuuden merkitys
korostuu sadannosmuutoksiin valmistauduttaessa.

Osana OP-Pohjola-ryhmaa myos Pohjolan luottolaitostoiminta on siirtymassa EKP:n valvontaan nailla nakymin vuoden 2014
marraskuussa. EKP suorittaa OP-Pohjola-ryhman luottolaitostoiminnan saamisten laadun arvioinnin (AQR) ja stressitestin vuoden
2014 aikana, jossa Pohjolan luottolaitostoiminta on mukana.

Myos vakuutussektorin vakavaraisuussaannokset ovat muuttumassa. Vakuutussektorin Solvenssi I

-saannosmuutoksilla pyritdan parantamaan vakuutusyhtididen omien varojen laatua, parantamaan yhtididen omaa riskienhallintaa,
lisadmaan paaomavaateen riskiperusteisuutta ja yhtenaistamaan vakuutussektorin vakavaraisuussaannoksia Euroopassa. Saannokset
ovat viela keskeneraiset, ja niiden voimaantulo on vuoden 2016 alussa. Vahinkovakuutustoimintaan kohdistuva Solvenssi |l:n mukainen
vakavaraisuuspadomavaatimus (SCR) 31.12.2013 mukaisten vakuutus- ja sijoitusriskien perusteella olisi ollut 713 miljoonaa euroa (pro
forma). Pohjolan Vahinkovakuutustoiminta tayttda Pohjolan arvion mukaan Solvenssi |l -ehdotuksen mukaisen
vakavaraisuuspaaomavaatimuksen jo nykyisin.

Pohjola Pankki Oyj
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Omat varat ja vakavaraisuus

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Milj. e 31.12.2013  31.12.2012
Ensisijaiset omat varat (Tier 1)

Oma paaoma 3043 2769
Poistetaan vakuutusyhtididen vaikutus omasta padomasta (oma padoma ja konsernieliminoinnit) -35 -6
Kéyvan arvon rahasto, siirto Tier 2:een -37 -36
Rajoituksettomat ensisijaiset omat varat (Core Tier 1) ennen vahennyksia ja

padomalainoja 2970 2728
Aineettomat hyddykkeet -193 -182
Elakevastuun ylikate ja sijoituskiinteistojen kaypiin arvoihin arvostus -4 -7
Hallituksen esittdma voitonjako -212 -145
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -703 -703
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijagama -50 -60
Core Tier 1 omat varat 1808 1631
Paaomalainat 274 274
Toissijaisten omien varojen alijgdma -43

Ensisijaiset omat varat (Tier 1) 2038 1904
Toissijaiset omat varat (Tier 2)

Kayvan arvon rahasto (pl. rahavirran suojauksen arvostus) 26 13
Debentuurilainat 683 853
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -703 -703
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgama -50 -60
Siirto ensisijaisiin omiin varoihin 43

Toissijaiset omat varat (Tier 2) 103
Omat varat yhteensa 2038 2007
Ensi- ja toissijaisista omista varoista vahennettavat erat

Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -1406 -1 406
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgdma -99 -121
Yhteensa -1 505 -1 527
Riskipainotetut sitoumukset 16 048 15 320
Core Tier 1 -vakavaraisuussuhde, % 11,3 10,6
Ensisijaisten omien varojen suhde riskipainotettujen erien yhteismaaraan, % 12,7 12,4
Vakavaraisuussuhde, % 12,7 13,1

Omat varat ja vakavaraisuus on laskettu Basel Il -standardien mukaisesti. Yritys-, luottolaitos- ja vahittaisvastuissa seka oman
padoman ehtoisissa sijoituksissa on kaytetty sisadisten luottoluokitusten menetelmaa (IRBA). Valtion vastuissa on kaytetty

luottoriskin standardimenetelmaa.

OP-Pohjola-ryhman luottolaitoslain mukainen vakavaraisuussuhde, ensisijaisilla omilla varoilla laskettu vakavaraisuussuhde (Tier

1) ja vakavaraisuus rajoituksettomilla omilla varoilla (Core Tier 1) olivat kaikki 14,3 % (14,1).

Pohjola Pankki Oyj
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Rahoitus- ja vakuutusryhmittyman valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuus

Milj. e 31.12.2013  31.12.2012
Pohjola-konsernin oma paaoma 3043 2769
Paaomalainat, ikuiset lainat ja debentuurilainat 1007 1177
Muut omiin varoihin sisaltymattdomat toimialakohtaiset erat -5 -121
Liikearvo ja aineettomat hyédykkeet -880 -876
Tasoitusmaara -198 -206
Suunniteltu voitonjako -212 -145
Omista varoista vahennettavat IFRS:n mukaiset erat* -16 -45
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgdma -99 -121
Ryhmittyman omat varat yhteensa 2639 2432
Luottolaitostoiminnan omien varojen vaade** 1284 1226
Vakuutusliiketoiminnan omien varojen vaade*** 222 203
Ryhmittyman omien varojen vihimmaismaara yhteensa 1506 1429
Ryhmittyman vakavaraisuus 1134 1004
Ryhmittyman vakavaraisuussuhde (omat varat/omien varojen vadhimmaismaara) 1,75 1,70

* Elakevastuun ylikate, Sijoituskiinteistéjen kaypiin arvoihin arvostus, Kéyvan arvon rahastosta rahavirran suojauksen osuus

** Riskipainotetut sitoumukset x 8 %

*** Toimintapadoman minimi

OP-Pohjola-ryhman vakavaraisuussuhdeluku oli 1,90 (1,90)

Pohjola Pankki Oyj



16

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Luottokelpoisuusluokitukset

Pohjola Pankki Oyj:n luottoluokitukset 31.12.2013

Lyhytaikainen

Pitkaaikainen

Luottoluokituslaitos varainhankinta Nakyma varainhankinta Nakyma
Standard & Poor's A1+ Negatiivinen AA- Negatiivinen
Moody's P-1 Vakaa Aa3 Vakaa
Fitch F1 Vakaa A+ Vakaa
Pohjola Vakuutus Oy:n luottoluokitukset 31.12.2013

Luokituslaitos Luottoluokitus Nakyma
Standard & Poor's AA- Negatiivinen
Moody's A3 Vakaa

Vuonna 2013 Fitch Ratings Limitedin, Standard & Poor's Credit Market Services Europe Limitedin ja Moody's Investors Service Ltd:n

vahvistamissa Pohjola Pankki Oyj:n ja Pohjola Vakuutus Oy:n luottoluokituksissa ja nakymissa ei tapahtunut muutoksia.

Fitch Ratings vahvisti 4.4.2013 ja 20.11.2013 OP-Pohjola-ryhman ja Pohjola Pankki Oyj:n pitkien luottojen luokituksen A+ ja lyhyiden

luottojen luokituksen F1 seka sailytti nakymat vakaina.

Standard & Poor's vahvisti 31.7.2013 Pohjola Pankki Oyj:n pitkien luottojen luokituksen AA- ja lyhyiden luottojen luokituksen A-1+ ja
5.7.2013 Pohjola Vakuutus Oy:n luottoluokituksen AA- sailyttaen molempien nakymat negatiivisina.

Pohjola Pankki Oyj
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Pohjolan tehostamisohjelma

Vuoden 2012 lopussa aloitetulla Pohjola-konsernin tehostamisohjelmalla haetaan noin 50 miljoonan euron vuosittaisia
kustannussaastoja vuoden 2015 loppuun mennessa. Henkilostovahennykset tuovat noin 40 % arvioiduista saastoista. Loput saastoista
syntyvat paallekkaisia toimintoja purkamalla sekd toimintatapoja yhtendistamalla koko OP-Pohjola-keskusyhteisokonsernin
tehostamisohjelman puitteissa. Koko keskusyhteisokonsernin vuosittainen kustannussaastétavoite on 150 miljoonaa euroa vuoden
2015 loppuun mennessa.

Kaikkiaan 50 miljoonan euron vuotuisista saastoista saavutettiin 55 % vuonna 2013 ja arvioidaan saavutettavan 24 % vuonna 2014 ja
loppuosa vuoden 2015 loppuun mennessa. Tavoiteltavista kustannussaastoistd runsaat 60 % arvioidaan kohdistuvan
vahinkovakuutustoimintaan, hieman yli 30 % pankkitoimintaan ja loput varainhoitoon.

Pohjola-konsernin taloudellisena tavoitteena on, ettda kulut ovat vuoden 2015 lopussa vuoden 2012 tasolla. Tehostamisohjelman
puitteissa vuoden aikana saavutetuista 27 miljoonan euron saastoista huolimatta Pohjola-konsernin kulut ylittivat vuoden 2012 tason,
mihin osaltaan vaikutti 19 miljoonan euron pankkivero. Saastoista valtaosa kohdistui henkilostokuluihin. Vahinkovakuutuksen osuus
kulusaastoista oli 58 %, pankkitoiminnan 36 % ja varainhoidon 6 %.

OP-Pohjola paatti syyskuussa uudistaa ICT-palveluidensa toimintamallia ulkoistamalla osan sovelluskehityksesta ja -yllapidosta
Accenturelle ja CGl:lle. Ulkoistuksella tavoitellaan siirtymaajan jalkeen yli 20 miljoonan euron vuotuisia saastoja OP-Pohjola-ryhmassa.
Pohjola-konsernin osuus naista saastoista sisaltyy jo aikaisemmin kerrottuun 50 miljoonan euron saastotavoitteeseen.

Pohjola Pankki Oyj



18 Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Liiketoimintasegmenttien tulos ja riskiasema

Pankkitoiminta

e Pankkitoiminnan tulos ennen veroja oli 251 miljoonaa euroa (221). Asiakasliiketoiminnan volyymien ja marginaalien nousu seka
arvonalentumisten maaran lasku vahvistivat tulosta.

e Luottokanta kasvoi 5 prosenttia 14,2 miljardiin euroon (13,5).
e Yritysluottokannan keskimarginaali parani 5 korkopistetta 1,57 prosenttiin.
e Saamisten arvonalentumiset pienenivat 35 miljoonaan euroon (54) ja olivat 0,20 % luotto- ja takauskannasta (0,34).

e Kulut ilman 17 miljoonan euron (-) pankkiveroa laskivat 2 miljoonaa euroa. Operatiivinen kulu-tuottosuhde oli 36 prosenttia (34).

Pankkitoiminnan tulos ja avainluvut

Milj. e 2013 2012 Muutos, %
Korkokate
Yrityspankki ja Baltia 227 199 14
Markets -3 31
Yhteensa 224 230 -3
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 100 96 4
Kaupankaynnin nettotuotot 101 72 41
Muut tuotot 17 21 -16
Tuotot yhteensa 443 418 6
Kulut
Henkildstokulut 57 64 -10
let-kulut 31 27 13
Poistot 15 15 0
Muut kulut 54 37 50
Kulut yhteensa 157 143 10
Tulos ennen saamisten arvonalentumisia 285 275 4
Saamisten arvonalentumiset 35 54 -37
Tulos ennen veroja 251 221 13
Tulos ennen veroja kayvin arvoin 260 226 15
Luottokanta, mrd. e 14,2 13,5 5
Takauskanta, mrd. e 2,7 2,7 1
Riskipainotetut sitoumukset, mrd. e 14,1 13,3 5
Yritysluottojen keskimarginaali, % 1,57 1,52 3
Ongelmasaamiset *) luotto- ja
takauskannasta, % 0,23 0,21
Saamisten arvonalentumiset
luotto- ja takauskannasta, % 0,20 0,34
Operatiivinen kulu-tuottosuhde, % 36 34
Henkilomaara 634 745 -15

*) Jarjestamattomat, nollakorkoiset ja alihintaiset saamiset

Pohjola Pankki Oyj
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Tulos

Pankkitoiminnan tulos ennen veroja oli 251 miljoonaa euroa (221). Saamisten arvonalentumiset laskivat selvasti ja olivat 35 miljoonaa
euroa (54).

Luottokanta kasvoi 5 % ja oli vuoden lopussa 14,2 miljardia euroa. Yritysluottokannan keskimarginaali nousi 5 korkopistetta 1,57 %:iin.

Luotto- ja takauskanta

mrd. €
= Luottokanta
15.0 16,2 = Takauskanta
2009 2010 2011 2012 2013

Yritysluottokannan keskimarginaali

%-yksikkod

2,00 -

152 157
140 - 133 136

1,20 -

0,94
0,80 -
0,40 -

0,00 -
2008 2009 2010 2011 2012 2013

Pohjolan markkinaosuus yritysluotoista kasvoi 22,1 %:iin (21,5).

Takauskanta sailyi edellisvuoden lopun tasolla ja oli 2,7 miljardia euroa. Sitovat nostamattomat luottolimiitit laskivat 0,3 miljardia euroa
3,1 miljardiin euroon.

Yrityspankin ja Baltian yhteenlaskettu korkokate kasvoi 14 %.

Pankkitoiminnan palkkiotuotot kasvoivat 4 miljoonaa euroa. Rahoitukseen ja maksuliikkeeseen liittyvat palkkiotuotot kasvoivat yhteensa
5 miljoonaa euroa ja arvopaperitoimintaan liittyvat palkkiot 3 miljoonaa euroa. Takauspalkkiot sailyivat vertailukauden tasolla, mutta
muut palkkiotuotot alenivat 3 miljoonaa euroa.

Palkkiotuotot ja -kulut (netto)

milj. € ¥
97 -
96 100 - 25  — Nettopalkkio-
i 93 tuottojen osuus
85 - 20 ‘pankkitoiminnan
kokonaistuotoista,
- 15 L
- 10
-5
-0
2009 2010 2011 2012 2013
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Marketsin korkokate ja kaupankaynnin nettotuotot jaivat 2 miljoonaa euroa vertailukautta alhaisemmiksi kaypaan arvoon arvostettavien
valuutta- ja korkoinstrumenttien trading-tuottojen pienennettya. Trading-toiminnan tuotot pienenivat 21 miljoonaa euroa, mutta
asiakastuotot kasvoivat 14 miljoonaa euroa.

Liiketoiminnan muiden tuottojen ja poistojen pienentyminen johtui paaasiassa huoltoleasing-kannan alenemisesta.

Pankkitoiminnan kulut kasvoivat 10 %. Kulut ilman 17 miljoonan euron pankkiveroa alenivat 2 %.

Tulos ennen veroja liiketoiminta-alueittain

Milj. e 2013 2012 Muutos, %
Yrityspankki 185 152 21
Markets 66 70 -6
Baltian pankkitoiminta 0 -2 97
Yhteensa 251 221 14

Pankkitoiminnan tulos ennen veroja

milj. €
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® Baltian
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- 20
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Pankkitoiminnan riskiasema

Luottoriskiasema

Luottoriskitarkastelussa seurataan kokonaisvastuiden maaran ja asiakkaiden luottokelpoisuuden kehitysta. Kokonaisvastuu tarkoittaa
luottoriskille alttiiden saamisten ja taseen ulkopuolisten erien yhteismaaraa. Se sisadltdaa padaoman ja koron, joista on vahennetty
saamiskohtaiset arvonalentumiset.

Pankkitoiminnan riskiasema sailyi hyvana. Vastuiden rating-jakauma sailyi hyvalla tasolla. Kokonaisvastuut kasvoivat vuoden aikana 0,7
miljardia euroa 25,1 miljardiin euroon.
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Kokonaisvastuut vastapuolittain

Mrd. e 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, %
Yritykset ja asuntoyhteisot 20,4 19,9 3%
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 2,2 21 7%
Osuuspankit ja OP-Pohjola osk 0,2 0,2 -6 %
Julkisyhteisot 1,0 1,1 -9 %
Kotitaloudet 1,1 1,0 12 %
Voittoa tavoittelemattomat 0,2 0,2 -8 %
Yhteensa 25,1 24,4 3%

Kokonaisvastuut jaetaan vastapuolittain kuuteen asiakasryhmaan. Suurin asiakasryhma oli yritysasiakkaat, joiden osuus
kokonaisvastuista oli 81 % (81). Yritysvastuut kasvoivat vuoden aikana 0,6 miljardia euroa eli 3 %. Yritysvastuista luottojen ja takausten
osuus oli 58 %, rahoitusyhtiotuotteiden osuus oli 15 % ja kayttamattomien limiittien ja nostamattomien luottojen osuus oli 18 %.

Kokonaisvastuut rating-luokittain

Rating-luokka 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, mrd. e
1-2 24 25 -0,1
3-5 12,3 12,3 0,1
6-7 6,5 5,8 0,7
8-9 2,0 1,9 0,1
10 0,2 0,2 -0,1
11-12 0,3 0,3 0,0
Luokittelematon 0,2 0,2 -0,1
Kotitaloudet 1,1 1,0 0,1
Yhteensa 251 24,4 0,7

Luottokelpoisuudeltaan investointitason vastuiden eli rating-luokkien 1-5 osuus kokonaisvastuista, pois lukien kotitaloudet, pysyi hyvalla
tasolla ja oli 62 % (63). Luokkien 11-12 osuus laski 1,3 %:iin (1,4).

Yritysasiakkaiden vastuista investointitasolle luokiteltujen vastuiden osuus oli 56 % (59) ja kahden heikoimman ratingluokan vastuut
olivat 310 miljoonaa euroa (331), eli 1,5 % (1,7).

Yritykset ja asuntoyhteisot -sektorin vastuut rating-luokittain

Rating-luokka 31.12.2013 31.12.2012 Muutos, mrd. e
1-2 1,1 1,1 -0,1
3-5 10,4 10,5 -0,1
6-7 6,3 55 0,9
8-9 2,0 1,9 0,1
10 0,2 0,2 -0,1
11-12 0,3 0,3 0,0
Luokittelematon 0,2 0,2 -0,1
Yhteensa 20,4 19,9 0,6
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Yritysasiakkaiden vastuiden toimialakohtainen jakauma sailyi hyvin hajautuneena. Merkittdvimmat toimialat olivat kauppa 10,2 % (9,6),
asuntojen vuokraus ja hallinta 9,9 % (10,3) ja kone- ja laiteteollisuus 9,1 % (8,9). Asuntojen vuokraus ja hallinta -toimialan vastuista 49
% on julkisyhteisojen takaamia.

Baltian liiketoiminnan vastuut olivat joulukuun lopussa 0,8 miljardia euroa (0,5), joka oli 3,2 % (2,2) pankkitoiminnan kokonaisvastuista.

Suuret asiakasriskit

Suuriksi asiakasriskeiksi luetaan ne asiakasriskit, joiden suorien vastuiden maara ylittaa 10 % konsernin omista varoista. Suurten
asiakasriskien yritysvastuiden maara vuoden lopussa oli 2,7 miljardia euroa (3,4). Konsernin suuria asiakasriskeja kattavat omat varat
olivat 2,1 miljardia euroa (2,1). Suuret yritysasiakasvastuut muodostuivat 11 asiakaskonsernista (13) ja niiden vastuiden osuus omista
varoista oli 127 % (159).

Erdantyneet maksuerat, ongelmasaamiset ja arvonalentumiset

Eraantyneiden maksuerien maara nousi 6 miljoonaa euroa 27 miljoonaan euroon ja niiden osuus luotto- ja takauskannasta oli 0,16 %
(0,13). Ongelmasaamiset eli jarjestamattomat, nollakorkoiset ja alihintaiset saamiset nousivat 6 miljoonaa euroa 40 miljoonaan euroon.
Ongelmasaamisten osuus luotto- ja takauskannasta sailyi kuitenkin alhaisena ja oli 0,23 % (0,21).

Pankkitoiminnassa nettoluottotappioiden ja arvonalentumisten maara oli 35 miljoonaa euroa (54) eli 0,20 % (0,34) luotto- ja
takauskannasta. Lopullisia luottotappioita kirjattin 17 miljoonaa euroa (7) ja arvonalentumisia 55 miljoonaa euroa (59).
Luottotappiopalautusten ja arvonalentumisten vahennysten yhteismaara oli 38 miljoonaa euroa (11).

Baltian liiketoiminnan nettoluottotappiot ja arvonalentumiset olivat —1 miljoonaa (—1) euroa eli tulosta parantava.

Markkinariskiasema

Pankkitoimintaan sisaltyva Markets-liiketoiminta-alue altistuu korko-, valuutta-, hyodyke- ja luottoriskipreemioiden markkinahintojen
muutoksille, joista olennaisimmat riskitekijat ovat korko- ja luottoriskit. Korkoriski oli vuoden aikana keskimaarin 12,4 miljoonaa euroa
(8,0) kaytettavalla 1 % -yksikon koron muutoksen mittarilla mitattuna. Yon yli -valuuttapositio seka sen riski olivat alhaisella tasolla koko
vuoden. Vuoden vaihteessa valuuttapositio oli noin 28 miljoonaa euroa (19).

Markkinariskin herkkyysanalyysi

31.12.2013 31.12.2012

Vaikutus Vaikutus

Vaikutus omaan Vaikutus omaan

Pankkitoiminta, milj. e Riskiparametri Muutos tulokseen pddomaan tulokseen padomaan
Korkoriski Korko 1 %-yksikkd 12 8
Valuuttariski Markkina-arvo 10 % 3 2

Volatiliteettiriski

Korkovolatiliteetti Volatiliteetti 10 %-yksikkoa 5 1
Valuuttavolatiliteetti Volatiliteetti 10 %-yksikkoa 1 0

Luottoriskipreemio*® Luottoriskimarginaali 0,1 %-yksikkoa 1 1 1 2

Herkkyysluvut on laskettu valuuttojen itseisarvojen summana.

* Luottoriskipreemio on laskettu likviditeettireserviin sisaltyvista kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista ja myytavissa
olevista saamistodistuksista.

Johdannaisliiketoiminta

Tilinpaatoksen liitetiedoissa on esitetty johdannaissopimukset kayttotarkoituksen mukaan eriteltyna.

Pohjola Pankki Oyj



23 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Vahinkovakuutustoiminta

e Vahinkovakuutuksen tulos ennen veroja parani 167 miljoonaan euroon (92). Tulos ennen veroja kayvin arvoin oli 150 miljoonaa
euroa (283). Elakevastuiden diskonttokoron lasku heikensi tulosta 38 miljoonaa euroa (52).

e Vakuutusmaksutuotot kasvoivat 11 prosenttia (10).
e Ftuasiakastalouksien maara kasvoi 45 612 taloudella (46 658).

e Vakuutustekninen kannattavuus parani. Operatiivinen yhdistetty kulusuhde oli 86,9 prosenttia (90,5) ja operatiivinen
liikekulusuhde 18,7 prosenttia (21,5).

e Sjjoitustuotot kdyvin arvoin olivat 3,5 prosenttia (10,8).

Vahinkovakuutustoiminnan tulos ja avainluvut

Milj. e 2013 2012 Muutos, %
Vakuutusmaksutuotot 1249 1126 11
Korvauskulut -889 -830 7
Liikekulut -234 -242 -3
Aineettomien poisto-oikaisu -21 -21 0
Vakuutustekninen kate 104 33

Sijoitustuotot ja -kulut 132 115 14
Muut tuotot ja kulut -70 -57 23
Tulos ennen veroja 167 92 82
Tulos ennen veroja kayvin arvoin 150 283 -47
Yhdistetty kulusuhde, % 91,6 97 .1

Operatiivinen yhdistetty kulusuhde, % 86,9 90,5

Operatiivinen vahinkosuhde, % 68,2 69,1

Operatiivinen liikekulusuhde, % 18,7 21,5

Operatiivinen riskisuhde, % 61,7 62,8

Operatiivinen toimintakulusuhde, % 25,2 27,8

Sijoitusten tuotto kayvin arvoin, % 3,5 10,8
Vastuunkantokyky, % 73 81

Henkilomaara 1802 2384 -24
Tulos

Tulos ennen veroja parani 167 miljoonaan euroon (92) vahvan vakuutusteknisen katteen ja hyvan sijoitustoiminnan tuloksen myota.
Elakevastuiden diskonttokorkoa laskettiin 3,0 %:sta 2,8 %:iin, mikd kasvatti korvauskuluja 38 miljoonaa euroa. Vertailuvuonna
diskonttokoron lasku 3,3 %:sta 3,0 %:iin kasvatti korvauskuluja 52 miljoonaa euroa.

Vahinkovakuutuksen tulos ennen vergja

milj. €
167
102
- 92
]
2009 2010 2011 2012 2013
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Vakuutustekninen kannattavuus oli vertailukautta parempi. Vakuutusmaksutuottojen kasvu oli vahvaa ja liikekulut laskivat
vertailukaudesta. Vakuutusmaksutuotot kasvoivat yhteensa 11 % (10). Operatiivinen vakuutustekninen kate oli 164 miljoonaa euroa
(106) ja operatiivinen yhdistetty kulusuhde 86,9 % (90,5). Operatiiviset tunnusluvut eivat sisalla laskuperustemuutoksia ja poistoja
yrityskaupan yhteydessa syntyneista aineettomista hyoddykkeista. Yhdistetty kulusuhde edellda mainitut erat mukaan lukien oli 91,6 %
(97,2).

Operatiiviset yhdistetyt kulusuhteet

)

= Korvauskulut/

8821, o 93339161 gyoq 9021 905% gogy mn;n;m»—
I I I I I I I I -
vakuutusmaksu-
tuotot, %
12 13 12 13 12 13 12 13
Hgnkila— ‘I“_ritys— Baltia Yhteensa
Vakuutusmaksutuotot
Milj. e 2013 2012 Muutos, %
Henkilbasiakkaat 630 566 11
Yritysasiakkaat 567 513 10
Baltia 52 46 13
Yhteensa 1249 1126 1

Vakuutusmaksutuottojen kasvu jatkui vahvana seka henkilo- ettd yritysasiakkaissa. Myds Baltiassa vakuutusmaksutuotot kaantyivat
kasvuun. Maksutulon markkinaosuudella mitattuna Pohjola oli vuonna 2012 Suomen suurin vahinkovakuuttaja 29,1 %:n
markkinaosuudella. Markkina-aseman arvioidaan vahvistuneen myés vuoden 2013 aikana.

Vakuutusmaksutuotot liketoiminta-alueittain
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Etuasiakastalouksien maaran kasvu oli 45 612 (46 658). Etuasiakastalouksia oli vuoden lopussa 615 606 (569 994), joista jo 73 % (69)
on myos keskittanyt pankkiasiointinsa OP-Pohjola-ryhmaan. Ryhman osuuspankkien ja Helsingin OP Pankin asiakkaat kayttivat pankki-
ja vakuutusasioinnista kertyvia OP-bonuksia 1 783 000 vakuutuslaskuun (1 629 000), joista 253 000 laskua (251 000) on maksettu
kokonaan bonuksilla. Bonuksilla maksettujen vakuutusmaksujen maara oli 89 miljoonaa euroa (82).

Vakuutusten myynti henkilo- ja yritysasiakkaille kasvoi 3 % vertailukaudesta. Pohjola uudisti henkilovakuutukset ja nyt vakuutuksen voi
saada jopa 100-vuotiaaksi asti. Pohjolan perustama ortopediseen paivakirurgiaan erikoistunut Omasairaala Oy aloitti toimintansa
vuoden alussa. Lokakuussa sairaala aloitti yksityisen tapaturmapaivystyksen, joka tdydentaa julkisen sektorin tapaturmanhoitoa.
Joulukuun alusta alkaen Omasairaala ryhtyi tuottamaan myds OP-Pohjola-ryhman Keskusyhteisokonsernin paakaupunkiseudun
henkiloston tyoterveyspalvelut.
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Korvauskulujen kasvu pois lukien elakevastuiden diskonttokoron laskun vaikutus oli 9 % eli vakuutusmaksutuottojen kasvua hitaampaa.
Uusista suurvahingoista aiheutuva korvausmeno oli vertailukautta suurempi. Vuonna 2013 kirjattiin 205 uutta (173) suurta vahinkoa,
joiden omalla vastuulla oleva korvausmeno oli yhteensa 138 miljoonaa euroa (125). Tahan luokkaan kuuluvat yli 0,3 miljoonan euron
vahingot. Muutokset aiempina vuosina tapahtuneisiin vahinkoihin paransivat vakuutusteknistd katetta 10 miljoonaa euroa (27).
Operatiivinen vahinkosuhde oli 68,2 % (69,1). Riskisuhde ilman korvausten valillisia hoitokuluja oli 61,7 % (62,8).

Liikekulut laskivat 3 % ja operatiivinen liikekulusuhde parani 18,7 %:in (21,5). Tehokkuus parani tuottojen vahvan kasvun ja
tehostamisohjelman ansiosta. Operatiivinen toimintakulusuhde, joka sisaltaa myds korvausten valilliset hoitokulut oli 25,2 % (27,8).

Muut tuotot ja kulut kasvoivat 13 miljoonaa euroa heikentdaen tulosta. Muutos liiketoiminnoille kohdistettavien paaomien
allokointiperiaatteessa kasvatti vahinkovakuutuksen rahoituskuluja 16 miljoonaa euroa.

Operatiivinen vakuutustekninen kate ja yhdistetty kulusuhde (CR)

2013 2012
Kate, milj. e CR, % Kate, milj. e CR, %
Henkilbasiakkaat 111 82,4 67 88,2
Yritysasiakkaat 48 91,6 34 93,3
Baltia 5 90,2 6 87,9
Yhteensa 164 86,9 106 90,5

Kannattavuus parani erityisesti henkiloasiakkaissa maksutuottojen vahvan kasvun ja korvauskulujen maltillisen kehityksen myota.
Sijoitustoiminta

Sijoitustuotot kayvin arvoin jaivat vertailukautta alhaisemmiksi epasuotuisamman korkokehityksen vuoksi. Sijoitusten tuotot kayvin

arvoin olivat 115 miljoonaa euroa (306) ja tuottoprosentti 3,5 (10,8). Tulokseen kirjatut sijoitusten nettotuotot olivat 132 miljoonaa
euroa (115).

Sijoitustoiminnan nettotuotot ja kayvan arvon rahaston muutos
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Vahinkovakuutuksen riskiasema

Vahinkovakuutuksen keskeiset riskit ovat vahinkokehitykseen liittyvat vakuutustekniset riskit, vakuutusvelan katteena olevien
sijoitussalkkujen markkinariskit ja vakuutusvelan diskonttaamisessa kaytetyn diskonttokoron taso.

Vahinkovakuutuksen vakavaraisuuspddoma oli vuoden lopussa 913 miljoonaa euroa (914). Vakavaraisuuspiadoma suhteessa
vakuutusmaksutuottoihin (vastuunkantokyky) oli 73 % (81). Tasoitusmaara oli 248 miljoonaa euroa (273).

Pohjola alensi vahinkovakuutuksen elakevastuiden diskonttokorkoa 0,2 prosenttiyksikkoa 3,0 prosentista 2,8 prosenttiin matalan
korkotason seurauksena. Tama ei-kassavirtaperusteinen laskuperustemuutos heikensi konsernin tulosta 38 miljoonaa euroa (52).
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Vakuutusriskiasema

Vahinkovakuutuksen jalleenvakuutus on hoidettu keskitetysti. Seka riskikohtaisten etta katastrofijalleenvakuutusten omalla vastuulla
oleva osuus on enintdadn 5 miljoonaa euroa. Kumulaatiosuojaa antavan katastrofijalleenvakuutuksen kapasiteetti oli 135 miljoonaa
euroa. Lisaksi korvausviiveeltdan lyhythantaisten vakuutuslajien suurvahinkojen omalle vastuulle jaavalle osalle on
vuosiaggregaattisuoja, jonka kapasiteetti vuonna 2013 oli 10 miljoonaa euroa. Tama suoja tulee kayttéon silloin, kun vuoden
suurvahinkomeno on tavallista suurempi.

Liiketoiminnan normaali vaihtelu aiheuttaa tuloksen ja oman pddoman vaihtelua. Oheisessa taulukossa on kuvattu eri riskimuuttujien
vaikutusta omaan paaomaan.

Vahinkovakuutustoiminnan riskiherkkyys

Vaikutus

Kokonaismaara Muutos Vaikutus omaan

vuonna 2013, riskimuut- yhdistettyyn padomaan,

Riskimuuttuja milj. e tujassa kulusuhteeseen milj. e

Maksutuotot* 1249 kasvaa 1 % paranee 0,9 % -yksikk6a 12
heikkenee 0,7 % -

Korvauskulut® 882 kasvaa 1 % yksikkda -9
heikkenee 0,4 % -

Suurvahinko yli 5 milj. e 1 kappale yksikkoa -5
heikkenee 0,7 % -

Henkildstokulut* 107 kasvaa 8 % yksikkoa -9
heikkenee 1,0 % -

Toimintokohtaiset kulut*/** 311 kasvaa 4 % yksikkoa -12
Inflaatio kollektiivisessa heikkenee 0,3 %-

korvausvastuussa 597 kasvaa 0,25 %-yksikkda yksikkoa -4
Elinika diskontatussa heikkenee 3,0 %-

vakuutusvelassa 1564 kasvaa 1 vuotta yksikkoa -38
Diskonttokorko diskontatussa heikkenee 1,6 %-

vakuutusvelassa 1564 laskee 0,1 %-yksikkda yksikkoa -20

* Liukuva 12 kuukautta

** Vahinkovakuutuksen toimintokohtaiset kulut ilman sijoitusten hoitokuluja ja muiden palveluiden tuottamiseen liittyvia kuluja.

Vahinkojen lukumaara ja suuruus vaihtelevat vuosittain. Vakuutusliikkeen vuosittaisesta tuloksen vaihtelusta suurvahinkojen
korvausmeno selittaa merkittavan osuuden.

Vahinkovakuutuksen vakuutusvelasta suuri osa on eldakevastuita, joiden maaraan vaikuttaa arvioitu kuolevuus seka kaytetty
diskonttauskorko. Arvioitu kuolevuus perustuu suomalaisten vakuutusyhtididen yleisesti kayttamaan kuolevuusmalliin, joka olettaa
havaitun elinikien pitenemisen jatkuvan. Mallia on paivitetty viimeksi vuonna 2011.

Diskontattua vakuutusvelkaa oli 1 568 miljoonaa euroa (1 487). Se on diskontattu kayttaen 3,0 % (3,3) korkoa 30.10.2013 asti ja siita
eteenpain 2,8 %:n diskonttokorolla. Vastuuvelan duraatio on 12,6 vuotta (12,4). Muu osa vakuutusvelasta 1 025 miljoonaa euroa (961)
on diskonttaamatonta ja sen duraatio on 2,1 vuotta (2,1).

Sijoitusriskiasema

Vahinkovakuutuksen sijoituskanta oli vuoden lopussa 3 219 (3 149) miljoonaa euroa. Sijoituskanta sisaltdd seka vakuutusvelan ettd
vakavaraisuuspaaoman katteena olevat sijoitukset.

Pohjola Pankki Oyj
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Vahinkovakuutuksen sijoituskannan

allokaatiojakauma
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31.12.2013 31.12.2012
Kaypa arvo, Kaypa arvo,
Sijoituskannan allokaatiojakauma milj. e % milj. e %
Rahamarkkinat yhteensa 113 4 42 1
Joukkolainat ja korkorahastot yhteensa 2 309 72 2 369 75
Osakkeet ja padomasijoitukset 426 13 367 12
Vaihtoehtoiset sijoitukset yhteensa 41 1 82 3
Kiinteistosijoitukset yhteensa 329 10 290 9
Yhteensa 3219 100 3149 100

Korkosalkun luottoluokitusjakauma oli hyva. Investointitasolle luokiteltujen sijoitusten osuus oli 91 % (92) ja 74 % (73) sijoituksista oli
vahintaan A- -luokitetuissa saamisissa. Korkosalkun jaljelld oleva keskimaarainen juoksuaika oli 4,4 vuotta (4,2) ja duraatio 3,7 vuotta

(4,2).

Suorien joukkovelkakirjalainasijoitusten keskimaarainen tuotto erapaivaan instrumenttien hankintahinnalla laskettuna (running yield) oli

vuoden lopussa 2,7 % (2,9).

Vahinkovakuutuksen korkosalkun maturiteetti- ja luottoluokitusjakauma 31.12.2013, milj. e

Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10— Yhteensa Osuus, %
Aaa 27 204 310 93 150 87 872 37 %
Aa1-Aa3 112 67 72 15 10 32 308 13 %
A1-A3 76 167 203 115 24 585 25 %
Baa1-Baa3 38 61 123 129 33 19 402 17 %
Ba1 tai alempi 51 69 53 6 9 189 8 %
Sisaisesti luokiteltu 27 0 0 0 27 1%
Yhteensa 331 568 761 358 225 141 2 384 100 %

Jakauma ei sisalla luottojohdannaisia.

Vahinkovakuutuksen avoin valuuttapositio oli 136 miljoonaa euroa (254) eli 4 prosenttia sijoituskannasta. Valuuttariskia on suojattu

aktiivisesti valuuttajohdannaisilla.
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Seuraavassa taulukossa on kuvattu sijoitusriskien herkkyytta ja niiden vaikutusta omaan paaomaan:

Vaikutus omaan padomaan,

milj. e
Sijoitusluokat Riskiparametri Muutos 31.12.2013 31.12.2012
Joukkolainat ja korkorahastot" Korko 1 %-yksikko 72 72
Osakkeet? Markkina-arvo 10 % 35 30
Paaomasijoitukset ja noteeraamattomat osakkeet Markkina-arvo 10 % 10 10
Raaka-aineet Markkina-arvo 10 % 1 1
Kiinteistot Markkina-arvo 10 % 33 29
Valuutta Valuutan arvo 10 % 14 25
Luottoriskipreemio® Luottoriskimarginaali 0,1 %-yksikk6a 8 9
Johdannaiset Volatiliteetti 10 %-yksikkoa 2 0

' Sisaltéda rahamarkkinasijoitukset, vaihtovelkakirjalainat ja korkojohdannaiset.
2 Sisaltaa hedge fund -rahastot ja osakejohdannaiset.

3 Sisaltaa jvk- ja vvk-lainat seka rahamarkkinasijoitukset mukaan lukien kehittyneiden valtioiden liikkeelle laskemat jvk-lainat ja
korkojohdannaiset.

Pohjola Pankki Oyj
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Varainhoito
e Varainhoidon tulos ennen veroja oli 24 miljoonaa euroa (32). Tuottoperusteiset palkkiot olivat 4 miljoonaa euroa (15).
e Hallinnoitavat asiakasvarat kasvoivat vuoden vaihteesta 16 prosenttia ja olivat 37,9 miljardia euroa (32,8).

e Operatiivinen kulu-tuottosuhde oli 53 prosenttia (47).

Varainhoidon tulos ja avainluvut

Milj. e 2013 2012 Muutos, %
Nettopalkkiotuotot 51 60 -15
Muut tuotot 4 5 -16
Tuotot yhteensa 55 65 -15
Henkilostokulut 14 19 -25
Muut kulut 17 14 23
Kulut yhteensa 32 33 -5
Osuus osakkuusyrityksen tuloksesta 0 0 -78
Tulos ennen veroja 24 32 -27
Tulos ennen veroja kdyvin arvoin 24 32 -27
Hallinnoitavat asiakasvarat mrd. e 38 33 16
Operatiivinen kulu-tuottosuhde, % 53 47
Henkilomaara 88 153 -42
Tulos

Varainhoidon tulos ennen veroja oli 24 miljoonaa euroa (32). Tulokseen sisaltyi tuottoperusteisia palkkioita 4 miljoonaa euroa (15).
Tulos sisaltaa osuuden osakkuusyhtio Access Capital Partners Group SA:n nettotuloksesta.

Varainhoidon tulos ennen veroja

milj. €
31
27
21 I
2009 2010 2011 2012 2013

Pohjola Pankki Oyj



30

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Operatiivinen kulu-tuottosuhde oli 53 % (47).

Varainhoidon operatiivinen kulu-tuottosuhde

%

2010* 2011 2012 2013

w Varainhoidon
operatiivinen
kulu-tuottosuhde,

= Strateginen
tavoite < 45 %

*pl. Yritysjarjestelyyn
liithywat erdt

Hallinnoitavat varat nousivat vuoden alusta 16 % ja olivat joulukuun lopussa 37,9 miljardia euroa (32,8).

Hallinnoitavat asiakasvarat

Mrd. e 2013 2012
Instituutioasiakkaat 21 19
OP-rahastot 12 10
Private 5 4
Yhteensa 38 33
Hallinnoitavien asiakasvarojen jakauma

% 2013 2012
Rahamarkkinasijoitukset 15 16
Joukkovelkakirjalainat 37 40
Osakkeet 32 27
Muut 15 18
Yhteensa 100 100

Hallinnoitavien varojen kasvu perustui OP-rahastojen padaomien kasvuun, nettomyyntiin ja
nousuun. Varainhoidon salkunhoidossa olevista rahastoista 59 % ylitti vertailuindeksinsa tuoton.

Hallinnoitavat asiakasvarat

mrd. €
= Henkildasiakkaat
35,0 u Yritysasiakkaat
33,1 I 31,3 ® Baltia
2009 2010 2011 2012 2013

asiakassalkkujen markkina-arvojen
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Konsernitoiminnot

e Tulos ennen veroja oli 32 miljoonaa euroa (27). Tulos sisalsi saamistodistusten myyntivoittoja 14 miljoonaa euroa (-4) ja

osinkotuottoja 24 miljoonaa euroa (15).
e Tulos ennen veroja kayvin arvoin oli 23 miljoonaa euroa (250).

e Maksuvalmius ja rahoituksen saatavuus sailyivat hyvalla tasolla.

Konsernitoimintojen tulos ja avainluvut

Milj. e 2013 2012 Muutos, %
Korkokate 26 36 -28
Kaupankaynnin nettotuotot -12 1
Sijoitustoiminnan nettotuotot 39 11
Muut tuotot 7 16 -55
Tuotot yhteensa 61 65 -6
Henkilostokulut 6 14 -57
Muut kulut 20 20 0
Kulut yhteensa 26 34 -24
Tulos ennen saamisten arvonalentumisia 35 30 14
Saamisten arvonalentumiset 2 3 -24
Tulos ennen veroja 32 27 18
Tulos ennen veroja kdyvin arvoin 23 250 -91
Likviditeettireservi, mrd. e 13,3 14,6 -9
Riskipainotetut sitoumukset, mrd e 1,9 1,9 0
Saamiset ja velat OP-Pohjola-ryhman yhteisdille nettoasema, mrd. e 4,7 3,2 46
Keskuspankkitoiminnan tulos, milj.e 9 8 7
Henkilomaara 26 123 -79
Tulos

Tulos ennen veroja oli 32 miljoonaa euroa eli 5 miljoonaa euroa suurempi kuin vertailuvuonna. Tulos ennen veroja kayvin arvoin oli 23
miljoonaa euroa eli 227 miljoonaa euroa pienempi kuin vertailuvuonna, jolloin Euroopan keskuspankin rahoitusoperaatioiden myota

kasvanut likviditeetti rauhoitti markkinoita ja kavensi luottoriskimarginaaleja.

Konsernitoimintojen tulos ennen veroja

milj. €
61
32
25 : .27 l
2009 2010 2011 2012 2013
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Likviditeettireservin korkokate laski tiukentuvaan likviditeettisdantelyyn valmistauduttaessa. Kaupankdynnin nettotuotot laskivat
johdannaisten arvonmuutosten johdosta.

Sijoitustoiminnan nettotuottoihin sisaltyi 14 miljoonaa euroa saamistodistusten myyntivoittoja (~4). Osinkotuotot olivat 24 miljoonaa
euroa (15) sisaltien Suomen Luotto-osuuskunnalta saadun 16 miljoonan euron osuuspddoman koron (11). Saamistodistuksista
kirjattujen arvonalentumisten maara oli 2 miljoonaa euroa (3).

Pankkivero kasvatti muita kuluja 2 miljoonaa euroa.

Pohjolan rahoituksen saatavuus sailyi hyvana. Pohjola laski liikkeeseen pitkdaikaisia joukkovelkakirjalainoja tammi-joulukuussa 1,9
miljardia euroa. Toisella vuosineljanneksella laskettiin kansainvalisilla pddomamarkkinoilla liikkeeseen yksi 500 miljoonan euron senior-
ehtoinen joukkovelkakirjalaina, jonka maturiteetti on viisi vuotta. Lisaksi Japanin markkinoilla laskettiin liikkeelle Pohjolan ensimmaiset
Samurai-joukkovelkakirjalainat, yhteensd 30 miljardia jenia (237 miljoonaa euroa). Kolmannella vuosineljanneksella laskettiin
kansainvalisilla paaomamarkkinoilla liikkeelle maturiteetiltaan viiden vuoden mittainen 750 wmiljoonan euron senior-ehtoinen
joukkovelkakirjalaina.

Senior-ehtoisen tukkuvarainhankinnan velkakirjojen keskimarginaali oli joulukuun lopussa 40 korkopistetta (40).

Tukkuvarainhankinnan keskimarginaali

%
0,50 - Tukkuvarain-
0,40 040 “il‘lllh'lll'ml )

0,40 - 0.35 0,38 0,39 0,27 [sanu‘rr—m]
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01/11 02/11 03/11 04/11 01412 02/12 03/12 04/12 01/13 02/13 0313 0413

Konsernitoimintojen riskiasema

Luottoriskiasema

Konsernitoimintojen kokonaisvastuut olivat yhteensa 19,8 miljardia euroa (20,4) ja ne muodostuivat OP-Pohjola-ryhman
maksuvalmiuden turvaamiseksi pidettavista saamistodistuksista, talletuksista keskuspankkiin seka saamisista osuuspankeilta.
Konsernitoimintojen vastuista 99 % (99) oli investointitason vastapuolilta.

OP-Pohjola-ryhman keskusrahalaitoksena toimivalle Pohjola Pankki Oyj:lle osuuspankit ja OP-Pohjola osk tytaryhtidineen ovat
merkittava asiakasryhma. Osuuspankkien ja OP-Pohjola osk:n vastuut kasvoivat vuoden aikana 1,5 miljardia euroa eli noin 46 %.
Luottokelpoisuudeltaan osuuspankkien ja OP-Pohjola osk:n vastuut ovat investointitasoa.

Konsernitoiminnoissa yllapidetaan OP-Pohjola-ryhman maksuvalmiuden turvaamiseksi likviditeettireservia. Likviditeettireservin maara
oli vuoden lopussa 13,3 miljardia euroa (14,6). Varat koostuvat lahinnd hyvan luottoluokituksen omaavien valtioiden, kuntien,
rahoituslaitosten ja yritysten liikkeeseen laskemista saamistodistuksista seka arvopaperistetuista saamisista ja vakuuskelpoisista
yritysluotoista.

Pohjola Pankki Oyj
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Likviditeettireservin maturiteetti- ja luottoluokitusjakauma 31.12.2013, mil;. e

Vuotta 01 1-3 3-5 5-7 7-10 10— Yhteensa %
Aaa* 2194 768 1103 1371 838 21 6295 47 %
Aa1-Aa3 5 273 423 571 269 1 1542 12 %
A1-A3 193 682 98 26 2 3 1004 8 %
Baa1-Baa3 165 193 65 15 35 1 474 4%
Ba1 tai alempi 29 118 30 7 43 0 227 2%
Sisaisesti luokiteltu** 329 1209 1255 363 127 483 3766 28 %
Yhteensa 2915 3243 2974 2 353 1314 509 13 308 100 %

* ml. Talletukset keskuspankissa
**PD < 0,40 %

Likviditeettireservin (pl. Talletukset keskuspankissa) keskimaarainen jaljelld oleva juoksuaika on 4,8 vuotta.

Sisaisesti  luokitellut rahoitusvarat muodostuvat lahinnd suomalaisten yritysten ja yhteisdjen liikkeeseen laskemista
joukkovelkakirjalainoista.

Markkinariskiasema

Konsernitoimintojen merkittdvimmat markkinariskit muodostuvat likviditeettireservin luottoriskimarginaaleista seka rahoitustaseen
korkoriskista.

Korkoriski oli vuoden aikana keskimaarin 28,4 miljoonaa euroa (16,1) kaytettavalla 1 %-yksikon koron muutoksen mittarilla mitattuna.
Osake- ja padomasijoitusrahastojen markkina-arvo vuoden lopussa oli 23 miljoonaa euroa (30). Kiinteistdomistuksiin sitoutunut
padoma oli vuoden 2013 lopussa 38 miljoonaa euroa (30), josta omassa kaytdssa olevien kiinteistdjen osuus oli 3 (3) miljoonaa euroa.

Markkinariskin herkkyysanalyysi

31.12.2013 31.12.2012
Vaikutus Vaikutus
Riski- Vaikutus omaan Vaikutus omaan
Konsernitoiminnot, milj. e parametri Muutos tulokseen paaomaan tulokseen paidaomaan
Korkoriski Korko 1 %-yksikkd 27 22
Korkovolatiliteetti Volatiliteetti 10 %-yksikkoa 0 0
Luottoriski-
Luottoriskipreemio™® marginaali  0,1%-yksikkoa 30 19
Hintariski
Osakesalkku Markkina-arvo 10 %
Paaomarahastot Markkina-arvo 10 %
Kiinteistoriski Markkina-arvo 10 % 3 3

Herkkyysluvut on laskettu valuuttojen itseisarvojen summana.

* Luottoriskipreemio on laskettu likviditeettireserviin sisaltyvisté kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista ja myytavissa
olevista saamistodistuksista.
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Henkilosto ja palkitseminen

Konsernin palveluksessa oli vuoden lopussa 2 550 henkiloa eli 854 henkiloa vahemman kuin vuoden 2012 lopussa. Suurin osa
vahennyksista liittyy tyosuhteiden siirtoon OP-Pohjola-keskusyhteisokonsernin sisalla.

Henkiloston lukumaarat 31.12.2013 31.12.2012
Pankkitoiminta 634 745
Vahinkovakuutus 1802 2384
Varainhoito 88 153
Konsernitoiminnot 26 123
Yhteensa 2 550 3404

Konsernin henkildstosta ulkomailla tyéskenteli yhteensa 402 henkilda (395).

OP-Pohjola-ryhman ja Pohjolan muuttuva palkitseminen jakautuu lyhyen aikavalin yrityskohtaiseen palkitsemiseen seka
ryhmatasoiseen pitkan aikavalin palkitsemiseen. Tarkemmat tiedot palkitsemisesta on kerrottu tilinpaatoksen liitetiedoissa.
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Investoinnit

Kokonaisinvestoinnit vuonna 2013 olivat 45 miljoonaa euroa (43). Tastd 15 miljoonaa euroa (19) kohdistui Pankkitoimintaan, 27
miljoonaa euroa (22) Vahinkovakuutustoimintaan, 2 miljoona euroa (1) Varainhoitoon ja 1 miljoonaa euroa (2) Konsernitoimintoihin.
Investoinnit olivat padasiassa tietojarjestelmainvestointeja.
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Vastuullisuus

Pohjolassa vastuullisuus on tiivis osa liiketoimintaa, ja strategian mukaisesti sitd kehitetddan osana OP-Pohjolan
yhteiskuntavastuuohjelmaa. OP-Pohjola-ryhman yhteiskuntavastuuohjelma kasittaa viisi osa-aluetta, niiden KPIl-mittarit seka
tavoitteet mittareille.

OP-Pohjola-ryhman yhteiskuntavastuuohjelmasta voi lukea lisad OP-Pohjola-ryhman vuoden 2013 vuosikertomuksesta, joka sisaltaa
GRI G4 -ohjeiston mukaisen vastuullisuusraportin.

Pohjola Pankki Oyj
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Konsernin rakennejarjestelyt

Pohjola uudisti padomamarkkinatoimintojaan yhdistamalla velka- ja osakerahoitukseen erikoistuneet toiminnot. Osana uudistusta
Pohjola Corporate Finance Oy sulautui Pohjola Pankki Oyj:on 31.12.2013.

Pohjola avasi maaliskuussa sivukonttorin Liettuassa, jonka jalkeen Pohjola tarjoaa yritysasiakkailleen palveluita kaikissa Baltian maissa.

Pohjola Pankki Oyj
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Osakkeet ja osakkeenomistajat

Osakesarjat
Pohjolan osakkeet jakautuvat A- ja K-sarjan osakkeisiin.

A-sarjan osakkeet (POH1S) ovat yleisélle tarkoitettuja, NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssa noteerattuja osakkeita. A-sarjan osake on ollut
listattuna NASDAQ OMX Helsingin porssin Large Cap -listalla vuodesta 1989. A-sarjan osakkeet oikeuttavat, mikali osinkoa jaetaan,
vuotuiseen osinkoon, joka on osakkeelta vahintaan kolme senttia K-sarjan osakkeelle maksettavaa osinkoa korkeampi. A-sarjan osake
tuottaa yhtiokokouksessa yhden aanen.

K-sarjan osakkeet (POHKS) ovat listaamattomia osakkeita, joiden omistus ja siirto on rajoitettu OP-Pohjola-ryhman keskusyhteiso OP-
Pohjola osk:n, osuuspankkien ja osuuspankkiosakeyhtion valille. K-sarjan osakkeita voidaan muuntaa A-sarjan osakkeiksi omistajan
vaatimuksesta. K-sarjan osake tuottaa yhtiokokouksessa viisi aanta.

Osakepaaoma

Pohjola Pankki Oyj:n osakepaaoma vuoden 2013 lopussa oli 427 617 463,01 euroa. Osakepadomassa ei ole tapahtunut muutoksia
vuoden 2005 jalkeen.

Osakkeiden lukumaarat, aanimaarat ja niissa tapahtuneet muutokset

Vuonna 2013 osakkeiden lukumaarissa ja danimaarissa tapahtui seuraavat muutokset.

Muutokset osakkeiden lukumaarissa 2013

Osakkeiden Muutokset

A-osakkeiden Osuus kaikista K-osakkeiden Osuus kaikista lukumaara osakkeiden Syy

Paivamaara lukumaara osakkeista  lukumaara osakkeista yhteensa lukumaarissa muutokselle
31.12.2013 252 009 866 78,86 % 67 541 549 21,14 % 319551 415

Osuuspankkien

omistamien K-

osakkeiden

POH1S +33 880 muunto A-

14.10.2013* 252 009 866 78,86 % 67 541549 21,14 % 319551415 POHKS -33 880 osakkeiksi

Osuuspankkien

omistamien K-

osakkeiden

POH1S +33 188 muunto A-

2.9.2013** 251 975 986 78,85% 67 575429 21,15 % 319551415 POHKS -33 188 osakkeiksi
31.12.2012 251942 798 78,84 % 67608 617 21,16 % 319551415

* Kaupankaynti muunnetuilla A-sarjan osakkeilla alkoi porssissa 15.10.2013

** Kaupankaynti muunnetuilla A-sarjan osakkeilla alkoi pérssissa 3.9.2013
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Muutokset osakkeiden aanimaarissa 2013

. Osuus Osuus Osakkeiden
Adnimaara, kokonais- Adanimaara, kokonais- aanimaara Muutokset

Paivamaara A-osakkeet danimaarasta K-osakkeet danimaarasta yhteensa aanimaarissa Syy muutokselle
31.12.2013 252 009 866 42,73 % 337 707 745 57,27 % 589717 611

Osuuspankkien

omistamien K-

osakkeiden

POH1S +33 880 muunto A-

14.10.2013* 252 009 866 42,73 % 337 707 745 57,27 % 589717 611 POHKS -169 400 osakkeiksi

Osuuspankkien

omistamien K-

osakkeiden

POH1S +33 188 muunto A-

2.9.2013* 251 975 986 42,72 % 337 877 145 57,28 % 589 853 131 POHKS -165 940 osakkeiksi
31.12.2012 251942 798 42,70 % 338 043 085 57,30 % 589 985 883

* Kaupankaynti muunnetuilla A-sarjan osakkeilla alkoi porssissad 15.10.2013

** Kaupankaynti muunnetuilla A-sarjan osakkeilla alkoi porssissa 3.9.2013

Kokonaistuotto, kurssikehitys ja markkina-arvo

Pohjolan strategian mukainen sidosryhmalupaus osakkeenomistajille on, etta osakkeemme kokonaistuotto on pohjoismaisen pankki- ja
vakuutusverrokkiryhman karkitasoa. Vuonna 2013 Pohjolan kokonaistuotto ylitti pohjoismaisten pankkiverrokkiensa kokonaistuoton ja
ylsi lahes samalle tasolle pohjoismaisten vakuutusverrokkiensa kanssa.

Pohjolan osakkeen kokonaistuotto verrattuna pankki- ja
vakuutusverrokkiryhmaan 2013

20 - Pohjola Pankki
OyjA
16 - +h4 % — Vakuutusverrokit
I g e
+35%
12 - e S Pankkiverrokki-
Tyhma: Danske
8 - Bank, ONB,
Mordea, SEB,
4 - SHB, Swedbank
Vakuutusverrokki-
Gjensidige, Sampo,
31.12.2012 31.3.2013  30.6.2013 30.9.2013 31.12.2013 Topdanmark, Tryg

Pohjolan A-osakkeen kurssi katsauskauden viimeisena kaupankayntipaivana 30.12.2013 oli 14,62 euroa (28.12.2012: 11,27 euroa).
Vuoden 2013 aikana kurssi oli korkeimmillaan 14,67 euroa (27.12.2013) ja alimmillaan 11,14 euroa (24.6.2013). Pohjolan markkina-
arvo oli joulukuun 2013 lopussa 4 672 miljoonaa euroa (3 601).

Pohjola Pankki Oyj
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Osakkeen kurssikehitys

Pohjola A (POH1S) 2009 2010 2011 2012 2013
Kurssi vuoden lopussa, e 7,55 8,97 7,51 11,27 14,62
Vuoden ylin kurssi, e 9,31 9,79 10,28 11,42 14,67
Vuoden alin kurssi, e 3,80 6,97 6,47 7,34 11,14
gfgléekannan markkina-arvo (A ja K-osakkeet yhteensa)* 2.41 2.86 2.40 3.60 4,67

*) Markkina-arvon laskennassa K-osakkeet on arvostettu A-osakkeen kurssilla

Osakekannan markkina-arvo (A- ja K-osakkeet yhteensa)

mrd. €
4,7
3,6
2,9
2,4 I 2,4
2009 2010 2011 2012 2013

Osakkeiden vaihto ja kaupankayntipaikat

A-osakkeiden euromaarainen osakevaihto vuonna 2013 oli 1 141 miljoonaa euroa (1 133). Kappalemaarainen osakevaihto vuonna
2013 oli 90 miljoonaa osaketta (126).

Osakkeiden vaihto (Nasdag OMX Helsinki)

2009 2010 2011 2012 2013
Osakevaihto, milj. osaketta 175 154 174 126 90
Osakevaihto, milj. euroa 1160 1311 1514 1133 1141

Vuonna 2013 Pohjolan A-osakkeiden euromaaraisesta kaupankaynnista 63,3 % (72,2) tehtiin Nasdag OMX:ssa. Kaupankaynnista 36,7 %
(36,2) tapahtui monenkeskisilla markkinapaikoilla (MTF, multilateral trading facility).

Pohjola Pankki Oyj
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Osakkeiden markkinapaikat®

Osuus euromaaraisesta kaupankdynnistad vuonna

Markkinapaikka 2013, %
Nasdaq OMX 63,3
BATS Chi-X CXE (Chi-X) 21,7
Turquoise 8,7
BATS Chi-X BXE (Bats) 59
Burgundy 0,3
NYSE Arca 0,0
Frankfurt 0,0
Dusseldorf 0,0

* Lahde: Fidessa Fragmentation Index

Osakkeenomistajat

Pohjolan osakkeenomistajien lukumaara 31.12.2013 oli 32 267 osakkeenomistajaa. Osakkeenomistajista 95,4 % oli yksityishenkiloita.
Hallintarekisteroityjen osakkeiden lukumaara oli 60,4 miljoonaa osaketta ja se kasvoi 9 miljoonalla osakkeella vuoden 2012 loppuun
verrattuna. Hallintarekisterdityjen osakkeiden osuus A-osakkeista oli joulukuun 2013 lopussa 24,0 % (20,4).

Laki osuuspankeista ja muista osuuskuntamuotoisista luottolaitoksista edellyttaa, etta Pohjola Pankki Qyj:n tulee OP-Pohjola-ryhman
keskusrahalaitoksena olla keskusyhteiso OP-Pohjola osk:n tytaryhtio. OP-Pohjola osk:n osuus kaikista osakkeista oli 37,2 prosenttia ja
kaikkien osakkeiden tuottamasta aanimaarasta 61,3 prosenttia vuoden 2013 lopussa.

Osakkeenomistajien lukumaara

31.12.2013 31.12.2012  Muutos (kpl)
Pohjola A (POH1S) 32 260 32272 12
Pohjola K (POHKS) 104 109 5
Yhteens&* 32 267 32278 11

* A- ja K-osakkeenomistajien yhteenlaskettu lukumaara poikkeaa A- ja K-osakkeenomistajien yhteenlasketusta kokonaismaarasta,

koska osa K-osakkeiden omistajista omistaa myds A-osakkeita.

Osakkeenomistajien lukumaara

37 000

2009 2010 2011 2012

I i i i
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10 suurinta osakkeenomistajaa 31.12.2013

Osuus kaikista Osuus A-

31.12.2013 osakkeista, % osakkeista, % Osuus aanista, %
1 OP-Pohjola osk 37,24 23,15 61,31
2 Keskinainen Elakevakuutusyhtio llmarinen 10,00 12,68 5,42
3 Oulun Osuuspankki 1,36 1,10 1,82
4 OP-Elakekassa 1,08 1,37 0,59
5 Sijoitusrahasto Nordea Fennia 0,78 0,99 0,42
6 OP-Elakesaatio 0,73 0,92 0,39
7 Tampereen Seudun Osuuspankki 0,56 0,66 0,37
8 Valtion Elakerahasto 0,53 0,67 0,29
9 Suur-Savon Osuuspankki 0,47 0,53 0,37

10 Lansi-Suomen Osuuspankki 0,45 0,41 0,51
Hallintarekisterdidyt osakkeet yhteensa 18,90 23,97 10,24
Muut 27,90 33,53 18,27
Yhteensa 100,00 100,00 100,00

Osakkeenomistuksen jakauma 31.12.2013 (A- ja K-sarja yhteensa)
%

9,1 DP-Pohjola osk
w Osuuspankit
m Keskinainen
Elakevakuutus-
19,4 312 yhtio limarinen
» Muut kotimaiset
instituutiot
o Hallinta-
rekisterdidyt ja
ulkomaiset
8,2 = Kotitaloudet

10,0 16,0

Tarkemmat tiedot osakeomistuksen jakautumisesta suuruusluokittain ja sektoreittain seka suurimmat osakkeenomistajat osakkeiden
maaralld ja 4animaaralla mitattuna on esitetty Emoyhtion tilinpaatoksen (FAS) liitetiedoissa.

Hallitus ja konsernin johtoryhma omistivat vuoden 2013 lopussa yhteensa 177 540 (168 602) A-osaketta, mika edustaa 0,06 % (0,05)
yhtion koko osakekannasta ja 0,03 % (0,03) aanista. Hallituksen ja johtoryhméan jasenten osakeomistukset on esitetty tarkemmin
julkaisussa "Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta 2013".

Liputukset

Vuonna 2013 ei tehty liputusilmoituksia.

Osakassopimukset

OP-Pohjola osk:n ja Keskinaisen Elakevakuutusyhtio llmarisen (Ilmarinen) valilla 5.5.2011 tehdyn sopimuksen mukaan OP-Pohjola osk
sitoutuu Pohjolan osakkeenomistajana myotavaikuttamaan siihen, etta Pohjolan hallituksen jasenia valittaessa yksi Ilmarisen nimedama
edustaja valitaan kulloinkin Pohjolan hallitukseen niin kauan kuin Ilmarisen omistus Pohjolassa vastaa olennaisesti 5.5.2011 voimassa
ollutta omistuksen maaraa (10 prosenttia yhtion kaikista osakkeista).

Pohjola Pankki Oyj
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Hallituksen valtuutukset osakeannista ja omien osakkeiden ostosta seka optio-ohjelmat

Yhtiokokous valtuutti 22.3.2013 hallituksen paattamaan yhdestd tai useammasta maksullisesta osakeannista. Osakeannissa
annettavien A-sarjan osakkeiden yhteenlaskettu maara saa olla enintaan 24 000 000 kappaletta ja K-sarjan osakkeiden yhteenlaskettu
maara saa olla enintdaan 6 000 000 kappaletta. Valtuutus sisaltaa hallitukselle my6s oikeuden poiketa osakkeenomistajalle kuuluvasta
etuoikeudesta yhtion osakkeisiin (suunnattu osakeanti), jos tdhan on osakeyhtiélain mukainen yhtion kannalta painava taloudellinen syy.
Valtuutusta voidaan talloin kayttda yrityskauppojen tai muiden yhtion liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen rahoittamiseksi ja
toteuttamiseksi. Valtuutus sisaltaa hallitukselle oikeuden paattaa osakeannin ehdoista ja toimenpiteisiin liittyvista seikoista. Hallituksella
on myos oikeus paattad, kirjataanko merkintdahinta kokonaan tai osittain sijoitetun vapaan oman paaoman rahastoon taikka
osakepadomaan. Valtuutus on voimassa 22.3.2014 saakka. Hallitus ei ole valtuutuksen nojalla paattanyt osakeannista vuoden 2013
aikana.

Yhtiokokous ei ole tehnyt paatoksia yhtion omien osakkeiden ostamisesta. Yhtiokokous ei ole myoskaan antanut hallitukselle
valtuutuksia paattaa omien osakkeiden ostamisesta.

Pohjolalla ei ole voimassa olevia optio-ohjelmia.

Osakekohtaiset tunnusluvut

Osakekohtaisten tunnuslukujen aikasarjat on esitetty Hallituksen toimintakertomuksen luvussa "Taloudellista kehitysta kuvaavat ja
osakekohtaiset tunnusluvut”.

Osinkopolitiikka ja osingot

Pohjolan strategisena tavoitteena on jakaa osinkona 50 prosenttia tilikauden tuloksesta edellyttden, etta Core Tier 1 -vakavaraisuus
sailyy vahintaan 10 %:ssa. Pohjola Pankki Oyj:n hallituksen ehdottama osinko vuodelta 2013 on 0,67 euroa (0,46) jokaista A-osaketta ja
0,64 euroa (0,43) jokaista K-osaketta kohden (ks. "Pohjola Pankki Oyj:n hallituksen esitys yhtion jakokelpoisten varojen kasittelemisesta"
tassa toimintakertomuksessa). Tama vastaa 50 prosentin osingonjakosuhdetta. Vuosina 2009-2013 osinkosuhde on ollut keskimaarin
53 %.

Osinkosuhde
%

= Toteutunut
— Tavoite 50 %

* Osinko
hallituksen
ehdotuksen
mukaan

2009 2010 2011 2012 2013

Jaetut osingot ja efektiivinen osinkotuotto

2009 2010 2011 2012 2013*
Pohjola A (POH1S), e 0,34 0,40 0,41 0,46 0,67
Pohjola K (POHKS), e 0,31 0,37 0,38 0,43 0,64
Jaettu osinko, milj. e 106,6 125,8 129,0 145,0 2121
Efektiivinen osinkotuotto, % (Pohjola A) 4.5 4.5 55 4.1 4,6

* Hallituksen esitys

Pohjola Pankki Oyj
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Varsinaisen yhtiokokouksen paatoksia

Pohjola Pankki Oyj:n varsinainen yhtiokokous 22.3.2013 vahvisti vuoden 2012 tilinpaatoksen, myonsi hallituksen jasenille ja
toimitusjohtajalle vastuuvapauden ja paatti jakaa osinkoa 0,46 euroa A-sarjan osakkeelta ja 0,43 euroa K-sarjan osakkeelta. Hallituksen
jasenten lukumaaraksi vahvistettiin kahdeksan. Taman lisaksi yhtiokokous valtuutti hallituksen paattamaan osakeannista.

Tilintarkastajaksi valittin KHT-yhteiso KPMG Oy Ab, ilmoittamanaan paavastuullisena tilintarkastajana Sixten Nyman, KHT.

Pohjola Pankki Oyj



45 Toimintakertomus ja tilinpaatos 2013

Hallinnointi ja johto

Yhtion hallitukseen valittiin seuraavan varsinaisen yhtiokokouksen paattymiseen saakka toimitusjohtaja Jukka Hienonen, toimitusjohtaja
Jukka Hulkkonen, toimitusjohtaja Mirja-Leena (Mirkku) Kullberg, toimitusjohtaja Marjo Partio, toimitusjohtaja Harri Sailas ja diplomi-
insin6ori Tom von Weymarn. Edelld mainituista henkildista Marjo Partio ei ole aikaisemmin kuulunut yhtién hallitukseen.

Hallitukseen kuuluvat edellda mainittujen henkildiden lisaksi talletuspankkien yhteenliittymasta annetun lain nojalla puheenjohtajana
yhtion emoyhteison OP-Pohjola osk:n johtokunnan puheenjohtaja, paajohtaja Reijo Karhinen ja yhtigjarjestyksen mukaisesti
varapuheenjohtajana OP-Pohjola osk:n johtokunnan varapuheenjohtaja, liiketoimintajohtaja Tony Vepsalainen.

Pohjola Pankki Oyj:n (Pohjola) varsinaisen yhtiokokouksen jilkeen 22.3.2013 pidetyssa hallituksen jarjestaytymiskokouksessa valittiin
hallituksen valiokuntien jasenet.

Tarkastusvaliokunnan jasenet ovat: diplomi-insinédéri Tom von Weymarn (puheenjohtaja), toimitusjohtaja Marjo Partio
(varapuheenjohtaja) ja toimitusjohtaja Mirja-Leena (Mirkku) Kullberg.

Riskienhallintavaliokunnan jasenet ovat: liiketoimintajohtaja Tony Vepsaldinen (puheenjohtaja), toimitusjohtaja Jukka Hulkkonen
(varapuheenjohtaja) ja toimitusjohtaja Harri Sailas.

Palkitsemisvaliokunnan jasenet ovat: paajohtaja Reijo Karhinen (puheenjohtaja), liiketoimintajohtaja Tony Vepsalainen
(varapuheenjohtaja) ja toimitusjohtaja Jukka Hienonen.

Hallitus on arvioinut jasentensa riippumattomuuden ja todennut, ettd Jukka Hienonen, Mirkku Kullberg ja Tom von Weymarn ovat
riippumattomia seka yhtiosta etta sen merkittavista osakkeenomistajista.

Konsernin johtoryhmaan kuuluvat puheenjohtajana toimitusjohtaja Jouko Polénen 15.11 alkaen (Mikael Silvennoinen 15.11 saakka) ja
jasenina Vesa Aho, Karri Alameri, Hannu Jaatinen 28.10 alkaen (Reima Rytséla 28.10 saakka), Petri Viertio ja Tarja Ollilainen.

Jouko Polonen on toiminut 15.11.2013 lahtien Pohjolan toimitusjohtajana. Lisaksi han on jatkanut Pohjola Vakuutuksen
toimitusjohtajana. Jouko Polonen seurasi tehtavassaan Mikael Silvennoista, joka siirtyi perheyhtionsa partneriksi ja hallituksen
puheenjohtajaksi seka hallitusammattilaiseksi.

Hannu Jaatinen on toiminut 28.10.2013 lahtien vt. Pankkitoiminnan johtajana ja Pohjola-konsernin johtoryhman jasenena. Han
seurasi tehtavassaan Reima Rytsolaa, joka siirtyi toisen yhtion palvelukseen.

Pohjola Pankki Oyj
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Selvitys hallinto- ja ohjausjarjestelmasta

Pohjola Pankki on esittanyt selvityksen hallinto- ja ohjausjarjestelmasta erillisessa kertomuksessa, joka on saatavilla yhtion
internetsivuilla www.pohjola.fi.

Pohjola Pankki Oyj
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Ulkomaiset edustustot ja sivuliikkeet

Pohjola Pankki Oyj:lla on edustusto Pietarissa ja sivuliikkeet Virossa, Latviassa ja Liettuassa. Lisaksi Pohjola Pankki Oyj:lla on Virossa,
Latviassa ja Liettuassa rahoitusyhtiotoimintaa harjoittavat tytaryhtiot. Pohjola Vakuutuksella on Virossa vahinkovakuutustoimintaa
harjoittava tytaryhtio, jolla on sivuliikkeet Latviassa ja Liettuassa.

Pohjola Pankki Oyj
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Yhteisvastuu

Pohjola Pankki Oyj on talletuspankkien yhteenliittymasta annetussa laissa tarkoitetun yhteenliittyman keskusyhteison (OP-Pohjola osk)
jasen ja kuuluu sanottuun yhteenliittymaan.

Yhteenliittymaan kuuluvat Pohjola Pankki Oyj:n ohella yhteenliittyman keskusyhteisona toimiva OP-Pohjola osk, muut keskusyhteison
konsolidointiryhmaan kuuluvat yritykset, keskusyhteison jasenluottolaitokset ja niiden konsolidointiryhmiin kuuluvat yritykset seka
sellaiset luottolaitokset, rahoituslaitokset ja palveluyritykset, joiden aanivallasta edelld mainitut yhteisot yhdessa omistavat yli puolet.
Pohjola-konserniin kuuluvat vakuutusyhtiot eivat kuulu edella tarkoitettuun yhteenliittymaan.

Yhteenliittymaan kuuluvat jasenluottolaitokset (183 osuuspankkia, Pohjola Pankki Oyj, Helsingin OP Pankki Oyj, OP-Asuntoluottopankki
Oyj ja OP-Kotipankki Oyj ja OP-Prosessipalvelut Oy) ja keskusyhteisé ovat keskindisessa vastuussa toistensa veloista. Velkoja, joka ei ole
saanut jasenluottolaitokselta suoritusta eraantyneesta saatavastaan, voi vaatia suoritusta keskusyhteisolta, kun paavelka on
eraantynyt. Mainitussa tapauksessa keskusyhteison on laadittava laissa tarkoitettu osittelulaskelma kunkin jasenluottolaitoksen
maksettavaksi tulevasta vastuuosuudesta. Jasenluottolaitosten keskindinen vastuu maaraytyy luottolaitosten viimeksi vahvistettujen
taseiden mukaisessa suhteessa.

Jasenluottolaitokset, mukaan lukien Pohjola Pankki Oyj, ovat velvollisia osallistumaan toisen jasenluottolaitoksen selvitystilan
ehkaisemiseksi tarvittaviin tukitoimiin sekd keskusyhteison toisen jasenluottolaitoksen puolesta suorittaman velan maksuun
talletuspankkien yhteenliittymasta annetun lain 5 luvun mukaisesti.

Jasenluottolaitoksilla on lisaksi keskusyhteison maksukyvyttomyystilanteessa osuuskuntalain mukainen rajaton lisamaksuvelvollisuus
keskusyhteison veloista.

Keskusyhteiso valvoo talletuspankkien yhteenliittymasta annetun lain mukaisesti jasenluottolaitosten toimintaa, vahvistaa niiden
toiminnassa noudatettavaksi edella tarkoitetun lain 5 §:ssa tarkoitetut toimintaperiaatteet seka antaa jasenluottolaitoksille niiden
maksuvalmiuden ja vakavaraisuuden turvaamiseksi ohjeita vakavaraisuuden ja riskien hallinnasta, luotettavasta hallinnosta ja sisaisesta
valvonnasta seka ohjeita yhtenaisten tilinpaatosperiaatteiden noudattamiseksi yhteenliittyman yhdistellyn tilinpaatoksen laatimisessa.

Pohjola Pankki Oyj
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Talletussuojarahaston ja sijoittajien
korvausrahaston suoja

Talletussuojarahastoa koskevan lainsaadannon perusteella osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvia talletuspankkeja (osuuspankit,
Pohjola Pankki Oyj, Helsingin OP Pankki Oyj ja OP-Kotipankki Oyj) pidetaan talletussuojan osalta yhtena pankkina. Talletussuojarahaston
varoista korvataan tallettajan saamiset osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvilta talletuspankeilta enintdan 100 000 euroon asti.

Pohjola Pankki Oyj kuuluu sijoittajien korvausrahastoon. Korvausrahasto turvaa sijoittajien riidattomien ja eraantyneiden saamisten
suorituksen silloin, kun sijoituspalveluyritys tai luottolaitos ei pysty muun kuin tilapaisen maksukyvyttomyyden vuoksi maksamaan
sijoittajien saamisia tietyn maaraajan kuluessa. Sijoittajalle maksetaan 90 % hanen saamisistaan kuitenkin enintaan 20 000 euroon
saakka. Osuuspankkien yhteenliittymaan kuuluvia jasenluottolaitoksia pidetaan korvaussuojan osalta yhtena luottolaitoksena. Rahasto ei
korvaa arvopaperien kurssimuutoksista tai vaarista sijoituspaatoksistd johtuvia tappioita. Korvausrahasto korvaa vain ei-
ammattimaisten sijoittajien saamisia.

Pohjola Pankki Oyj
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Vuoden 2014 nakymat

Pankkitoiminnassa luottokannan kasvun odotetaan olevan samaa tasoa kuin vuonna 2013. Toimintaymparistosta johtuen yritysten
investointien odotetaan pysyvan normaalia alemmalla tasolla. Pankkitoiminnan tuloskehityksen suurimmat epavarmuustekijat liittyvat
volyymikehitykseen ja luottosalkun tulevien arvonalennusten maaraan. Pankkitoiminnan tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna 2014
olevan samaa tasoa tai suurempi kuin vuonna 2013.

Vakuutusmaksutuottojen kasvun arvioidaan olevan markkinoita nopeampaa. Vahinkovakuutuksen operatiivisen yhdistetyn kulusuhteen
koko vuodelta arvioidaan olevan vaihteluvalissa 87-91 prosenttia, mikdli suurvahinkoja ei tule merkittavasti enemman kuin vuonna
2013. Sijoitustoiminnan tuotot riippuvat pitkalti sijoitusmarkkinoiden kehityksesta. Vahinkovakuutuksen tuloskehityksen merkittavimmat
epavarmuustekijat ovat korko- ja sijoitusmarkkinoiden kehitys ja suurvahinkojen vaikutus korvausmenoon. Vahinkovakuutuksen
tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna 2014 olevan suurempi kuin vuonna 2013.

Varainhoidon tuloskehityksen suurimmat epavarmuustekijat ovat sijoitustoiminnan menestykseen sidottujen palkkiotuottojen
toteutuminen seka hallinnoitavien asiakasvarojen maara. Varainhoidon tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna 2014 olevan samaa
tasoa tai suurempi kuin vuonna 2013.

Konsernitoimintojen tulokseen keskeisimmin vaikuttavat tekijat ovat likviditeettireservista syntyva korkokate, saamistodistuksista
realisoituvat myyntivoitot ja -tappiot sekd saamistodistuksiin  mahdollisesti tehtavat tulosvaikutteiset arvonalentumiset.
Konsernitoimintojen tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna 2014 olevan pienempi kuin vuonna 2013 matalasta korkotasosta ja
likviditeettisaantelyn kiristymisesta johtuen.

Konsernin tuloksen ennen veroja odotetaan vuonna 2014 olevan suurempi kuin vuonna 2013.
Suhdannenakymiin ja yleiseen toimintaymparistoon liittyva epavarmuus on edelleen suuri.

Kaikki tassa katsauksessa esitetyt arviot perustuvat tamanhetkiseen nakemykseen toimintaympariston, konsernin ja sen eri toimintojen
kehityksesta, ja todelliset tulokset voivat olla merkittavastikin erilaiset.

Pohjola Pankki Oyj
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Pohjola Pankki Oyj:n hallituksen esitys yhtion
jakokelpoisten varojen kasittelemisesta

Pohjola Pankki Oyj:n oma padaoma 31.12.2013 oli 1 855 039 485,05 euroa, josta jakokelpoinen oma padoma oli 703 532 356,31 euroa.

Yhtiokokouksen kaytettavissa on jakokelpoisia varoja:

euroa
Tilikauden 2013 voitto 278 723 651,89
Edellisten tilikausien voitto 93 427 867,36
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 307 931 364,75
Muut vapaat rahastot 23449 472,31
Yhteensa 703 532 356,31

Yhtion jakokelpoisia varoja ehdotetaan jaettavaksi osinkona yhtion osakkeenomistajille A-sarjan 252 009 866 osakkeelle 0,67 euroa eli
168 846 610,22 euroa ja K-sarjan 67 541 549 osakkeelle 0,64 euroa eli 43 226 591,36 euroa, joten osingonjaon yhteismaaraksi
ehdotetaan 212 073 201,58 euroa.

Osingonjakoon ehdotetaan kaytettdvaksi tilikauden 2013 voitosta 212 073 201,58 euroa. Yhtion jakokelpoiseen omaan padaomaan jaa
talléin 491 459 154,73 euroa.

Lisdksi hallitus ehdottaa, ettd jakokelpoisista varoista varataan hallituksen kayttoon yleishyddyllisiim tai niihin rinnastettaviin
tarkoituksiin lahjoituksina jaettavaksi enintaan 75 000 euroa.

Yhtion taloudellisessa asemassa ei tilikauden paattymisen jalkeen ole tapahtunut olennaisia muutoksia. Yhtién maksuvalmius on hyva,
eika ehdotettu voitonjako vaaranna hallituksen nakemyksen mukaan yhtion maksukykya.

Hallitus ehdottaa, etta osinko maksetaan osakkeenomistajille, jotka osingonmaksun tasmaytyspaivana 25.3.2014 on merkitty Euroclear
Finland Oy:n pitdmaan yhtion omistajaluetteloon ja etta osinko maksetaan 3.4.2014.

Pohjola Pankki Oyj



52
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Taloudellista kehitysta kuvaavat ja
osakekohtaiset tunnusluvut

2009 2010 2011 2012 2013

Oman paaoman tuotto (ROE), % 10,0 9,9 9,2 11,2 14,6
Oman paaoman tuotto kdyvin arvoin (ROE), %*** 19,2 9,3 3,1 23,3 14,3
Koko padoman tuotto (ROA), % 0,6 0,6 0,6 0,7 1,0
Omavaraisuusaste, % 6,4 6,6 5,6 6,2 7,0
Henkilosto keskimaarin 2 966 3005 3189 3421 2 580
Kulujen osuus tuotoista, % 56 56 62 57 53
Konsernin osakekohtaiset tunnusluvut 2009 2010 2011 2012 2013
Tulos/osake (EPS), euro
A-osake** 0,66 0,72 0,68 0,90 1,33
K-osake** 0,63 0,69 0,65 0,87 1,30
Oma paaoma/osake, euro** 7,09 7,44 7,22 8,67 9,52
Osinko/osake, euro*, ** 0,33 0,39 0,40 0,45 0,66
Osinkol/tulos, %*, ** 50,7 54,9 59,9 50,9 50,0
Efektiivinen osinkotuotto, % (Pohjola A)*, ** 4.5 4.5 55 41 4.6
Hinta/voitto -suhde (P/E)** 11,5 12,5 11,2 12,7 11,0
Hinta/tase -suhde (P/B)** 1,06 1,21 1,04 1,30 1,54
Osakkeen kurssikehitys (Pohjola A)**

keskikurssi, euro** 6,32 8,61 8,52 8,99 12,64

alin kurssi, euro** 3,80 6,97 6,47 7,34 11,14

ylin kurssi, euro** 9,31 9,79 10,28 11,42 14,67

vuoden lopun kurssi, euro** 7,55 8,97 7,51 11,27 14,62
Osakekannan markkina-arvo (Pohjola A ), milj.e 1896 2 253 1886 2839 3 684
Osakekannan markkina-arvo (Pohjola A ja K), milj.e 2413 2 866 2400 3601 4672
Osakkeiden vaihto (Pohjola A), 1 000 kpl 174 863 153 845 174 151 126 205 90 242

% osakekannasta (Pohjola A) 74,8 61,3 69,3 50,1 35,8
Osakkeiden antioikaistu lukumaara (kaikki)

keskimaarin tilikaudella, kpl** 295795845 319551415 319551415 319551415 319551415

tilikauden lopussa, kpl** 319551415 319551415 319551415 319551415 319551415
Osakkeiden lukumaara (kaikki)

keskimaarin tilikaudella, kpl 295795845 319551415 319551415 319551415 319551 415

tilikauden lopussa, kpl 319551415 319551415 319551415 319551415 319551415

* Hallituksen ehdotus: 0,67 euroa A-sarjan osakkeelle ja 0,64 euroa K-sarjan osakkeelle.

** Osakekohtaiset tunnusluvut on oikaistu takautuvasti osakeantikertoimella johtuen Pohjola Pankki Oyj:n osakeannista ja

4.5.2009 kaupparekisteriin merkityistd uusista osakkeista.

*** Vuosien 2008-2010 tunnuslukuja ei ole oikaistu takautuvasti vuonna 2012 toteutetun tilinpaatdksen laatimisperiaatteen

muutoksen vuoksi (IAS 19). Muutoksella ei ole merkittavaa vaikutusta esitettyihin tunnuslukuihin.
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Oman paaoman tuotto (ROE) %

Tilikauden tulos / Oma paaoma (tilikauden alun ja lopun keskiarvo) x 100

Oman paaoman tuotto (ROE) kdyvin arvoin %

Tilikauden laaja tulos /

Oma padoma (tilikauden alun ja lopun keskiarvo) x 100

Koko padoman tuotto (ROA) %

Tilikauden voitto / Taseen loppusumma keskimaarin (tilikauden alun ja lopun keskiarvo) x100
Omavaraisuusaste, %

Oma paaoma / Taseen loppusumma x 100

Kulujen osuus tuotoista, %

Henkilostokulut + muut hallintokulut + liilketoiminnan muut kulut /

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

(Korkokate + vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot + palkkiotuotot ja -kulut netto + kaupankaynnin nettotuotot + sijoitustoiminnan

nettotuotot + liikketoiminnan muut tuotot+ osuus osakkuusyritysten tuloksesta) x 100

Tulos/osake (EPS)

Emoyhtién omistajien osuus tilikauden tuloksesta / Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara keskimaarin tilikauden aikana

Oma padomalosake

Oma paaoma / Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara tilinpaatéspaivana
Osinko/osake

Tilikaudelta jaettava osinko / Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaara tilinpaatospaivana
Osinkol/tulos, %

Osakekohtainen osinko / Osakekohtainen tulos x 100

Efektiivinen osinkotuotto, %

(Osinko/osake) / Osakeantioikaistu tilikauden viimeinen kaupantekokurssi x 100
Hinta/tulos — suhde (P/E)

Osakeantioikaistu tilikauden viimeinen kaupantekokurssi / Tulos / osake
Hinta/tase — suhde (P/B)

Osakeantioikaistu tilikauden viimeinen kaupantekokurssi / Oma padoma / osake
Keskikurssi

Osakkeen euromaardainen kokonaisvaihto / Osakkeiden vaihto, kpl
Osakekannan markkina-arvo

Osakkeiden lukumaara x tilinpaatospaivan viimeinen kaupantekokurssi

Rahoitus- ja vakuutusryhmittymén valvonnasta annetun lain mukainen vakavaraisuussuhde

Ryhmittyman omat varat yhteensa / Ryhmittyman omien varojen vahimmaismaara yhteensa
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Vakavaraisuussuhde, %

Omat varat yhteensa / Omien varojen vahimmaisvaatimus yhteensa x 8

Vakavaraisuussuhde ensisijaisille omille varoille, %

Ensisijaiset omat varat yhteensa / Omien varojen vahimmaisvaatimus yhteensa x 8

Core Tier1, %

Ensisijaiset omat varat yhteensa pl. pddomalainat ja padomalainoilla katettava toissijaisten omien varojen alijadma / Omien varojen
vahimmaisvaatimus yhteensa x 8

Ydinpddomavakavaraisuus, % (CET1)*)
Ydinpaaoma (CET1)/ Kokonaisriski x 100

*) Ydinpadoma (CET1) EU:n asetuksen 575/2013 artiklan 26 ja kokonaisriski artiklan 92 mukaisesti maariteltyna

Vahinkovakuutuksen tunnusluvut

Vahinkovakuutustoiminnan tunnusluvut on laskettu Finanssivalvonnan maaraysten mukaisesti kayttden pohjana soveltuvin osin
vastaavia IFRS-tietoja. Tunnuslukujen laskennassa kaytetaan Vahinkovakuutusyhtididen toimintokohtaisia kuluja, joita ei esiteta samalla
periaatteella konsernin tuloslaskelmassa.

Vahinkosuhde (ilman perustekorkokulua)

Korvaukset ja korvausten hoitokulut / Vakuutusmaksutuotot (netto) x 100
Liikekulusuhde

Liikekulut + poistot/oikaisut yrityskaupan yhteydessa syntyneista aineettomista hyodykkeista /
Vakuutusmaksutuotot (netto) x 100

Y hdistetty kulusuhde (ilman perustekorkokulua)

Vahinkosuhde + liikekulusuhde

Riskisuhde + toimintakulusuhde

Vastuunkantokyky (solvenssisuhde)

(+ Vahinkovakuutuksen nettovarat

+ Paaomalainat

+ Tilikauden verovelka (netto)

- Lahitulevaisuudessa realisoituvat laskennalliset verot ja muut toimintapadaomasta vahennettavat
erat

- Aineettomat hyddykkeet)/

Vakuutusmaksutuotot x 100
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Operatiiviset tunnusluvut

Operatiivinen kulu/tuotto -suhde

(+ Henkilostokulut

+ Muut hallintokulut

+ Liiketoiminnan Muut kulut pl. Pohjolan hankinnassa syntyneiden
aineettomien hyddykkeiden ja liikearvon poistot) /

(+ Korkokate

+ Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

+ Palkkiotuotot ja —kulut netto

+ Kaupankaynnin nettotuotot

+ Sijoitustoiminnan nettotuotot

+ Liiketoiminnan muut tuotot
+ Osuus osakkuusyritysten tuloksesta) x 100

Operatiivinen vahinkosuhde

Korvauskulut pl. laskuperustemuutokset /

Vakuutusmaksutuotot pl. laskuperustemuutokset (netto) x 100
Operatiivinen liikekulusuhde

Liikekulut / Vakuutusmaksutuotot pl. laskuperustemuutokset (netto) x 100
Operatiivinen yhdistetty kulusuhde

Operatiivinen vahinkosuhde + operatiivinen liikekulusuhde

Operatiivinen riskisuhde + Operatiivinen toimintakulusuhde
Operatiivinen riskisuhde

Korvaukset pl. korvausten selvittelykulut ja laskuperustemuutokset / Vakuutusmaksutuotot (netto) pl. laskuperustemuutokset x 100
Operatiivinen toimintakulusuhde

Liikekulut ja korvausten selvittelykulut / Vakuutusmaksutuotot (netto) pl. laskuperustemuutokset x 100

Tunnuslukujen laskennassa kaytetyt perusteet

Vahinkovakuutus, milj. e 2013 2012
Vahinkovakuutuksen nettovarat 1603 1654
Tilikauden verovelat (netto) -8 -49
Omat pagomalainat 50 50

Lahitulevaisuudessa realisoituvat laskennalliset verot ja

muut yhtididen toimintapddomasta vahennettavat erat -4 -6
Aineettomat hyodykkeet 728 747
Laskuperustemuutokset ja muut kertaluonteiset erat, milj.e 2013 2012
Diskonttokoron muutos -38 -52
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Konsernitilinpaatos, IFRS
TILINPAATOSLASKELMAT

Konsernin tuloslaskelma

Milj. e Liite 2013 2012
Korkokate 4 229 263
Saamisten arvonalentumiset 5 37 57
Korkokate arvonalentumisten jialkeen 193 206
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 6 529 438
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 7 162 169
Kaupankaynnin nettotuotot 8 93 79
Sijoitustoiminnan nettotuotot 9 39 13
Liiketoiminnan muut tuotot 10 38 37
Nettotuotot yhteensa 1053 941
Henkildstdkulut 11 184 232
Ict-kulut 90 87
Poistot 12 55 50
Muut kulut 13 251 200
Kulut yhteensa 580 569
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 1
Tulos ennen veroja 473 372
Tuloverot 14 49 89
Tilikauden tulos 424 283
Emoyhtidn omistajien osuus tilikauden tuloksesta 424 283
Yhteensa 424 283
Tulos/osake (EPS), e

A-osake 15 1,33 0,90

K-osake 15 1,30 0,87
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Konsernin laaja tuloslaskelma

Milj. e Liite 2013 2012
Tilikauden tulos 424 283

Erat, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi

Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen maarittamisesta johtuvat voitot/(tappiot) 0 -10
Erat, jotka saatetaan my6hemmin siirtda tulosvaikutteisiksi

Kayvan arvon rahaston muutos

Kaypaan arvoon arvostamisesta -1 401

Rahavirran suojauksesta -16 17

Muuntoerot 0 0
Tuloverot

Erista, joita ei siirreta tulosvaikutteisiksi
Etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen maarittamisesta johtuvista voitoista/(tappioista) 2 -2
Erista, jotka saatetaan myéhemmin siirtda tulosvaikutteisiksi

Kaypaan arvoon arvostamisesta -9 98
Rahavirran suojauksesta -5 4
Tilikauden laaja tulos 419 592
Emoyhtidn omistajien osuus tilikauden laajasta tuloksesta 419 592
Yhteensa 419 592
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Konsernitase

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Milj. e Liite 31.12.2013 31.12.2012
Kateiset varat 16 2 046 5643
Saamiset luottolaitoksilta 17 9 899 8815
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 18

Kaupankaynnin rahoitusvarat 435 246

Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti

kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat 9 9
Johdannaissopimukset 19 3444 4 462
Saamiset asiakkailta 20 14 515 13 839
Vahinkovakuutustoiminnan varat 21 3539 3523
Sijoitusomaisuus 22 7427 5431
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 24 29 26
Aineettomat hyddykkeet 25 910 922
Aineelliset hyddykkeet 26 84 69
Muut varat 27 1367 1600
Verosaamiset 28 15 36
Varat yhteensa 43720 44 623
Milj. e Liite 31.12.2013 31.12.2012
Velat luottolaitoksille 29 4789 5840
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 30

Kaupankaynnin rahoitusvelat 4 3
Johdannaissopimukset 31 3420 4 557
Velat asiakkaille 32 10 188 10 775
Vahinkovakuutustoiminnan velat 33 2746 2599
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 34 16 097 13 769
Varaukset ja muut velat 35 2075 2 550
Verovelat 36 375 485
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 37 984 1275
Velat yhteensa 40 677 41 854
Oma paaoma 38
Emoyhtion omistajien osuus
Osakepaaoma 428 428
Rahastot 1257 1260
Kertyneet voittovarat 1358 1081
Oma padoma yhteensa 3043 2769
Velat ja oma padaoma yhteensa 43720 44 623
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Konsernin rahavirtalaskelma

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Milj. e 2013 2012
Liiketoiminnan rahavirta

Tilikauden tulos 424 283
Tilikauden tulokseen tehdyt oikaisut 161 262
Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vdhennys (+) -4 150 -668
Saamiset luottolaitoksilta -986 -1284
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat -338 167
Johdannaissopimukset 28 27
Saamiset asiakkailta -736 -1190
Vahinkokuutustoiminnan varat =77 -185
Sijoitusomaisuus -2 289 1810
Muut varat 248 14
Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vahennys (-) -2 040 2913
Velat luottolaitoksille -1 031 -124
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 1 2
Johdannaissopimukset -10 -22
Velat asiakkaille -588 2750
Vahinkovakuutustoiminnan velat 48 10
Varaukset ja muut velat -460 298
Maksetut tuloverot -126 -65
Saadut osingot 51 45
A. Liiketoiminnan rahavirta yhteensa -5 680 2770
Investointien rahavirta

Erapaivaan asti pidettavien rahavarojen vahennykset 129 320
Tytéar- ja osakkuusyritysten hankinnat hankintahetken rahavaroilla vahennettyna -4 -3
Investoinnit aineellisiin ja aineettomiiin hyodykkeisiin -45 -44
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutukset 3 2
B. Investointien rahavirta yhteensa 83 275
Rahoituksen rahavirrat

Velat, joilla on huonompi etuoikeus, lisaykset 502
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, vahennykset -271 -274
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, lisdykset 24 340 22 516
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, vahennykset -21 833 -24 095
Maksetut osingot -145 -129
Muut oman padoman erien rahamaaraiset vahennykset 0 0
C. Rahoituksen rahavirta yhteensa 2 092 -1 479
Rahavarojen nettomuutos (A+B+C) -3 505 1565
Rahavarat tilikauden alussa 6177 4612
Rahavarat tilikauden lopussa 2671 6177
Saadut korot 1790 2 448
Maksetut korot -1 582 -2153
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Kauden voittoon tehdyt oikaisut

Erat, joihin ei liity maksutapahtumaa ja muut oikaisut

Saamisten arvonalentumiset 40 59
Vahinkovakuutustoiminnan realisoitumaton nettotulos 108 164
Kaupankaynnin kdyvan arvon muutos -199 196
Valuuttatoiminnan realisoitumaton nettotulos 2 -254
Sijoituskiinteistdjen kayvan arvon muutos 1 -1
Suunnitelman mukaiset poistot 55 50
Osuus osakkuusyritysten tuloksista 1 1
Muut 154 33

Erat, jotka esitetdan muualla kuin liiketoiminnan rahavirrassa

Myyntivoitot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus -1 0
Myyntitappiot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus 13
Oikaisut yhteensa 161 262
Rahavarat

Kateiset varat* 2 051 5654
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 620 523
Yhteensa 2671 6177

* Josta vahinkovakuutustoiminnan kateisia varoja 4 miljoonaa euroa (10).
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Konsernin oman paaoman muutoslaskelma

Kayvan arvon rahasto

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Kéaypaan

arvoon Rahavirran Kertyneet Oma
Osake- arvosta- suojauk- Muut voitto- padoma
Milj. e padoma misesta sesta rahastot varat yhteensa
Oma paidoma 1.1.2012 428 -159 10 1093 934 2 306
Tilikauden laaja tulos 303 13 0 276 592
Kauden tulos 283 283
Muut laajan tuloksen erat 303 13 0 -7 309
Voitonjako -129 -129
A-osakkeelle 0,41 eur/osake -103 -103
K-osakkeelle 0,38 eur/osake -26 -26

Omana paaomana suoritettavat
osakeperusteiset liikketoimet 0 0
Muut 0 0
Oma paidoma 31.12.2012 428 144 23 1093 1081 2769

Kayvan arvon rahasto
Kaypaan

arvoon Rahavirran Kertyneet Oma
Osake- arvosta- suojauk- Muut voitto- padoma
Milj. e padaoma misesta sesta rahastot varat yhteensa
Oma paidoma 1.1.2013 428 144 23 1093 1081 2769
Tilikauden laaja tulos 8 -12 0 422 419
Kauden tulos 424 424
Muut laajan tuloksen erat 8 -12 0 -2 -6
Voitonjako -145 -145
A-osakkeelle 0,46 eur/osake -116 -116
K-osakkeelle 0,43 eur/osake -29 -29

Omana paaomana suoritettavat
osakeperusteiset liiketoimet -1 -1
Muut 1 1
Oma padoma 31.12.2013 428 152 1 1093 1358 3043
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Segmenttikohtaiset tiedot

Segmenttikohtaiset tiedot on laadittu IFRS 8 Toimintasegmentit -standardin mukaisesti. Standardin lahtokohtana on taloudellinen
informaatio, jota toiminnasta vastaava paattaja saannollisesti seuraa. Segmenttijako ja esittamistapa perustuvat johdon raportointiin.

Pohjola-konserni on organisoitu kolmeen liiketoimintasegmenttiin, jotka ovat Pankkitoiminta, Vahinkovakuutus ja Varainhoito.
Liiketoimintasegmentit seka Konsernitoiminnot muodostavat konsernin toimintasegmentit. Pohjola Pankki Oyj:n hallitus on konsernin
toiminnasta vastaava paattdja, joka osoittaa resurssit toimintasegmenteille ja arvioi niiden tuloksellisuutta.

Segmenttiraportoinnin laatimisperiaatteet

Segmenttiraportointi noudattaa konsernin tilinpaatoksen laatimisperiaatteita. Segmenteille kohdistetaan ne tuotot, kulut, varat ja velat,
joiden katsotaan valittomasti kuuluvan tai olevan jarkevalla perusteella niille kohdistettavissa. Konsernitoiminnoissa esitetaan ne tuotot,
kulut, sijoitukset ja padomat, joita ei kohdisteta liiketoimintasegmenteille. Segmenttien valiset konsernieliminoinnit raportoidaan
sarakkeessa eliminoinnit. Konsernin sisaiset siirtohinnat perustuvat markkinahintoihin. Investointeina esitetdan aineettomien ja
aineellisten kayttoomaisuushyodykkeiden hankintamenot. Segmenttien henkilomaarina esitetaan kauden lopun henkilomaarat.

Pankkitoiminnan, Varainhoidon ja Konsernitoimintojen padomitus perustuu luottolaitoslain  mukaiseen Pohjola-konsernin
vakavaraisuuslaskelmaan. Vakavaraisuuslaskennan mukaiset padomavaateet on jaettu toimintasegmenteille. Paaomia
toimintasegmenteille on kohdistettu siten, etta Core Tier 1-vakavaraisuus on 11 %.

Vahinkovakuutuksen padomitus perustuu Solvenssi Il -ehdotuksen mukaiseen vakavaraisuuspadomavaatimukseen (SCR) lisattyna
yrityskaupassa syntyneilla aineettomilla hyodykkeilla ja lilkearvolla. Vahinkovakuutuksen SCR-vaade on katettu Core Tier 1 -paaomalla
ja aineettomien hyadykkeiden ja liilkearvon padaomavaade Tier-lainoilla.

Pankkitoiminta

Pohjolan Pankkitoiminta tarjoaa ratkaisuja yritysten ja yhteisojen rahoitus- ja taloudenhallintatarpeisiin. Pankkitoiminnan liiketoiminta-
alueet ovat Yrityspankki, Markets ja Baltian pankkitoiminta.

Yrityspankki tarjoaa yritys- ja yhteisOasiakkaille rahoitus- ja kassanhallintapalveluja sekda ulkomaankaupan rahoituspalveluja. Se
myontaa luottoja, takauksia seka saatava- ja kohdevakuudellista rahoitusta. Tuotot muodostuvat padosin luotonannon marginaaleista
seka rahoituksen jarjestamisesta ja maksuliikkeen hoitamisesta saaduista palkkiotuotoista.

Markets -liiketoiminta-alueen palvelutarjontaan kuuluvat velkaemissioiden jarjestaminen, corporate finance -palvelut, custody-, osake-
, valuutta-, rahamarkkina- ja johdannaistuotteet seka sijoitustutkimus. Markets toteuttaa kansainvilisilla markkinoilla seka
asiakkaidensa ettd pankin omia toimeksiantoja. Lisaksi se on aktiivinen toimija kansainvalisilla johdannaismarkkinoilla, euroalueen
valtioiden joukkolainamarkkinoilla seka yrityslainamarkkinoilla. Toiminnan tuotot muodostuvat nettopalkkiotuotoista seka trading-
toiminnan tuotoista. Pohjola Corporate Finance Oy on sulautunut Pohjola Pankki Oyj:00n 31.12.2013 ja se sisaltyy Markets
liiketoimintaan.

Baltian pankkitoiminta tarjoaa rahoitusyhtiotuotteita Virossa, Latviassa ja Liettuassa. Pohjola on etabloitunut omilla konttoreillaan
Viroon, Latviaan ja Liettuaan.

Vahinkovakuutustoiminta

Vahinkovakuutustoimintaa harjoitetaan Suomessa kolmessa yhtiossa. Pohjola Vakuutus Oy on yleisvahinkovakuutusyhtio, A-Vakuutus
Oy on keskittynyt ammattilikenteen vahinkovakuuttamiseen ja Vakuutusosakeyhtié Eurooppalainen matkavakuuttamiseen. Virossa
vahinkovakuutustoimintaa harjoittaa Seesam Insurance AS yhtid, jolla on sivuliikkeet Latviassa ja Liettuassa. Pohjola Terveys Oy
sulautettiin Excenta Oy:hyn 1.1.2012. Yhtio jatkaa toiminimellda Pohjola Terveys Oy ja se tarjoaa asiakkailleen ratkaisuja tyohyvinvoinnin
strategiseen johtamiseen.

Vahinkovakuutussegmenttiin kuuluu myos Omasairaala Oy, joka aloitti varsinaisen liiketoimintansa vuoden 2013 alussa.

Vahinkovakuutustoiminnan tuotteisiin kuuluvat yritys- ja henkiloasiakkaille myytavat vahinkovakuutukset. Kotimaan palveluverkosto
myy lisaksi yrityksille OP-Pohjola-ryhman henki- ja elakevakuutuksia ja llmarisen tyoelakevakuutuksia seka hoitaa Suomi-yhtion ja
Ilmarisen asiakaspalvelua. Lisdksi palkkiotuottoja kertyy eraiden lakisaateisten maksujen hoidosta ja riskienhallintapalveluista.

Vahinkovakuutuksen tulos ennen veroja muodostuu vakuutusteknisestd katteesta, sijoitustoiminnan tuotoista ja muista tuotoista ja
kuluista. Vakuutustekninen kate syntyy, kun vakuutusmaksutuotosta vahennetdan korvaus- ja liikekulut. Vakuutustoiminnan
kannattavuuden tarkein mittari on yhdistetty kulusuhde, joka kertoo korvaus- ja liikekulujen suhteen vakuutusmaksutuottoihin.
Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminnan tehtdavana on sijoittaa vastuuvelan ja oman paaoman katteena olevat varat turvallisesti,
tuottavasti ja riskit riittavasti hajauttaen.
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Varainhoito

Pohjola Varainhoidon muodostavat Pohjola Varainhoito Oy, Pohjola Asset Management Execution Services Oy, Pohjola Kiinteistosijoitus
Oy ja osakkuusyhtio Access Capital Partners Group SA. Pohjola Varainhoito tarjoaa suomalaisille instituutioille ja varakkaille
yksityishenkiloille tdayden valtakirjan salkunhoitoon ja konsultatiiviseen salkunhoitoon perustuvia varainhoitopalveluja. Lisaksi OP-
Rahastoyhtion rahastojen salkunhoito on paaosin keskitetty Pohjola Varainhoitoon. Laajan oman salkunhoidon lisaksi Pohjola
Varainhoidolla on noin 30 kansainvalista yhteistydkumppania, joiden rahastovalikoimasta l6ytyy rahastoja seka instituutio- etta private-
asiakkaiden tarpeisiin. Pohjola Kiinteistdsijoitus on keskittynyt kiinteistosijoittamiseen Suomessa seka kiinteistopaaomarahastojen
valintaan kansainvalisilla markkinoilla. Liiketoiminnon tuotot muodostuivat paaosin omaisuudenhoitopalkkioista.

Konsernitoiminnot

Konsernitoimintoihin on keskitetty konsernia ja sen liiketoimintaa tukevat toiminnot; talous ja rahoitus, riskienhallinta, henkildsto ja
viestinta.

Konsernitoimintojen vastuulla on OP-Pohjola-ryhman vahittaispankkien ja Pohjola-konsernin rahoituksen ja maksuvalmiuden hallinta.
Se vastaa myods ryhman tukkuvarainhankinnasta. Konsernitoiminnoissa esitetdan lisaksi ne tuotot, kulut, sijoitukset ja padomat, joita ei
ole kohdistettu liiketoimintasegmenteille. Konsernin verot kohdistetaan kokonaisuudessaan Konsernitoimintoihin.

Eliminoinnit

Liiketoimintojen valiset eliminoinnit esitetdaan eliminoinnit -sarakkeessa.

Segmenttikohtaiset tiedot

Pankki- Vahinko- Varain- Konserni- Elimi- Konserni
2013, milj. e toiminta vakuutus hoito  toiminnot noinnit yhteensa
Korkokate
Yrityspankki ja Baltia 227 227
Markets -3 -3
Muut toiminnot -24 3 26 1 5
Yhteensa 224 -24 3 26 1 229
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 100 17 51 -1 -4 162
Kaupankaynnin nettotuotot 101 0 0 -12 3 93
Sijoitustoiminnan nettotuotot 0 0 39 39
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot
Vakuutustoiminnasta 440 440
Sijoitustoiminnasta 132 -1 131
Muista erista -43 -43
Yhteensa 529 -1 529
Liiketoiminnan muut tuotot 17 10 1 9 0 38
Tuotot yhteensa 443 533 55 61 -1 1090
Henkildstokulut 57 107 14 6 184
Ict-kulut 31 50 3 5 1 90
Poistot yrityskauppojen yhteydessa
syntyneista aineettomista hyddykkeista 21 2 24
Muut poistot ja arvonalentumiset 15 14 1 1 31
Muut kulut 54 174 11 14 -2 251
Kulut yhteensa 157 366 32 26 -1 580
Tulos ennen saamisten
arvonalentumisia 285 166 24 35 0 510
Saamisten arvonalentumiset 35 2 37
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 0 0
Tulos ennen veroja 251 167 24 32 0 473
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Kayvan arvon rahaston muutos 9 -17 0 -9 0 -17
Etuuspohjaisten elékejarjestelyiden uudelleen
maarittamisesta johtuvat voitot/(tappiot) 0 0 0 0 0
Laaja tulos ennen veroja 260 150 24 23 0 457
Pankki- Vahinko- Varain- Konserni- Elimi- Konserni
2012, milj. e toiminta vakuutus hoito  toiminnot noinnit yhteensa
Korkokate
Yrityspankki ja Baltia 199 199
Markets 31 31
Muut toiminnot -8 36 33
Yhteensa 230 -8 36 263
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 96 24 60 -2 -8 169
Kaupankaynnin nettotuotot 72 0 1 5 79
Sijoitustoiminnan nettotuotot 2 11 13
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot
Vakuutustoiminnasta 367 367
Sijoitustoiminnasta 115 0 115
Muista erista -45 -45
Yhteensa 438 0 438
Liiketoiminnan muut tuotot 19 5 2 18 -7 37
Tuotot yhteensa 418 458 65 65 -7 998
Henkildstokulut 64 135 19 14 232
Ict-kulut 27 51 3 6 1 87
Poistot yrityskauppojen yhteydessa
syntyneista aineettomista hyddykkeista 21 2 24
Muut poistot ja arvonalentumiset 15 9 1 27
Muut kulut 37 150 8 13 -8 200
Kulut yhteensa 143 366 33 34 -7 569
Tulos ennen saamisten
arvonalentumisia 275 92 32 30 0 429
Saamisten arvonalentumiset 54 3 57
Osuus osakkuusyritysten tuloksesta 0 0 1
Tulos ennen veroja 221 92 32 27 372
Kayvan arvon rahaston muutos 6 191 0 222 -1 418
Etuuspohjaisten elékejarjestelyiden uudelleen
maarittamisesta johtuvat voitot/(tappiot) -7 -1 0 -2 -10
Laaja tulos ennen veroja 220 282 32 247 -1 780
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Pankki- Vahinko- Varain- Konserni- Elimi- Konserni
31.12.2013, milj. e toiminta vakuutus hoito  toiminnot noinnit yhteensa
Saamiset asiakkailta 14 432 296 -213 14 515
Saamiset luottolaitoksilta 659 4 3 11 295 -16 11 945
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat 487 -42 444
Vahinkovakuutustoiminnan varat 3750 -210 3539
Sijoitusomaisuus 524 16 22 6 879 -14 7427
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 2 27 29
Muut varat 3792 781 114 1241 -109 5819
Varat yhteensa 19 894 4 553 166 19 669 -562 43720
Velat asiakkaille 7 035 3309 -156 10 188
Velat luottolaitoksille 614 4 387 -213 4789
Vahinkovakuutustoiminnan velat 2 844 -98 2746
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 16 159 -62 16 097
Velat, joilla on huonompi etuoikeus
kuin muilla veloilla 50 934 984
Muut velat 4 381 56 9 1460 -33 5874
Velat yhteensa 12 029 2950 9 26 249 -561 40 677
Oma padaoma 3043
Henkilomaara 634 1802 88 26 2 550
Investoinnit, milj. e 15 27 2 1 45

Pankki- Vahinko- Varain- Konserni- Elimi- Konserni
31.12.2012, milj. e toiminta vakuutus hoito  toiminnot noinnit yhteensa
Saamiset asiakkailta 13723 286 -169 13 839
Saamiset luottolaitoksilta 433 5 3 14 037 -19 14 458
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvarat 360 -104 256
Vahinkovakuutustoiminnan varat 3627 -104 3523
Sijoitusomaisuus 457 16 23 4943 -9 5431
Sijoitukset osakkuusyrityksissa 2 24 26
Muut varat 4681 773 127 1585 =77 7 090
Varat yhteensa 19 653 4423 178 20 748 -378 44 623
Velat asiakkaille 6 786 4 055 -66 10775
Velat luottolaitoksille 1225 4784 -169 5840
Vahinkovakuutustoiminnan velat 2 657 -58 2599
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 13 817 -48 13769
Velat, joilla on huonompi
etuoikeus kuin muilla veloilla 50 1225 1275
Muut velat 5573 63 12 1985 -36 7 595
Velat yhteensa 13 583 2769 12 25 867 -377 41 854
Oma paaoma 2769
Henkildomaara 745 2 384 153 123 3404
Investoinnit, milj. e 19 22 1 2 43

Pohjola Pankki Oyj



66 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Liite 1. Pohjola-konsernin tilinpaatoksen laatimisperiaatteet Liite 3. Laatimisperiaatteen muutos

Liite 2. Pohjola-konsernin riskien ja vakavaraisuuden hallinnan
periaatteet

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 4. Korkokate Liite 10. Liiketoiminnan muut tuotot
Liite 5. Saamisten arvonalentumiset Liite 11. Henkilostokulut

Liite 6. Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot Liite 12. Poistot

Liite 7. Palkkiotuotot ja -kulut Liite 13. Muut kulut

Liite 8. Kaupankaynnin nettotuotot Liite 14. Tuloverot

Liite 9. Sijoitustoiminnan nettotuotot Liite 15. Osakekohtainen tulos

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 16. Kateiset varat Liite 28. Verosaamiset

Liite 17. Saamiset luottolaitoksilta Liite 29. Velat luottolaitoksille

Liite 18. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat Liite 30. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat rahoitusvelat

Liite 19. Johdannaissopimukset Liite 31. Johdannaissopimukset

Liite 20. Saamiset asiakkailta Liite 32. Velat asiakkaille

Liite 21. Vahinkovakuutustoiminnan varat Liite 33. Vahinkovakuutustoiminnan velat

Liite 22. Sijoitusomaisuus Liite 34. Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat
Liite 23. Uudelleenluokitellut saamistodistukset Liite 35. Varaukset ja muut velat

Liite 24. Sijoitukset osakkuusyrityksissa Liite 36. Verovelat

Liite 25. Aineettomat hyodykkeet Liite 37. Velat, joilla on huonompi etuoikeus
Liite 26. Aineelliset hyodykkeet Liite 38. Oma paaoma

Liite 27. Muut varat
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Liite 1. Pohjola-konsernin tilinpaatoksen
aatimisperiaatteet

1. Yleista

Pohjola on johtava vahinkovakuuttaja ja instituutioiden varainhoitaja seka yksi johtavista yrityspankeista Suomessa. Pohjolalla on
vakiintunut ja laaja yhtidista ja instituutioista koostuva asiakaskunta, jolle se tarjoaa kattavan valikoiman pankki-, vahinkovakuutus- ja
varainhoitopalveluita. Lisdksi Pohjola tarjoaa henkildasiakkaille vahinkovakuutus- ja varainhoitotuotteita ja -palveluita. Pohjola toimii
myos keskuspankkina OP-Pohjola-ryhman osuuspankeille.

Pohjolalla on nelja toimintasegmenttia: Pankkitoiminta, Vahinkovakuutus, Varainhoito ja Konsernitoiminnot. Pankkitoiminta tarjoaa
yrityksille ja instituutioasiakkaille rahoitus-, sijoitus- ja maksulilkenneratkaisuja kansainvalisesti. Vahinkovakuutus tarjoaa yritys- ja
henkiloasiakkaille vahinkovakuutustuotteita, joihin sisaltyvat seka lakisaateiset ettda vapaaehtoiset vahinkovakuutukset. Varainhoito
vastaa OP-Pohjola-ryhman suurimpien institutionaalisten ja yksityishenkiloasiakkaiden varainhoidosta. Lisaksi OP-rahastojen
salkunhoito on keskitetty Varainhoitoon. Naiden kolmen liiketoimintasegmentin lisdksi Konsernitoiminnot -segmentissa esitetadn
keskuspankkitoiminnan ja varainhallinnan seka hallinnollisten toimintojen tulokset.

Pohjola Pankki Oyj kuuluu OP-Pohjola-ryhmaan, joka muodostuu 183 osuuspankista ja niiden keskusyhteisosta OP-Pohjola osk:sta
tytaryhtidineen. OP-Pohjola-ryhman jasenluottolaitoksiin  kuuluvat Pohjola, Helsingin OP Pankki Oyj, OP-Kotipankki Oyj, OP-
Asuntoluottopankki Oyj ja OP-Pohjola osk:n jasenosuuspankit.

Pohjola Pankki Oyj:n osakkeet noteerataan NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssa.

Talletuspankkien yhteenliittymasta annetun lain mukaisesti jasenluottolaitokset, mukaan lukien Pohjola, ja OP-Pohjola osk vastaavat
viime kadessa yhteisvastuullisesti toistensa veloista ja sitoumuksista. Jos jasenluottolaitoksen omat varat vahenevat tappioiden vuoksi
niin alhaisiksi, etta laissa maaritellyt selvitystilan edellytykset tayttyvat, OP-Pohjola osk:lla on oikeus peria jasenluottolaitoksiltaan
ylimaaraisia maksuja viimeksi vahvistettujen taseiden yhteenlaskettujen loppusummien perusteella.

Pohjolan kotipaikka on Helsinki ja sen rekisterdity katuosoite on Teollisuuskatu 1 b, 00510 Helsinki. Pohjolan rekisterdity postiosoite on
PL 308, 00013 Pohjola. Jaliennos Pohjola-konsernin tilinpaatoksesta on saatavissa internet-osoitteesta www.pohjola.fi tai yhtion
paakonttorista.

Pohjolan emoyhtio on OP-Pohjola osk, jonka konsernitilinpaatokseen Pohjola-konsernin tiedot yhdistellaan.

Jaljennos OP-Pohjolan osk:n tilinpaatoksestd on saatavissa kdyntiosoitteessa Vaadksyntie 4, 00510 HELSINKI. OP-Pohjola-ryhman
tilinpaatos on saatavissa internet-osoitteesta www.pohjola.fi tai yhtion padkonttorista.

Pohjolan hallitus hyvaksyi tilinpaatoksen julkaistavaksi 6.2.2014.
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1.1 Laatimisperusta

Konsernitilinpdatés on laadittu kansainvélisten IFRS-standardien (International Financial Reporting Standards) mukaisesti.
Tilinpaatoksen laadinnassa noudatetaan niita IAS- ja IFRS-standardeja ja SIC- ja IFRIC-tulkintoja, jotka olivat voimassa 31.12.2013.
Kansainvalisilla tilinpaatosstandardeilla viitataan niihin standardeihin ja tulkintoihin, jotka on hyvaksytty Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EY) N:o 1606/2002 mukaisesti.

Pohjola konserni otti vuonna 2013 kayttoon seuraavat IFRS-standardit,tulkinnat ja optiot.

e |FRS 13 Kayvan arvon maarittdaminen. Standardin tavoitteena on lisita yhdenmukaisuutta kaypaan arvoon arvostamisessa.
Standardi ei lisda kayvan arvon kayttoa tilinpaatoksessa, mutta sisaltda ohjeen miten kaypa arvo maaritetaan silloin, kun jokin
toinen IFRS-standardi edellyttaa kayvan arvon kayttoa tai sallii sen. Uusi standardi laajensi liitetietoja, jotka koskevat kdaypaan
arvoon arvostettuja omaisuuseria eli l[ahinna rahoitusinstrumentteja ja sijoituskiinteistoja.

e Muutettu IAS 19 Tydsuhde-etuudet. Muutoksen seurauksena tuloslaskelmaan kirjattava jarjestelyyn kuuluvien varojen odotettu
tuotto madritetadn etuuspohjaisen velvoitteen diskonttauskorkoon perustuen. Putkimenetelman poistumisen osalta Pohjola-
konserni on luopunut vapaaehtoisesti putkimenetelman kaytosta vuoden 2012 alusta alkaen.

o Muutokset IFRS 7:4an Rahoitusinstrumentit Tilinpaatoksessa esitettavat tiedot "rahoitusvarojen ja -velkojen vahentaminen
toisistaan”. Muutos lisdd uuden liitetiedon taseessa nettomaaraisesti esitetyistd rahoitusinstrumenteista sekd yleisista
nettoutusjarjestelyista ja vastaavanlaisista sopimuksista.

e Muutettu IAS 1 Tilinpaatoksen esittaminen. Muutoksen seurauksena ne muut laajan tuloksen erat, jotka voidaan vastaisuudessa
siirtaa tulosvaikutteisesti, esitetdan erillaan niista muun laajan tuloksen erista, joita ei vastaisuudessa voida siirtaa
tulosvaikutteisesti. Muutos vaikutti Pohjola-konsernin muiden laajan tuloksen erien esitystapaan.

IFRS-standardien vuosittaisilla parannuksilla (2009-2011) ei ollut olennaista vaikutusta Pohjola-konserninn tilinpaatokseen.

Pohjola-konsernin tilinpaatés on laadittu alkuperaisiin  hankintamenoihin perustuen, lukuun ottamatta kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavia rahoitusvaroja ja -velkoja, myytavissa olevia rahoitusvaroja, suojauskohteita kayvan arvon suojauksessa
(suojatun riskin osalta), johdannaissopimuksia, sijoituskiinteist6ja ja velaksi luokiteltuja osakepalkkioita, jotka on arvostettu kdypaan
arvoon.

Tilinpaatostiedot esitetaan miljoonina euroina.

Pohjola-konserni esittaa Finanssivalvonnan standardin 4.5 mukaiset Pilari 3 -vakavaraisuustiedot osana tilinpaatosta ja soveltuvin osin
toimintakertomuksessa.

1.2 Arvioiden kaytto

Tilinpaatoksen laatiminen |FRS-standardien mukaisesti edellyttad johdolta arvioiden tekemistd ja harkintaa laatimisperiaatteiden
soveltamisessa. Johdon arvioita ja harkintaa edellyttdvia laatimisperiaatteita on kasitelty jaljempana yksityiskohtaisemmin kohdassa
"Johdon harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin sisaltyvat keskeiset epavarmuustekijat".

1.3 Yhdistelyperiaatteet

Konsernitilinpaatos sisaltda emoyhtion Pohjola Pankki Oyj:n sekd tytaryhtiot, joista emoyhtié omistaa joko suoraan tai valillisesti
enemman kuin 50 prosenttia osakekannan aanimaarasta tai joissa emoyhtiolla on muutoin maaraysvalta. Maaraysvallalla tarkoitetaan
oikeutta maarata toisen yhtion talouden ja liiketoiminnan periaatteista hyodyn saamiseksi sen toiminnasta. Konsernin keskinainen
osakeomistus on eliminoitu hankintamenetelmalla. Luovutettu vastike ja hankitun yhtion yksiloitavissa olevat varat ja vastattavaksi
otetut velat on arvostettu kdypaan arvoon hankintahetkelld. Nettovarat ylittava osuus hankintamenosta esitetaan liikearvona. Mikali
hankintameno on pienempi kuin nettovarojen kaypa arvo, erotus tuloutetaan valittomasti.

Hankintaan liittyvat menot kirjataan kuluksi. Mahdollinen lisakauppahinta arvostetaan kdypaan arvoon ja luokitellaan joko velaksi tai
omaksi padomaksi. Velaksi luokiteltu lisdkauppahinta arvostetaan kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti raportointikauden
paattymispaivana.

Osakkuusyhtiot, joissa Pohjolalla on 20-50 prosenttia osakekannan aanimaarasta ja joissa Pohjola kdyttaa huomattavaa vaikutusvaltaa,
mutta ei maaraysvaltaa, yhdistellaan konsernitilinpaatokseen paaomaosuusmenetelmalla.

Keskinaiset kiinteistoyhtiot yhdistellaan |IAS 31 -standardin mukaisen yhteisessa maardysvallassa olevan omaisuuseran tavoin
omistusosuuden mukaan suhteellisesti.

Tilikauden aikana hankitut tytar- tai osakkuusyritykset yhdistellaan konsernitilinpaatokseen siita hetkesta lahtien, kun konserni on
saanut maardysvallan tai huomattavan vaikutusvallan ja luovutetut vastaavasti siihen saakka, jolloin maaraysvalta tai huomattava
vaikutusvalta lakkaa.

Konsernin sisdiset liiketapahtumat, saamiset, velat ja voitonjako eliminoidaan konsernitilinpaatosta laadittaessa.
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1.3.1 Maaraysvallattomien omistajien osuudet

Tilikauden tuloksen jakautuminen emoyhtion omistajien osuuteen ja wmaardysvallattomien omistajien osuuteen esitetdan
tuloslaskelmassa, ja laajan tuloksen jakautuminen esitetdan erillisessa laajassa tuloslaskelmassa.

Tilikauden tulos seka laaja tulos kohdistetaan maardysvallattomille omistajille siindkin tapauksessa, ettd sen seurauksena
maaraysvallattomien omistajien osuudesta tulisi negatiivinen. Maaraysvallattomien omistajien osuus omasta paaomasta esitetaan
taseessa osana omaa paaomaa.

Maaraysvallattomien omistajien osuus hankinnan kohteessa arvostetaan joko kdypaan arvoon tai suhteellisena osuutena hankinnan
kohteen nettovarallisuudesta. Arvostamisperiaate maaritetaan erikseen kullekin hankinnalle.

1.4 Ulkomaan rahan maaraiset erat

Konsernitilinpaatos laaditaan euroina, joka on konsernin emoyhtion toiminta- ja esittamisvaluutta. Ulkomaan rahan maaraiset
liketoimet kirjataan euromaaraisiksi tapahtumapaivan kurssiin tai kirjaus-kuukauden keskikurssiin. Tilinpaatospaivana ulkomaan rahan
maaraiset monetaariset tase-erat muutetaan euroiksi tilinpaatospaivan kurssiin. Ei-monetaariset tase-erat, jotka arvostetaan
alkuperaiseen hankintamenoon, esitetaan tapahtumapaivan kurssiin.

Ulkomaan rahan maaraisten lilkketapahtumien ja monetaaristen tase-erien muuttamisesta euroiksi syntyvat kurssierot kirjataan
valuuttakurssivoittoina tai -tappioina tuloslaskelman eraan Kaupankaynnin nettotuotot.

Ulkomaisten tytaryritysten, joiden toimintavaluutta ei ole euro, tuloslaskelmat muutetaan euroiksi tilikauden keskikurssiin ja taseet
tilinpaatospaivan kurssiin. Syntyvat kurssierot kirjataan muuntoeroksi muihin laajan tuloksen eriin. Ulkomaisten tytaryritysten
hankintamenon eliminoinnista ja hankinnan jalkeen kertyneistd oman padaoman erien muutoksesta syntyneet muuntoerot kirjataan
muihin laajan tuloksen eriin. Kun tytaryritys myydaan, kertyneet muuntoerot kirjataan tuloslaskelmaan osana myyntivoittoa tai -
tappiota.

1.5 Rahoitusinstrumentit

1.5.1 Kdyvan arvon maaraytyminen

Kaypa arvo on se hinta, joka saataisiin omaisuuseran myynnista tai maksettaisiin velan siirtamisesta markkinaosapuolten valilla
arvostuspaivana toteutuvassa tavanmukaisessa liiketoimessa.

Rahoitusinstrumenttien kaypa arvo maaritetaan joko toimivilta markkinoilta saatavien hintanoteerausten avulla, tai jos toimivia
markkinoita ei ole, omia arvostusmenetelmida kayttaen. Markkinoiden katsotaan olevan toimivat, jos hintanoteerauksia on helposti ja
saannonmukaisesti saatavissa ja ne kuvastavat todellisia ja saannonmukaisesti toistuvia, toisistaan riippumattomien osapuolten valisia
markkinatransaktioita. Rahoitusvarojen noteerattuna markkinahintana kaytetaan senhetkista ostokurssia.

Mikali markkinoilla on vakiintunut arvostuskaytanté rahoitusinstrumentille, jolle ei saada suoraan markkinahintaa, niin kaypa arvo
perustuu markkinoilla yleisesti kaytettyyn markkinahinnan laskentamalliin ja mallin kayttamien syottotietojen markkinanoteerauksiin.

Mikali arvostuskaytantd ei ole markkinoilla vakiintunut, kaytetdan markkina-arvon maarityksessa asianomaiselle tuotteelle laadittua
omaa arvostusmallia. Arvostusmallit pohjautuvat yleisesti kadytettyihin laskentamenetelmiin ja ne kattavat kaikki ne osatekijat, jotka
markkinaosapuolet ottaisivat huomioon hintaa asettaessaan seka ovat yhdenmukaisia rahoitusinstrumenttien hinnoittelussa
kaytettavien hyvaksyttyjen taloudellisten menetelmien kanssa.

Arvostusmenetelmina kaytetaan markkinatransaktioiden hintoja, diskontattujen rahavirtojen menetelmaa seka toisen olennaisilta osin
samanlaisen instrumentin tilinpaatéshetken kaypaa arvoa. Arvostusmenetelmissa otetaan huomioon arvio luottoriskista, kaytettavista
diskonttauskoroista, ennenaikaisen takaisinmaksun mahdollisuudesta ja muista sellaisista tekijoista, jotka vaikuttavat
rahoitusinstrumentin kayvan arvon maarittamiseen luotettavasti.

Rahoitusinstrumenttien kayvat arvot jaetaan kolmeen eri hierarkiatasoon sen mukaan, miten niiden kaypa arvo on maaritelty:

e tdysin samanlaisille varoille tai veloille toimivilla markkinoilla noteeratut kayvat arvot (taso 1)

e kayvat arvot, jotka on maaritetty kayttaen syottotietoina muita kuin tason 1 noteerattuja hintoja, jotka ovat todennettavissa varoille
tai veloille, joko suoraan (esim. hintoina) tai valillisesti (esim. johdettuina hinnoista) (taso 2)

e kayvat arvot on maaritetty kayttaen varoille tai veloille syottotietoja, jotka eivat perustu todennettavissa oleviin markkinahintoihin
(taso 3).
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Se kaypien arvojen hierarkian taso, jolle tietty kdypaan arvoon arvostettu era on kokonaisuudessaan luokiteltu, on maaritetty koko
kyseisen kaypaan arvoon arvostetun eran kannalta merkittdvan alimmalla tasolla olevan sydttétiedon perusteella. Syottotiedon
merkittavyys on arvioitu kyseisen kaypaan arvoon arvostetun eran suhteen kokonaisuudessaan.

Epalikvideille tuotteille on tyypillista, etta hinnoittelumallilla laskettu hinta poikkeaa toteutuneesta kauppahinnasta. Toteutunut
kauppahinta on kuitenkin paras osoitus tuotteen kayvasta arvosta. Toteutuneen kauppahinnan ja markkinahintoja kayttavan
hinnoittelumallin avulla lasketun hinnan erotuksena saatu tulos, Day 1 profit/loss, jaksotetaan tuloslaskelmaan sopimuksen
voimassaoloajalle tai sitd lyhemmalle ajalle ottaen huomioon tuotteen rakenne ja vastapuoli. Jaksottamatta oleva osuus tuloutetaan
kuitenkin heti, mikali tuotteelle on saatavilla aito markkinahinta tai markkinoille muodostuu vakiintunut hinnoittelukaytanto. Epalikvidien
rahoitusvarojen maara taseessa on epaolennainen.

1.5.2 Rahoitusvarojen arvonalentuminen

Jokaisen raportointikauden paattyessa arvioidaan, onko objektiivista nayttoa siitd, ettd muun kuin kidypaan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettavan rahoitusvaroihin kuuluvan eran arvo on alentunut.

Rahoitusvaroihin kuuluvan eran arvo on alentunut, jos arvonalentumisesta on objektiivista nayttoa yhden tai useamman, omaisuuseran
alkuperaisen kirjaamisen jalkeen toteutuneen tapahtuman seurauksena ja talla on luotettavasti arvioitavissa oleva vaikutus
rahoitusvaroista tulevaisuudessa saataviin arvioituihin rahavirtoihin.

Arvonalentumisen objektiivisena nayttona voidaan pitaa mm:

e merkittdvaa heikkenemista liikkeeseenlaskijan  tuloksessa, luottoluokituksessa, taseessa, maksukayttaytymisessa tai
liiketoimintasuunnitelmissa seka epaedullisia muutoksia liikkeeseenlaskijan taloudellisessa tai toiminnallisessa ymparistossa,

e bona fide -tarjousta ostaa sama tai samanlainen sijoitus markkinoilta alle hankinta-arvon,

e tapahtumia tai olosuhteita, jotka heikentavat merkittavasti liikkeeseenlaskijan toimintamahdollisuuksia ja jatkuvuutta (going
concern), esim. toiminnasta aiheutuneet negatiiviset kassavirrat, padomien riittamattomyys, kayttopadoman vahaisyys,

o velallisen konkurssi tai muu uudelleenjarjestely tulee todennakoiseksi,
e velallisen sopimusrikkomusta,

o velalliselle annettua myonnytysta,

® aikaisemmin kirjattua arvonalennusta ja

e rahoitusinstrumentin toimivien markkinoiden haviamista.

Lisdaksi oman padaoman ehtoisen instrumentin osalta merkittdva tai pitkaaikainen arvonalentuminen alle sen hankintamenon on
objektiivinen naytto arvonalentumisesta.

Arvonalentumisten kirjaamista on kasitelty tarkemmin eri rahoitusinstrumenttiryhmien kohdalla.

1.5.3 Arvopapereiden osto- ja myyntisopimukset

Molempia osapuolia velvoittavin takaisinmyyntiehdoin ostettujen arvopapereiden ostohinta merkitaan taseeseen saamiseksi vastapuolen
mukaan maaraytyvaan tase-eraan. Ostohinnan ja takaisinmyyntihinnan erotus jaksotetaan korkotuotoksi sopimuksen
voimassaoloajalle.

Molempia osapuolia velvoittavin takaisinostoehdoin myytyjen arvopapereiden myyntihinta kirjataan rahoitusvelaksi vastapuolen mukaan
maaraytyvaan tase-eraan. Myyntihinnan ja takaisinostohinnan erotus jaksotetaan korkokuluksi sopimuksen voimassaoloajalle.
Takaisinostovelvollisuuksin myydyt ja vastaavat marginaalivakuudeksi annetut arvopaperit sisallytetaan alkuperaiseen tase-eraan
sopimuksesta huolimatta.

1.5.4 Rahoitusinstrumenttien luokittelu ja kirjaaminen konsernin taseessa

Rahoitusvarat ja -velat luokitellaan alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa seuraaviin ryhmiin: kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviin rahoitusvaroihin ja -velkoihin, lainoihin ja muihin saamisiin, erapaivaan asti pidettaviin sijoituksiin, myytavissa oleviin
rahoitusvaroihin, sekd muihin rahoitusvelkoihin. Luokittelu riippuu siitd, mihin tarkoitukseen kyseiset rahoitusvarat ja -velat on
hankittu.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvarojen ja -velkojen, erapaivaan asti pidettavien sijoitusten ja myytavissa olevien
rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan taseeseen kauppapaivana eli paivana, jolloin sitoudutaan ostamaan tai myymaan kyseinen
rahoitusvaroihin tai velkoihin kuuluva era. Lainat ja muut saamiset -ryhmaan luokitellut saamistodistukset kirjataan rahoitusvaroiksi
kauppapaivana ja annetut lainat sina paivana, jolloin asiakas nostaa lainan.
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Rahoitusvarat ja -velat nettoutetaan taseessa, jos Pohjolalla on tarkasteluhetkelld laillisesti toimeenpantavissa oleva kuittausoikeus
tavanomaisessa liiketoiminnassa seka laiminlyonti-, maksukyvyttomyys- ja konkurssitapauksissa ja se aikoo toteuttaa suoritukset
nettomaaraisesti. Taseessa netotetaan keskusvastapuoliselvityksessa olevat OTC-korkojohdannaiset, jotka selvitetadn paivittaisessa
selvitysprosessissa London Clearing Housen kanssa.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun sopimusperusteinen oikeus rahoitusvaroihin kuuluvan eran rahavirtoihin lakkaa tai kun
oikeudet on siirretty toiselle osapuolelle niin, etta omistukseen liittyvat riskit ja edut on siirretty olennaisilta osin. Rahoitusvelat kirjataan
pois taseesta, kun niiden velvoitteet on taytetty ja niiden voimassaolo on lakannut.

1.5.4.1 Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat ja -velat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavia tase-eria ovat kaupankdynnin rahoitusvarat ja -velat, kaupankayntitarkoituksessa
pidettavat johdannaissopimukset seka alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi maaritetyt
rahoitusvarat. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat kirjataan alun perin kdypaan arvoon ja transaktiomenot
kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan. Myohempi kayvan arvon muutos samoin kuin myyntivoitot ja -tappiot, korkotuotot ja -kulut seka
osinkotuotot kirjataan tuloslaskelmaan luonteensa mukaiseen eraan.

1.6.4.1.1 Kaupank&ynnin rahoitusvarat ja -velat seké johdannaissopimukset

Kaupankayntitarkoituksessa pidettaviin varoihin luokitellaan saamistodistukset seka osakkeet ja osuudet, jotka on hankittu tarkoituksena
hyotya lyhyen aikavalin markkinahintojen muutoksista. Kaupankayntivelat ovat velvoitteita toimittaa vastapuolelle arvopapereita, jotka
on myyty, mutta joita ei ole ollut omistuksessa myyntihetkelld (lyhyeksimyynnit). Kaupankayntitarkoituksessa pidettavind kasitellaan
myos kaikki johdannaissopimukset paitsi tehokkaaseen suojaussuhteeseen maaritetyt johdannaiset ja takaussopimusjohdannaiset.

1.5.4.1.2 Alkuperéisen kirjaamisen yhteydessé kédypéén arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusvaroiksi luokitellaan rahoitusvarat, jotka alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
peruuttamattomasti maaritellaan sellaisiksi.

Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi ~maaritetyt rahoitusvarat ovat
joukkovelkakirjalainoja, joita hallinnoidaan ja tuloksellisuutta arvioidaan konsernin riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti kayvin arvoin
mahdollisimman oikean ja ajantasaisen kuvan saamiseksi sijoitustoiminnasta. Raportointi konsernin johdolle tehdaan kayvin arvoin.

Liiketoiminnan luonne on pitkdan aikavalin sijoitustoimintaa, joten rahoitusvarat esitetadan erilldaan kaupankayntitarkoituksessa
pidettavista rahoitusvaroista.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen ryhmaan luokitellaan myods sellaiset yhdistetyt instrumentit, joissa
kytketyn johdannaisen kdypaa arvoa ei pystyta maarittamaan erikseen.

1.5.4.2 Lainat ja muut saamiset

Lainoiksi ja muiksi saamisiksi luokitellut rahoitusvarat ovat muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joilla on kiinteat tai
maaritettavissa olevat maksuvirrat ja joita ei noteerata aktiivisilla markkinoilla.

Vakuutussopimuksiin, korvaustenhoitosopimuksiin seka sijoitusten myyntiin liittyvat saamiset esitetdan tassa ryhmassa. Konsernin
taseessa tallaiset rahoitusvarat esitetaan saamisina asiakkailta, luotto- ja rahoituslaitoksilta tai vahinkovakuutustoiminnan varoina.

Lainat ja muut saamiset merkitdaan niita alun perin kirjanpitoon kirjattaessa hankintamenoon, joka on annetun vastikkeen kaypa arvo,
johon on lisatty valittomasti kohdistettavissa olevat transaktiomenot. Alkuperaisen kirjaamisen jalkeen lainat ja muut saamiset
arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron menetelmalla.

Lainojen ja muiden saamisten arvonalentumisia kirjataan saamiskohtaisesti ja saamisryhmakohtaisesti. Arvonalentumiset arvioidaan
saamiskohtaisesti, mikali asiakkaan vastuiden maara on merkittava. Muilta osin arvonalentumiset arvioidaan saamisryhmakohtaisesti.

Arvonalentuminen kirjataan silloin, kun on saatu objektiivista nayttoa siita, etta saamista ei saada perityksi taysimaaraisesti. Saamisen
arvo on alentunut, jos sen arvioitujen vastaisten rahavirtojen nykyarvo — vakuus huomioon otettuna — on pienempi kuin luoton ja sen
maksamattomien korkojen yhteenlaskettu kirjanpitoarvo. Tulevat rahavirrat diskontataan lainan alkuperaisella efektiivisella korolla. Jos
laina on vaihtuvakorkoinen, diskonttauskorkona kaytetaan tarkasteluhetken sopimuksen mukaista korkoa. Tulosvaikutteisesti kirjattavan
arvonalentumistappion suuruus on lainan kirjanpitoarvon ja sita alhaisemman vastaisten rahavirtojen nykyarvon erotus.
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Arvonalentumisen arviointiprosessi on kaksivaiheinen. Arvonalentumista arvioidaan saamiskohtaisesti yksittain merkittavista lainoista ja
saamisista. Jos lainoja ja muita saamisia ei tarkastella saamiskohtaisesti, ne tulevat saamisryhmakohtaisen arvonalennuslaskennan
piiriin. Ryhmakohtaisena arvonalentumisena kirjataan syntyneet mutta ei vield raportoidut tappiot, joita ei viela voida kohdistaa tietylle
asiakaslainalle. Ryhmakohtainen arvonalentuminen perustuu taloudellisen pdaomavaateen laskennassa kaytettavaan tilastolliseen
malliin. Malli on johdettu vakavaraisuuslaskennassa kaytetysta odotetun tappion mallista, johon on tehty oikaisuja vastaamaan IFRS-
vaatimuksia. Suurimmat oikaisut liittyvat vakavaraisuudelle asetettuihin viranomaisrajoihin seka tappion synnyttavan tapahtuman
toteutumiseen. Mallissa saamiset ryhmitellaan luottoriskiominaisuuksiltaan samankaltaisiin ryhmiin rating-luokittain. Ryhmakohtaisen
arvonalentuminen lasketaan rating-luokittain odotetun tappion perusteella, jonka lisaksi laskennassa huomioidaan vakuuksien
diskontatut nykyarvot seka aikaisempi keskimaarainen tappiokehitys.

Jos luoton maksusuunnitelmaa muutetaan, muutoksen syy ja vakavuusaste luokitellaan sisaiselld asteikolla. Osa maksusuunnitelmien
muutoksista tehdaan asiakassuhteiden hoidon perusteella eivatka ne johdu asiakkaan maksukyvyn heikkenemisesta. Nama muutokset
eivat vaikuta arvonalentumisen kirjaamiseen. Joissakin tapauksissa asiakkaan heikentyneesta maksukyvysta johtuen annetaan
myonnytys lainaehtoihin esim. lyhennysvapaa rajoitetuksi ajaksi tai muu luoton uudelleenjarjestely, jolla pyritaan turvaamaan asiakkaan
maksukyky ja rajoittamaan vastuiden luottoriskia. Tallaiset uudelleen neuvotellut Iluotot raportoidaan ongelmasaamisina.
Maksusuunnitelman muutokset, jotka johtuvat asiakkaan heikentyneestd maksukyvysta vaikuttavat yhdessa muiden kriteerien kanssa
asiakkaan luottoluokitusta heikentavasti ja siten lisddvat ryhmakohtaisen arvonalennuksen maaraa. Korkeimman vakavuusasteen
maksusuunnitelman muutoksella on vaikutus myos luoton ohjautumiseen saamiskohtaisen arvonalentumistestauksen piiriin. Jos
asiakas on pysynyt uudessa maksusuunnitelmassa eikda asiakkaan vastuista ole kirjattu saamiskohtaista arvonalennusta, se poistuu
ongelmasaamisten ryhmasta. Maksusuunnitelmien muutosten kehitysta raportoidaan saannoéllisesti johdolle asiakkaiden maksukykya
ennakoivana mittarina.

Arvonalentumiset kirjataan luottojen tase-eran vahennykseksi ja tuloslaskelmassa eraan Saamisten arvonalentumiset.
Arvonalentumisen jalkeen koron tulouttamista jatketaan arvonalennetulle maaralle.

Laina kirjataan pois taseesta, kun perintatoimet on suoritettu loppuun tai muutoin johdon paatoksella. Taseesta pois kirjaamisen
jalkeen saadut suoritukset kirjataan saamisten arvonalentumisten oikaisuiksi. Mikali asiakkaan maksukyvyn palautumisesta saadaan
objektiivista nayttoa, aiemmin kirjattujen arvonalentumisten maara arvioidaan uudelleen ja maksukyvyn parantumisesta aiheutuvat
muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

1.5.4.3 Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset

Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset ovat muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joilla on kiinteat tai maariteltavissa
olevat maksuvirrat ja jotka on hankittu aikomuksella pitda ne erdpaivaan saakka. Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset kirjataan alun
perin kaypaan arvoon, johon lisataan transaktiomenot. Myohemmin ne kasitellaan kirjanpidossa jaksotetun hankintamenon maaraisina
efektiivisen koron menetelmalla.

Erdpaivaan asti pidettavien sijoitusten arvonalentumista tarkastellaan samojen periaatteiden mukaisesti kuin lainojen ja saamisten
arvonalentumista. Saamistodistuksen arvonalentumisena kirjataan sen kirjanpitoarvon ja sitd alhaisemman vastaisten rahavirtojen
nykyarvon erotus.

Erapaivaan asti pidettavien rahoitusvarojen ryhmasta myydaan sijoituksia ennen niiden erapaivaa vain |AS 39 -standardissa mainituissa
poikkeustilanteissa.

1.5.4.4 Myytavissa olevat rahoitusvarat

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin luokitellaan muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joita ei sisallyteta edella
mainittuihin rahoitusvarojen luokkiin, mutta jotka saatetaan myyda ennen erdpdivaa. Myytdvissa olevat rahoitusvarat koostuvat
saamistodistuksista, osakkeista ja osuuksista.

Myytavissa olevat rahoitusvarat kirjataan ostohetkella taseeseen hankintamenoon, joka on niistd maksetun vastikkeen kaypa arvo
lisattyna hankintaan suoraan kohdistettavilla transaktiomenoilla. Myytdvissa olevat rahoitusvarat arvostetaan taseessa kaypaan arvoon.
Arvonmuutokset kirjataan muihin laajan tuloksen eriin, josta ne kirjataan tuloslaskelmaan, kun omaisuusera kirjataan pois taseesta tai
on objektiivista nayttoa siita, etta sen arvo on alentunut.

Myytavissa olevien rahoitusvarojen kohdalla objektiiviseksi naytoksi katsotaan saamistodistusten osalta esimerkiksi liikkkeeseenlaskijan
luottoluokituksen huomattava negatiivinen muutos tai oman paaoman ehtoisen instrumentin osalta sen kdyvan arvon merkittava tai
pitkdaikainen aleneminen alle sen hankintamenon. Jos oman paaoman ehtoisen arvopaperin markkina-arvo arvonalentumiskirjauksen
jalkeen edelleen alentuu, kirjataan arvonalennus tuloslaskelmaan.

Jos myytavissa oleviin rahoitusvaroihin luokitellun, arvonalentuneen saamistodistuksen kdypa arvo myohemmin nousee ja nousun
voidaan objektiivisesti todeta liittyvan arvonalentumistappiokirjauksen jalkeiseen tapahtumaan, arvonalentumistappio peruutetaan ja
kirjataan tuloslaskelmaan. Jos arvonalentuneen oman paaoman ehtoisen instrumentin kidypa arvo myohemmin nousee, arvonnousu
kirjataan muihin laajan tuloksen eriin.

Myytévissa oleviin rahoitusvaroihin liittyvat korkotuotot kirjataan tuloslaskelman eraan “"Korkokate" ja osingot erdan "Sijoitustoiminnan
nettotuotot”, vahinkovakuutuksen osalta molemmat kirjataan "Vahinkovakuutustoiminnan nettotuottoihin".

Kiinteakorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan korkotuottoihin lainan arvioidulle
juoksuajalle efektiivisen koron menetelmalla.
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1.5.5 Rahavarat

Rahavarat koostuvat kateisista varoista ja vaadittaessa maksettavista saamisista luottolaitoksilta.

1.5.6 Muut rahoitusvelat

Muut rahoitusvelat -luokkaan sisallytetaan muut kuin kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi luokitellut rahoitusvelat. Muita
rahoitusvelkoja ovat talletukset ja muut velat luottolaitoksille ja asiakkaille seka liikkeeseen lasketut velkakirjat ja muut rahoitusvelat.
Muut rahoitusvelat kirjataan taseeseen selvityspaivana ja kasitelldaan kirjanpidossa alkuperdisen kirjaamisen jalkeen jaksotetun
hankintamenon maaraisina.

Kiinteakorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan korkokuluihin lainan juoksuajalle
efektiivisen koron menetelmalla.

1.5.7 Johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset luokitellaan suojaaviin ja kaupankayntitarkoituksessa pidettdviin ja ne sisaltavat korkojohdannaiset,
valuuttajohdannaiset, osakejohdannaiset, hyodykejohdannaiset ja luottojohdannaiset. Johdannaiset arvostetaan aina kaypaan arvoon.

Konsernin riskienhallinta on laatinut suojauslaskennassa kaytettavat menetelmat ja sisdiset periaatteet, joiden mukaisesti
rahoitusinstrumentti voidaan maaritella suojaavaksi.

Suojausperiaatteiden mukaisesti konsernissa voidaan suojautua korkoriskilta, valuuttakurssiriskiltd ja hintariskilta soveltamalla kayvan
arvon tai rahavirran suojausta. Rahavirran suojauksella suojaudutaan tulevien rahavirtojen vaihtelulta, kdyvan arvon suojauksella
suojaudutaan suojattavan kohteen kayvan arvon muutoksilta.

Sopimuksia ei voi kasitella suojauslaskennan saantdjen mukaisesti kirjanpidossa, mikali IAS 39:n edellyttdma suojausinstrumentin ja
siihen liittyvan suojauskohteen valinen suojaussuhde ei taytd standardin kriteereja. Konsernin emoyhtiossa Pohjola Pankki Oyj:ssa
tehdaan myos johdannaissopimuksia, joilla tosiasiassa suojaudutaan taloudellisilta riskeilta, mutta jotka eivat tayta naita kriteereja.

Keskusvastapuoliselvityksessa olevien OTC-korkojohdannaisten kayvat arvot selvitetaan paivittain kateissuorituksella. Taseessa nama
selvitetyt johdannaiset nakyvat nettona kateisvarojen muutoksena. Muut johdannaiset esitetdaan bruttoperiaatteella, jolloin positiiviset
arvonmuutokset esitetaan Johdannaisvaroina ja negatiiviset arvonmuutokset Johdannaisvelkoina.

1.5.7.1 Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat johdannaiset

Kaupankayntitarkoituksessa pidettavista koronvaihtosopimuksista saatujen ja niista maksettujen korkojen erotus merkitaan korkoihin ja
niitd vastaavat siirtyvat korot muihin varoihin ja muihin velkoihin. Kaupankayntitarkoituksessa pidettavien johdannaisten
arvonmuutokset kirjataan tuloslaskelman erdadn “"Kaupankdaynnin nettotuotot” tai "Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot”.
Johdannaissopimuksista taseeseen merkityt positiiviset arvonmuutokset kirjataan varoiksi eraan "Johdannaissopimukset, varat” tai
"Vahinkovakuutustoiminnan varat” ja negatiiviset eraan "Johdannaissopimukset, velat" tai "Vahinkovakuutustoiminnan velat".

Liikkeeseen laskettuihin strukturoituihin lainoihin liittyvat ns. kytketyt johdannaiset erotetaan paasopimuksesta ja arvostetaan taseessa
kaypaan arvoon. Naiden kytkettyjen johdannaisten ja niitd suojaavien johdannaisten kaypien arvojen muutokset kirjataan
Korkokatteeseen.

1.5.8 Suojauslaskenta

Suojauslaskennalla todennetaan, ettd suojaussuhteessa olevan suojaavan instrumentin kayvan arvon muutokset kumoavat suojatun
kohteen kayvan arvon tai rahavirtojen muutokset kokonaan tai osittain.

Suojaavien ja suojattavien instrumenttien valinen yhteys dokumentoidaan maaramuotoisesti. Dokumentaatio sisaltaa tiedot
riskienhallinnan periaatteista, suojausstrategiasta ja menetelmistd, joilla suojauksen tehokkuus osoitetaan. Suojauksen tehokkuus
osoitetaan suojauksen tekohetkelld ja suojausperiodin aikana vertailemalla suojaavan ja suojattavan instrumentin kaypien arvojen tai
rahavirtojen muutoksia keskenaan. Suojaus katsotaan tehokkaaksi, kun suojaavan instrumentin kayvan arvon tai rahavirtojen muutos
eliminoi suojauksen kohteena olevan sopimuksen tai position kayvan arvon tai rahavirtojen muutoksesta 80-125 prosenttia.

Suojauslaskennassa ei kayteta makrosuojausmallia eika EU:n sallimaa IAS 39 ns. “carve-out” -standardia.

1.5.8.1 Kayvan arvon suojauslaskenta

Korkoriskin kdyvan arvon suojaus kohdistuu pitkaaikaisiin, kiintedkorkoisiin velkoihin (omat emissiot), yksittaisiin joukkovelkakirjalaina- ja
luottoportfolioihin  sekd yksittdisiin  luottoihin.  Suojausinstrumentteina  kaytetdan koronvaihtosopimuksia sekda koron- ja
valuutanvaihtosopimuksia. Osake- ja valuuttariskin suojaus kohdistuu vahinkovakuutuksen osakerahastosijoituksiin.

Johdannaissopimusten, jotka on dokumentoitu kdypaa arvoa suojaaviksi ja jotka ovat suojauksena tehokkaita, kayvan arvon muutokset
kirjataan tuloslaskelmaan. Myds suojauksen kohteena olevat omaisuus- ja velkaerat arvostetaan suojauksen aikana suojatun riskin
osalta kaypaan arvoon ja kayvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Kayvan arvon suojauslaskennassa suojaavan ja suojattavan instrumentin arvonmuutokset kirjataan Korkokatteeseen lukuun ottamatta
Vahinkovakuutuksen myytavissa oleviin rahoitusvaroihin sisaltyvien rahastosijoitusten ja niitd suojaavien instrumenttien
arvonmuutoksia, jotka kirjataan Vahinkovakuutustoiminnan nettotuottoihin.
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1.5.8.2 Rahavirran suojauslaskenta

Rahavirran suojauksella suojataan vaihtuvakorkoisten velkakirjalainojen tai muiden vaihtuvakorkoisten varojen ja velkojen
korkorahavirtoja. Lisdksi rahavirran suojausta kaytetdan korkosidonnaisuuksittain maaritellyn luottokannan tulevien korkovirtojen
suojaukseen. Suojaavina instrumentteina kaytetdaan mm. koronvaihtosopimuksia.

Johdannaissopimukset, jotka on dokumentoitu rahavirtaa suojaaviksi ja jotka ovat suojauksessa tehokkaita, arvostetaan kaypaan
arvoon. Kayvan arvon muutoksesta tehokkaan suojauksen osuus kirjataan muihin laajan tuloksen eriin. Tehoton osuus kirjataan
tulokseen. Omaan padomaan kertyneet kayvan arvon muutokset kirjataan tulokseen sille tilikaudelle, jona suojauksen kohteena olevat
rahavirrat toteutuvat.

1.6 Sijoituskiinteistot

Sijoituskiinteistd on maa-alue ja/tai rakennus tai rakennuksen osa, joka omistetaan vuokratuoton tai omaisuuden arvonnousun
hankkimiseksi. Myos sellaiset kiinteistot, joista vahadinen osuus on omistajayhtion omassa tai sen henkilokunnan kaytdssa luetaan
sijoituskiinteistoiksi. Omassa tai henkilokunnan kaytossa olevaa osuutta ei kuitenkaan lueta sijoituskiinteistoksi silloin, kun tama osa on
myytavissa erikseen. Konsernin taseessa sijoituskiinteistot esitetaan sijoitusomaisuutena tai vahinkovakuutustoiminnan varoina.

Sijoituskiinteistot merkitaan taseeseen alun perin hankintamenoon, joka sisaltda transaktiomenot. Alkuperaisen kirjaamisen jalkeen
sijoituskiinteistot arvostetaan kdypaan arvoon. Myos rakenteilla olevat sijoituskiinteistot arvostetaan kaypaan arvoon edellyttaen, etta
kdaypa arvo on luotettavasti maaritettavissa. Kayvan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan joko vahinkovakuutuksen tai
sijoitustoiminnan nettotuottoihin.

Jos vertailukelpoista markkinatietoa arvioitavaa kohdetta vastaavien kiinteistojen toteutuneista kauppahinnoista ei ole saatavilla,
kaytetaan liike-, toimisto- ja teollisuuskiinteistojen kayvan arvon maarittelyn pohjana tuottoarvolaskentaa ja kohdekohtaiseen
nettotuottoon perustuvia sisaisia laskentamalleja. Tuottoarvon laskennassa hyddynnetaan seka ryhman sisaista etta ulkoista tietoa.
Kohteen nettotuotto muodostuu vuokratuottojen ja hoitokulujen erotuksesta ja se perustuu voimassa olevien vuokrasopimusten
mukaiseen tuottoon tai, sikali kun voimassa olevaa vuokrasopimusta ei ole, keskimaaraisiin markkinavuokriin. Tuotoista vahennettavat
kulut perustuvat padosin toteutuneisiin kuluihin. Laskennassa huomioidaan myos oletus kohteen vajaakaytosta. Tuottoarvon laskentaa
varten markkinavuokra- ja kustannustasoista hankitaan tietoa ryhman oman asiantuntemuksen lisaksi ulkopuolisista lahteista.
Sijoituskiinteistéjen tuottovaatimukset maaraytyvat kohteen kayttotarkoituksen, sijainnin ja kunnon/ajanmukaisuuden perusteella ja ne
perustuvat KTl Kiinteistotieto Oy:n toimittamiin markkinatietoihin.

Asuntojen ja maa-alueiden kaypa arvo arvioidaan paaasiassa kauppa-arvomenetelmalla perustuen vastaavanlaisten kohteiden
toteutuneisiin  kauppahintatietoihin ja OP-Pohjola-ryhman sisdiseen asiantuntemukseen. Rakentamattomien tonttien arvossa on
huomioitu arviointihetken kaavoitus- ja markkinatilanne. Merkittavimpien kohteiden kaypa arvo perustuu ulkopuolisten, AKA-
auktorisoitujen arvioitsijoiden laatimiin arviokirjoihin. Ulkopuoliset arvioitsijat kayttavat arviointinsa pohjana kassavirta-analyysia.

1.7 Aineettomat hyodykkeet
1.7.1 Liikearvo

1.1.2010 jalkeen tapahtuneiden liiketoimintojen yhdistamisissa syntyva liikkearvo kirjataan maaraan, jolla luovutettu vastike,
maaraysvallattomien omistajien osuus kayvin arvoin hankinnan kohteessa ja aiemmin omistettu osuus yhteenlaskettuna ylittavat
ryhman osuuden hankitun nettovarallisuuden kayvasta arvosta.

Aiemmin tapahtuneissa hankinnoissa liikearvo vastaa sita osaa hankintamenosta, joka ylittaa ryhman osuuden hankittujen yksiloitavissa
olevien varojen, velkojen ja ehdollisten velkojen nettomaaraisesta kayvasta arvosta hankinta-ajankohtana.

Liikearvo testataan vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta. Arvonalentumistestausta varten lilkearvo kohdistetaan rahavirtaa
tuottaville yksikaille, jotka ovat joko liiketoimintasegmentteja tai niihin kuuluvia yrityksia. Liikearvo arvostetaan alkuperaiseen
hankintamenoon vahennettyna kertyneilla arvonalentumistappioilla.

1.7.2 Asiakassuhteet

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut yksiloitavissa olevat asiakassuhteet arvostetaan hankinnan yhteydessa kaypaan arvoon.
Asiakassuhteista muodostuva aineeton hyodyke kirjataan tasapoistoina kuluksi arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Pohjola-
konsernissa hankittujen asiakassuhteiden taloudelliseksi vaikutusajaksi on arvioitu 10-13 vuotta.

1.7.3 Tuotemerkit

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankitut yksilditavissa olevat tuotemerkit arvostetaan hankinnan yhteydessa kaypaan arvoon.
Liiketoimintojen yhdistymisissa hankittujen tuotemerkkien taloudellinen vaikutusaika on arvioitu rajoittamattomaksi, koska ne
vaikuttavat rahavirtojen kerryttamiseen maarittelemattoman ajan. Tuotemerkkien arvoa testataan vuosittain arvonalentumisen varalta.

1.7.4 Vakuutussopimusten aktivoidut hankintamenot

Ulkomaisissa tytaryhtioissa aktivoidaan uusien vakuutussopimusten hankintaan tai olemassa olevien sopimusten uudistamiseen liittyvia
kuluja. Aktivoidut kulut poistetaan tasapoistoin sopimusten vaikutusaikana, joka on vakuutuskausi. Aineeton hyddyke testataan
vuosittain vakuutussopimuksiin liittyvan velan riittavyystestin yhteydessa.
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1.7.5 Muut aineettomat hyodykkeet

Muut aineettomat hyodykkeet arvostetaan poistoilla ja arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon. Poistot kirjataan kuluksi
arvioidun taloudellisen pitoajan kuluessa, joka tietokoneohjelmistojen ja lisenssien osalta on 2-10 vuotta ja muiden aineettomien
hyodykkeiden osalta paasaantoisesti 5 vuotta. Hyodykkeiden taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan jokaisessa tilinpaatoksessa ja
tarvittaessa hyodykkeiden arvoa testataan arvonalentumisen varalta.

Aineettomana hyodykkeena esitetdan atk-ohjelmistojen ja -hyddykkeiden kehittamisesta johtuvat menot silloin, kun niiden maara
voidaan luotettavasti selvittaa ja niista koituu tulevaisuudessa taloudellista hyotya. Hyodyketta poistetaan siita lahtien, kun se on valmis
kaytettavaksi. Poistoaika on paaosin 3-10 vuotta. Hyddyke, joka ei ole vield valmis kaytettavaksi, testataan vuosittain arvonalentumisen
varalta.

1.8 Aineelliset hyodykkeet

Aineelliset hyodykkeet arvostetaan poistoilla ja arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon. Hyddykkeet poistetaan tasapoistoin
arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa. Maa-alueista ei tehda poistoja.

Hyodykkeeseen liittyvat alkuperdisen hankinnan jalkeen syntyvdat menot aktivoidaan hyodykkeen kirjanpitoarvoon vain, jos on
todennakoista, etta hyodykkeesta kertyy alun perin arvioitua suurempaa taloudellista hyotya.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat padosin seuraavat:

Rakennukset 20-50 vuotta
Koneet ja kalusto 3—10 vuotta
Atk-laitteistot 3-5 vuotta
Autot 5-6 vuotta
Muut aineelliset hy6dykkeet 3-10 vuotta

Hyodykkeiden jaanndsarvo ja taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan jokaisessa tilinpaatoksessa ja tarvittaessa oikaistaan kuvastamaan
taloudellisen hyodyn odotuksissa tapahtuneita muutoksia.

1.8.1 Aineellisen ja aineettoman omaisuuden arvonalentumiset

Jokaisen tilinpaatoksen yhteydessa arvioidaan, onko omaisuuden arvonalentumisesta viitteita. Jos viitteitd on, arvioidaan kyseisesta
omaisuuserasta kerrytettavissa oleva rahamaara. Viitteiden olemassaolosta riippumatta kerrytettavissa oleva rahamaara arvioidaan
vuosittain keskeneraisista hyodykkeista, liikearvosta ja niista aineettomista hyodykkeista, joiden taloudellinen vaikutusaika on
rajoittamaton (tuotemerkit). Jos omaisuuseran kirjanpitoarvo on suurempi kuin arvio sen tulevaisuudessa kerryttdmasta rahamaarasta,
ylittava osa kirjataan kuluksi.

Kerrytettavissa oleva rahamaara on omaisuuseran kaypa arvo vahennettynd myynnista johtuvilla menoilla (nettomyyntihinta) tai sita
korkeampi kayttoarvo. Kerrytettavissa oleva rahamaara pyritdan lahtokohtaisesti maarittdmaan omaisuuseran nettomyyntihinnan
kautta. Jos nettomyyntihintaa ei voida maarittaa, omaisuuseralle maaritellaan kayttéarvo. Kayttdarvo on niiden vastaisten rahavirtojen
nykyarvo, jonka omaisuuseran odotetaan kerryttavan. Diskonttokorkona kaytetaan ennen veroa maaritettya korkoa, joka kuvastaa
markkinoiden nakemysta rahan aika-arvosta ja omaisuuseraan liittyvista erityisriskeista. Edellda mainittujen vuosittain testattavien
omaisuuserien arvonalentumistarve maaritellaan aina kayttoarvon laskennan kautta.

Mikdli omaisuuseralle ei voida maarittda nettomyyntihintaa eikd se kerrytd itsendistd, muista erista riippumatonta rahavirtaa,
maaritellaan arvonalentumistarve sen rahavirtaa tuottavan yksikon eli liiketoimintasegmentin tai siihen kuuluvan yrityksen kautta,
johon omaisuusera kuuluu. Talléin verrataan yksikkoon sisaltyvien omaisuuserien kirjanpitoarvoja koko rahavirtaa tuottavan yksikon
kerrytettavissa olevaan rahamaaraan.

Arvonalentumistappio peruutetaan, jos olosuhteissa on tapahtunut muutos ja hyodykkeen kerrytettdvissa oleva rahamaara on
muuttunut arvonalentumisen kirjaamisajankohdasta. Arvonalentumistappiota ei peruuteta enempaa kuin mika hyodykkeen
kirjanpitoarvo olisi ilman arvonalentumistappion kirjaamista. Liikearvosta kirjattua arvonalentumistappiota ei peruuteta missaan
tilanteessa.
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1.9 Vuokrasopimukset

Vuokrasopimukset luokitellaan rahoitusleasingsopimuksiksi tai muiksi vuokrasopimuksiksi liiketoimen tosiasiallisen sisallon mukaan.
Vuokrasopimus on rahoitusleasingsopimus, mikali se siirtad vuokralle ottajalle olennaisilta osin omistamiselle ominaiset riskit ja edut.
Muutoin se on muu vuokrasopimus. Vuokrasopimukset luokitellaan sopimuksen syntymisajankohtana.

Rahoitusleasingsopimuksilla vuokralle annetut hyddykkeet esitetdaan taseessa saamisina asiakkailta. Saaminen kirjataan maaraan, joka
on yhta suuri kuin vuokrasopimuksen nettosijoitus. Sopimuksesta saatava rahoitustuotto kirjataan korkotuottoihin siten, etta se tuottaa
vuokralle antajan jaljella olevalle nettosijoitukselle kultakin tilikaudelta samansuuruisen tuottoasteen.

Rahoitusleasingsopimuksella vuokralle otetut hyodykkeet esitetdaan aineellisissa hyddykkeissa ja vastaava rahoitusleasingvelka muissa
veloissa. Vuokralle otetut hyodykkeet merkitaan sopimuksen alkamisajankohtana taseeseen varoiksi ja veloiksi maaraan, joka on yhta
suuri kuin vuokratun hyodykkeen kaypa arvo, tai sita alempi vahimmaisvuokrien nykyarvo. Poistot aineellisiin hyodykkeisiin kirjatuista
varoista tehdaan taloudellisen pitoajan tai lyhyemman vuokra-ajan kuluessa. Rahoitusmenot kirjataan korkokuluihin siten, etta jaljella
olevalle velalle tulee kullakin tilikaudella samansuuruinen korkoprosentti.

Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annetut hyoddykkeet esitetdan aineellisissa hyodykkeissa ja vuokratuotot kirjataan tasaerina
vuokra-ajan kuluessa. Muulla vuokrasopimuksella vuokralle otettujen hyodykkeiden vuokrat merkitaan kuluiksi tuloslaskelmaan
tasasuuruisina erina vuokra-ajan kuluessa.

1.10 Tyosuhde-etuudet
1.10.1 Eldke-etuudet

Pohjolan konserniyhtioiden tyontekijoiden lakisaateinen elaketurva hoidetaan joko OP-Elakekassassa tai vakuutusyhtioilta otetuin
vakuutuksin. Erdat Pohjola-konsernin yritykset ovat jarjestdneet tyontekijoilleen lisdelaketurvan joko OP-Eldakesaation tai
vakuutusyhtion kautta.

Konsernissa on seka etuuspohjaisia etta maksupohjaisia eldkejarjestelyja. OP-Eldkekassassa hoidetut eldkejarjestelyt tyokyvyttomyys- ja
vanhuuselakkeiden rahastoiduilta osin ovat etuuspohjaisia jarjestelyja. Vakuutusyhtidissa hoidetut jarjestelyt voivat olla joko etuus- tai
maksupohjaisia. OP-Elakesaatiossa hoidetut jarjestelyt ovat kokonaan etuuspohjaisia.

Elakejarjestelyista johtuvat kulut kirjataan tuloslaskelman erdaan "Henkilostokulut”. Maksupohjaisissa jarjestelyissa vakuutusmaksut
maksetaan vakuutusyhtidlle ja kirjataan kuluksi sille tilikaudelle, jota veloitus koskee. Maksupohjaisissa jarjestelyissa ei ole muita
maksuvelvoitteita.

Etuuspohjaiset jarjestelyt vakuutusyhtidissa, OP-Eldkekassassa ja OP-Eldkesaatiossa rahoitetaan suorituksilla, jotka perustuvat
vakuutusmatemaattisiin laskelmiin.

Etuuspohjaisissa jarjestelyissa velkaerana esitetaan jarjestelysta johtuvien velvoitteiden nykyarvo tilinpaatospaivana vahennettyna
jarjestelyyn kuuluvien varojen kayvalla arvolla.

Etuuspohjaisten elakejarjestelyjen velvoitteet on laskettu kustakin jarjestelysta erikseen. Laskenta on suoritettu kayttaen ennakoituun
etuusoikeusyksikkdon perustuvaa menetelmaa (Projected Unit Credit Method). Eldkemenot kirjataan kuluksi henkildiden palvelusajalle
auktorisoitujen vakuutusmatemaatikkojen suorittamien laskelmien perusteella. Eldkevelvoitteen nykyarvoa laskettaessa kaytetty
diskonttauskorko on maaritelty yritysten liikkeeseen laskemien korkealaatuisten joukkovelkakirjalainojen raportointikauden
paattymispaivan markkinatuoton perusteella.

Vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot kirjataan muihin laajan tuloksen eriin silla kaudella, jonka aikana ne syntyvat. Kirjattaessa
vakuutusmatemaattiset voitot ja tappiot muihin laajan tuloksen eriin naita voittoja ja tappioita ei siirreta tulosvaikutteisesti enaa
myohemmilla tilikausilla.

Elakejarjestelyn supistaminen kirjataan tapahtumahetkella.

1.10.2 Osakeperusteiset tyosuhde-etuudet

Konsernissa on kaytossa johdon lyhyt- ja pitkaaikainen palkitsemisjarjestelma, joiden perusteella niihin kuuluvat henkilot voivat saada
osittain Pohjola Pankki Oyj:n A-osakkeina ja osittain rahana selvitettavan palkkion ns. ansainta- ja sitouttamisjakson aikana
suorittamastaan tydsuorituksesta. Nama palkitsemisohjelmat kirjataan suoritustavasta riippuen joko omana paaomana tai kateisvaroina
maksettavina osakeperusteisina liilketoimina.

Omana padaomana maksettavat osakeperusteiset tydsuhde-etuudet arvostetaan kdypaan arvoon niiden mydéntamishetkella. Kuluksi
kirjattava maara jaksotetaan henkilostokuluihin ja oman paaoman lisaykseksi oikeuden syntymisajanjakson kuluessa. Rahana
maksettavat osakeperusteiset palkkiot ja niita vastaava velka arvostetaan kdaypaan arvoon kunkin kauden paattyessa. Kuluksi kirjattava
maara jaksotetaan henkilostokuluihin ja siirtovelkoihin oikeuden syntymisajanjakson kuluessa.

Toteutettavien osakkeiden arvioitu lukumaara tarkastetaan neljannesvuosittain. Alkuperdisiin arvioihin tehtavien tarkistusten
mahdolliset vaikutukset kirjataan henkilostokuluna tuloslaskelmaan, ja vastaava oikaisu tehdaan omaan paaomaan ja siirtovelkoihin.
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1.11 Vakuutustoiminnan varat ja velat

1.11.1 Vakuutustoiminnan rahoitusvarojen ja velkojen luokittelu

Vakuutustoiminnan rahoitusvarojen luokittelu on esitetty kohdassa Rahoitusinstrumenttien luokittelu ja kirjaaminen konsernin
taseessa.

1.11.2 Vakuutusyhtioiden myontamien sopimusten luokittelu ja ryhmittely

Vakuutussopimuksia ovat sopimukset, joilla siirretaan sopimuksen omistajalta vakuutusyhtiolle merkittava vakuutusriski, siten kuin se
on madritelty IFRS 4 -standardissa. Muut sopimukset, joita yhtio saa toimilupansa perusteella myontaa, ovat sijoitussopimuksia. Jos
sopimuksessa ei ole tilinpaatoshetkella merkittavaa vakuutusriskia, mutta sopimuksen omistajalla on oikeus muuttaa sopimusta siten,
ettd sopimus siirtda merkittavan vakuutusriskin yhticlle, niin sopimus luokitellaan vakuutussopimukseksi. Vahinkovakuutusyhtiiden
myontamat sopimukset ovat lahes kaikki vakuutussopimuksia.

Vakuutussopimukset jaetaan sopimuksen riskin mukaan ryhmiin siten, etta kussakin ryhmassa sopimusten riskit ovat homogeenisia.
Vahinkovakuutussopimusten ryhmittelyssa otetaan huomioon vakuutettu kohde ja eroavuudet vakuutussopimuskausien pituuksissa tai
simd kuinka kauan keskimaarin kuluu vakuutustapahtuman sattumisesta siihen, ettd se on kokonaan korvattu (vahingon
selvidamisnopeus).

Vakuutussopimusten paaryhmat ovat lyhytkestoiset vahinkovakuutussopimukset ja pitkakestoiset vakuutussopimukset.

Lyhytkestoisten vakuutussopimusten voimassaoloaika on yleensa 12 kuukautta tai vahemman, hyvin harvoin yli kaksi vuotta. Etenkin
yksityishenkildiden vakuutukset, ajoneuvovakuutukset ja lakisaateiset tapaturmavakuutukset ovat yleensa jatkuvia vuosivakuutuksia,
jotka luetaan lyhytkestoisiksi.

Pitkakestoisiksi vahinkovakuutussopimuksiksi luokitellaan ne vakuutussopimukset, joiden keskimaarainen voimassaoloaika on vahintaan
kaksi vuotta. Naita ovat ainaisvakuutukset seka asuntokauppalain mukaiset rakennusvirhevakuutukset.

Vakuutussopimusten kuvaukset on esitetty riskienhallinnan periaatteiden vakuutustoiminnan osuudessa.

1.11.3 Vakuutusyhtioiden myontamien sopimusten kirjaaminen ja arvostaminen

Sopimukset kirjataan silloin, kun yhtiolla alkaa velvollisuus maksaa niista korvaus mahdollisen vakuutustapahtuman sattuessa.

Vakuutussopimukset arvostetaan ja kasitellaan vakuutussopimusstandardin IFRS 4 mukaan. Sijoitussopimukset arvostetaan standardin
IAS 39 mukaan.

Vakuutusyhtididen myontamien vakuutussopimusstandardin mukaan arvostettavien sopimuksien velka lasketaan paaosin kansallisin
laatimisperiaattein. Tasoitusmaaraa ei kuitenkaan lueta velkaan ja se huomioidaan omassa padomassa.

Velka koostuu vakuutusmaksuvastuusta ja korvausvastuusta. Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksuvastuu on voimassa olevien
sopimuksien jaljella olevien vakuutusaikojen odotettavissa olevista korvauksista ja muista kuluista aiheutuva velka. Korvausvastuu on jo
sattuneiden tunnettujen tai tuntemattomien vakuutustapahtumien aiheuttamista korvaus- ja selvittelykuluista aiheutuva velka.

1.11.3.1. Vahinkovakuutusyhtididen myéntamien sopimusten arvostaminen

Vakuutusmaksut  tuloutetaan  vakuutussopimuksen  voimassaoloaikana  paadsaantdisesti  ajan  kulumisen  suhteessa.
Rakennusvirhevakuutuksissa ja ainaisvakuutuksissa tuloutus tapahtuu kuitenkin vakuutusriskin jakautumisen suhteessa. Naissa
vakuutuksissa  tilinpaatospaivan  jalkeiseen  aikaan  kohdistuva  osuus  vakuutusmaksutulosta  merkitdan taseeseen
vakuutusmaksuvastuuna ja jaksotetaan vakuutusmaksutuotoksi riskia vastaavasti sopimuksen voimassaolokaudelle.

Asiakkaalle maksettavat korvaukset ja vahingonselvittelysta aiheutuvat valittomat ja valilliset kustannukset kirjataan korvauskuluksi
vahingon sattumishetken perusteella. Jo sattuneista vahingoista tilinpaatoshetkella vielda maksamatta olevat korvaukset ja niiden
selvittelykulut, myds konsernille viela ilmoittamatta olevien vahinkojen osalta, varataan korvausvastuuseen. Korvausvastuu muodostuu
seka tapauskohtaisesti varatuista vahingoista etta tilastollisesti varatuista vahingoista. Korvausvastuuseen sisdltyva varaus jo
sattuneiden vahinkojen viela toteutumattomia vahingonselvittelykuluja varten perustuu korvauskasittelyn arvioituihin kustannuksiin.

Lakisaateisen rakennusvirhevakuutuksen ja ainaisvakuutusten vakuutusmaksuvastuu sekd elakemuotoisiin korvauksiin liittyva
korvausvastuu lasketaan diskonttausta kayttden. Konsernin soveltama diskonttokorko on vakio koko eldakeajalle. Sen maarittamisessa
otetaan huomioon yleinen korkokehitys. Korko ei saa ylittaa vastuuta kattavan omaisuuden tuotto-odotusta eika viranomaismaarayksilla
saadettya tasoa. Ajan kulumisesta johtuva velan lisiys (diskonttauksen purkautuminen) esitetdan tuloslaskelmassa omana eranaan
vahinkovakuutuksen nettotuotoissa muissa vahinkovakuutuksen erissa.
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1.11.4 Vakuutussopimuksiin liittyvan velan riittavyystesti

Tilinpaatospaivana arvioidaan, onko taseeseen merkitty velka riittdva. Testauksessa kaytetaan tarkasteluhetken arvioita
vakuutussopimusten tulevista rahavirroista. Jos arviointi osoittaa, ettd vakuutussopimuksista aiheutuvan velan kirjanpitoarvo
vahennettyna vakuutussopimusten aktivoituihin hankintamenoihin liittyvilla aineettomilla hyodykkeilla ei ole riittava, vajaus kirjataan
tulokseen ensisijaisesti tekemalla lisapoisto aineettomista hyodykkeista ja toissijaisesti kasvattamalla velan maaraa.

1.11.5 Vakuutusmaksutulo

Tuloslaskelman vakuutustoiminnan nettotuottoihin sisaltyva vakuutusmaksutulo on vastike kauden aikana alkaneesta vakuutusturvasta.
Vakuutusmaksutulosta on vahennetty vakuutusmaksuvero, mutta ei palkkioita eika vakuutusmaksusaamisten luottotappioita.
Vahinkovakuutussopimusten vakuutusmaksut kirjataan vakuutusmaksutuloksi vakuutuskauden alkaessa.

1.11.5.1 Vakuutussopimuksiin liittyvat saamiset ja velat

Vahinkovakuutuksen vakuutusmaksusaamiset kirjataan vakuutuskauden alkaessa, kun oikeus saamiseen syntyy. Saamiset ovat
paaasiassa saamisia vakuutuksenottajilta ja vain vahaisessa maarin vakuutusedustajilta. Etukateen maksetut vakuutusmaksut
merkitaan Vahinkovakuutustoiminnan velkoihin erdan "Velat ensivakuutustoiminnasta”.

Vahinkovakuutuksen vakuutussopimuksiin perustuvat saamiset testataan tilinpaatoksen yhteydessa arvonalentumisen varalta. Jos on
objektiivista nayttdoa saamisen arvonalentumisesta, saamisen kirjanpitoarvo alennetaan tulosvaikutteisesti. Saamisista vahennetaan
seka lopullisiksi todetut arvonalentumiset (luottotappiot) ettd veloituksen perimisvaiheen perusteella tilastollisesti todetut
arvonalentumiset.

1.11.6 Vahinkotavara ja regressisaamiset

Regressisaamiset ja yhtion omistukseen siirtynyt vahinkotavara kirjataan kayvasta arvostaan taseen "Vahinkovakuutustoiminnan
varoihin" korvauksen maksun yhteydessa.

1.11.7 Jalleenvakuutussopimukset

Konsernin ottamalla jalleenvakuutuksella tarkoitetaan sopimusta, joka tayttaa vakuutussopimuksen maaritelman ja jonka perusteella
konserni voi saada korvauksia toiselta vakuutusyhtiolta, mikali konserni joutuu itse muiden vakuutussopimusten perusteella
korvausvelvolliseksi.

Jalleenvakuutussopimuksiin perustuvat saamiset testataan tilinpaatoksen yhteydessa arvonalentumisen varalta. Jos on objektiivista
nayttoa siitd, ettd konserni ei saa mahdollisesti kaikkia rahamaaria, joihin silla on oikeus sopimuksen ehtojen mukaan, saamisen
kirjanpitoarvo alennetaan tulosvaikutteisesti kerrytettavissa olevaa rahamaaraa vastaavalle tasolle.

Jalleenvakuutussopimusten perusteella saatavat suoritukset merkitaan taseessa Vahinkovakuutuksen varoihin joko “Lainoihin ja muihin
saamisiin” tai "Saamisiin jalleenvakuutussopimuksista”. Viimeksi mainitut saamiset vastaavat jalleenvakuuttajien osuutta konsernin
jalleenvakuuttamien vakuutussopimusten vakuutusmaksu- ja korvausvastuusta. "Lainoihin ja muihin saamisiin” merkityt erat ovat
lyhyempiaikaisia saamisia. Jalleenvakuuttajille maksamatta olevat vakuutusmaksut kirjataan Vahinkovakuutustoiminnan velkoihin eraan
"Velat jalleenvakuutustoiminnasta”.

1.11.8 Rinnakkaisvakuutus ja poolit

Konserni osallistuu joihinkin rinnakkaisvakuutusjarjestelyihin yhdessa muiden vakuutuksenantajien kanssa.
Rinnakkaisvakuutussopimuksista konserni kasittelee vakuutussopimuksena vain sopimuksessa tarkoitetun konsernin oman osuuden.
Konsernin vastuu rajoittuu tahan osuuteen.

Konserni merkitsee osuuksia vakuutussopimuksista myds poolien kautta. Poolin jasenet ovat ensisijaisesti vastuussa omasta
suhteellisesta osuudestaan. Osuudet perustuvat sopimuksiin, jotka vahvistetaan vuosittain. Konserni kasittelee vakuutussopimuksina
oman suhteellisen osuutensa poolien hoitamasta ensivakuutusliikkeesta ja poolilta jasenille tulevasta jalleenvakuutusliikkeesta. Poolin
osuus naista vakuutussopimuksista kasitellaan jalleenvakuutuksena. Eraissa pooleissa poolin jasenet vastaavat maksukyvyttoman
poolijasenen velvoitteista omien osuuksiensa suhteessa. Konserni kirjaa yhteisvastuun kautta tulevat vastuut ja saamiset, mikali
yhteisvastuun realisoituminen on todennakoista.

1.12 Varaukset ja ehdolliset velat

Velvoitteen perusteella kirjataan varaus, mikali velvoite perustuu aiempaan tapahtumaan ja sen toteutuminen on todennakoista, mutta
toteutumisajankohta tai toteutuva maara on epavarma. Lisaksi velvoitteen pitdda perustua joko tosiasialliseen tai oikeudelliseen
velvoitteeseen ulkopuolista kohtaan. Jos osasta velvoitetta on mahdollista saada korvaus joltakin kolmannelta osapuolelta, korvaus
kirjataan erilliseksi omaisuuseraksi, mutta vasta siina vaiheessa, kun korvauksen saaminen on kaytannossa varmaa.
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1.13 Tuloverot

Tuloslaskelman veroihin sisaltyvat Pohjolan konserniyhtididen tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot, aikaisempien tilikausien
verot ja laskennallinen verokulu tai -tuotto.

Laskennallinen verovelka lasketaan kaikista kirjanpidon ja verotuksen valisistd veronalaisista valiaikaisista eroista. Laskennallinen
verosaaminen lasketaan kirjanpidon ja verotuksen valisista vahennyskelpoisista valiaikaisista eroista ja verotuksessa vahvistettavista
tappioista. Mikali verotettavan tulon kertyminen on todennakoista siten, etta saaminen voidaan hyodyntaa, se kirjataan.

Laskennalliset verovelat ja -saamiset netotetaan yhtidittain. Yhdistelytoimenpiteista aiheutuneita laskennallisia verovelkoja ja -saamisia
ei netoteta. Laskennalliset verovelat ja -saamiset lasketaan sen saadetyn verokannan mukaan, jonka ennakoidaan olevan voimassa
valiaikaisen eron purkautuessa. Mikali laskennallinen vero aiheutuu tase-erista, joiden muutokset eivat vaikuta tuloslaskelmaan,
myoskaan laskennallisen veron muutosta ei kirjata tuloslaskelmaan vaan muihin laajan tuloksen eriin.

1.14 Tuloutusperiaatteet

Korollisten omaisuus- ja velkaerien korkotuotot ja -kulut kirjataan suoriteperusteisesti. Myos sellaisten saamisten korot tuloutetaan,
joiden eraantyneita maksuja on hoitamatta. Tallainen korkosaaminen sisallytetdan arvonalentumistestaukseen. Saamisen
hankintamenon ja sen nimellisarvon valinen ero jaksotetaan korkotuottoihin ja velasta saadun maaran ja sen nimellisarvon erotus
korkokuluihin.

Palkkiotuotot ja -kulut palveluista kirjataan palvelun suorittamisen yhteydessa. Sellaisista kertamaksuisista palkkioista, jotka koskevat
useita vuosia ja joita mahdollisesti joudutaan palauttamaan myohemmin, tuloutetaan vain tilikaudelle kuuluva osuus.

Osingot tuloutetaan paasaantoisesti silloin, kun osinkoa jakavan yhtion yhtiokokous on tehnyt osingonjakopaatoksen.

Tuloslaskelmassa esitetaan tuotto- ja kuluerat erikseen niita toisistaan vahentamatta, jollei tuoton ja kulun yhdistaminen yhdeksi eraksi
ole perusteltua oikean ja riittavan kuvan antamiseksi.

Yhteenveto tuloslaskelmaerien esittamisesta tilinpaatoksessa:

Korkokate korkoinstrumenttien saadut ja maksetut korot, jaksotettu nimellisarvon ja
hankinta-arvon valinen erotus, korkojohdannaisten korot seka
arvonmuutos kdyvan arvon suojauksessa, palkkiot, joiden katsotaan
olevan korvausta pankin ottamasta rahoitusinstrumenttiin liittyvasta riskista
ja joiden katsotaan kuuluvan kiintedksi osaksi rahoitusinstrumentin
efektiivista korkoa

Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot vakuutusmaksutulo, vakuutusvelan muutos, sijoitustoiminnan tuotot ja
kulut (korot, osingot, realisoituneet myyntivoitot ja —tappiot,
arvonalentumiset) seka maksetut korvaukset

Palkkiotuotot ja -kulut, netto palkkiotuotot ja -kulut seka epalikvideihin johdannaisiin liittyvan ns. Day 1 -
profitin jaksotus

Kaupankaynnin nettotuotot kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusinstrumenttien
kayvan arvon muutokset ilman kertyneitéd korkoja, myyntivoitot ja -tappiot
seka osingot

Sijoitustoiminnan nettotuotot myytavissa olevien rahoitusvarojen realisoituneet myyntivoitot ja -tappiot,
arvonalentumiset, osingot seka sijoituskiinteistdjen kayvan arvon
muutokset, myyntivoitot ja -tappiot, vuokrat ja muut kiinteistoihin liittyvat

kulut
Liiketoiminnan muut tuotot muut liiketoiminnan tuotot, keskuspankkipalvelumaksu
Henkilostokulut palkat, palkkiot, elakekulut, osakeperusteiset henkilostoetuudet,
henkildsivukulut
Muut hallintokulut toimistokulut, ICT-kulut, muut hallintokulut
Liiketoiminnan muut kulut pankkivero, poistot, vuokrat ja muut kulut
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1.15 Segmenttiraportointi

Toimintasegmenttien maarittelyn lahtokohtana on taloudellinen informaatio, jota toiminnasta vastaava paattaja saannollisesti seuraa.
Raportoitavat toimintasegmentit ovat Pankkitoiminta, Vahinkovakuutus, Varainhoito ja Konsernitoiminnot.

Kuvaus toimintasegmenteista ja segmenttiraportoinnin laatimisperiaatteet on kerrottu segmenttikohtaisten tietojen yhteydessa.

1.16 Johdon harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja arvioihin liittyvat keskeiset
epavarmuustekijat

Tilinpaatosta laadittaessa tehdaan tulevaisuutta koskevia arvioita ja oletuksia, joiden lopputulemat voivat poiketa tehdyista arvioista ja
oletuksista. Lisdksi joudutaan kayttamaan harkintaa tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden soveltamisessa.

Vakuutussopimuksista —aiheutuvan velan maaraan sisdltyy wuseita harkinnanvaraisia tekijoita ja epavarmuustekijoita.
Vahinkovakuutuksen osalta ulkoista toimintaymparistod koskevien oletusten lisaksi arviointi pohjautuu padosin omien vahinkotilastojen
vakuutusmatemaattiseen analysointiin. Johdon harkintaa edellytetadan erityisesti velan diskonttokoron maarittamisessa seka
arvioitaessa jo sattuneiden vahinkojen korvausmenoa. Vakuutussopimuksiin liittyvien arvioiden epavarmuustekijoista ja niiden
vaikutuksista on kerrottu liitetiedossa 33 ja 76.

Liiketoimintojen yhdistamisessa hankittujen vakuutussopimusten, asiakassuhteiden ja tuotemerkkien arvot perustuvat arvioihin muun
muassa tulevista rahavirroista seka kaytettavasta diskonttokorosta. Naiden oletusten ja arvioiden vaikutukset on kerrottu liitetiedossa
25.

Liikearvo, taloudelliselta vaikutusajaltaan rajoittamattomat hyodykkeet seka keskeneraiset aineettomat hyodykkeet testataan vuosittain
arvonalentumisen varalta. Arvonalentumistestauksessa maariteltava kerrytettavissa oleva rahamaara pohjautuu usein kayttéarvoon,
jonka laskemisessa on tehtdva arvioita tulevista rahavirroista ja kaytettavan diskonttokoron suhteen. Naiden oletusten ja arvioiden
vaikutukset on kerrottu liitetiedossa 25.

Saamisten  arvonalentumistestaus  laaditaan  joko  saamiskohtaisesti tai = saamisryhmakohtaisesti.  Saamiskohtainen
arvonalentumistestaus perustuu johdon arvioon tulevaisuuden rahavirroista lainakohtaisesti. Kriittisimpana tekijana lainakohtaisessa
arvonalentumistestauksessa on maarittaa rahavirta, jonka toteutuminen on todennakaisinta.

Saamisryhmakohtainen arvonalentuminen perustuu taloudellisen padomavaateen laskennassa kaytettavaan tilastolliseen malliin, jossa
tulevia todennakaisia tappioita oikaistaan historiatietoihin perustuvilla toteutuneilla tappioilla. Talldin johdon harkintaa tarvitaan siihen,
kuinka hyvin historiatiedoilla oikaistut arviot tulevaisuuden tappioista vastaavat toteutuneita tappioita ja tarvitaanko niihin mahdollisia
oikaisuja.

Myytavissa olevien rahoitusvarojen, lainoihin ja saamisiin sisaltyvien saamistodistusten seka erapaivaan asti pidettavien sijoitusten
arvonalentumisen testaus on tehtava jokaisena tilinpaatospaivana. Mikali arvonalentumisesta on objektiivista nayttoa, arvon
alentuminen kirjataan tuloslaskelmaan. Objektiivisen nayton todentamiseen sisaltyy johdon harkintaa. Oman paaoman ehtoisten
instrumenttien osalta arvonalentuminen on lisdksi kirjattava, mikali arvonalentuminen on merkittava tai pitkdaikainen. Merkittavan ja
pitkaaikaisen arvonalennuksen maarittdminen on osa normaalia johdon harkintaa. Objektiivisen nayton maarittdminen tehdaan
kaksivaiheisesti listaamalla ensin saannadllisesti tiettyjen halytysrajojen ylittavat instrumentit erityistarkasteluun. Erityistarkastelussa
olevia instrumentteja arvioidaan jatkuvasti arvonalentumisen varalta. Arvonalennus kirjataan viimeistaan silloin  kun
instrumenttikohtaisesti maaritellyt enimmaisrajat pitkaaikaisuuskriteereille (keskimaarin 18 kk) tai 40 %:n merkittavyyskriteeri ylittyvat.

Johdon on arvioitava, milloin rahoitusinstrumenttien markkinat eivat ole toimivat. Johdon on lisdksi arvioitava, onko yksittdainen
rahoitusinstrumentti aktiivisen kaupankaynnin kohteena ja markkinoilta saatava hintatieto luotettava indikaatio instrumentin kayvasta
arvosta. Kun rahoitusinstrumenttien kadypa arvo maaritelldan arvostusmenetelman avulla, johdon harkintaa tarvitaan talloin
sovellettavan arvostusmenetelman valintaan. Siltd osin, kun mallien tuottamiin tuloksiin ei ole kaytettdvissa markkinoilta saatavia
syottotietoja, johdon on arvioitava kuinka paljon kaytetaan muita tietoja.

Elakevelvoitteiden nykyarvo riippuu useista eri tekijoista, jotka maaritetaan vakuutusmatemaattisesti useita oletuksia kayttaen.
Diskonttauskorko, tulevat palkkojen ja elakkeiden korotukset ja inflaatio ovat oletuksia, joita kaytetaan elakkeista aiheutuvia
nettomenoja (tai —tuloja) maaritettdessa. Vakuutusmatemaattisten oletusten muutokset vaikuttavat elakevelvoitteiden kirjanpitoarvoon
Asia on esitetty tarkemmin liitetiedossa 35.

Sijoituskiinteistéjen arvostaminen kaypaan arvoon pohjautuu tietyiltd osin johdon tekemiin arvioihin kohteiden markkina-arvoista.
Sijoituskiinteistdjen arvostuksessa on kaytossa myos tuottoarvomenetelmaan pohjautuva laskentamalli, jossa hyodynnetdan arvioita
kohteiden tulevista nettotuotoista kirjanpitoarvoon. Asia on esitetty tarkemmin liitetiedossa 88.
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1.17 Uudet standardit ja tulkinnat

Pohjola-konserni ottaa kayttoon vuonna 2014 seuraavat standardit ja tulkinnat:

e |FRS 10 "Konsernitilinpaatos” rakentuu nykyisille periaatteille, joiden mukaan maaraysvalta ratkaisee, sisallytetaanko tietty yhteiso
emoyrityksen konsernitilinpadtokseen. Standardi sisaltaa uutta ohjeistusta sellaisia tilanteita varten, joissa maaraysvallan
olemassaolo on vaikeaa todeta. Standardimuutoksen johdosta OP-Pohjola-ryhman tilinpaatokseen yhdisteltavien yritysten maara
kasvaa, kun yhdisteltavaksi tulee kiinteistoyhtiita ja erilaisia rahastoja. Taseessa saamiset yleisolta pienenee ja
kiinteistoomaisuuden maara kasvaa vastaavasti. Yhdisteltavien rahastojen arvonmuutokset siirtyvat laajasta tuloksesta
tuloslaskelmaan.

e |FRS 11 "Yhteisjarjestelyt" standardi painottaa yhteisjarjestelyjen kirjanpidollisessa kasittelyssa niista seuraavia oikeuksia ja
velvoitteita ennemmin kuin niiden oikeudellista muotoa. Yhteisjarjestelyja on kahden tyyppisia: yhteiset toiminnot ja yhteisyritykset.
Lisdksi standardi edellyttaa, etta yhteisyritysosuuksien raportoinnissa kaytetaan ainoastaan padomaosuusmenetelmaa. Muutoksella
on vahainen vaikutus OP-Pohjola-ryhman taseeseen ja laajaan tuloslaskelmaan.

o |FRS 12 "Tilinpaatoksessa esitettavat tiedot osuuksista muissa yhteisdissa” standardi sisaltaa liitetietovaatimukset, jotka koskevat
erilaisia osuuksia muissa yhteisoissa, mukaan lukien osakkuusyhtiot, yhteisjarjestelyt, strukturoidut yhteisot ja muut, taseen
ulkopuolelle jaavat yhtiot. Uusi standardi tulee laajentamaan liitetietoja, joita ryhma esittaa omistuksistaan muissa yhteisoissa.

e |AS 32:n Rahoitusinstrumentit: esittdmistapa muutos Rahoitusvarojen ja -velkojen vahentaminen toisistaan. Muutos tarkentaa
rahoitusvarojen ja -velkojen nettomaaraista esittamista koskevia saantoja ja lisaa aihetta koskevaa soveltamisohjeistusta.
Standardin muutoksella ei tule olemaan olennaista vaikutusta OP-Pohjola-ryhman tilinpaatokseen.

e |AS 36:n Omaisuuserien arvon alentuminen muutos Recoverable Amount Disclosures for Non-Financial Assets. Muutos tasmentaa
liitetietovaatimuksia, jotka koskevat sellaisia rahavirtaa tuottavia yksikoita, joihin on kohdistunut arvonalentumiskirjauksia.

e |AS 39:n Rahoitusinstrumentit: kirjaaminen ja arvostaminen muutos Novation of Derivatives and Continuation of Hedge Accounting.
Muutos koskee suojauslaskennan soveltamisedellytyksia tilanteissa, joissa johdannaissopimus siirretaan
keskusvastapuoliselvitykseen. Standardimuutoksen myota suojauslaskentaa voidaan jatkaa tiettyjen ehtojen tayttyessa kyseisissa
siirtotilanteissa.

e |FRIC 21 tulkinta "Julkiset maksut" koskee julkisen maksun suorittamisvelvollisuutta koskevan velan kirjanpitokasittelya. Tulkinta
maarittelee mika on velvoitteen synnyttava tapahtuma, joka aiheuttaa julkisen maksun suorittamisvelvollisuutta koskevan velan
kirjaamisen. OP-Pohjola-ryhmassa tulkinta koskee mm. pankkiveron kirjaamista. Tulkintaa ei ole vield hyvaksytty sovellettavaksi
EU:ssa.

IASB (International Accounting Standards Board) on julkaissut myds muita tulevia standardimuutoksia. Muut merkittavat myshemmin
voimaan tulevat standardimuutokset koskevat rahoitusinstrumenttien luokittelua ja arvostamista, arvonalentumisten kasittelya,
suojauslaskentaa seka vakuutussopimuksia ja vuokrasopimuksia. Lisaksi IASB on ennakoinut julkaisevansa myos muita

tilinpaatosinformaatiota koskevia muutoksia. OP-Pohjola-ryhmassa seurataan muutosten etenemista aktiivisesti.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Liite 2. Pohjola-konsernin riskien ja
vakavaraisuuden hallinnan periaatteet

Pohjolan arvot seka strategiset ja taloudelliset tavoitteet muodostavat riskienhallinnan ja vakavaraisuuden hallinnan perustan.

Riskienhallinnan tehtdavana on tunnistaa ne uhat ja mahdollisuudet, jotka vaikuttavat strategian toteutumiseen. Riskienhallinnan
tavoitteena on tukea strategiassa asetettujen tavoitteiden saavuttamista valvomalla, etta otetut riskit ovat oikeassa suhteessa
riskinkantokykyyn.

Pohjola-konsernin toiminnan merkittavimmat riskit ovat luottoriski, markkinariskit ja likviditeettiriskit, vakuutusriskit ja sijoitusten
markkinariskit seka kaikkeen lilkketoimintaan liittyvat strategiset ja operatiiviset riskit.

Pohjola Pankki Oyj:n hallitus hyvaksyy vuosittain tarkistettavan Pohjola-konsernin riskien- ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteet,
joka perustuu OP-Pohjola-ryhman keskusyhteison hallintoneuvoston vahvistamiin riskien- ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteisiin.
Periaatteet linjaavat, miten riskien- ja vakavaraisuuden hallintaprosessi jarjestetaan Pohjola-konsernissa.

1. Riskienhallinnan organisointi

Pohjola Pankin hallitus on ylin paatoksentekoelin Pohjola-konsernin riskienhallintaan ja vakavaraisuuden hallintaan liittyvissa asioissa.
Se paattaa riskienhallinnan ja vakavaraisuuden hallinnan tavoitteista ja organisoinnista, vahvistaa konsernin riskien- ja
vakavaraisuuden hallinnan periaatteet, riskipolitiikan, sijoitussuunnitelmat seka wmerkittavimmat riskienhallintaa koskevat
toimintaperiaatteet. Lisdksi hallitus valvoo ja seuraa riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan toteuttamista. Hallitus vastaa
riskienhallintajarjestelmien riittavyydesta, vahvistaa liiketoiminnan tavoitteet, arvioi konsernin ja yhtiokohtaisten padaomapuskurien
tarpeen, vahvistaa paaomasuunnitelmat, omien varojen ennakoivan varautumissuunnitelman ja paattaa periaatteista, joilla
varmistetaan, ettd yhti6 ja sen konserni toimii ulkoisen saantelyn ja sisdisten toimintachjeiden mukaisesti (compliance). Lisaksi hallitus
paattaa raportoinnista, jolla ylin johto seuraa konsernin ja tytaryhtididen liiketoimintaa, riskinkantokykya ja riskiasemaa. Hallitus arvioi
vakavaraisuuden hallinnan tarkoituksenmukaisuutta, kattavuutta ja luotettavuutta Pohjola-konsernissa laajempana kokonaisuutena
vahintdan kerran vuodessa. Hallitus hyvaksyy myos konsernin paatoksentekojarjestelman, nimittaa rahoitusjohdon jasenet seka
vahvistaa Underwriting-johdon tehtavankuvauksen ja tehdyt nimitykset.

Hallitus on asettanut vastuulleen kuuluvien riskienhallintaa ja vakavaraisuuden hallintaa koskevien tehtavien valmistelua varten
riskienhallintavaliokunnan. Riskienhallintavaliokunnan tehtavana on avustaa yhtion hallitusta varmistumaan, etta yhtiolla ja sen
konsernilla on koko toiminnan kattavat riittavat vakavaraisuuden- ja riskienhallintajarjestelmat. Valiokunnan tehtavana on myos valvoa,
etta yhtio ja sen konserni eivat toiminnassaan ota niin suuria riskeja, etta niista voisi aiheutua olennaista vaaraa yhtion ja sen
konsernin vakavaraisuudelle, maksuvalmiudelle tai kannattavuudelle, ja etta yhtion ja sen konsernin riskinkantokyky on riittava
turvaamaan toiminnan jatkuvuuden.

Tehtavansa toteuttamiseksi Riskienhallintavaliokunta kasittelee yhtion ja sen konsernin riskien- ja vakavaraisuuden hallinnan
periaatteet, riskipolitiikan ja muut riskienhallintaa koskevat yleisohjeet. Valiokunta valvoo yhtion ja konsernin riskienhallintajarjestelmien
kattavuutta ja toimivuutta, seka paaomien maaraa ja laatua, tuloksen kehittymista, riskiasemaa seka riskipolitiikan, limiittien ja muun
ohjeistuksen noudattamista. Lisaksi valiokunta valvoo, etta yhtion riskienhallinta on lakien ja viranomaismaaraysten ja ohjeiden
mukaista. Riskienhallintavaliokunta raportoi hallitukselle.
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Pohjola-konsernin keskeiset paatoksentekoelimet ja raportointisuhteet ovat tiivistetysti seuraavat:

Hallitus ja sen valiokunnat
Tarkastus- Riskienhallinta- Palkitsemis-
valiokunta valiokunta valiokunta
T \

l Toimitusjohtaja
/I\
Konsernin johtoryhma
Toiminnan johtaminen

Taseen hallinta
Riskienhallinta

Liiketoiminnot

ParRRitoiiree Vahinkovakuutus

Rahoitusjohto
Luottopaatoksenteko

Undewriting-johto Varainhoito 'f;l;?ﬁ]r;\(l,;

Vakuutustoiminnan
paatoksenteko

Pohjola-konsernin johtoryhma huolehtii yhtion ja sen konsernin kokonaisohjauksesta siten, ettd koko konsernille asetetut tulos-,
riskinkantokyky- ja muut tavoitteet saavutetaan yhteisia strategioita ja toimintaperiaatteita noudattaen. Tehtavansa toteuttamiseksi
johtoryhman tehtavana on kasitella erityisesti yhtion ja sen konsernin strategia ja liiketoimintasuunnitelma, hallitukselle esitettavat
merkittavat asiat, tase- ja riskienhallinnan linjakysymykset seka merkittavat hankinnat ja projektit.

Rahoitusjohto tekee hallituksen vahvistamien valtuuksien puitteissa asiakas-, pankki- ja maariskia koskevia vastuuraja-, limiitti- ja
luottopaatoksia. Rahoitusjohdon puheenjohtajana toimii Pohjolan Pankkitoiminnan johtaja. Rahoitusjohto on delegoinut pienemmat
paatosvaltuudet luottokomitealle ja liiketoimintavastaaville, jotka tekevat luottoriskia koskevia paatoksia vahvistettujen valtuuksien
puitteissa.

Pankkitoiminta, Varainhoito ja Vahinkovakuutus ovat ensisijaisessa vastuussa riskinotosta, tuloksesta ja sisaisen valvonnan seka
riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan periaatteiden noudattamisesta. Liiketoiminnoissa on oikeus tehda riskin ottamista koskevia
paatoksia hyvaksyttyjen paatoksentekovaltuuksien, vastuurajojen ja limiittien puitteissa konsernin riskipolitiikkaa ja ohjeita noudattaen.

Tytaryhtididen hallitukset varmistavat sen, ettd tytaryhtidissd noudatetaan soveltuvin osin Pohjola-konsernin riskien- ja
vakavaraisuudenhallinnan periaatteita, ja etta yhtidilla on toiminnan laatuun ja laajuuteen nahden riittava sisdinen valvonta ja riittavat
riskienhallintajarjestelmat.

Vuoden 2013 alussa toteutetussa keskusyhteisokonsernin organisaatiouudistuksessa riskien- ja vakavaraisuudenhallinnan tehtavia
keskitettiin Pohjolasta emoyhtic OP-Pohjola osk:iin. Organisaatiomuutoksen mydta Pohjolan riskienhallintajohto ja tasehallintajohto
lopettivat toimintansa vuoden ensimmaisella vuosineljanneksella. Pohjolan riskienhallintajohtaja on edelleen jasen Pohjola-konsernin
johtoryhmassa ja taman lisaksi emoyhtion  Riskienhallinnan  ohjauksen johtoryhmassa seka OP-Pohjola-ryhman
riskienhallintatoimikunnassa. Pohjolan talousjohtaja on jasen emoyhtion Talouden ohjauksen johtoryhmassa.

Pohjolan riskienhallintajohtajan tehtavana on kehittaa ja toteuttaa kokonaisvaltaista riskien- ja vakavaraisuudenhallintaa Pohjola-
konsernissa yhteistyossa muiden johtoryhman jasenten seka emon riskienhallinnan kanssa. Riskienhallintajohtaja ja emoyhtion
riskienhallinta avustavat hallitusta, Riskienhallintavaliokuntaa ja Tarkastusvaliokuntaa konsernin riskien- ja vakavaraisuuden hallinnan
periaatteiden laadinnassa ja kehittamisessa sekda konsernin riskipolitikan laadinnassa. Lisaksi riskienhallintajohtajan ja emoyhtion
riskienhallinnan ohjauksen tehtaviin kuuluu Pohjola-konsernin riskinkantokyvyn ja riskipolitiikan toteutumisen seuranta ja raportointi
seka riskien ottamista koskevien paatoksentekovaltuuksien ja -ohjeiden valmistelu ja yllapito. Riskienhallinta toimii myos paatoksenteon
tukena ja laadunvalvojana luottopaatosprosessissa. Lisaksi se arvioi uusien tuotteiden ja toimintamallien kayttdonottoon liittyvat riskit.

Strategisten riskien, liiketoimintariskien ja operatiivisten riskien tunnistamisen ja arvioinnin koordinointi, seuranta ja raportointi
toteutetaan riskienhallinnassa.

OP-Pohjola-ryhman keskusyhteiso vastaa OP-Pohjola-ryhmaa koskevasta ryhmatason riskien ja vakavaraisuuden hallinnasta seka OP-
Pohjola-ryhman riskienhallintajarjestelman riittavyydesta ja ajanmukaisuudesta. OP-Pohjola-ryhman riskienhallinnan ohjaus on
liketoiminnasta riippumaton vastuualue, joka linjaa, ohjaa ja valvoo ryhman ja sen yhteisojen kokonaisvaltaista riskienhallintaa.
Pohjola-konserni noudattaa osana OP-Pohjola keskusyhteisckonsernia ja OP-Pohjola-ryhmaa riskien ja vakavaraisuudenhallinnassaan
OP-Pohjola-ryhmatason riskien ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteita. Riskienhallinta ja sisdinen tarkastus arvioivat Pohjola-
konsernin riskienhallinnan ja vakavaraisuuden hallinnan toimivuutta saannollisesti.
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2. Riskinkantokyky ja vakavaraisuuden hallinta

Pohjola-konsernin riskinkantokyky muodostuu kannattavaan liiketoimintaan perustuvasta riittdvasta vakavaraisuudesta seka
laadullisista tekijoista, joihin kuuluvat muun muassa luotettava hallinto, sisainen valvonta, riskienhallinta ja vakavaraisuuden hallinta.
Pohjola-konsernin lakisaateinen vakavaraisuus maaraytyy luottolaitoslain perusteella. Pohjola-konsernin pitkan aikavalin
vakavaraisuustavoitteena on vahintaan 11,0 % ydinvakavaraisuus (Core Tier 1).

Vahinkovakuutustoiminnan lakisaateinen vakavaraisuus maaraytyy vakuutusyhtidlain perusteella ja siihen vaikuttavat
vakavaraisuuspaaomalle asetetut vahimmaisvaatimukset, toimintapadaoman minimi ja tasoitusmaara. Vahinkovakuutustoiminnan
paaomitustavoite on 70 % vakuutusmaksutuotoista.

Pohjola Pankki Oyj:n luottoriskin vakavaraisuusvaade lasketaan Basel |l sisdisten luottoluokitusten perusmenetelmalld yritysvastuille,
luottolaitosvastuille, oman padaoman ehtoisille sijoituksille, kaupankayntivaraston vastapuoliriskille ja arvopaperistetuille erille.
Vabhittaisvastuiden vakavaraisuusvaade lasketaan sisdisten luottoluokitusten menetelmalla. Muille luottoriskierille seka markkinariskeille
vakavaraisuusvaade lasketaan standardimenetelmalld. Baltian liiketoiminnan vakavaraisuusvaateen laskentaan kaytetdan
standardimenetelmaa. Operatiivisten riskien vakavaraisuusvaade lasketaan standardimenetelman mukaisesti.

Vakavaraisuuden hallintaprosessissa on Basel |l:n myodta arvioitava paaomien riittavyytta riskien kokonaistarkastelun pohjalta, jolloin
vahimmaispadomavaateen laskennassa on otettava huomioon kaikki liiketoimintaan liittyvat oleelliset riskit. Riskeja ovat mm. pilari I:n
vahimmaispadomavaateeseen sisaltyvat riskit (luotto-, markkina- ja operatiiviset riskit), pilari I:ssd vain osittain huomioidut riskit ja
riskit, jotka jaavat taysin pilari I:n ulkopuolelle (mm. rahoitustaseen korkoriski ja luottosalkkujen keskittyneisyysriski) seka ulkoiseen
toimintaymparistdon kuuluvat riskit (mm. suhdanteiden vaikutus ja lainsaadannén muutokset). Pohjola kdyttaa naiden riskien arviointiin
paaasiassa omaa taloudellisen padaomavaateen malliaan.

Vuoden 2016 alussa voimaan tulevat Solvenssi Il -saannosten johdosta vakuutusyhtioiden padomavaateet kasvavat merkittavasti.
Laskentasaantojen ja erilaisten siirtymasaantojen yksityiskohtiin liittyy toistaiseksi epavarmuutta. Valmistautuminen Solvenssi Il:n
voimaantuloon etenee aikataulussa.

Vakavaraisuuden hallinnassa painotetaan voimakkaasti kannattavuutta ja paaomien tehokasta kayttéa. Padaomien hallinta hoidetaan
keskitetysti emoyhtion toimesta. Tytaryhtidista jaetaan vuosittain osinkona emoyhtidlle ylimaarainen padoma ja tarvittaessa emoyhtio
padaomittaa tytaryhtioita padomalainoilla tai oman paaoman sijoituksin.

Liiketoimintaa ohjataan ja seurataan liiketoiminnoittain ja padomat allokoidaan riskien perusteella liiketoiminnoille. Liiketoimintojen
tulosta verrataan liiketoiminnoille allokoituun paaomaan ja liiketoimintojen operatiivisia oman padaoman tuottoja seurataan asetettuja
tavoitteita vasten.

Vakavaraisuuden hallinta on osa kokonaisvaltaista riskienhallintaa. Sen tavoitteena on varmistaa paaomien tehokas kaytto ja paaomien
riittava maara ja laatu. Nain turvataan hairiéton toiminta myds odottamattomien tappioiden varalta. Vakavaraisuuden hallinta perustuu
ennakoivaan lahestymistapaan ja sen lahtokohtana on konsernin liiketoimintastrategia ja -suunnitelmat. Vakavaraisuuden
hallintaprosessissa laaditaan vakavaraisuustavoitteen lisaksi padomitustavoitteet liikketoiminnoittain, vakavaraisuusennusteet,
stressitestit, skenaariot ja herkkyysanalyysit seka varautumissuunnitelma vakavaraisuustavoitteen yllapitamiseksi kaikki liiketoiminnasta
ja ulkoisen toimintaympariston muutoksista aiheutuvat olennaiset riskit huomioon ottaen.

Oikein mitoitettu riskinotto, pddomarakenne, vahva tuloskunto ja ennakoiva riskienhallinta turvaavat Pohjola-konsernin
riskinkantokyvyn.

3. Taloudellinen paaomavaade

Taloudellinen padomavaade on Pohjola-konsernin oma arvio padoman maarasta, joka riittdaa kattamaan liiketoiminnan ja
toimintaympariston riskeista syntyvat mahdolliset vuotuiset tappiot 99,97 prosentin varmuudella. Taloudellinen padaomavaade lasketaan
riskilajikohtaisilla malleilla, joiden tulokset yhdistetdan ottaen huomioon riskilajien valiset korrelaatiot ja naista johtuvat hajautushyodyt.
Riskienhallinta analysoi mallin toimivuutta vahintaan vuosittain ja esittaa tarvittaessa muutoksia mallin rakenteisiin tai sen muuttujiin.
Keskusyhteison johtokunta vahvistaa taloudelliseen padaomavaateeseen sisallytettavat riskit ja niiden padomavaateen laskennan yleiset
saannét. Mallin toimivuus arvioidaan Pohjola-konsernin nakokulmasta konsernin johtoryhmassa vuosittain. Pohjola-konsernin
taloudellisen paaomavaateen malli on otettu kayttoon vuoden 2009 aikana.

Taloudellinen paaomavaade kuvaa viranomaisvaadetta paremmin liiketoimintaan sisaltyvaa riskia. Pohjola-konsernin taloudellisen
paaomavaateen mallin avulla luodaan laskennallinen perusta liiketoimintojen ohjaamiseen, jolloin padomaa voidaan allokoida
tehokkaasti vastaamaan kunkin liiketoimintayksikon riskeja.

Pohjola Pankki Oyj



87 Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

4. Riskinottohalukkuus

Pohjola-konsernin suhtautuminen riskinottoon on maltillinen ja liiketoiminta perustuu harkittuun riski/tuotto-ajatteluun. Pohjola-
konsernin riskinottohalukkuus maaritelldaan suhteuttamalla riskit konsernin riskinkantokykyyn ja odotettuihin tuottoihin. Pohjola-
konsernin liiketoiminnassa hyddynnetaan luottoriskia, markkinariskeja, rahoitusriskia seka vakuutus- ja sijoitustoiminnan riskia.
Liiketoiminnan harjoittamiseen liittyy myds strategiset, liiketoiminta-, compliance- ja operatiiviset riskit. Vuonna 2014 riskinottotaso on
tarkoitus pitda varovaisena ja sitd pyritdan erityisesti kohdentamaan asiakasliiketoimintaan. Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminnan
riskinotossa pienennetaan vahitellen riskiallokaatiota pitkan aikavalin suunnitelman mukaisesti.

Pankkitoiminnassa tavoitteena on, ettei luottotappioiden ja arvonalentumisten maara suhdannekierron aikana keskimaarin ylita 0,30 %
luotto- ja takauskannasta.

Vahinkovakuutustoiminnassa tavoitteena on, ettd korvauskulujen (pl. korvausten hoitokulut) ja vakuutusmaksutuottojen valinen
riskisuhde ei ylita 70 %.

Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminnan tavoitteena on, etta sijoitustoiminnan riskeista 95 % todennakdisyydella aiheutuva vuositasoinen
sijoitusomaisuuden negatiivinen tuotto kayvin arvoin ei ylita 50 milj. euroa.

Konsernitoimintojen tavoitteena on, ettda OP-Pohjola-ryhman maksuvalmius on turvattu likviditeettireservin ja muiden likviditeetin
hoitosuunnitelman mukaisten toimenpiteiden turvin vahintdan seuraavien 12 kuukauden ajan mahdollisten uhkaskenaarioiden
toteutuessakin.

Konsernin riskinottohalukkuus tarkistetaan vuosittain ja tarkennetaan riskilajeittain asettamalla tavoitearvot riskilajikohtaisille
mittareille suhdannetilanne ja markkinanakymat huomioon ottaen. Hallitus tarkistaa riskinottohalukkuuden ja riskipolitiikat aina
suhdannendkymien oleellisesti muuttuessa. Lisaksi se arvioi puolivuosittain riskinottotason ja -halukkuuden seka naihin liittyvat
paivitystarpeet.

5. Riskipolitiikka

Riskinottoa ohjataan vuosittain laadittavalla Pohjola-konsernin riskipolitiikalla, jonka Pohjolan hallitus hyvaksyy. Pohjolan riskipolitiikka
perustuu OP-Pohjola-ryhman riskipolitiikkaan. Riskipolitikassa ja sita tdydentavdassa muussa riskilajikohtaisessa ohjeistuksessa
riskinottohalu kohdennetaan riskilajeille siten, ettd konsernin liiketoiminnalliset tavoitteet ovat saavutettavissa riskinkantokykya ja
vakavaraisuustavoitteita vaarantamatta. Riskipolitiikan avulla rajoitetaan myos riskikeskittymien syntymista.

Vahinkovakuutustoimintaa ohjaavat lisaksi henkilo- ja yritysasiakkaiden riskipolitiikat, jalleenvakuutusperiaatteet, sijoitussuunnitelmat ja
vakuutusvelan korkoriskin suojaamista koskeva politiikka.

6. Strategisten ja liiketoimintariskien hallinta

Strategisten ja liiketoimintariskien hallinnan tavoitteena on luoda riskeja ennalta ehkaiseva kulttuuri. Riskienhallinta perustuu
liketoiminnan kaikilla osa-alueilla noudatettavaan suunnitelmallisuuteen, huolellisuuteen ja jatkuvuuteen. Riskien toteutumista
ehkaistaan kehittamalla prosesseja, joiden avulla kyetaan tunnistamaan ja arvioimaan potentiaalisia riskeja entista paremmin ja
johtamaan riskien hallitsemiseksi kaynnistettyja toimenpiteita tehokkaammin.

6.1 Strateginen riski ja liiketoimintariskit

Strategiset riskit ja liiketoimintariskit syntyvat kilpailusta, sisdisesta paineesta tai markkinavoimista, jotka aiheuttavat volyymien,
katteiden tai kulujen odottamattomia heilahteluja ja siten vaikuttavat tuloksen volatiliteettiin  ja pitkdn tahtaimen
liketoimintatavoitteiden saavuttamiseen. Strategiset riskit ja liilketoimintariskit voivat syntya myos vaaran strategian valinnasta seka
puutteellisesta johtamisesta ja seurannasta tai hitaasta reagoinnista toimintaymparistossa tapahtuviin muutoksiin.

6.2 Strategisten ja liiketoimintariskien hallinnan menetelmat ja mittaus

Strategiset riskit hallitaan jatkuvalla suunnittelulla, joka perustuu analyyseihin ja ennusteisiin markkina-alueiden kehityksesta,
kilpailutilanteesta sekd asiakkaiden tulevista tarpeista. Pohjola-konsernin strategia liiketoiminnoittain tarkennetaan vuosittain.
Strategisia riskeja seurataan liiketoiminnoittain.

Riskeja ja niiden merkitsevyytta seurataan ja arvioidaan vuosittain liilketoimintastrategioiden ja —suunnitelmien paivitysten yhteydessa.
Samassa yhteydessa arvioidaan myos toimintaymparistossa ja kilpailutilanteessa tapahtuneita muutoksia ja niiden vaikutusta strategian
toteuttamiseen seka yhdistetaan tunnistetut riskitekijat suunniteltuihin strategisiin hankkeisiin.

6.3 Strategisten ja liiketoimintariskien seuranta ja raportointi

Strategisia ja liiketoimintariskeja seka niihin liittyvia riskienhallintatoimenpiteitd seurataan kayttaen riskikarttoja ja riskirekistereita,
joihin tunnistetut ja arvioidut riskit on rekisteraity.

Strategisista ja liilketoimintariskeista laaditaan katsaukset kaksi kertaa vuodessa.
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7. Operatiivisten riskien hallinta

Operatiivisella riskilla tarkoitetaan riskia siitda, etta puutteellisista tai virheellisistd menettelytavoista, jarjestelmista tai ulkoisista
tekijoista aiheutuu taloudellista tappiota tai muita haitallisia seuraamuksia. Operatiivinen riski sisaltdd myos compliance-riskin.
Operatiivinen riski voi ilmeta myos maineen tai luottamuksen heikkenemisena tai menetyksena.

7.1 Operatiivisten riskien hallinnan menetelmat ja mittaus

Operatiiviset riskit ovat laadullisia, eika niilta voida koskaan taysin suojautua. Operatiivisten riskien hallinnalla pyritaan varmistamaan,
ettei riskeista aiheudu ennalta arvaamattomia taloudellisia seurauksia tai maineen menetysta.

Operatiivisten riskien hallinnan keskeisin osa-alue on riskien tunnistaminen ja arviointi seka kontrolli- ja hallintakeinojen toimivuuden ja
riittavyyden varmistaminen. Tavoitteena on tunnistaa operatiiviset riskit kaikista merkittavista tuotteista, palveluista, toiminnoista,
prosesseista ja jarjestelmista ml. ulkoistukset. Tunnistamisessa huomioidaan myos rahoitusjarjestelman lainvastaiseen hyvaksikayttoon
(rahanpesu ja terrorismin rahoittaminen) seka saantelyn noudattamiseen liittyvat riskit.

Tunnistettujen riskien merkittavyytta arvioidaan niiden taloudellisen vaikutuksen ja toteutumistodennakdisyyden kautta ja arvioinnissa
huomioidaan myos maineriski.

Pohjolassa noudatetaan operatiivisten riskien hallinnassa yhtenaistda OP-Pohjola-ryhmatasoista jarjestelmatuettua toimintamallia.
Liiketoimintayksikot toteuttavat operatiivisten riskien kartoitukset, jotka sisaltavat liiketoimintaan liittyvien riskien tunnistamisen ja
arvioinnin seka riskia pienentavien kehitystoimenpiteiden maarittelyn ja seurannan. Liiketoimintayksikot raportoivat operatiivisten
riskien raportointi- ja hallintajarjestelman kautta kuukausittain kaikki tietyn rajan ylittavat tapahtumat. Tapahtumiin johtaneet syyt ja
toimenpiteet, joihin on ryhdytty vastaavanlaisen tapahtuman ennaltaehkaisemiseksi, kuvataan raportointisovellukseen.

Konsernin ja siihen kuuluvien yhtididen operatiivisten riskien tasoa ja riskeja rajoittavia hallintakeinoja arvioidaan saannallisesti seka
valittomasti aina tilanteen niin vaatiessa yhtendisin menetelmin. Tarked osa operatiivisten riskien hallintaa ovat myos sisaisen
tarkastuksen tekemat selvitykset seka riittavan tiedonkulun varmistaminen.

7.2 Operatiivisten riskien seuranta ja raportointi

Operatiiviset riskit luokitellaan raportointia varten eri kategorioihin. Tunnistetuista ja toteutuneista riskeista raportoidaan toimivalle
johdolle. Merkittavimmat riskit raportoidaan lisaksi Pohjola Pankki Oyj:n hallituksen riskienhallintavaliokunnalle. Olennaisista saannosten
noudattamiseen liittyvista toteutuneista operatiivisista riskeistd raportoidaan lisaksi Pohjola Pankki Oyj:n hallituksen
tarkastusvaliokunnalle.

8. Compliance-riskin hallinta

Compliance-riski on osa operatiivista riskia. Compliance-riskilla tarkoitetaan ulkoisen sadntelyn, sisaisten menettelytapojen ja
asiakassuhteessa asianmukaisten menettelytapojen ja eettisten periaatteiden noudattamatta jattamisestd aiheutuvaa riskia. Riskin
toteutuminen voi taloudellisen menetyksen lisdksi aiheuttaa myds muita sanktioita (esim. yhteisdsakko, erilliset velvoitteiden
rikkomisesta seuraavat rikemaksut, seka viranomaisten antamat varoitukset ja huomautukset). Myés compliance-riskin toteutumisen
seurauksena voi olla maineen tai luottamuksen heikkeneminen tai menettaminen.

Compliance-toiminta on osa luotettavan hallinnon jarjestamista. Compliance-riskin hallinnan tavoitteena on varmistaa, etta kaikessa
konsernin toiminnassa noudatetaan ulkoista saantelya ja sisaisia menettelytapoja, ja etta asiakassuhteissa noudatetaan asianmukaisia
menettelytapoja.

Compliance-toiminta tukee ylinta johtoa seka liiketoimintoja compliance-riskien hallinnassa mm. pitamalla liilketoimintavastuulliset
tietoisina saannoksissa tapahtuvista olennaisista muutoksista ja niiden mahdollisista vaikutuksista liiketoiminnoille, laatimalla
saannosten soveltamista tukevaa ohjeistusta seka tunnistamalla ja arvioimalla ennakoivasti saannosten noudattamattomuuteen liittyvia
olennaisia haitallisia seurauksia. Compliance-riskit tunnistetaan ja arvioidaan operatiivisten riskien tunnistus- ja arviointiprosessin
yhteydessa. Uusiin tuotteisiin, palveluihin ja toimintatapoihin seka ulkoistuksiin liittyvat compliance-riskit arvioidaan osana
kayttoonottoprosessia.

Compliance-toiminnassa valvotaan ja varmistetaan saannosten noudattamista mm. arvioimalla sadnndsten noudattamista varmistavia
sisaisia prosesseja ja menettelytapoja ja tekemalla tarpeellisia parannusehdotuksia.
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9. Pankkitoiminnan riskienhallinta
9.1 Luottoriskien hallinta

Luottoriskilla tarkoitetaan riskia tappiosta, joka johtuu siitd, etteivat pankin sopimusosapuolet kykene suoriutumaan sovituista
velvoitteistaan, eivatka saadut vakuudet turvaa saatavia. Luottoriskiin sisaltyy myos maa- ja selvitysriskit. Maariski on maittain
kohdistettuihin ulkomaisiin saamisiin liittyva luottoriski. Selvitysriski on selvitysprosessiin liittyva, selvityksen kohteena olevan saamisen
menettamisen riski. Luottoriskien hallinnan tavoitteena on rajoittaa asiakas- ja muista vastuista syntyvien luottoriskien negatiiviset
tulosvaikutukset hyvaksyttavalle tasolle ja samalla optimoida riskituotto-suhdetta. Keskeisessa asemassa luottoriskien hallinnassa ovat
luottopaatoksenteko ja luottoprosessin laatu. Prosessia ohjaavat vahvistetut riskipolitiikka, paatoksentekovaltuudet ja toimintaohjeet.
Luottoriskeja vahennetdaan hajauttamalla luottosalkkua seka maarittelemalla asiakaskohtaiset vakuus- ja kovenanttipolitiikat seka
asiakassuhteen aktiivisella hoidolla. Luottoriskia vahennetaan myods kayttamalla nettoutussopimuksia ja johdannaiskaupassa
porssituotteita. Luottoriskinottoa rajoittavat myds omien varojen perusteella maaritellyt suurimmat mahdolliset asiakasvastuut ja
kaytossa oleva limiittijarjestelma.

Selvitysriskin hallinnassa korostuu vastapuolten luotettavuuden varmistaminen. Selvitysriskia vahennetaan vakiomuotoisin sopimuksin
seka keskittamalla selvitykset luotettaviin clearing-keskuksiin. Vakuuksien kadytdsta ja arvioinnista seka vakuuslajikohtaisista
arvostusprosenteista on kirjalliset toimintachjeet. Vakuusarvojen kehitystda seurataan saannéllisesti. Vakuuden arvo arvioidaan
uudelleen mm. silloin, kun vakuuden arvo on merkittavasti muuttunut tai asiakkaan taloudellinen tilanne on heikentynyt olennaisesti.
Suhdanneherkkina pidettavien vakuuksien arvoa ja niiden kayttokelpoisuutta arvioitaessa noudatetaan erityista varovaisuutta.

9.2 Luottoriskipolitiikka

Riskipolitiikassa ja sita taydentavassa ohjeistuksessa maaritelladn kokonaisvastuiden koostumusta, hajautusta, asiakasvalintaa seka
vakuuksien ja kovenanttien kayttoa koskevat periaatteet. Tarkoituksena on varmistaa luottosalkun riittava hajautuminen, jotta ei synny
liiallisia riskikeskittymia maittain, asiakasryhmittain, toimialoittain, luottokelpoisuusluokittain, asiakaskonserneittain tai ajallisesti.

Portfoliotarkastelussa asiakkaat on jaettu kuuteen ryhmaan, jotka ovat yritykset, rahoitus- ja vakuutuslaitokset, kotitaloudet,
asuntoyhteisot, OP-Pohjola-ryhman yhteisot, julkisyhteisot seka kotitalouksia palvelevat voittoa tavoittelemattomat yhteisot.

Yritysasiakkaiden vastuille on asetettu tavoitearvoja mm. rating-luokittain, asiakaskokonaisuuksittain seka suhteelliset enimmaismaarat
toimialoittain.

Baltian liiketoiminnassa ei ole toistaiseksi kattavasti kaytettavissa OP-Pohjola-ryhman luokittelujarjestelmaa. Luotonmyonnossa
hyodynnetaan kustakin maasta valittujen yhtididen toimittamia luottotietoraportteja.

Luottolaitosasiakkaiden  riskia on hajautettu luottokelpoisuusluokittain, liikkeeseenlaskijoittain  ja  tuotteittain.  Lisaksi
jalkimarkkinakelpoisten saamistodistussijoitusten likviditeetin varmistamiseksi on maaritelty minimikoot emissioille, joihin voidaan
sijoittaa. Riskia on hajautettu asettamalla myos maakohtaiset maalimiitit.

9.3 Luottoriskien limitointi

Vastuuraja on euromaardinen asiakaskohtaisten vastuiden ja avoimen position enimmaismaara. Vastuuraja vahvistetaan vuosittain
vahintaan niille yritys- ja yhteisoasiakkaille ja luottolaitosasiakkaille, joiden vastuut tai suunnitellut vastuut ylittavat 5 miljoonaa euroa.
Vastuurajapaatoksessa voidaan lisaksi asettaa ajallisia ja tuotekohtaisia rajoitteita. Useimmille yritys- ja yhteisdasiakkaille vahvistetaan
myos asiakaskohtainen riskinottopolitilkkka eli vakuuksien vahimmaismaara ja kaytettavat kovenantit. Vastuurajan myontaminen
edellyttaa, etta vastapuoli sijaitsee maassa, jolle on hyvaksytty maalimiitti.

Maalimiitti on euromaarainen enimmaismaara saamisille tietystd maasta. Kunkin maan limiitin maara ja siihen mahdollisesti liittyva
aikarajoitus maaritelladan maan luottokelpoisuuden ja Pohjola Pankki Oyj:n riskinkantokyvyn mukaisesti niin, etta se tukee hyvaksyttyja
liketoimintaperiaatteita. Maalimiitti tarkistetaan vahintaan kerran vuodessa.

9.4 Luottoprosessi

Paivittainen luottoprosessi on ratkaisevassa asemassa luottoriskien hallinnassa. Riskienhallinnan nakokulmasta luottoprosessin
keskeisimmat vaiheet ovat luottokelpoisuuden arviointi (luottoluokittelu), luottopaatoksenteko ja toimeenpano, jotka on eriytetty
toisistaan. Luottoprosessin toimivuutta ja laatua valvoo riskienhallinta.
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9.5 Luottoluokittelu

Luottoriskin ottamista ohjataan ja riskin maaraa arvioidaan OP-Pohjola-ryhmassa luottoriskimalleja hyodyntden. Luottoluokittelu
kasittaa luottoriskiparametreihin liittyvat mallit maksukyvyttémyyden todennakoisyydelle (PD, Probability of Default), tappio-osuudelle
(LGD, Loss Given Default) ja vastuun maaralle maksukyvyttdmyyshetkella (EAD, Exposure at Default).

Luottoriskimittarit sisdisissa luokituksissa

LUOTTORISKIMITTARIT SISAISISSA LUOKITUKSISSA

Todennakoisyys sille, etta luotolle tulee e
maksuhairiéita vuoden kuluessa

Arvio tappiosta, joka luotosta toteutuisi, s
jos sille tulisi maksuhairidita

Arvio summasta, jonka asiakas olisi velkaa = _
pankille maksukyvyttomyyden toteutuessa

Luottoriskimalleja hyodynnetaan muun muassa:

® |uotonmyodntamisessa ja hinnoittelussa,

® rahoituksen paatosvaltuuksien maarittamisessa,

® |uottosalkun laadullisten tavoitteiden asettamisessa ja seurannassa,

e |uottoriskiraportoinnissa,

e vakavaraisuuslaskennassa sisaisten luokitusten menetelmassa (IRBA) ja

o taloudellisen paaomavaateen ja odotetun tappion laskennassa.

9.5.1 Maksukyvyttomyyden todenndkdisyys

Luottoluokittelun tarkoituksena on ryhmitellda asiakkaat riskin mukaisesti. Asiakkaan luottoluokka arvioi riskia siita, etta asiakkaan
jostakin vastuusta tulee OP-Pohjola-ryhmalle vuoden sisélla jarjestamaton saatava tai sitd vakavampi maksuhdirio. Taman riskin
suuruudesta kertoo OP-Pohjola-ryhmassa kullekin luottoluokalle arvioitu keskimaarainen maksukyvyttomyyden todennakéisyys (PD),
joka on keskimaardinen todennakdisyys vuoden aikana yli suhdannekierron. Hyvassa taloussuhdanteessa tietyn luottoluokan
toteutuneet maksukyvyttomien asiakkaiden osuudet siis tyypillisesti alittavat kunkin luokan arvioidun maksukyvyttomyyden
todennakoisyyden ja huonossa suhdanteessa ylittavat.

OP-Pohjola-ryhmassa on kaytossa useita luokittelumalleja asiakkaiden maksukyvyttomyyden todennakoisyyden arviointiin.
Vakavaraisuuslaskennan mukaisiin vahittaisvastuisiin  kuuluvien henkildasiakkaiden luotot luokitellaan omilla luokittelumalleillaan
hakemusvaiheessa seka osana pankin luottokantaa. Vahittaisvastuisiin vakavaraisuuslaskennassa kuuluvien pienyritysten vastuiden
luokitteluun kaytetadan A-luokittelua tai pienten vastuiden luokittelumallia. Yritysvastuisiin kuuluvien keskisuurten ja suurten yritysten
luokitteluun kaytetadn R-luokittelua. Yritysvastuisiin kuuluvien pienten yritysten vastuiden luokitteluun kaytetadan A-luokittelua.
Luottolaitosvastapuolille on oma sisdinen luottoluokittelumalli.
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9.5.2 Yritysasiakkaiden luottokelpoisuuden arviointi

Yritysasiakkaiden maksukyvyttomyyden todenndkoisyytta arvioidaan OP-Pohjola-ryhman sisdisella 20-portaisella luottoluokituksella.
Yritysvastapuolet luokitellaan luokkiin 1,0-12,0, joista luokkiin 11-12 luokitellaan maksukyvyttomat asiakkaat.

Yritysasiakkaiden luokittelu OP-Pohjola-ryhmaéssa

YRITYSASIAKKAIDEN LUOKITTELU OP-POHJOLA-RYHMASSA

Yritysasiakkaat

{ Yrityksen koko ja vastuut OP-Pohjola-ryhmassa ]
2

N
Vahittdisvastuut Yritysvastuut

Yrityksen koko ja vastuut
OP-Pohjola-ryhmassa

v \
Yrityksen vastuut : ; Keskisuuret ja
‘ OP-Pohjola-ryhmassa [P et suuret yritykset
) N\ v v N\
: Pienten . :
’ A-luokittelu et Gl l A-luokittelu w R-luokittelu

Keskisuurten ja suurten yritysasiakkaiden maksukyvyttomyyden todennakéisyyden arviointi (R-luokittelu) perustuu yrityksen
taloudellisiin  tunnuslukuihin ja laadullisiin taustatietoihin, jotka viedaan tilastolliseen pisteytysmalliin. Asiakkaaseen perehtynyt
asiantuntija tekee rating-esityksen mallin tuottaman luokitusehdotuksen ja muun kaytettavissa olevan tiedon pohjalta. Mahdolliset
tulevaisuuden nakymiin liittyvat muutokset ja epavarmuudet otetaan huomioon varoitusmerkkeina ja mallin antamaan luokitteluun
tehtavina poikkeuksina. Paatos asiakkaan luottoluokasta tehdaan asiantuntijan esityksen pohjalta vahintaan vuosittain. R-luokittelussa
nykyisin kaytettava malli on otettu kayttoon vuoden 2008 alussa ja se on validoitu vuosittain IRB-vaatimusten mukaisesti.

Pienten yritysasiakkaiden A-luokittelun perustana on Suomen Asiakastieto Oy:n vuodesta 1999 kayttama luokittelumalli Rating Alfa.
Kyseessa on tilastollinen regressiomalli, jossa muuttujina on kattavasti yrityksen maksutapaan, tilinpaatéstunnuslukuihin ja muihin
taustatietoihin liittyvia tekijoita. Luokittelumallia on tdydennetty erilaisilla ehto- ja varmistuslausekkeilla, jotka rajaavat yrityksen
luottoluokkaa, jos esimerkiksi tilinpaatostietoja ei ole kaytettavissa. Rating Alfan antamat pisteet on kalibroitu OP-Pohjola-ryhman
sisaisiin luottoluokkiin. Tilastomallin yritysvastuisiin kuuluville asiakkaille antamaa luokitusta arvioidaan vuosittain ja korjataan
tarvittaessa vastaamaan asiakkaan arvioitua todellista maksukykya. Nykyinen malli on ollut kaytossa vuoden 2008 alusta lahtien ja se
on paivitetty viimeksi osittain vuonna 2012.

Vahaisia vastuita omaavia yritysasiakkaita luokitellaan pienten vastuiden luokittelumallilla. Luokittelu muodostetaan tietojarjestelmista
saatavien asiakashistoriaa ja maksukayttdytymista koskevien tietojen perusteella. Luokka paivittyy kerran kuukaudessa. Pienten
vastuiden luokittelussa kaytettava malli on otettu kayttoon vuonna 2009 ja se on paivitetty vuonna 2012.

Luokittelumallista riippumatta kullakin luottoluokalla on sama maksukyvyttomyyden todennakoisyys, jolloin eri mallien antamat
luottoluokat ovat vertailukelpoisia. Maksukyvyttomyyden todennakoisyyden johtamisessa on hyddynnetty viime vuosina toteutuneita
maksukyvyttomyystietoja, pitkdn aikavalin luottotappiotietoa ja konkurssitilastoja seka mallin syklisyyttd. Luokkakohtaisten
maksukyvyttomyyden todennakoéisyyksien paivityksen tarve arvioidaan vuosittain.
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OP-Pohjola-ryhman yritysasiakkaiden luottoluokkien vastaavuus kansainvalisten luokituslaitosten luottoluokkiin on kuvattu alla olevassa
taulukossa.

Yritysvastuiden rating-luokkien vastaavuus S&P:n luokituksiin

S&P Rating AAA...AA+ AA...BBB+ BBB...BBB- BB+...BB- B+...B B-...CCC
OP-Pohjola-rating 1,0-2,0 2,5-4,0 4,5-5,0 5,6-7,0 7,5-8,5 9,0-10,0

9.5.3 Luottolaitosten luottokelpoisuuden arviointi

Luottolaitosvastapuolten maksukyvyttomyyden todenndkoisyyden arvioinnissa on kaytéssa oma L-luokittelumalli, joka perustuu
laadullisten ja maarallisten tekijoiden perusteella johdettuun maksukyvyttomyyden todennakodisyyteen. Luottolaitosvastapuolet
luokitellaan 20 luokkaan 1,0-12,0, joista luokkiin 11-12 luokitellaan maksukyvyttomat asiakkaat.

Luottoluokittelun pohjana oleva tilastollinen malli perustuu empiiriseen aineistoon Pohjola Pankki Oyj:n kansainvalisista
luottolaitosvastapuolista. Mallissa sovelletaan sovereign ceiling -periaatetta, jonka mukaan vastapuoli ei voi olla luottokelpoisuudeltaan
toimintavaltiotaan parempi. Luottolaitosten luokitukset paatetaan vahintaan vuosittain tai tarvittaessa useammin, mikali luottolaitoksen
maksukyvyssa tapahtuu muutoksia. L-luokittelumalli otettiin kayttoon vuonna 2009 ja se on paivitetty viimeksi vuonna 2012.

OP-Pohjola-ryhman luottolaitosasiakkaiden luottoluokkien vastaavuus kansainvalisten luokituslaitosten luottoluokkiin on kuvattu alla
olevassa taulukossa.

Luottolaitosvastuiden rating-luokkien vastaavuus S&P:n luokituksiin

S&P Rating AAA...AA+ AA...BBB+ BBB...BBB- BB+...BB- B+...B B-...CCC
OP-Pohjola-rating 1,0-2,0 2,5-45 5,0 5,6-7,0 7,5-8,0 8,5-10,0

9.5.4 Henkil6asiakkaiden luottokelpoisuuden arviointi

Henkiloasiakkaiden maksukyvyttomyyden todennakdisyyden arvioinnissa vastuut luokitellaan 16 luokkaan, luokasta A+ luokkaan F.
Luottokelpoisuudeltaan maksukyvyttoman asiakkaan vastuut luokitellaan luokkaan F. Maksukyvyttomyyden arvioinnissa kaytetaan
luottokannan luokittelumallia seka hakemusvaiheen luokitteluja. Henkildasiakkaiden luokittelu perustuu luottohakemuksesta kerattaviin
tietoihin, asiakkaan maksukayttaytymiseen ja muihin asiointihistoriatietoihin. Naista tiedoista laskettu pisteytys maarittaa vastuun
luottoluokan. Kullekin luottoluokalle on johdettu keskimaaraiset maksukyvyttomyyden todennékoisyydet yhden vuoden aikaperiodille.

Henkiloasiakkaiden luottokannan luokittelumallilla luokitellaan henkildasiakkaiden vastuut, joiden velallisista jollakin on ollut OP-Pohjola-
ryhmassa luottoa viimeisen kuuden kuukauden aikana. Luottokannan luokat paivittyvat kerran kuukaudessa. Malli on otettu kayttoon
vuonna 2006 ja sen nykyinen versio on vuodelta 2013. Luottokannan luokittelumallia kaytetadan luottoriskin arvioinnissa ja
paaomavaateen laskennassa.

Muille kuin ym. vastuille kaytetdadn hakemusvaiheen luottoluokittelua. Pohjolan henkiloasiakkaiden vastuut luokitellaan
rahoitusyhtiotuotteiden hakemusvaiheen luokittelumalleilla, joista otetaan kayttoon paivitetyt versiot kevaalla 2014. Kaytdssa on
seuraavat maksukyvyttomyytta ennustavat mallit: autorahoitus, myyntirahoitus ja tililuotto seka kauppias-MasterCard.

Hakemusvaiheen luokittelu tukee luottopaatoksentekoa, luottoriskin arviointia ja uusluotonannon hinnoittelua. Luokittelu tapahtuu OP-
Pohjola-ryhmassa osana luottoprosessia.

9.5.5 Maiden luokittelu

Maariskia tarkastellaan ulkoisten luottoluokitusten perusteella.

9.5.6 Tappio-osuus ja vastuun maara

Maksukyvyttomyyden todennakoisyyden arviointimallien lisaksi luottoriskin mittaamisessa kaytetaan tappio-osuuden ja vastuun maaran
ennustemalleja. OP-Pohjola-ryhman luottoriskimalleissa tappio-osuus (LGD) on arvio taloudellisesta tappiosta (osuutena asiakkaan
vastuiden maarasta maksukyvyttomyyshetkelld), joka pankille aiheutuisi, jos asiakkaasta tulisi vuoden sisalla maksukyvyton. Vastuun
maara maksukyvyttomyyshetkella (EAD) tarkoittaa arviota pankin saatavasta asiakkaalta maksukyvyttdmyyden alkaessa. Taseen
ulkopuolisten vastuiden maaran arviointiin liittyy luottovasta-arvokerroin (CF), joka kuvaa, kuinka paljon ennustehetken taseen
ulkopuolisesta vastuusta arvioidaan olevan nostettu maksukyvyttomyyshetkella.
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9.6 Paatoksenteko

Luottopaatosesityksen perustan muodostavat luottokelpoisuusarvio, rating-paatdos ja asiakkuusmuistio. Asiakasvastuulliset
valmistelevat vastuuraja-, limiitti- seka rahoitusesitykset yhteistydssa luottojohtajien ja eri tuotealueiden edustajien kanssa.
Luottojohtajat esittelevat vastuurajaesitykset paatoksentekoelimille. Luottopaatds- ja vastuurajaesitykset sisaltavat selvityksen luoton
hakijasta ja asiakkaalle aikaisemmin myonnetyistd vastuista seka niiden vakuuksista ja avoimesta positiosta. Yritysasiakkaiden
luottopaatosesitys sisaltaa luottokelpoisuusarvion ja ratingpaatoksen lisaksi vakuus- ja kovenanttipolitiikan lyhyille ja pitkille vastuille
seka ennusteen asiakkaan taloudellisen tilan kehittymisesta. Yritysasiakkaiden vastuurajaesitykseen liitetaan aina tilinpaatosanalyysi ja
uusista yritysasiakkaista usein myos yritystutkimus. Useimmiten yritys- ja luottolaitosasiakkaiden luottopaatosesityksiin sisaltyy pankin
ja/tai keskusyhteison riskienhallinnan kannanotto esitettavasta luottoriskista.

Pohjolan luottopaatoksentekoelimet

Pohjolan rahoitusjohto OP-Pohjola osk b

vastapuolilimiittit, maalimiitit y
ja suuret vastuupaatokset

Pohjolan luottokomitea

1

Paripaatokset

Paatoksentekoelimet tekevat riskinottopaatoksia valtuuksiensa puitteissa noudattaen riskipolitiikkaa, limiitteja ja linjauksia.
Paatoksentekoelinten paatosvaltuudet on porrastettu asiakkaan luottokelpoisuusluokan seka vastuun ja avoimen position maaran
perusteella. Henkiloasiakkaiden luottopaatoksia tehdaan OP-Pohjola-ryhman sisaisen henkildasiakkaiden luottoluokituksen perusteella
hyodyntaen automaattista luottopaatosjarjestelmaa.

9.6.1 Luottoriskin mittaus, seuranta ja raportointi

Luottoriskia mitataan asiakaskohtaisesti vastuiden ja avoimen position maaralla. Vastuu tarkoittaa tase-erien ja taseen ulkopuolisten
erien yhteismaaraa, joka pankilla on tietyltd asiakkaalta. Avoin positio lasketaan vahentamalla vastuista vakuudet vakuusarvon
maaraisena. Luottoriskia mitataan myos painotetulla avoimella positiolla, joka saadaan kertomalla asiakaskohtainen avoin positio
asiakkaan luottokelpoisuuden mukaisella maksuhairiotodennakoisyydella. Lisaksi luottoriskin mittareina kaytetaan ongelmasaamisten ja
eraantyneiden maksuerien osuutta luotto- ja takauskannasta seka luottotappioiden osuutta luotto- ja takauskannasta.

Luottosalkun luottoriskia mitataan myds odotetun ja odottamattoman tappion maaralla ja odotetun tappion kehittymisellda suhteessa
luotto- ja takauskantaan. Odotetun ja odottamattoman tappion maaralle tehdaan myos erilaisia stressitesteja.

Asiakasseuranta jakaantuu vuosittaiseen tilinpaatésten ja osavuosikatsausten analysointiin seka jatkuvaan maksukayttaytymisen ja
asiakkaan toiminnan seurantaan. Asiakkaiden maksukayttaytymista, eraantyneitd maksueria ja ongelmaluottoja seurataan jatkuvasti
sekda OP-Pohjola-ryhman sisdisesta etta ulkoisesta valvontapalvelusta saatavien tietojen perusteella.

Asiakkaat, joiden taloudellisen tilan kehitystd, luottoriskin maaraa ja maksukayttaytymista halutaan tarkastella tavallista tiiviimmin,
otetaan erityisseurantaan. Samassa yhteydessa arvioidaan myos asiakkaan luottokelpoisuusluokituksen muutostarve, luottotappion
todennakoisyys seka arvonalennuksen tarpeellisuus. Tama merkitsee usein myos sitd, ettd luottopaatos tehdaan ylemmassa
paatoksentekoelimessa.

9.6.2 Luottoriskimalleihin liittyva paatoksenteko ja arviointi

Luottoriskimallien kayttdonotosta ja merkittavista muutoksista paattda OP-Pohjola-ryhman riskienhallintatoimikunta. Paatokset
perustuvat keskusyhteison johtokunnan hyvaksymiin luottoluokittelun ja luottoriskimallien validoinnin yleisiin periaatteisiin. Mallien
kehittamisesta ja yllapidosta vastaa keskusyhteison riskienhallinta, joka on riippumaton liiketoiminnasta.

Luottoluokittelun ja luottoriskimallien toimivuutta seurataan ja valvotaan sdannollisesti. Riskienhallinta keraa jatkuvaa palautetta
liketoiminnalta luottoluokittelun toimivuudesta ja luottoriskiparametreihin liittyvistd malleista. Automaattisesti luottoluokan
muodostavia malleja monitoroidaan kuukausittain. Monitoroinnin tarkoituksena on seurata luottokannassa ja luotonmyonndssa
tapahtuvia muutoksia, seka varmistaa luokitteluprosessin toimivuus.
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Lisdksi mallien laatua varmistetaan vahintaan kerran vuodessa OP-Pohjola-ryhman riskienhallintatoimikunnan hyvaksymien
validointiohjeiden mukaisesti. Validointiohjeistus sisaltda vaatimuksia myos kunkin mallin kayttéonoton yhteydessa tehtavalle
laadunvarmistukselle. Validoinnissa testataan tilastollisilla testeillda mm. mallin erottelukykya ja riskiestimaattien (PD, LGD ja EAD)
oikeellisuutta. Lisaksi validointiin sisaltyy laadullista arviointia kuten kayttajapalautteen analysointia ja vertaisryhmaanalyysia.
Validoinnin tulokset ja mahdolliset toimenpidesuositukset raportoidaan riskienhallintatoimikunnalle, joka paattaa validoinnin perusteella
tehtavista kehitystoimenpiteista.

Keskusyhteison sisdinen tarkastus varmistaa tarkastuksillaan validoinnin riippumattomuutta. Lisaksi se tarkastaa luottoriskimalleja ja
niiden kayttoa keskusyhteison yhtidissa ja jasenosuuspankeissa osana normaalia tarkastustoimintaansa.

9.6.3 Luottoriskimallien kdytto vakavaraisuuslaskennassa

Luottoriskin vakavaraisuusvaateen laskennassa kaytetaan yritys- ja luottolaitosvastuissa sisaisten luottoluokitusten perusmenetelmaa.
Tassa menetelmassa kunkin asiakkaan luottoriskin vakavaraisuusvaateeseen vaikuttaa OP-Pohjola-ryhman omilla luottoriskimalleilla
tuotettu arvio maksukyvyttémyyden todennakoisyydestd (PD). Viranomaisten antamia ns. standardiestimaatteja kaytetaan tappio-
osuudesta (LGD) ja vastuun maarasta (EAD).

Vabhittaisvastuiden vakavaraisuusvaateen laskennassa kaytettavdssa sisaisten luottoluokitusten menetelmassa riskipainon laskennassa
kaytetaan OP-Pohjola-ryhman sisaisiin malleihin perustuvia PD-, LGD- ja EAD-arvoja. Valtion ja keskuspankkivastuille seka pieneen
osaan muita vastuuryhmia kaytetdan standardimenetelmaa. Oman paaoman ehtoisille sijoituksille kaytetdaan paasaantoisesti
yksinkertaista menetelmaa. OP-Pohjola-ryhman strategisille sijoituksille kiytetaan PD/LGD-menetelmaa, jossa PD-arvot perustuvat
sisaisiin malleihin ja LGD standardiestimaatteihin.

9.6.4 Arvopaperistetut erat

Pohjola ei ole ollut liikkeeseenlaskijana tai jarjestajana arvopaperistamisjarjestelyissa, mutta se on sijoittanut perinteisiin erillisyhtion
kautta liikkeeseen laskettuihin arvopaperistettuihin arvopapereihin. Pankkitoiminnassa luottojohdannaisia ei ole liittynyt
arvopaperistettuihin eriin. Arvopaperistamispositioiden riskipainotettujen erien yhteismaaran laskennassa on kaytetty luottoriskin
sisaisten luokitusten menetelmaa (IRBA) silloin, kun arvopaperistamispositio kuuluu vastuuryhmaan, johon sovelletaan
luottoluokitukseen perustuvaa arviointimallia.

Arvopaperistamispositioille sovelletaan Moody'sin, Fitchin ja Standard & Poor'sin luottoluokituksia. Saman arvopaperistamistransaktion
eri  etuoikeusluokissa  oleviin  positioihin  sovelletaan saman luottoluokituslaitoksen  antamia  luottoluokituksia. Jos
arvopaperistamispositiosta on kahden valitun luottoluokituslaitoksen antamat luottoluokitukset, sovelletaan niista alhaisempaa. Jos
arvopaperistamispositiosta on annettu enemman kuin kahden valitun luottoluokituslaitoksen luokitus, kaytetaan niista kahta korkeinta.
Jos kaksi korkeinta luottoluokitusta poikkeavat toisistaan, kaytetaan niista alhaisempaa.

10. Likviditeettiriskin hallinta

Likviditeettiriskin hallinta koostuu rakenteellisesta rahoitusriskista ja maksuvalmiusriskista. Riski syntyy, jos saamisten ja velkojen
maturiteetit poikkeavat toisistaan. Riski syntyy myos, jos joko velat tai saatavat tai molemmat ovat keskittyneet vastapuolten,
instrumenttien tai markkinasegmenttien suhteen. Likviditeettiriskia voi syntya myds asiakaskayttaytymisen, taloudellisen
toimintaympariston tai markkinalikviditeetin muutosten seurauksena.

Rakenteellisella rahoitusriskilla tarkoitetaan pitkdan aikavalin luotonantoon liittyvaa epavarmuutta, joka johtuu rahoituksen rakenteesta
aiheutuvasta jalleenrahoitusriskista. Pohjolan rakenteellinen rahoitusriski syntyy paaosin vahittaispankkitoiminnan maturiteetiltaan
pitkan antolainauksen ja asiakaskayttaytymisesta riippuvan talletusvarainhankinnan seka tukkuvarainhankinnan eraantymisrakenteiden
eroista.

Maksuvalmiusriski on riski siita, etta pankki ei suoriudu odotetuista ja odottamattomista, olemassa olevista ja tulevista kassavirroista
eika vakuustarpeista ilman vaikutuksia paivittaiseen toimintaan tai pankin taloudelliseen tilaan.

Maksuvalmiusriskiin varaudutaan yllapitamalla likvideista saamistodistuksista koostuvaa reservisalkkua.
Maksuvalmiuden hallintaa saatelevat Euroopan keskuspankin vahimmaisvaranto- ja maksuvalmiusluottojarjestelmat.

Likviditeettiriskin  hallinta perustuu OP-Pohjola-ryhman keskusyhteison linjauksiin seka sen hyvaksymiin riskilimiitteihin.
Keskusyhteison johtokunta hyvaksyy likviditeettireservin laadulliset tavoitteet, varainhankintasuunnitelman seka maksuvalmiuden
hoidon jatkuvuus- ja varautumissuunnitelman uhkaskenaarioiden varalle ja likviditeettitilanteen ohjausmallin. Maksuvalmiuden hoidon
jatkuvuussuunnitelma koostuu valmiustasopohjaisesta ohjausmallista, rahoituslahteet sisaltavasta varautumissuunnitelmasta seka
maksuvalmiuden operatiivisen hoidon jatkuvuussuunnitelmasta. Likviditeettireservin maaralliset ja laadulliset tavoitteet,
varautumissuunnitelma ja valmiustasopohjainen ohjausmalli on arvioitu uhkaskenaarioiden mukaisten stressitestien pohjalta.

Pohjola Pankki QOyj on OP-Pohjola-ryhman keskusrahalaitoksena vastuussa koko OP-Pohjola-ryhman maksuvalmiudesta ja
likviditeettireservin riittavyydesta. Likviditeettireservista merkittavimman osan muodostaa korkean luottokelpoisuusluokituksen omaavat
saamistodistukset, joita voidaan kayttaa keskuspankkivelan vakuutena tai myyda joustavasti markkinoille.

Likviditeettiriskin hallinnan tarkoituksena on varmistaa riskinkantokyvyn kannalta oikein mitoitetut reservit ja muut varautumiskeinot
seka paaoman sitoutuminen ja rajoittaa taserakenteesta aiheutuvaa likviditeetti- ja maksuvalmiusriskia.
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Maksuvalmiusriskin hallinnan tavoitteena on varmistaa maksuvalmiuden sdilyminen myods yllattavissa, akillisissa likviditeetin
kiristymistilanteissa. Maksuvalmiusriskin hallinnan painopiste on maksuvalmiutta tukevien jarjestelyiden luomisessa ja yllapitamisessa
seka varautumistoimenpiteiden suunnittelussa.

Likviditeettiriskia hallitaan maksuvalmiuden ja taseen rakenteen suunnittelulla, yllapitamallda riittdvaa likviditeettireservia ja
hajauttamalla varainhankintaa maturiteettiluokittain, vastapuolittain, tuotteittain ja markkina-alueittain. Likviditeetti- ja
maksuvalmiusriskin hallitsemiseksi laaditaan skenaarioanalyyseja, joissa on kuvattu maksuvalmiuden kannalta merkittavimmat uhat ja
niiden vaikutukset rahoitukseen ja maksuvalmiuteen seka keinot maksuvalmiuden turvaamiseksi.

Pohjola Pankki Oyj:n hallitus vahvistaa vuosittain riskipolitiikan, jossa kuvataan likviditeettiriskien hallinnan periaatteet, menetelmat ja
limitointi. Pohjolan likviditeetti- ja maksuvalmiusriskien hoito ja pitkaaikainen varainhankinta seka reservisalkkujen yllapito on keskitetty
varainhallintaan.

Keskeiset rahoituslahteet ovat sijoitustodistus- ja joukkovelkakirjaemissiot, muilta pankeilta ja osuuspankeilta otetut talletukset,
yleisotalletukset seka oma paaoma. Kansainvalisilla raha- ja padaomamarkkinoilla rahoituksen saatavuuteen ja hintaan vaikuttaa
Pohjolan luottokelpoisuusluokitus.

Riskipolitiilkassa maaritellaan likviditeettireservin vahimmaismaara seka rakenteellisen rahoitusriskin enimmaismaara.

Lisaksi riskipolitiilkkaan sisaltyy varainhankintasuunnitelma seka suunnitelma OP-Pohjola-ryhman maksuvalmiuden turvaamisesta
erilaisten maksuvalmiutta uhkaavien skenaarioiden uhatessa.

10.1 Likviditeettiriskin mittaus, seuranta ja raportointi

Rakenteellista rahoitusriskia seurataan taseen aikaluokittaisilla nettokassavirroilla, joille on asetettu limiitit. Pitkaaikaisen
varainhankinnan eraantymista seurataan eraantymisjakaumalla, jolle on asetettu limiitteja. Maksuvalmiutta hallitaan eraantyvien
kassavirtojen skenaarioiden ja likviditeettireservin avulla. Maksuvalmiusskenaarioille on asetettu limiitti- ja tavoitearvot. Stressitesteilla
mitataan maksuvalmiutta epatodennakaisissa tilanteissa.

Riskienhallinta ja varainhallinnan Middle Office raportoivat rahoitusriskit kuukausittain seka liikketoiminnalle ettd johdolle.
Maksuvalmiusriskiraportti laaditaan paivittain.

11. Markkinariskin hallinta

Tassa osiossa kasiteltavilla markkinariskeilla tarkoitetaan Pohjolan Pankkitoiminnan ja Konsernitoimintojen markkinariskialtistusta.
Vahinkovakuutussegmentin tytaryhtididen sijoitustoiminnan markkinariskeja  kasitellaan liitteen osiossa Vakuutustoiminnan
riskienhallinta.

Markkinariskit ~ aiheuttavat pankille  tulosvaikutuksia  johtuen  markkinahintojen  (korot, valuuttakurssit, osakekurssit,
luottoriskimarginaalit) tai implisiittisten volatiliteettien muutoksista. Markkinariskien tulosvaikutukset voivat olla joko valittomia tai
jaksottua useammalle tilikaudelle. Tulosvaikutusten kirjaantuminen riippuu markkinariskille alttiin tase-eran tai johdannaisen
kirjanpidollisesta kasittelysta. Markkinahintojen muodostumiseen vaikuttaa markkinoiden toimivuus eli likviditeetti. Jos markkinoilla ei
ole riittavaa syvyytta tai markkinat eivat toimi hairion takia, muodostuu markkinariskia myos markkinalikviditeetin puutteesta. Yleensa
markkinalikviditeetin heikkeneminen johtaa tuloksen heikkenemiseen markkinahintoihin sisaltyvien likviditeettipreemioiden kasvusta
johtuen.

Markkinariskien hallinnan tavoitteena on rajoittaa taseen ja taseen ulkopuolisten erien hintamuutoksista aiheutuvat riskit
hyvaksyttavalle tasolle seka edistaa tuloksentekomahdollisuuksia optimoimalla riski-tuotto-suhdetta.

Markkinariskeja sisaltyy sekda kaupankayntitoimintaan ettda rahoitustaseeseen. Kaupankayntitoiminnan tavoitteena on hyadtya lyhyella
aikavalilla markkinahintojen muutoksista ottamalla aktiivisesti markkinariskeja. Kaupankayntitoiminnassa otetun markkinariskin
tulosvaikutukset nakyvat paaasiassa valittomasti tase- ja johdannaisinstrumenttien markkina-arvojen muutoksina.

Rahoitustase sisaltda pankin rakenteellisen korkoriskin, joka muodostuu luotto- ja talletuskannasta seka kotimaisesta ja ulkomaisesta
tukkuvarainhankinnasta ja edelld mainittuja erid suojaavista johdannaissopimuksista. Rahoitustaseeseen luetaan myds
likviditeettireservit sekd muu tase (esimerkiksi osakkeet, kiinteistot ja omat padomat). Rahoitustaseen markkinariskien hoidon
tavoitteena on suojata konsernin rahoituskatetta korkotason muutoksilta seka yllapitaa OP-Pohjola-ryhman likviditeettireserveja
kustannustehokkaasti. Rahoitustaseen hoidossa ei oteta valuuttariskia. Rahoitustaseen markkinariski tyypillisesti toteutuu pankin
korkokatteessa jaksottuen tilikausien valille.

Pohjolan markkinariskialtistusta rajoitetaan hallituksen paattamalla riskipolitiikalla. Politiikassa kuvataan markkinariskin mittauksessa
sovelletut menetelmat seka pankkitason riskilimiitit. Lisdksi politiilkassa yksiloidaan avoimen markkinariskin ottoon oikeutetut tahot seka
esitetdan muita markkinariskin ottoa rajoittavia periaatteita. Riskipolitiikka paivitetdan vahintaan vuosittain.

Likviditeettireservisalkun markkinariskialtistusta rajoitetaan riskipolitiikan lisaksi likviditeettireservisalkun sijoitussuunnitelmassa, jossa
maaritetaan sijoitusten perusallokaatio liikkumarajoineen (taktinen allokaatio). Likviditeettireservisalkku koostuu padasiassa talletuksista
keskuspankkiin  sekda  keskuspankkirahoituksen vakuudeksi kelpaavista saamistodistuksista. Pohjolan hallitus hyvaksyy
sijoitussuunnitelman vuosittain.
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Riskienhallinta seka Pohjola Marketsin ja Varainhoidon Middle Officet seuraavat ja raportoivat markkinariskit ja niista syntyvat tulokset
liketoiminnalle ja toimivalle johdolle. Periaatteet ja mittarit ovat yhtenevdiset seka kaupankayntitoiminnan etta rahoitustaseen
markkinariskien hallinnassa.

Markkinariskien hallinnassa keskeisessa asemassa on jatkuva riskipositioiden rakenteiden ja markkinoiden analysointi seka muutosten
vaikutusten ennakointi pankin riskiasemaan ja tulokseen. Tehokas markkinariskien hallinta edellyttada ajantasaista ja oikeaa tietoa
positioista ja markkinoista sekd nopeaa reagointia muutoksiin. Markkinariskeja hallitaan muokkaamalla riskipositioita seka tase- etta
johdannaisinstrumentein kulloisenkin markkinanakemyksen perusteella riskilimiittien puitteissa. Markkinariskipositioita tai yksittaisia
sopimuksia voidaan myo0s suojata johdannaisinstrumentein niiden markkina-arvojen muutoksilta tai position rahoituskatteen
turvaamiseksi.

11.1 Markkinariskien mittaus, seuranta ja raportointi

Pohjolassa seurataan markkinariskeja seuraavin mittarein:

Riskilaji Riskimittari Tulosmittari Frekvenssi
korkoriski’kaupankayntisalkut osana VaR-mittaria markkina-arvon muutos paivittain
korkoriski/rahoitustase osana VaR-mittaria markkina-arvon muutos, paivittain

rahoituskate
luottospread-riski osana VaR-mittaria markkina-arvon muutos paivittain
valuuttariski osana VaR-mittaria markkina-arvon muutos paivittain
strukturoitujen ja osana VaR-mittaria (likvidit markkina-arvon muutos paivittain (likvidit sijoitukset ) tai
arvopaperistettujen sijoitusten  sijoitukset) tai erillinen VaR- kuukausittain (epalikvidit
hintariski mittari (epalikvidit sijoitukset) sijoitukset)
hydédykeriski erillinen VaR-mittari, markkina-arvon muutos paivittain

osana VaR-mittaria

osakeriski osana VaR-mittaria, markkina-arvon muutos viikoittain
20 %-yksikdn markkina-arvon muutos

volatiliteettiriski 1 %-yksikon volatiliteetin markkina-arvon muutos paivittain (VaR) tai
muutoksen vaikutus position kuukausittain (skenaario)
nykyarvoon

Pohjolan hallitus paattaa riskipolitiikassa hyvaksyttavan kokonaismarkkinariskialtistuksen tason.

Kokonaismarkkinariskialtistusta rajoitetaan Value-at-Risk-limiittilla (VaR). VaR-limitointi kattaa Pohjolan keskeiset markkinariskipositiot.
Konsernin johtoryhma allokoi VaR-limiitin liilketoiminta-alueille. Liiketoiminta-alueiden johto allokoi limiittinsa edelleen vastuualueilleen.

Limitoitavat VaR-altistukset maaritetdan kayttamalla pitkan aikavalin, syklin yli ulottuvia volatiliteetti- ja korrelaatioestimaatteja.
Limitoitavat VaR-tasot on skaalattu 1 paivan pitoajalle ja 99 %:n luottamustasolle.

VaR-limiitin lisdksi on paatetty erilliset VaR-limiitit hyddykejohdannaisille seka takaisin ostetuille, itse liikkeeseen lasketuille
indeksilainoille. Osake- ja padomasijoitusten markkinariskia seka optiopositioiden implisiittisten volatiliteettien muutosriskia (vega-riski)
rajoitetaan herkkyyslukuihin perustuvilla limiiteilla. Myonnettyjen merkintatakausten markkinariskia rajoitetaan nominaalilimiitilla.

Keskimaaraisen suhdannetilanteen mukaista riskialtistusta rajoittavien VaR-limiittien lisaksi markkinariskeja hallitaan dynaamisia,
herkasti markkinamuutoksiin reagoivia VaR-mittareita kayttden. Taman lisdksi markkinariskienhallinnassa sovelletaan position
riskifaktorikohtaisia herkkyyslukuja, stressitestiskenaarioita seka kaupankayntipositioiden kumulatiivista tulosseurantaa. Riskin
mittausmenetelmat taydentavat toisiaan.
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11.2 Korkoriski

Korkoriski syntyy, kun taseen tai taseen ulkopuolisten erien maturiteetit, korontarkistusajankohdat tai korkoperusteet poikkeavat
toisistaan. Kaupankayntitoiminnassa korkoriski toteutuu markkinakorkojen muuttuessa arvopapereiden ja johdannaissopimusten
markkina-arvojen muutoksena. Rahoitustaseen korkoriskin osalta riski toteutuu muutoksena rahoituskatteessa ja likviditeettireserviin
luettavien kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien saamistodistusten osalta markkina-arvojen muutoksena tuloslaskelmassa ja
myytdvissa olevien saamistodistusten osalta omassa paaomassa kayvan arvon rahaston muutoksena.

Taseeseen sisdltyy myos rakenteellista korkoriskia, joka syntyy paaosin vahittdisottolainauksesta ja korottomista tase-erista.
Korkoriskiin vaikuttavat myds asiakassopimusten mahdolliset ennenaikaiset takaisinmaksut. Ennenaikaiset takaisinmaksut seka
vahittdisottolainaus eivat muodosta Pohjolan liiketoiminnan kannalta merkittdvaa eraa. Molempia eria seurataan, mutta
asiakaskayttaytymista ei ole mallinnettu.

Kaupankayntitoiminnan ja rahoitustaseen korkoriski mitataan ja raportoidaan paivittdin kayttden samoja mittareita ja
limitointiperiaatteita. Seka kaupankayntitoiminnan ettd rahoitustaseen korkoriski sisaltyvat VaR-mittariin. Kertyvan rahoituskatteen
herkkyytta korkojen muutoksille arvioidaan lisdksi erillisella tyokalulla. Korkoriskid saavat ottaa annettujen limiittien puitteissa vain
erikseen maaritellyt yksikot.

11.3 Luottospread-riski

Luottospread-riskilla  tarkoitetaan position negatiivista ~markkina-arvon muutosta, joka syntyy luottoriskipreemion ja
likviditeettiriskipreemion hinnoittelun muutoksista markkinoilla. Luottospread-riski maaritetadn sekda kaupankayntitoiminnassa
kaytettaville ettda rahoitustaseessa oleville saamistodistuksille. Saamistodistusten hintariski jaetaan siten korkoriski- ja luottospread-
riskikomponentteihin.

Luottospread-riskia mitataan ja limitoidaan paivittain osana VaR-limiittia.

11.4 Valuuttariski

Valuuttariski syntyy, kun samassa valuutassa olevien saatavien ja velkojen maarat poikkeavat toisistaan. Valuuttariskin hoito on
keskitetty kaupankayntitoimintaan. Valuuttariskia limitoidaan osana VaR-limiittia. Valuuttapositiot raportoidaan paivittain.

11.5 Strukturoitujen ja arvopaperistettujen sijoitusten hintariski

Pohjolassa seurataan strukturoitujen ja arvopaperistettujen joukkovelkakirjasijoitusten hintariskia erillisella riskimittarilla. Strukturoituja
sijoituksia tulee kaupankayntivarastoon, kun Pohjolan liikkeeseen laskemia indeksilainoja ostetaan takaisin jalkimarkkinalupauksen
mukaisesti. Arvopaperistettuja sijoituksia sisaltyy pitkaaikaiseen sijoitusomaisuuteen.

Strukturoitujen ja arvopaperistettujen sijoitusten markkinariski lasketaan mukaan VaR-limiittiin. Riski raportoidaan likvideille sijoituksille
paivittain, epalikvideille kuukausittain.

11.6 Hyodykeriski

Hyddykeriski syntyy avoimesta hyodykejohdannaispositiosta. Hyodykeriskia otetaan mm. sahko-, 6ljy- ja metallijohdannaisilla.
Hyodykeposition riski raportoidaan paivittain.

11.7 Osakeriski

Osakeriskia syntyy osake- ja paaomasijoitustoiminnasta. Osakesijoitukset sisaltavat seka kaupankayntitarkoitukseen etta
pidempiaikaiseen omistukseen hankittuja osakkeita.

Riskipolitiilkassa maaritelladn osakesalkun koostumusta ja sijoituskohteiden valintaa ohjaavat periaatteet.
Myytavissa oleviin kirjatun osakesalkun hoito on keskitetty varainhallintaan. Osakeriskia limitoidaan paivittain osana VaR-limiittia.
Myonnettyjen merkintatakausten implikoimaa osakeriskia limitoidaan nominaalilimiitilla.

11.8 Volatiliteettiriski

Volatiliteettiriskia syntyy avoimesta optiopositiosta. Volatiliteettiriskia otetaan korko-, valuutta- ja hyddykeoptioissa.
Korko- ja valuutta- ja hyodykevolatiliteettiriskit raportoidaan paivittain.

11.9 Kiinteistoriski

Kiinteistoriskilla tarkoitetaan kiinteistoomistuksiin liittyvia arvonmuutos- ja tuottoriskeja.
Riskipolitiilkassa ~ maaritelladan  kiinteistosijoitussalkun  koostumusta ja  sijoituskohteiden valintaa ohjaavat periaatteet.

Kiinteistoomistuksista laaditaan vuosittain  kohdekohtaiset arviot ja toimenpidesuunnitelmat. Kiinteistoriskit raportoidaan
neljannesvuosittain konsernin riskianalyysissa.
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11.10 Johdannaisliiketoiminta

Pohjola kayttaa aktiivisesti korko- ja valuuttajohdannaisia sekd vahaisemmassa maarin osake-, osakeindeksi- ja luottojohdannaisia.
Naiden kohde-etuuksien ja luottovasta-arvojen maarat on esitetty liitetiedossa 92. Johdannaisia kaytetaan seka kaupankaynti- etta
suojaustarkoitukseen osana ao. kokonaisposition hoitoa. Johdannaisten riskia seurataan osana kaupankayntitoiminnan ja
varainhallinnan kokonaispositioiden riskeja kayttaen samoja mittareita kuin tasepositioissakin.

Johdannaisliiketoiminnan  vastapuoliriskia ~ seurataan  kayttaen  luottovasta-arvoja, jotka on  maaritelty sopimusten
jalleenhankintakustannusten (markkina-arvo) ja tuotekohtaisten tulevaisuuden luottoriskikertoimien perusteella. Riskin mittauksessa
huomioidaan vastapuolten kanssa solmitut nettoutussopimukset sekd Credit Support Annex -vakuusliitteen (CSA) perusteella
vastaanotetut vakuudet.

Luottojen ja liikkeeseen laskettujen velkaemissioiden korkoriskiltd suojauksen tarkoituksena on suojattavan ja suojaavan eran valisen
korkoeron eli marginaalin lukitseminen. Suojauksen tehokkuuden todentaminen tehddan suojattavien erien ja suojien korkoriskilukujen
ja markkina-arvojen suhdetta kayttaen.

Liikkeeseen laskettujen indeksilainojen lisatuottokomponentit on suojattu johdannaisrakenteilla. Suojaavat johdannaiset ovat osake-,
osakeindeksi-, valuutta-, korko-, hyodyke- seka luottojohdannaisia.

12. Vakuutustoiminnan riskienhallinta

12.1 Vakuutustoiminnan riskit

Vakuutustoiminta perustuu riskin ottamiseen ja sen hallintaan. Merkittavimmat vakuutusriskit liittyvat riskin valintaan ja hinnoitteluun,
jalleenvakuutussuojan hankkimiseen ja vakuutusvelan riittavyyteen. Vahinkovakuutuksessa vakuutusvelkariski liittyy erityisesti sellaisiin
vakuutuslajeihin, joissa vahingot selviavat hitaasti. Vakuutusriskien lisaksi merkittava vakuutustoiminnan riski muodostuu
vakuutusvelkaa kattavan omaisuuden sijoitusriskista.

12.2 Vakuutusriskit

Vakuutussopimuksella vakuutuksenottaja siirtda vakuutusriskinsa  vakuutuksenantajalle.  Vahinkovakuutuksessa yksittdisen
vakuutussopimuksen vakuutusriski muodostuu kahdesta elementistd. Naista ensimmainen on riski, ettd sattuu yksi tai useampi
vakuutussopimuksen perusteella korvattava vahinko. Toiseksi, jokaiseen sattuvaan vahinkoon liittyy riski korvattavan vahingon
suuruudesta. Seka korvattavien vahinkojen lukumaara etta kunkin yksittdisen vahingon suuruus ovat sattumanvaraisia. Jo yhtion
vakuutusehdot edellyttavat, etta korvattavan vahingon sattuminen on ennalta arvaamaton tapahtuma. Toisaalta vakuutetulle kohteelle
sattuvan vahingon suuruus riippuu yleensa voimakkaasti esimerkiksi vahingon syysta ja sattumishetken olosuhteista, seka tapahtumien
kulun yksityiskohdista. Lisdksi yhdella vakuutussopimuksella voi olla katettuna useita laadultaan tai arvoltaan poikkeavia kohteita.

Vakuutuskanta muodostuu hyvin suuresta maarastd myonnettyja vahinkovakuutussopimuksia. Vakuutuskannan suuruudesta johtuen
myods sattuvien vahinkojen odotettavissa oleva lukumaard on suuri. Jos sattuvat vahingot ovat toisistaan taysin riijppumattomia, niin
todennakoisyyslaskennan suurten lukujen lain mukaan havaitun vahinkomenon suhteellinen vaihtelu tulee sita pienemmaksi mita
enemman vakuutuskannassa on vakuutusriskeja.

Koska vakuutusriskien keskindinen riippumattomuus ei todellisuudessa kuitenkaan toteudu taydellisesti, vakuutusyhtion vahinkoriski
suhteutettuna vakuutuskannan suuruuteen ei kokonaan katoa, olipa vakuutuskanta kuinka suuri hyvansa. Tata vakuutusriskien
keskinaisesta riippuvuudesta aiheutuvaa jaannosriskia kutsutaan ei-hajautettavissa olevaksi riskiksi. Ei-hajautettavissa olevat riskit
liittyvat yleensa sellaisiin ulkoisessa toimintaymparistossa tapahtuviin muutoksiin, kuten esimerkiksi taloussuhdannevaihteluihin, jotka
vaikuttavat systemaattisesti tietyn vakuutussopimusten ryhman vahinkotiheyteen tai vahinkojen suuruuksiin. Esimerkiksi inflaatio voi
vaikuttaa vahingon suuruutta lisdavasti samanaikaisesti suuressa osassa yhtion vakuutuskantaa. Vaeston yleisessa
kuolevuuskehityksessa tapahtuvat muutokset taas heijastuisivat yhtion koko lakisdateisten vakuutusten elakekantaan. Toisaalta ei-
hajautettavissa oleva riski voi joskus liittya myos vield tunnistamattomaan, piilevaan vahinkoriskiin, joka koskee suurta maaraa
vakuutussopimuksia, josta tunnetuin esimerkki lahihistoriasta on asbestivahingot.

Oman riskityyppinsd muodostavat luonnonkatastrofien tai ihmisen toiminnasta aiheutuneiden suurkatastrofien synnyttama
vahinkokumulaatio. Talléin yksi ja sama katastrofitapahtuma aiheuttaa kaytannossa samanaikaisesti korvattavia vahinkoja suureen
maaraan vakuutettuja riskeja, jolloin katastrofista aiheutuva kokonaiskorvausmeno voi nousta erittain suureksi. Tama riski on kuitenkin
hajautettavissa, silla yhtio toimii alueella, jossa luonnonkatastrofiriskia pidetaan suhteellisen alhaisena ja nain ollen yhtio voi suojautua
katastrofiriskiltaan jalleenvakuutuksella.
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12.2.1 Vakuutusriskin hallinta

Vakuutusriskin hallinnassa tarkeimmat tehtavat liittyvat riskin valintaan ja hinnoitteluun, jalleenvakuutussuojan hankkimiseen seka
korvausmenon kehittymisen seurantaan ja vakuutusvelan arviointiin. Vakuutusriskin merkitsemisessa ylin paattava elin on
Underwriting-johto. Sen tehtavana on Pohjola-konsernin vakuutusriskien hallinta. Underwriting-johto tekee vakuutusyhtididen
hallitusten vahvistamien valtuuksien puitteissa vakuutusliikkeen merkitsemista koskevia paatoksia. Se raportoi paatoksistaan
vakuutusyhtioiden hallituksille.

Paatokset asiakas- ja kohdevalinnasta seka riskin hinnoittelusta tehdaan Underwriting-ohjeiden mukaisesti. Vaikutukseltaan
merkittavimmat ja vaativimmat riskit hyvaksyy UW-johto ja pienempien riskien osalta paatoksenteko on porrastettu riskin suuruuden
tai vaikeusasteen perusteella useamman underwriterin tai esimiehen kanssa yhdessa paatettavaksi. Vakioiduissa vakuutuslajeissa
paatoksenteko on jarjestelmatuettu ja asiakas- ja kohdevalinnat tehdaan erikseen hyvaksyttyjen ohjeiden valtuuksien puitteissa.

12.2.2 Riskinvalinta ja hinnoittelu

Riskinvalinnan ja hinnoittelun merkitystd korostetaan toimintamalleissa. Riskien suuruudelle ja laajuudelle on vakuutuslaji- ja
riskikeskittymakohtaisesti asetettu rajoitukset. Yhtiolla on kaytdssa riskien valintaa ja hinnoittelua tukevat keskitetty tietovarasto ja
analysointisovellukset. Vakuutusehtojen merkitys riskin rajoittamisen keinona on olennainen, taman lisaksi suoritetaan asiakas- tai
lajikohtaisesti riskianalyyseja riskien rajoittamiseksi.

12.2.3 Jilleenvakuutus

Jalleenvakuutusperiaatteet ja omalla vastuulla pidettavan riskin vahinkokohtainen enimmaismaara hyvaksytaan vuosittain hallituksessa.
Kaytannossa omalla vastuulla olevaa riskia pidetdan hallituksen hyvaksymaa enimmaismaaraa alempana, jos se on
jalleenvakuutussuojan hintataso huomioon ottaen perusteltua. Riskikohtaisten jalleenvakuutusten omalla vastuulla oleva osuus on
enintaan 5 miljoonaa euroa ja katastrofijalleenvakuutuksen 5 miljoonaa euroa. Kumulaatiosuojaa antavan katastrofijalleenvakuutuksen
kapasiteetti oli 135 miljoonaa euroa vuonna 2013. Lisaksi lyhythantaisen vakuutusliikkeen vahingoille on vuosiaggregaattisuoja, jonka
kapasiteetti oli 10 miljoonaa euroa.

Jalleenvakuutus vaikuttaa vakavaraisuuspdaoman tarpeeseen. Jalleenvakuuttajaksi hyvaksytaan ainoastaan yhtio, jonka
luottokelpoisuusluokitus on riittava. Jalleenvakuuttajittain on lisaksi vahvistettu ylarajat sille, kuinka paljon riskia yhdelle
jalleenvakuuttajalle voidaan antaa. Ylaraja riippuu riskin luonteesta ja yhtion vakavaraisuudesta.

12.2.4 Riskikeskittymat

Paikalliset riskikeskittymat otetaan huomioon omaisuusriskien EML-arvioissa (Estimated Maximum Loss, suurin todennakdinen
vahinko) ja jalleenvakuutussuojaan sisaltyvalld EML-murtumasuojalla. Toiminta-alueellamme ei ole merkittidvaa maanjaristysriskia.
Muiden  luonnonilmidriskien, kuten myrskyjen ja tulvien, osalta Suomi on maantieteellisesti rauhallista aluetta.
Katastrofikumulaatiovahinkojen varalta on kuitenkin varauduttu kattavalla katastrofijalleenvakuutussuojalla, jonka suuruus on
mitoitettu vastaamaan kerran 200 vuodessa sattuvan katastrofivahingon laskennallista suuruutta. Katastrofikumulaatiosuojat kattavat
seka omaisuus- etta henkilovahingot.

12.2.5 Vakuutusvelan arviointi

Vakuutusvelan riittavyytta seurataan vuosittain. Vakuutussopimuksista aiheutuva vakuutusvelka maaritetdan arvioitujen tulevien
kassavirtojen perusteella. Kassavirrat muodostuvat maksetuista korvauksista ja korvausten kasittelykustannuksista.

Vakuutusvelan maara on arvioitu siten, ettd se riittaa kohtuullisen suurella todennakaisyydella vakuutussopimuksista aiheutuvien
velvoitteiden suorittamiseen. Tama on toteutettu siten, etta vakuutusvelalle on ensin arvioitu odotusarvo ja sen jalkeen on maaritetty
sen epavarmuudesta johtuva varmuuslisa.

Vakuutusmaksuvastuu lasketaan yleensa ns. pro rata -saannon avulla. Talléin vakuutusmaksuvastuu lasketaan suhteessa
vakuutuskauden pituuteen. Yritysten vakuutussopimuksissa vakuutusmaksuvastuu lasketaan vakuutuskohtaisesti ja henkiloasiakkaille
tilastollisten vakuutusmaksuvastuukertoimien avulla.

Korvausvastuussa tapauskohtaisesti varataan tunnetut varausrajan ylittavat vahingot ja elakemuotoinen korvausvastuu.
Tuntemattomien vahinkojen korvausvastuu seka tunnetut tapauskohtaisen varausrajan alittavat vahingot varataan kollektiivisesti
vakuutusmatemaattisin menetelmin.

Elakemuotoinen korvausvastuu on jatkuvana elakkeena maksettavien ansionmenetyskorvausten kassavirran diskontattu nykyarvo.
Kaytetty diskonttauskorko paatetdan ottaen huomioon vallitseva korkotaso, lain edellyttdma turvaavuus seka viranomaisen asettama
diskonttauskoron ylaraja. Kaytetty diskonttauskorko vuoden 2013 lopussa on 2,8 % (31.12.2012 3,0 %). Diskonttauskoron laskun
seurauksena elakemuotoinen korvausvastuu kasvoi 38 miljoonaa euroa.

Kollektiivisen korvausvastuun maarittamiseen on kaytetty useita tilastollisia menetelmia. Kollektiivisen korvausvastuun maarittamisessa
suurimmat riskit liittyvat tulevan inflaation arvioimiseen (pl. ansionmenetyskorvaukset), korvauskaytantdjen ja lakimuutosten
aiheuttamien muutosten oikaisemiseen korvausten kehityskolmioissa (eli antaako historia oikean kuvan tulevaisuudesta) seka
historiatietojen oikeellisuuteen kymmenien vuosien ajalta. Kollektiivisesta korvausvastuusta ainoastaan eldkemuotoinen vastuu on
diskontattu.
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Lakisaateisen tapaturma- ja lilkennevakuutuksen sairaanhoitokulu- ja kuntoutuskorvausten kollektiivista korvausvastuuta arvioitaessa
on otettu huomioon se, etta yli 10 vuotta vahingon sattumisen jalkeen maksettavat korvaukset rahoitetaan jakojarjestelman avulla.

Vakuutusvelan arviointiin liittyy aina epavarmuustekijoita, jotka voivat johtua mm. vahinkokehityksen ennustamisesta, vahinkojen
todentamisen viiveestd, kustannusinflaatiosta tai lainsaadollisista muutoksista seka yleisestd taloudellisesta kehityksesta. Yhtio on
teettanyt kolmen vuoden valein ulkopuolisella aktuaarilla selvityksen yhtion vakuutusvelan laskentaperusteiden ja vakuutusvelan
maaran asianmukaisuudesta. Selvitys tehtiin viimeksi vuonna 2012.

12.3 Lakisaateiset vakuutukset

Lakisdateiset vakuutukset ovat lain mukaan vakuutuksenottajalle pakollisia. Toisaalta vakuutusyhtiollda on naissa vakuutuksissa
vakuutuksen myontamispakko. Korvausehdot ja korvauksen suuruuden maaraytyminen on laissa tarkoin saadelty. Lisaksi lakisaateisissa
vakuutuslajeissa on yhteiselimet, jotka valvovat korvausten yhdenmukaisuutta ja korvauksia koskevien normien noudattamista.
Yksityishenkiloiden omistamien ajoneuvojen osuus konsernin liikennevakuutuskannasta on suurempi kuin yritysten. Muuten
lakisaateiset vakuutukset ovat paasaantoisesti yritysten tai muiden yhteisojen ottamia.

Lakisaateisessa tapaturmavakuutuksessa tyonantaja ottaa vakuutuksen tyontekijoidensa hyvaksi tyGtapaturmien ja ammattitautien
varalle. Liikennevakuutuksessa vakuutetaan kaikki moottoriajoneuvon kaytosta tieliikenteessa aiheutuneet henkilévahingot, tietyin
rajoituksin myos vahingon aiheuttaneelle kuljettajalle itselleen aiheutuneet henkilovahingot seka kolmannelle osapuolelle aiheutetut
esinevahingot. Potilasvakuutuksessa korvataan sairaanhoidossa potilaalle aiheutuneet henkilévahingot.

12.3.1 Vahinkojen lukumaara ja suuruus

Lakisaateisissa vakuutuslajeissa henkilovahinkojen korvauksista suurimman osan muodostavat ansionmenetyskorvaukset ja
sairaanhoitokustannusten korvaukset. Nama korvataan taysimaaraisesti. Poikkeuksena tasta ovat lakisaateisen tapaturmavakuutuksen
ansionmenetyskorvaukset, jotka korvataan ennen 65 vuoden ikaa ainoastaan 85 %:sti. Pysyvat ansionmenetyskorvaukset maksetaan
elinaikaisina eldkkeina. Vahingon johtaessa kuolemaan, maksetaan leskelle ja enintdan 25 ikdavuoteen asti lapsille perhe-eldketta.
Elakkeille ei ole asetettu euromaaraista ylarajaa. Lakisaateisessa tapaturmavakuutuksessa ja lilkennevakuutuksessa vakuutusyhtio ei
kuitenkaan ole vastuussa ansionmenetyskorvausten indeksikorotuksista eikd sellaisista sairaanhoitokuluista, jotka maksetaan yli
kymmenen vuotta vahingon sattumisen jalkeen. Nama rahoitetaan ns. jakojarjestelman kautta (ks. jakojarjestelma).

Lakisdateisten vakuutuslajien perusteella korvattavien vahinkojen tapauksessa myos julkinen sektori laskuttaa sairaanhoidosta
aiheutuneiden todellisten kustannusten mukaan niistd vahingoista, jotka ovat sattuneet vuoden 2004 jalkeen.
Sairaanhoitokulukorvausten riskia rajoittaa kuitenkin olennaisesti se, etta sairaanhoitokulut vahingoista, joiden sattumisesta on kulunut
yli 10 vuotta, eivat kuulu vakuutussopimuksella katettujen korvausten piiriin (ks. jakojarjestelma). Lisiksi Pohjola pyrkii aktiivisesti
tekemaan sopimuksia eri sairaanhoitoa toteuttavien tahojen kanssa kustannusten minimoimiseksi.

Lakisaateisessa tapaturmavakuutuksessa on mahdollisuus suurvahinkoon, koska pienellda alueella saattaa tyoskennellda paljon
vakuutettuja henkil6ita. Myos liikennevahingossa voi yhdessa vahingossa olla esinevahinkojen lisaksi useita loukkaantuneita ja kuolleita.
Esinevahingon osalta yhdesta liikkennevakuutuksesta maksettaville korvauksille on kuitenkin asetettu 3,3 miljoonan euron korvauskatto.

Lakisaateisestda tapaturmavakuutuksesta korvataan tapaturmien lisdksi ammattitautitapaukset. Ammattitaudeille on ominaista
vahinkojen hidas syntyminen. Taman vuoksi ammattitautien tapauksessa korvausmenon arviointiin sisaltyy enemman epavarmuutta
kuin tapaturmissa. Aariesimerkkina tista ovat latentit ammattitaudit, joissa altistumisesta sairauden ilmenemiseen saattaa kulua jopa
kymmenia vuosia. Asbestin aiheuttamat ammattisairaudet ovat tallaisia. Vakavimpiin asbestisairauksiin eli mesoteliomaan tai
keuhkosydpaan sairastuneilla kuolleisuus on korkea.

Koska lakisaateisissa vakuutuslajeissa vakuutuksen ottaminen on pakollista, niin lainsaadanto edellyttaa, etta vakuutuksenantajan tulee
pyrkia vakuutusten hinnoittelussa riskivastaavuuteen siten, ettd vakuutusmaksu on kohtuullisessa suhteessa vakuutuksista aiheutuviin
kustannuksiin. Liikennevakuutuksessa on kaytéssa bonusjarjestelma, jossa vahingon sattuminen nostaa vakuutusmaksua. Suurempien
yritysten lakisaateisissa tapaturmavakuutuksissa vakuutuksenottajan valittavana on erikoistariffijarjestelmia, joissa vakuutusmaksut on
sidottu vakuutuksenottajan omaan vahinkokehitykseen, sita voimakkaammin mitd suurempi yritys on. Mitd suurempi yritys sita
luotettavammin yhtion todellinen riskitaso pystytadan arvioimaan yrityksen oman vahinkokehityksen perusteella. Vastaavaa periaatetta
sovelletaan myds suurimmissa, saman vakuutuksenottajan ajoneuvoista muodostuvien suurten ajoneuvoryhmien hinnoittelussa. Nain
rajoitetaan hinnoitteluun liittyvaa riskia, koska vakuutetun riskin hinnoittelu seuraa automaattisesti, joskaan ei taysimaaraisesti,
vakuutuksenottajan omaa vahinkokehitysta.

Lakisaateisen tapaturmavakuutuksen jalleenvakuutus oli vuonna 2013 jarjestetty kansallisen suurvahinkopoolin kautta. Yhtion osuus
poolissa maaraytyy lajin markkinaosuuden mukaan. Pooli on hankkinut jalleenvakuutuksen 200 miljoonaan euroon saakka; omapidatys
poolin jalkeen on 5 miljoonaa euroa. Liikennevakuutuksessa jalleenvakuutuksen vahinkotapahtumakohtainen omapidatys on 3 miljoonaa
euroa. Pohjola irtaantui suurvahinkopoolista vuoden 2014 alusta lahtien. Taman jalkeen naiden vakuutuslajien jalleenvakuutus on
jarjestetty luvussa 12.4.1. kuvatulla tavalla.

Eldkemuotoinen korvausvastuu muodostuu lahes kokonaan lakisaateisten lajien elakkeista. Elakemuotoisen korvausvastuun
laskennassa kaytetaan diskonttausta. Kaytettavalla diskonttauskorolla on merkittava vaikutus korvausvastuun maaraan.
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12.3.2 Epavarmuudet liittyen tuleviin kassavirtoihin

Lakisaateisissa lajeissa on ominaista, etta vahingon sattumisesta kuluu usein pitka aika siihen, etta vahinko on kokonaan maksettu.
Tallaisesta vakuutusliikkkeestd muodostuu pitkdaikainen kassavirta, jonka arviointiin vaikuttavat voimakkaimmin korvaustensaajien
kuolevuus ja sairaanhoitokuluinflaatio.

Aleneva kuolevuustrendi kasvattaa vahingoista aiheutuvaa kassavirtaa, koska ansionmenetys-korvaukset maksetaan paasaantoisesti
elinaikaisina eldakkeina. Kuolevuuden aleneminen on jatkunut Suomessa ja muissa kehittyneissa teollisuusmaissa useiden
vuosikymmenien ajan. Vastasyntyneiden odotettavissa oleva elinaika on kasvanut Suomessa keskimaarin 1,5 vuotta kymmenessa
vuodessa. Yhtion vastuunlaskennassaan kayttamassa kuolevuusmallissa on oletettu, etta tdma trendi jatkuu myos tulevaisuudessa.
Sairaanhoitokuluinflaation arvioinnilla on my6s merkittava osa kassavirtojen arvioinnissa. Ladketieteen ja elinolojen kehittyminen ovat
seka alentaneet kuolevuutta etta nostaneet sairaanhoitokuluja. Yhtic on olettanut tulevien kassavirtojen arvioissa, etta
sairaanhoitokuluinflaatio on 2 %-yksikkoa yleista inflaatiota korkeampi.

Koska lakisaateisten vakuutuslajien elakkeiden indeksikorotukset ja yli kymmenen vuotta vahingon sattumisvuoden jalkeen maksettavat
sairaanhoidon kustannukset eivat ole vakuutussopimuksen piirissa (ks. jakojarjestelma), ei korvausvastuuseen talta osin sisally
kaytannossa lainkaan inflaatioriskia. Sen sijaan vahingon sattumisesta ensimmaisen kymmenen vuoden ajan lakisaateisten
vakuutuslajien sairauskuluinflaatioriski koskee yhtion vakuutussopimuksista aiheutuvaa vakuutusvelkaa.

Ammattitauteina korvattavat, asbestipolylle altistumisesta aiheutuneet vahingot ovat lahes poikkeuksetta ammattitautitapauksia, jotka
korvataan lakisaateisen tapaturmavakuutuksen perusteella. Korvaukset ovat padasiassa sairaanhoitokulu- ja ansionmenetyskorvauksia
seka leskenelakkeita. Asbestivahinkojen vastuun arvioinnin vaikeutena on se, etta erilaisten asbestisairauksien latenssiaika eli oireeton
vaihe asbestille altistumisesta ammattitaudin ilmenemiseen on pitkd, asbestisairaudesta riippuen keskimaarin 15-40 vuotta. Ashestin
kayttd lopetettiin Suomessa paaosin 1980-luvulla ja kiellettiin kokonaan 1994. Kayton huippu ajoittui 1960- ja 1970-luvuille.
Asbestivahinkojen vastuuarvio perustuu keskimaaraisiin vahingon suuruuksiin seka arvioituun vahinkojen lukumaaraan ja nama
puolestaan perustuvat valtakunnalliseen tilastoon asbestin kaytosta raaka-aineena Suomessa vuodesta 1905 alkaen, eri
asbestisairauksien oletettuihin latenssiaikajakaumiin ja jo tietoon tulleita asbestivahinkoja koskevaan tilastoaineistoon. Varauksen
riittavyytta ja oletusten oikeellisuutta tarkastellaan vuosittain. Lakisaateisten vakuutusten korvauspiiri on tdysin maaratty
lainsdadannossa. Taman takia kaikilla on tiedossa mita vahinkoja korvataan, ja mikda on kustakin vahingosta maksettavan korvauksen
suuruus. Tama parantaa tulevien kassavirtojen ennustettavuutta.

12.3.3 Jakojarjestelma

Jakojarjestelma on kunkin lakisaateisen vakuutuslajin erityislakeihin perustuva jarjestely, jolla tiettyjen nadissa laeissa maarattyjen
korvausten, nk. jakojarjestelmakorvausten, rahoittaminen on toteutettu. Jakojarjestelma on lakiin perustuva jarjestely, josta ei kerry
vakuutusyhtiolle taloudellista hyotya tai haittaa, joka johtaisi oman padaoman muutokseen.

Jakojarjestelmakorvauksia ovat eldakemuotoisten  korvausten indeksikorotukset, lakisaateisen tapaturmavakuutuksen ja
liikennevakuutuksen yli kymmenen vuotta vahingon sattumisen jalkeen maksettavat sairaanhoidon kulut, seka tietyt muut korvaukset ja
korvausten korotukset, siten kun vakuutuslajia koskevissa erityislaeissa maarataan.

Mainittujen lakien mukaisesti jakojarjestelmakorvaukset rahoitetaan vakuutusyhtididen vakuutuksenottajiltaan kunakin vuonna
vakuutusmaksun yhteydessa perittavalla maksuosuudella. Maksuosuuden suuruus maaraytyy yhtion saman vuoden kyseisen
vakuutuslajin markkinaosuuden perusteella. Erityisesti vakuutusyhtio, joka ei enaa merkitse kyseista vakuutuslajia, ei osallistu lainkaan
jakojarjestelmakorvausten rahoittamiseen. Talla maksuosuudella keratty maara tilitetdan vuosittain laissa maaratylle, kyseisen
vakuutuslajin keskusyhteisolle, joka huolehtii niiden jakamisesta edelleen siten, etta jokainen kyseista vakuutuslajia harjoittava tai
aiemmin harjoittanut yhtio saa tasmalleen sen maaran, jonka verran se on kyseisena vuonna maksanut jakojarjestelmakorvauksia.

Tulevaisuudessa maksettavien jakojarjestelmakorvausten rahoituksen maksavat siis tulevat vakuutuksenottajasukupolvet. Kaikkia
lakisaateisia ~ vakuutuslajeja  koskeva  vakuuttamispakko takaa jarjestelman rahoituspohjan.  Esimerkiksi lakisaateisen
tapaturmavakuutuksen tapauksessa maksu tiettyna vuonna maksettavien jakojarjestelmakorvausten rahoittamiseksi peritaan kaikilta
niilta tyonantajilta, joilla on kyseisena vuonna tyontekijoita Suomessa tai Suomesta ulkomaille lahetettyja tyontekijoita. Lakisaateisen
vakuutuslajin erityislakien mukaisen jakojarjestelman rahoitus voisi siis pettaa ainoastaan siina tapauksessa, etta tyon tekeminen,
moottoriajoneuvoliikenne tai sairaanhoito Suomessa lakkaisi kokonaan.

12.4 Vapaaehtoiset tapaturma- ja sairausvakuutukset

Naistd vapaaehtoisista vakuutuksista korvataan tapaturmasta tai sairaudesta aiheutuneet sairaudenhoitokulut. Lisaksi maksetaan
kertasumma tapaturman tai sairauden aiheuttamasta haitasta tai kuolemasta. Vakuutuksenottajana voi olla joko yksityishenkilo tai
yritys. Varsinainen vakuutusriski ei olennaisesti poikkea naissa.

12.4.1 Vahinkojen lukumaara ja suuruus

Muussa tapaturma- ja sairausvakuutuksessa vahingot ovat yleensa pienida. Suurimmat vahingot voivat aiheutua katastrofissa, joissa
vahingoittuu suuri maara ihmisia. Nimetyilla kriisialueilla vakuutusturva ei ole voimassa.

Vakuutuksissa on paadsaantdisesti asetettu ylaikaraja vakuutetulle henkilolle. Talla pyritdan rajoittamaan vakuutuksesta maksettavien
korvausten maaraa. Lisaksi sairauskuluvakuutuksissa padsaantoisesti pyydetaan vakuutetulta terveysselvitys, jonka perusteella rajataan
vakuutetun oikeutta korvauksiin.
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Yhtiolla on mahdollisuus muuttaa vakuutuksen hintaa ja ehtoja vuosittain jatkuvia vuosivakuutuksia uudistettaessa.
Vakuutuslainsadadannossa on kuitenkin rajoitettu vakuutusmaksun ja ehtojen muuttamisen syitd, ja lisaksi nama syyt on lueteltava
vakuutussopimuksessa. Vakuutussopimusta ei myodskaan saa irtisanoa vahingon sattumisen vuoksi.

Uusissa vuoden 2004 jalkeen myodnnetyissa sairauskuluvakuutuksissa yhtio on asettanut vakuutuskohtaisen 50 000 euron ylarajan
sairaanhoitokorvauksille.

Pohjola on ottanut jalleenvakuutuksen lakisaateisten ja vapaaehtoisten tapaturma- ja sairausvakuutusten katastrofikumulaation
varalta. Jalleenvakuutuksen omapidatys on 2,5 miljoonaa euroa, ja jalleenvakuutus kattaa vahingot 25 miljoonaan euroon saakka.
Lisaksi omalle vastuulle jaava osuus on jalleenvakuutettu yleisella katastrofikumulaatiosuojalla.

12.4.2 Epavarmuudet liittyen tuleviin kassavirtoihin

Sairauskuluvakuutukset ovat padosin kuluvakuutuksia, joissa korvataan ainoastaan vakuutuskaudella toteutuneet sairaudenhoitokulut.
Sairausvakuutuksen ehdot ovat sellaiset, etta vakuutusmaksuja voidaan kaytannossa korottaa vastaavasti, jos sairaanhoitokustannukset
kohoavat. Nain ollen sairaanhoitokustannusinflaation kehittyminen ei tuo sairausvakuutuslajien tuleviin kassavirtojen merkittavaa
epavarmuutta.

Sairaanhoitokuluinflaatiolla on merkittava vaikutus sairauskuluvakuutuksen kassavirtojen ennustamiseen niissa sairauksissa, joissa
korvauksia maksetaan pitkaan. Sairaanhoitokuluinflaatiota kasvattaa ladketieteen nopea kehittyminen ja ladkkeiden kallistuminen.

Tuleviin kassavirtoihin vaikuttaa myos julkisen sairaanhoidon kehitys. Mikali verovaroin rahoitetut julkisen sairaanhoidon palvelut
vahenevat, alkavat vakuutetut kustantamaan sairaudenhoitoaan yha enemman sairauskuluvakuutuksilla. Pohjola taydentaa julkisia
palvelumahdollisuuksia vuoden 2013 alussa perustamansa paivakirurgisiin leikkauksiin erikoistuneen Omasairaalan seka aktiivisen
kumppanuusverkoston avulla.

12.5 Kasko- ja kuljetusvakuutukset

Kaskovakuutuksista korvataan vakuutetuille maa-ajoneuvoille ja raiteilla liikkuvalle kalustolle aiheutuneita vahinkoja.
Kaskovakuutuskanta muodostuu paaasiassa yksityishenkildiden ja yritysten autokaskovakuutuksista. Kuljetusvakuutus koskee
paaasiassa yritysten kuljetusriskeja ja korvaa kuljetettavalle tavaralle aiheutuneet vahingot. Tahan ryhmaan kuuluu lisaksi
matkatavara- ja venevakuutuksia, joissa vakuutuksenottaja on useimmiten yksityishenkilo.

12.5.1 Vahinkojen lukumaara ja suuruus

Saaolojen vaihtelulla on suurin vaikutus sattuvien vahinkojen lukumaaraan ja suuruuteen. Tasta johtuen talvikautena korvausmeno on
suurempi kuin kesakautena.

Suurimpia riskeja ovat kuljetusvakuutuksessa merikuljetusten ja tavaravarastojen synnyttamat riskikeskittymat. Lisaksi sadoloista
aiheutuva maantieteellisesti laaja-alainen kumulaatioriski, esim. myrskyt ja tulvat, seka kaskovakuutuksissa myds lumi ja jaaliukkaat
talvikelit.

Maa-ajoneuvovakuutuksien hinnoittelussa on kaytossa bonusjarjestelma, jossa vahingon sattuminen nostaa vakuutusmaksua. Lisaksi
vakuutusyhtiolla on oikeus muuttaa vakuutusmaksua vuosittain. Kuitenkin vakuutuksenottajan ollessa yksityishenkild, voidaan
vakuutusmaksua muuttaa ainoastaan vakuutussopimuksessa lueteltujen ehtojen tayttyessa.

Yhtio on ottanut jalleenvakuutuksen kuljetettaville tavaroille sattuvien suurvahinkojen varalle. Jalleenvakuutuksen omapidatys on 5
miljoonaa euroa. Lisdksi omalle vastuulle jaavat vahingot on jalleenvakuutettu katastrofin varalta samassa jalleenvakuutuksessa kuin
omaisuus- ja keskeytysvakuutukset. Taman katastrofikumulaatiosuojan omapidatys on 5 miljoonaa euroa vahinkotapahtumaa kohden.

Maa-ajoneuvojen vakuutuskannasta paaosa on yksityishenkildiden vakuutuksia. Muilta osin vakuutusriski tdssa luokassa muodostuu
paaosin yritysten vakuutuksista.

12.5.2 Epavarmuudet liittyen tuleviin kassavirtoihin

Tulevien kassavirtojen ennustamiseen ei yksityishenkildiden vakuutuksissa ja maa-ajoneuvovakuutuksissa sisally merkittavia
epavarmuuksia. Lahes kaikki vahingot on maksettu 6 kuukauden kuluttua vahingon sattumisesta. Muiden vakuutusten osalta
vahinkojen maksuaikataulu on jonkin verran pidempi.

12.6 Omaisuus- ja keskeytysvakuutukset

Omaisuusvakuutuksesta korvataan vakuutetulle omaisuudelle aiheutunut vahinko, pois lukien kasko- tai kuljetusvakuutuksen piiriin
luokiteltava omaisuus. Yritysten ja muiden yhteisgjen osuus omaisuusvakuutuskannasta on yli puolet. Tahan ryhmaan luetaan lisaksi
yritysten keskeytysvakuutus, jossa yritykselle korvataan omaisuusvahingon aiheuttamasta toiminnan keskeytymisesta aiheutuvia
varallisuusvahinkoja.
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12.6.1 Vahinkojen lukumaara ja suuruus

Omaisuus- ja keskeytysvakuutuksessa suurimmat yksittaiset riskit ovat yritysten tuotantolaitosten ja rakennusten palo-, luonnonilmio-
ja rikkoontumisvahinkoriskeja seka naihin liittyvia keskeytysriskeja. Yksityistalouksien yksittdiset omaisuusriskit ovat pienia, eika niiden
osalta yksittaisella vahingolla ole olennaista vaikutusta yhtion tulokseen. Yksityistalouspuolella padosa korvausmenosta aiheutuu vuoto-,
palo- seka murtovahingoista.

Suomessa ja Baltian alueella luonnonkatastrofien riskia on pidetty vahaisena. Pohjola on vakuuttanut myrskyn varalta arviolta 24 %
kaikista Suomen talousmetsistd ja ne eivat ole keskittyneet maantieteellisesti. Suoritettujen selvitysten perusteella on nykytietamyksen
mukaan edelleen epavarmaa, johtuvatko viimeaikaiset myrskyt ilmastomuutoksesta tai saaolojen luonnollisesta vaihteluvalista.
Selvityksessa on kuitenkin saatu indikaatiota luonnonolosuhteiden muuttumisesta toiminta-alueellamme ainakin pidemmalla aikavalilla.
Ennustettu lampatilan nousu nakyy todennakdisesti kesa- ja talviolosuhteiden muuttumisena ja mm. sateiden lisaantymisena, vaikka
ldmpotilan nousun myrskyjen voimakkuutta lisddvasta vaikutuksesta alueellamme ei ole selvaa nayttéa. Pohjola on varautunut
luonnonkatastrofeihin luvussa 12.2.3 kuvatuin jalleenvakuutussopimuksin.

Yritysten omaisuusvakuutuksissa tulvavahingot on paasaantdisesti ehdoissa poissuljettu. Henkiloasiakkaiden, kiinteistojen ja maatilojen
laajoissa vakuutuksissa tulvavahingot on katettu valtion tulvakorvausjarjestelman paattyessa vuonna 2014 .

Yhtion omaisuus- ja keskeytysriskien valinnassa noudatetaan asiakassegmenttien erilaisiin vakuuttamistarpeisiin ja -ratkaisuihin
perustuvia ohjeistettuja toimintatapoja. Hinnoittelu tapahtuu porrastetusti riskin suuruuden ja vaikeuden mukaan resursseja ja
esimiespaatoksia suuruuden ja vaikeusasteen mukaan lisaten.

Yritys- ja yhteisoasiakkaiden hinnoittelua ohjaa asiakasvalintaohje ja alennusohje. Asiakasvalintachjeessa maaritellaan asiakkaan yleiset
edellytykset tulla asiakkaaksi esim. maksuhairioiden vuoksi ja tiukennetaan riskien valintaa suuririskisilla toimialoilla. Alennusohjeella
saadellaan myyjan, riskipaallikon, underwriterin seka esimiesten alennusvaltuudet vakuutuslajeittain ja osin asiakassegmenteittain.
Pienyritysten hinnoittelua ohjataan lisaksi jarjestelmavaltuuksin.

Omaisuus- ja keskeytysvakuutusten kannattavuutta seurataan vakuutus- ja vahinkotietovarastoon perustuvalla monipuolisella
seuranta- ja analyysijarjestelmallda. Kannattavuusanalyyseja tehdaan vakuutuslajeittain, asiakassegmenteittdin, toimialoittain ja
asiakashoito-organisaatioittain.

Yhtiolla on oikeus uudelleen hinnoitella vakuutus uudistuksen yhteydessa tai irtisanoa vakuutus. Kun asiakas on yksityishenkilo, voidaan
vakuutusmaksua kuitenkin muuttaa ainoastaan vakuutussopimuksessa lueteltujen ehtojen tayttyessa.

Vakuutuskanta on jalleenvakuutettu ei-suhteellisella jalleenvakuutuksella, jossa omapidatys on 5 miljoonaa euroa vakuutusriskilta.
Lisaksi on tehty jalleenvakuutus katastrofikumulaatiovahingon varalta.

12.6.2 Epavarmuudet liittyen tuleviin kassavirtoihin

Omaisuus- ja keskeytysvakuutuksessa tulevien kassavirtojen arvioinnissa ei ole merkittavia vaikeuksia. Vahingot maksetaan
paasaantoisesti vuoden sisallda vahingon sattumisesta ja vahinkojen suuruus on arvioitavissa luotettavasti. Yleisesti ottaen suurinta
epavarmuutta vahinkokohtaisissa arvioissa on uusissa keskeytys- ja kumulaatiovahingoissa.

Myrskyvahinkojen suuruuden seurannassa yhtid seuraa erikseen kunkin myrskyn aiheuttamia vahinkoja. Jokaisen kuukauden
raportoinnissa verrataan alun perin tehtya kokonaisvahinkoarviota havaittuun vahinkomenoon ja tarkastetaan arviota tarvittaessa.

12.7 Vastuu- ja oikeusturvavakuutukset

Vastuuvakuutuselementteja sisaltavia lakisaateisia vakuutuksia ei sisallyteta tahan ryhmaan. Varsinaisesta vastuuvakuutuksesta
korvataan vahinko, jossa vakuutettu on korvausvelvollinen kolmannelle osapuolelle aiheutetusta vahingosta. Yritysten vakuutusten
osuus muodostaa paaosan taman ryhman vakuutusriskista. Oikeusturvavakuutuksesta korvataan asianajo- ja oikeudenkayntikuluista
aiheutunut varallisuusvahinko. Yksityishenkildiden vakuutukset muodostavat padosan tdman ryhman vakuutusriskista.
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12.7.1 Vahinkojen lukumaara ja suuruus

Vastuuvakuutuksen vahinkojen lukumaaraan ja suuruuteen vaikuttavat merkittavasti vahingonkorvausta saateleva lainsaadanto ja
oikeuskaytanto.

Yksityishenkiloiden osalta vahingot ovat pienia. Lisdksi yksityishenkildiden osuus luokan kokonaisriskista on vahainen.

Yritysten vastuuvakuutuksista padosa on tuote- ja toimintavastuuvakuutuksia. Vakuutusriskin valinnassa sovelletaan vastaavaa

ohjeistusta kuin omaisuus- ja keskeytysvakuutuksessa. Samasta virheesta tai teosta aiheutuneiden ns. sarjavahinkojen riskia on
esimerkiksi tuotevastuuvakuutuksessa pienennetty siten, etta yhdesta virheesta eri aikoina aiheutuneista vahingoista korvataan
yhteensa enintaan sen kauden vakuutusmaara, jonka aikana ensimmainen vahinko ilmenee.

Oikeusturvavakuutuksesta korvataan vakuutetulle aiheutuneet kulut oikeudenkaynneista. Koska vakuutetulla on mahdollisuus vaikuttaa
oikeudenkaynnista aiheutuvaan kustannukseen esimerkiksi asianajajan valinnalla, on oikeusturvavakuutuksessa kaytossa suhteellinen
omavastuu, jossa asiakas maksaa aina tietyn prosenttiosuuden kokonaisvahingosta.

Yhtion jalleenvakuutuksen omapidatys vastuuvakuutuksen osalta on 4 miljoonaa euroa vahingolta.

12.7.2 Epavarmuudet liittyen tuleviin kassavirtoihin

Vastuuvakuutuksen luonteeseen liittyy yleisesti vahinkojen hidas tietoon tuleminen. Kun vahinko on tullut tietoon, epavarmuutta voi
edelleen liittya sen suuruuteen. Merkittavin epavarmuus on kuitenkin tuntemattomien vahinkojen arviointi.

Vastuuvakuutuksessa voidaan vahingot kohdistaa joko vahingon sattumishetken mukaan (Occurrence) tai vahinkoilmoituksen tekemisen
mukaan (Claims made). Kassavirtojen arvioinnin kannalta talld on olennainen vaikutus. Mikali vakuutuksessa on sovittu vahingon
kohdistamisesta vahinkoilmoituksen mukaan, ei vakuutuksenottajalla ole enda mahdollisuutta ilmoittaa uusista vahingoista sovitun
maaraajan jalkeen vakuutuksen paattymisesta.

Oikeusturvavakuutusten kassavirtoihin ei sisally merkittavaa epavarmuutta, koska vahingot tulevat aina nopeasti tietoon. Mydskaan
vahingon suuruudessa ei ole talloin merkittavaa epavarmuutta.

12.8 Pitkaaikaiset vakuutussopimukset

Pitkakestoisiksi vakuutussopimuksiksi luokitellaan ne vakuutussopimukset, joiden keskimaarainen voimassaoloaika on vahintaan kaksi
vuotta. Naita ovat rakennusvirhevakuutukset ja ainaisvakuutukset. Uusia takausvakuutuksia ei ole myonnetty vuodesta 2009 lahtien.

12.8.1 Vahinkojen lukumaara ja suuruus

Rakennusvirhevakuutuksista suurin osa on lakisaateisia rakennusvirhevakuutuksia. Naissa asuinrakennuksia koskevissa vakuutuksissa
vakuutustapahtuma edellyttda seka rakennusvirhetta ettd rakennuttajan maksukyvyttomyytta. Koska vakuutuksen vastuuaika on 10
vuotta, niin vakuutukseen liittyy sarjavahingon mahdollisuus. Rakennuttajan, jolla on poikkeuksellisen paljon rakennusvirheita,
maksukyvyttomyysriski kasvaa olennaisesti.

Sarjavahinkojen varalta yhtiolla on merkitsemisvuosittaisen kumulaation varalle stop loss -jalleenvakuutus, jossa omapidatys on kullekin
merkitsemisvuodelle 300-400 % vakuutusmaksutulosta.

Ainaisvakuutusten myontaminen on lopetettu 1970-luvulla. Vakuutettuna kohteena voi olla joko rakennus tai metsa. Vakuutuksenottaja
on maksanut kertasuorituksena vakuutusmaksun koko vakuutuskaudelle. Vakuutukset ovat voimassa rajoituksetta kunnes
vakuutusmaara on korvattu. Vakuutuksenhaltijalla on oikeus vakuutuksen takaisinostoon. Ainaisvakuutusten vakuutusmaara ja riskit
ovat inflaatiosta johtuen pienia. Vakuutuksenottajat ovat padasiassa yksityishenkiloita.
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12.9 Sijoitusriskit

Vakuutustoiminnan sijoitukset ovat vakuutusvelan ja oman paaoman katteena olevaa varallisuutta. Hallitulla sijoitusriskin ottamisella
pyritdan sijoitussalkun  tuoton kasvattamiseen hyvaksytylla riskitasolla ottaen huomioon vakuutusvelan rakenne ja
vakavaraisuustavoitteet.

Sijoitustoiminnan merkittavimmat riskit ovat markkina-, luotto- ja likviditeettiriskit, jotka voivat toteutua sijoitusomaisuuden odotettua
alhaisempana tuottona tai sijoitusten arvojen alentumisena. Sijoitustoiminnan riskeja rajoitetaan hajauttamalla sijoitukset
mahdollisimman tehokkaasti omaisuusluokittain, vastapuolittain, sektoreittain ja maantieteellisesti seka huolehtimalla sijoitussalkun
riittavasta likvidisyydesta.

Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminta perustuu hallituksen vuosittain vahvistamiin sijoitussuunnitelmiin ja sijoitustoiminnan valtuuksiin,
joissa maaritellaan sijoitusten perusallokaatio ja vaihteluvalit omaisuusluokittain, sijoitustoiminnan organisointi, riskilimiitit seka paatos-
ja toimivaltuudet.

Sijoitustoiminnan tarkein ohjausvaline on eri omaisuusluokkien perusallokaatio, jota maaritettdessa otetaan huomioon
toimintaympariston tila ja kehitysnakymat, sijoitustoimintaan sisaltyvat riskit suhteessa oletettuun tuottoon, vakuutustoiminnan
vakuutusvelan asettamat vaatimukset, viranomaisvaatimukset, rating-tavoitteet ja riskinottohalu.

Vahinkovakuutuksessa on kaytossa Asset/Liability Management -malli (ALM-malli), jota hyddynnetdan perusallokaation
madrittamisessa. Omaisuuden arvonvaihtelun ja aktiivisen sijoitustoiminnan seurauksena perusallokaatiosta ajoittain poiketaan
asetettujen rajojen puitteissa.

Sijoitustoiminnasta raportoidaan kuukausittain johtoryhmalle, riskienhallinnalle seka vahinkovakuutusyhtididen hallituksille. Raportissa
eritellaan sijoitusten maara, omaisuusluokittain toteutuneet tuotot ja vertailuindeksien tuotot seka riskimittarit.

Riskienhallinta seuraa paivittain sijoitussuunnitelmassa asetettuja riskilimiitteja. Tarkeimpia riskilimiitteja ovat allokaatiolimiitit, korko-
ja valuuttariskilimiitit, vastapuolen luottokelpoisuuslimiitit seka hajautuslimiitit.

12.9.1 Markkinariski

Markkinariski muodostuu hinta-, korko- ja valuuttariskista. Osakekurssien, korkojen, valuuttojen, hyddykkeiden ja kiinteistdjen hintojen
muutokset vaikuttavat sijoitusomaisuuden arvoon ja vuotuiseen tuottoon. Vahinkovakuutuksen sijoitusriskin ja vakavaraisuuspaaoman
suhdetta tarkastellaan sisaisella ALM-mallilla ja markkinariskin herkkyysanalyysilla.

Hintariskia sisaltavien omaisuusluokkien, kuten osakkeiden, vaihtoehtoisten sijoitusten ja kiinteistéjen maksimiallokaatiolle on asetettu
limiitit. Sijoitusriskia hallitaan myos hajauttamalla sijoitukset eri sijoitusinstrumentteihin, maantieteellisesti ja toimialoittain.

12.9.2 Korkoriski

Korkosalkkujen korkoriskia seurataan herkkyysanalyysin lisaksi modifioidulla duraatiolla. Korkosalkkujen modifioidulle duraatiolle on
asetettu sijoitussuunnitelmassa vertailusalkun modifioituun duraatioon suhteutettu vaihteluvali. Korkoriskilimiittia maarattaessa on
huomioitu vakuutusvelan diskonttauksesta syntyvan korkoriskin vaikutus.

12.9.3 Valuuttariski

Vahinkovakuutuksen valuuttariskin hallinnassa huomioidaan seka sijoituksista ettd vakuutustoiminnasta aiheutuva valuuttariski.
Vahinkovakuutuksen valuuttariskit muodostuvat ldhinnd ulkomaisista osakesijoituksista. Sijoitussuunnitelmassa on asetettu
valuuttariskille limiitti ja esitetty periaatteet, joiden mukaan omaisuusluokkien valuuttariskia suojataan. Valuuttariskin suojausastetta
muutetaan aktiivisesti markkinanakemyksen mukaan riskilimiitin rajoissa.

12.9.4 Johdannaisten kaytto

Markkinariskin ~ hallintaan  kaytetddan myds johdannaisia. Johdannaisten kayton periaatteet ~maaritelldan vuosittain
sijoitussuunnitelmassa. Korko-, osake- ja luottojohdannaisia voidaan kayttaa seka suojaukseen etta salkun riskitason lisadmiseen
asetettujen rajojen puitteissa. Valuuttajohdannaisia voidaan kayttda vain suojaamiseen. Johdannaisia voidaan tehda saannellyilla
markkinoilla tai vastapuolen kanssa, jonka pitkaaikainen luottoluokitus on riittava.

12.9.5 Luottoriski

Sijoitustoiminnan luottoriski muodostuu liikkeeseenlaskijan luottoriskistd ja johdannaissopimusten vastapuoliriskistd. Luottoriskia
hallinnoidaan hajauttamalla salkkua ja rajoittamalla heikomman luottoriskin osuutta salkusta. Sijoitussuunnitelmassa on maaritelty
luottoluokitusrajoitukset seka enimmaissijoitusmaarat yksittdiseen vastapuoleen. Luottoluokittelemattomista liikkeeseenlaskijoista
tehdaan sisainen luottoriskin arviointi, jonka perusteella voidaan tehda sijoituspaatos.

12.9.6 Likviditeettiriski

Sijoitussuunnitelmassa  arvioidaan likviditeettitilanne  vuosittain  ja  sijoitussalkkua  koostettaessa  huomioidaan yhtion
likviditeettivaatimukset. Aktiivinen vakuutustoiminta on likviditeetiltaan ylijaamaista, koska vakuutusmaksutulo kerataan ennen
korvausten maksamista. Tarvittaessa likviditeettipuskurina toimii ensisijaisesti rahamarkkinasalkku. Sijoitukset osakkeisiin ja
joukkovelkakirjalainoihin ovat padosin noteerattuja ja likvideja.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Liite 3. Laatimisperiaatteen muutos

Pohjola-konserni soveltaa 1.1.2013 alkaen muutettua IAS 19 Tydsuhde-etuudet —standardia. Uudistettu standardi poistaa option
kayttda ns. putkimenetelmaa vakuutusmatemaattisten voittojen ja tappioiden kirjaamisessa seka muuttaa etuuspohjaisten
elékekulujen nettokorkotuoton laskentaa. Uudistetun standardin mukaan nettokorkotuoton laskennassa kaytettava eldkevarojen
odotettu tuotto lasketaan elakevelvoitteen diskonttauskoron maaraisena.

Laatimisperiaatteen muutoksen vaikutus tilikauden 2012 henkildstdkuluihin ja muihin laajan tuloksen eriin on esitetty alla olevassa
taulukossa. Putkimenetelman kaytdsta Pohjola-konserni luopui vapaaehtoisesti vuoden 2012 alusta alkaen. Muutoksella ei ole
vaikutusta Tulos/osake (EPS) -tunnuslukuihin.

Laatimis-
Vanha Uusi periaatteen
laatimis- laatimis- muutoksen
Milj. e periaate periaate vaikutus
Tuloslaskelma 2012
Henkildstdkulut 230 232
Tuloverot 89 89
Laaja tuloslaskelma 2012
Etuuspohjaisten elékejarjestelyiden uudelleen maarittamisesta johtuvat voitot/(tappiot) -12 -10 2
Tuloverot etuuspohjaisten elakejarjestelyiden uudelleen maarittdmisesta johtuvista
voitoista/(tappioista) -3 -2 0
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TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 4. Korkokate

Milj. e 2013 2012

Korkotuotot

Saamisista luottolaitoksilta 65 93

Saamisista asiakkailta 304 346
Lainoista 281 321
Rahoitusleasingsaamisista 22 24
Arvoltaan alentuneista lainoista ja muista sitoumuksista 2 2

Saamistodistuksista 154 200
Kaupankaynnin erista 10 9
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista 0 0
Myytévissa olevista 133 168
Erapaivaan asti pidettavista 2 8
Lainoista ja saamisista 9 15

Johdannaissopimuksista 1246 1680
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavista 1335 1770
Kayvan arvon suojauksesta -103 -99
Rahavirran suojauksesta 13 9
Rahavirran suojauksen tehoton osuus 1

Muista 2 4

Yhteensa 1771 2323
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Korkokulut
Veloista luottolaitoksille 68 90
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista rahoitusveloista 0 0
Veloista asiakkaille 27 44
Yleiseen liikkeeseen lasketuista velkakirjoista 183 258
Veloista, joilla on huonompi etuoikeus 50 72
Paaomalainoista 8 10
Muista 42 62
Johdannaissopimuksista 1213 1595
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavista 1362 1731
Kayvén arvon suojauksesta -149 -136
Muista 1 2
Yhteensa 1542 2060
Korkokate ilman suojauslaskennan arvostuseria 229 263
Suojaavat johdannaiset -135 152
Suojauskohteiden arvonmuutokset 135 -162
Korkokate 229 263
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 5. Saamisten arvonalentumiset

Milj. e 2013 2012
Luotto- ja takaustappioina poistetut saamiset 27 35
Palautukset poistetuista saamisista -4 -2
Saamiskohtaisten arvonalentumisten lisays 53 62
Saamiskohtaisten arvonalentumisten vahennys -42 -37
Ryhmakohtaiset arvonalentumiset 2 0
Yhteensa 37 57
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 6. Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot

Milj. e 2013 2012
Vakuutusmaksutuotot
Vakuutusmaksutulo 1346 1215
Vakuutusmaksuvastuun muutos -37 -32
Vakuutusmaksutuotot, brutto 1309 1183
Jalleenvakuuttajien osuus -60 -57
Yhteensa 1249 1126
Sijoitustoiminnan nettotuotot 131 115

Korvauskulut

Maksetut korvaukset (pl. korvaustoiminnon kulut) 786 786
Korvausvastuun muutos* 65 6
Korvauskulut yhteensa, brutto 851 792
Jalleenvakuuttajien osuus -42 -33
Yhteensa 809 759
Muut vahinkovakuutustoiminnan erat 43 45
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 529 438

Vakuutusmaksutuotot ja jédlleenvakuuttajien osuus
Lyhytkestoisista vakuutussopimuksista

Vakuutusmaksutulo 1342 1211

Vakuutusmaksuvastuun muutos -38 -33

Vakuutusmaksuvastuun tdydennysvastuun muutos 0
Pitkakestoisista vakuutussopimuksista

Vakuutusmaksutulo 4 4

Vakuutusmaksuvastuun muutos 1 1
Vakuutusmaksutuotot, brutto 1309 1183
Jalleenvakuuttajien osuus lyhytkestoisten vakuutussopimusten

Vakuutusmaksutulosta -56 -48

Vakuutusmaksuvastuun muutoksesta -3 -7
Jalleenvakuuttajien osuus pitkakestoisten vakuutussopimusten

Vakuutusmaksutulosta -1 -1

Vakuutusmaksuvastuun muutoksesta 0 0
Jalleenvakuuttajien osuus yhteensa -60 -57
Vakuutusmaksutuotot, netto 1249 1126

Pohjola Pankki Oyj



111

Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuotot

Lainoista ja muista saamisista

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Korkotuotoista 5 5
Korkokuluista -1 -1
Myyntivoitoista ja -tappioista -1
Arvostusvoitoista ja -tappioista -1 -1
Arvonalentumisista
Yhteensa
Kédypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen nettotuotot
Korkotuotoista
Saamistodistuksista 1
Johdannaisista 0
Myyntivoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista 2
Johdannaisista -1 -11
Arvostusvoitoista ja -tappioista
Saamistodistuksista 2
Johdannaisista -2
Yhteensa -10
Myytéavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot
Saamistodistuksista
Korkotuotoista 53 57
Myyntivoitoista ja -tappioista -2 35
Kéyvan arvon rahastosta tilikaudella siirretyista 21 -8
Arvostusvoitoista ja -tappioista 0 -1
Arvonalentumisista -2 -1
Yhteensa 69 82
Osakkeista ja osuuksista
Osingoista 26 29
Muista tuotoista ja kuluista 4 4
Myyntivoitoista ja -tappioista 3 41
Kéyvan arvon rahastosta tilikaudella siirretyista 19 -27
Arvonalentumisista -8 -1
Yhteensa 44 36
Yhteensa 113 118
Sijoituskiinteistéjen nettotuotot
Vuokratuotoista 17 16
Myyntivoitoista ja -tappioista -1 0
Arvon muutokset kdypaan arvoon arvostamisesta 4 3
Vastike- ja hoitokuluista -12 -12
Muista -1 -1
Yhteensa 7 6
Vahinkovakuutuksen sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 131 115
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Diskonttauksen purkautuminen, vahinkovakuutukset

Ajan kulumisesta johtuva vahinkovakuutuksen diskontatun vakuutusvelan (liite 33) lisdys (diskonttauksen purkautuminen) on 43
miljoonaa euroa (44). Diskonttauksen purkautuminen lasketaan kuukausittain kayttaen edellisen kuukauden lopun
diskonttauskorkoa ja kuukauden alun vakuutusvelkaa. Diskonttauskorko oli 3,7 % 31.12.2003-30.11.2004, 3,5 %
1.12.2004-30.11.2005, 3,3 % 1.12.2005-30.11.2007, 3,5 % 1.12.2007-30.11.2011, 3,3 % 1.12.2011-31.7.2012, 3,0 %
1.8.2012-31.10.2013 ja 2,8 % 1.11.-31.12.2013.

* Erdan sisaltyy vakuutusvelan diskonttokoron muutoksen seurauksena 38 miljoonaa euroa (52).
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 7. Palkkiotuotot ja -kulut

Milj. e 2013 2012
Palkkiotuotot

Luotonannosta 45 43
Talletuksista 0 0
Maksuliikkeesta 31 17
Arvopapereiden valityksesta 21 20
Rahastoista 0 0
Arvopapereiden liikkeeseen laskusta 8 10
Omaisuudenhoidosta ja lainopillisista tehtavista 56 61
Vakuutustoiminnasta 17 24
Takauksista 16 16
Muista 6 6
Yhteensa 202 196
Palkkiokulut

Maksuliikkeesta 14 4
Arvopapereiden valityksesta 8 7
Arvopapereiden liikkeeseenlaskusta 7
Omaisuudenhoidosta ja lainopillisista tehtavista 6 7
Muista 8 3
Yhteensa 40 27
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 162 169
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 8. Kaupankaynnin nettotuotot

Milj. e 2013 2012

Kaupankaynnin rahoitusvaroista ja -veloista

Myyntivoitot ja -tappiot

Saamistodistuksista 2 12
Osakkeista ja osuuksista 0 0
Johdannaisista 100 -30
Yhteensa 102 -18
Arvostusvoitot ja -tappiot
Saamistodistuksista -1 -1
Osakkeista ja osuuksista 0 0
Johdannaisista -30 84
Yhteensa -31 83
Osinkotuotot 0

Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista varoista ja -veloista
Myyntivoitot ja -tappiot
Saamistodistuksista -1
Yhteensa -1
Arvostusvoitot ja -tappiot

Saamistodistuksista 0 1
Yhteensa 0 1
Valuuttatoiminnan nettotuotot
Valuutanvaihdosta -1 256
Muista 22 -243
Yhteensa 93 79

Pohjola Pankki Oyj



115 Toimintakertomus ja tilinpaatos 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
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Liite 9. Sijoitustoiminnan nettotuotot

Milj. e 2013 2012

Myytédvissa olevista rahoitusvaroista
Saamistodistuksista

Myyntivoitoista ja -tappioista 14 11

Kéyvan arvon rahastosta tilikaudella siirretyista 1 3
Osakkeista ja osuuksista

Myyntivoitoista ja -tappioista 0 0

Kayvan arvon rahastosta tilikaudella siirretyista 1

Arvonalentumisista 0
Osinkotuotoista 24 15
Myytavissa olevista rahoitusvaroista yhteensa 40 29

Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista rahoitusvaroista
Myyntivoitoista ja -tappioista* 0 -17

Jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista rahoitusvaroista yhteensa 0 -17

Sijoituskiinteistoista

Vuokratuotoista 1

Myyntivoitoista ja -tappioista 0
Voitoista tai tappioista kdypaan arvoon arvostamisesta -1

Vastike- ja hoitokuluista -1 -1
Muista 0 0
Sijoituskiinteistoista yhteensa -1 1
Sijoitustoiminnan nettotuotot yhteensa 39 13

* Vertailuvuonna jaksotettuun hankintamenoon arvostettavista rahoitusvaroista kirjatuista myyntitappioista on kerrottu litteessa
23.
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Liite 10. Liiketoiminnan muut tuotot

Milj. e 2013 2012
Vuokratuotoista oman kaytdn kiinteistoista 0 0
Myyntivoitoista oman kayton kiinteistoista 1 0
Keskuspankkipalvelumaksuista 8 8
Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annetun omaisuuden vuokratuotoista 10 12
Vahinkovakuutustoiminnan jélleenvakuutuspalkkioista 2 2
Muista 16 15
Yhteensa 38 37
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Liite 11. Henkilostokulut

Milj. e 2013 2012
Palkoista ja palkkioista 127 173
Muuttuvasta palkitsemisesta 20 17
Elakekuluista 28 31

Maksupohjaisista jarjestelyista 22 28

Etuuspohjaisista jarjestelyista 6 3
Muista henkildsivukuluista 9 11
Yhteensa 184 232

Pohjola Pankki Oyj



118 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 12. Poistot

Milj. e 2013 2012
Poistot
Rakennuksista 1 1
Koneista ja kalustosta 1 1
Yrityskaupan yhteydessa muodostuneista aineettomista hyodykkeista 24 24
Muista aineettomista hyddykkeista 20 14
Vuokralle annetusta omaisuudesta 7 10
Muista 0 0
Yhteensa 54 50
Arvonalentumiset
Oman kayton kiinteistoista 1 0
Yhteensa 1 0
Yhteensa 55 50
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Liite 13. Muut kulut

Milj. e 2013 2012
Muista hallintokuluista
Toimistokuluista 37 34
Yhteyskuluista 9 10
Markkinointikuluista 7 9
Yhteiskuntavastuun kuluista 1 1
Muista hallinnon kuluista 55 25
Yhteensa 109 79
Vuokrakuluista 3 4
Oman kayton kiinteistoista ja toimitiloista 25 28
Haltuunotettujen kohteiden realisoinneista 1
Vahinkovakuutustoiminnan jélleenvakuutuspalkkioista 3 3

Vahinkovakuutustoiminnan luottotappioista

Pankkiverosta 19
Muista* 84 81
Yhteensa 251 200

* Eraan sisaltyy tilintarkastajille maksettuja palkkioita tilintarkastuksesta 292 000 euroa (334 000), tilintarkastuslain 1 §:n 1
momentin 2 kohdassa tarkoitetuista toimeksiannoista 143 000 euroa (230 000), veroneuvonnasta 154 000 euroa (81 000) ja
muista palveluista 396 000 euroa (93 000).

* Eraan sisaltyy 51 miljoonaa euroa (48) osuuspankeille maksettuja vakuutusliikkeen myyntipalkkiota.
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Liite 14. Tuloverot

Milj. e 2013 2012
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuvasta verosta 96 110
Aikaisempien tilikausien veroista -6 2
Laskennallisista veroista -41 -23
Tuloslaskelman verot 49 89
Yhteison tuloveroprosentti 245 245

Voimassaolevan verokannan mukaan laskettujen verojen tasmaytys tuloslaskelmassa esitettyihin veroihin

Tulos ennen veroja 473 372
Verokannan mukainen osuus tilikauden tuloksesta 116 91
Edellisten tilikausien verot -6 2
Verovapaiden tuottojen vaikutus -9 -7

Vahennyskelvottomien kulujen vaikutus
Kayttamattdmien tappioiden uudelleenarviointi
Veron oikaisut

Verokannan muutos 1.1.2014 -65
Muut erat 0 -1
Tuloslaskelman verot 49 89
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Liite 15. Osakekohtainen tulos

Osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla osakkeenomistaijille kuuluva tilikauden tulos ulkona olevien osakkeiden
osakeantioikaistun lukumaaran painotetulla keskiarvolla tilikauden aikana.

2013 2012
Emoyhtidn omistajille kuuluva tilikauden voitto (milj. e) 424 283
Osakkeiden lukumaaran painotettu keskiarvo (1 000)
A-osakkeet 251 961 251732
K-osakkeet 67 590 67 820
Yhteensa 319 551 319 551
Tulos/osake (EPS), e
A-osakkeet 1,33 0,90
K-osakkeet 1,30 0,87
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Liite 16. Kateiset varat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Kassa 1 2
Vaadittaessa maksettavat talletukset keskuspankeissa
Pohjola Pankin vahimmaisvarantotalletus 527 531
Shekkitilit 1518 5111
Kateiset varat yhteensa 2 046 5643

Eurojarjestelman vahimmaisvarantojarjestelman mukaisesti luottolaitokset joutuvat pitdmaan vahimmaisvarantoja (varantotalletus)
kansallisissa keskuspankeissa. Varantotalletus on Euroopan keskuspankin ilmoittaman velvoiteprosentin mukainen osuus
varantopohjasta. Varantopohjaan luetaan talletukset (laaja) seka enintdan kahden vuoden velkapaperit. Talletuksia toisilta
varantovelvollisilta ei lueta varantopohjaan. Varantotalletus on téll4 hetkelld 1 % varantopohjasta. OP-Pohjola-ryhméassa
luottolaitokset tekevat varantotalletuksen Pohjola Pankki Oyj:hin. Pohjola Pankki Oyj huolehtii ryhman luottolaitosten
valtuuttamana valittajana koko ryhman talletusvelvollisuudesta Suomen Pankkiin.
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Liite 17. Saamiset luottolaitoksilta

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Saamiset luottolaitoksilta
Talletukset
Vaadittaessa maksettavat 620 523
Muut 1 1
Yhteensa 622 524
josta alle 3 kuukauden saamiset luottolaitoksilta 622 524

Luotot ja muut saamiset
Vaadittaessa maksettavat
Muilta luottolaitoksilta

Yhteensa
Muut
OP-Pohjola-ryhman yhteisoéilta 8740 7 528
Muilta luottolaitoksilta 537 763
Yhteensa 9277 8 291
Saamiset luottolaitoksilta yhteensa 9 899 8 815
Saamisiin luottolaitoksilta sisaltyy huonommalla etuoikeudella olevia saamisia 42 42
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Liite 18. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat

Milj. e 31.12.2013  31.12.2012

Kaupankay nnin rahoitusvarat

Valtion saamistodistukset 8
Sijoitus- ja yritystodistukset

Debentuurit 6
Joukkovelkakirjalainat 409 233
Muut saamistodistukset 7 1
Osakkeet ja osuudet 1 1
Yhteensa 435 246

Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut
rahoitusvarat

Joukkovelkakirjalainat 9 9
Yhteensa 9 9
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat yhteensa 444 256

Kéaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien saamistodistusten seka osakkeiden ja osuuksien erittely noteerauksen
ja liikkeeseenlaskijan perusteella

31.12.2013 31.12.2012
Saamis- Osakkeet Saamis- Osakkeet

Kaupankaynnin rahoitusvarat, milj. e todistukset ja osuudet todistukset ja osuudet
Noteeratut

Julkisyhteisailta 8 5

Muilta 399 223 0
Muut

Julkisyhteisoilta 4 6

Muilta 23 1 12 1
Yhteensa 434 1 245 1
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31.12.2013 31.12.2012

Alkuperéisen kirjaamisen yhteydessa kdypaan arvoon Saamis- Osakkeet Saamis- Osakkeet
tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat, milj. e todistukset ja osuudet todistukset ja osuudet
Noteeratut

Muilta 4 5
Muut

Muilta
Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
yhteensa 443 1 255 1

Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviin rahoitusvaroihin siséltyy keskuspankkirahoitukseen oikeuttavia saamistodistuksia
234 miljoonaa euroa (127) ja huonommalla etuoikeudella olevia julkisesti noteerattuja saamistodistuksia muilta (11) miljoonaa
euroa (1).

Pohjola Pankki Oyj



126

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Konsernitilinpaa

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 19. Johdannaissopimukset

toksen liitetiedot

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat

Korkojohdannaiset 2 836 3894

Valuuttajohdannaiset 169 28

Osakejohdannaiset 108 124

Luottojohdannaiset 3 4

Muut 55 34
Yhteensa 3171 4084
Suojaavat johdannaissopimukset

K&yvan arvon suojaus

Korkojohdannaiset 218 302

Valuuttajohdannaiset 38 47

Korkojohdannaiset 17 31
Yhteensa 273 379
Johdannaissopimukset yhteensa 3444 4 462

Johdannaissopimukset tase-eré sisaltda positiiviset arvonmuutokset ja maksetut preemiot.
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Liite 20. Saamiset asiakkailta

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Luotot yleisdlle ja julkisyhteiséille 10 698 10 343
Saamistodistukset 50 74
Rahoitusleasingsaamiset 1148 1048
Muut saamiset

Muut 2879 2620
Arvonalentumistappiot luotoista

Luottoriskiin perustuvat -259 -238
Arvonalentumistappiot saamistodistuksista

Luottoriskiin perustuvat -7
Saamiset asiakkailta yhteensa 14 515 13 839

Luottojen ja takausten arvonalentumisten muutokset

Pankki-
Saamis- takaus- Korko-

Milj. e Luotot todistukset saamiset saamiset Yhteensa
Arvonalentumiset 1.1.2013 240 7 0 -2 246
Saamiskohtaisten arvonalentumisten lisdykset 52 1 -12 41
Saamisryhmakohtaisten arvonalentumisten muutokset 2 2
Saamiskohtaisten arvonalentumisten peruutukset -22 12 -1
Taseesta poistetut luotot ja takaussaamiset,

joista tehty saamiskohtainen arvonalentuminen -12 -7 -19
Valuuttakurssiero luottojen arvonalentumisista 0 0
Arvonalentumiset 31.12.2013 260 0 1 -3 259

Pankki-
Saamis- takaus- Korko-

Milj. e Luotot todistukset saamiset saamiset Yhteensa
Arvonalentumiset 1.1.2012 189 33 2 -1 223
Saamiskohtaisten arvonalentumisten lisdykset 59 3 0 -16 46
Saamisryhmakohtaisten arvonalentumisten muutokset 0 0
Saamiskohtaisten arvonalentumisten peruutukset -6 0 0 15 8
Taseesta poistetut luotot ja takaussaamiset,

joista tehty saamiskohtainen arvonalentuminen 0 -28 -2 -31
Valuuttakurssiero luottojen arvonalentumisista 0 0
Arvonalentumiset 31.12.2012 240 7 0 -2 246
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Rahoitusleasingsaamiset

Pohjola-konserni tarjoaa vuokralle paaasiassa kuljetuskalustoa, teollisuuden koneita ja laitteita rahoitusleasingsopimuksilla.

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Rahoitusleasingsopimusten eraéntymisajat
Yhden vuoden kuluessa 322 271
Yli vuoden kuluessa ja enintdan viiden vuoden kuluttua 528 515
Yli viiden vuoden kuluttua 390 336
Bruttosijoitus rahoitusleasingsopimuksiin 1240 1122
Kertymaton rahoitustuotto (-) -93 -75
Vahimmaisvuokrien nykyarvo 1148 1048
Vahimmaisvuokrasaamisten nykyarvo
Yhden vuoden kuluessa 302 253
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluttua 487 484
Yli viiden vuoden kuluttua 358 311
Yhteensa 1148 1048
Bruttokasvu tilikauden aikana 487 567
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Liite 21. Vahinkovakuutustoiminnan varat

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Sijoitukset
Lainat ja muut saamiset 62 104
Osakkeet ja osuudet 471 409
Sijoituskiinteistot 106 112
Saamistodistukset 2035 1983
Johdannaissopimukset 4 1
Muut osuudet 338 459
Yhteensa 3015 3069
Muut varat
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 40 42
Muut
Ensivakuutustoiminnasta 324 290
Jalleenvakuutustoiminnasta 90 91
Rahat ja pankkisaamiset 4 10
Muut saamiset 64 20
Yhteensa 524 454
Vahinkovakuutustoiminnan varat yhteensa 3539 3523
Vahinkovakuutuksen sijoitukset
Lainat ja muut saamiset
Lainat ja muut saamiset 61 103
Jalleenvakuutustalletesaamiset 1 1
Yhteensa 62 104
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjatut rahoitusvarat
Saamistodistukset 6 19
Johdannaissopimukset 1
Yhteensa 10 20
Myytavissa olevat rahoitusvarat
Saamistodistukset 2029 1964
Osakkeet ja osuudet 471 409
Muut osuudet 338 459
Yhteensa 2838 2832
Sijoituskiinteistot
Maa- ja vesialueet 9 12
Rakennukset 97 101
Yhteensa 106 112
Vahinkovakuutuksen sijoitukset yhteensa 3015 3069

Pohjola Pankki Oyj



130

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Vahinkovakuutuksen kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen saamistodistusten, osakkeiden
ja osuuksien seka johdannaisten erittely noteerauksen ja liikkeeseenlaskijan perusteella

31.12.2013 31.12.2012
Saamis- Osakkeet Johdannais- Saamis- Osakkeet Johdannais-

Milj. e todistukset ja osuudet sopimukset todistukset ja osuudet sopimukset
Noteeratut

Muilta 6 19
Muut

Muilta 4 1
Yhteensa 6 19 1

Myytéavissa olevat saamistodistukset

Myytdvissa olevat osakkeet ja
osuudet

Jaksotettuun

Vahinkovakuutuksen myytavissa Kaypaan hankinta- Kéaypaan Hankinta-
olevat rahoitusvarat 31.12.2013, milj. e arvoon menoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensa*
Noteeratut

Julkisyhteisoilta 465 465

Muilta 1549 1549 581 581
Muut

Muilta 14 14 228 228
Yhteensa 2029 2029 809 809

Tilikauden arvonalentumistappiot -2 -2 -8 -8

* Myytavissa olevat osakkeet ja osuudet sisaltavat osakkeita ja osakeriskillisid rahastoja 471 miljoonaa euroa (409) seka muita
osuuksia 338 miljoonaa euroa (459). Muut osuudet sisaltavat padasiassa korko-, rahamarkkina-, vaihtovelkakirjalaina-, raaka-

aine-, hedge fund- ja kiinteistérahastoja.

Vahinkovakuutuksen myytavissa oleviin rahoitusvaroihin sisaltyy pantattuja erid 4 miljoonaa euroa (3). Erat koostuvat pagosin

johdannaiskaupankaynnin vakuuksista.

Lainasopimus on tehty kolmeksi vuodeksi ja lainoille on turvaava vakuus.

Myytivissa olevat osakkeet ja

Myytaivissa olevat saamistodistukset osuudet
Jaksotettuun

Vahinkovakuutuksen myytavissa Kaypaan hankinta- Kéaypaan Hankinta-
olevat rahoitusvarat 31.12.2012, milj. e arvoon menoon Yhteensa arvoon menoon Yhteensd*
Noteeratut

Julkisyhteisoilta 444 444

Muilta 1515 1515 655 655
Muut

Muilta 5 5 213 213
Yhteensa 1964 1964 868 868

Tilikauden arvonalentumistappiot -1 -1 -1 -1
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31.12.2013  31.12.2012

Saamistodistukset

Nimellisarvo 125
Kaypa arvo 149
Vahinkovakuutuksen sijoituskiinteistojen muutokset, milj. e 2013 2012
Hankintameno 1.1. 95 84
Lisdykset 18 15
Vahennykset -7 -3
Siirrot erien valilla -20 -1
Hankintameno 31.12. 86 95
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 1.1. 17 14
Tilikauden kayvan arvon muutokset 4 3
Vahennykset -2
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 31.12. 19 17
Kirjanpitoarvo 31.12. 106 112

Tilikaudella sijoituskiinteistdihin kohdistuvat rakentamis- ja korjausvelvoitteet olivat 2 miljoonaa euroa (15). Sijoituskiinteistdjen
kaypa arvo sisaltaa velkaosuuden vain konsernitilinpaatokseen yhdisteltyjen yhteisyritysten osalta.

Vahinkovakuutuksen sijoituskiinteistoista 86 % eli 90 miljoonaa euroa on arvioitu ulkopuolisen kiinteistdarvioitsijan avulla. Kaikki

kiinteistoarvioitsijat ovat auktorisoituja (AKA). Arviot ovat laatineet Olli Kantanen ja Antti Hanninen Realia Group Oy:sta.
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Liite 22. Sijoitusomaisuus

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Myytavissa olevat rahoitusvarat
Saamistodistukset 7108 4971
Osakkeet ja osuudet 89 105
Yhteensa 7197 5076
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat
Saamistodistukset 202 330
Yhteensa 202 330
Sijoituskiinteistot
Maa- ja vesialueet 0 0
Rakennukset 28 24
Yhteensa 28 25
Sijoitusomaisuus yhteensa 7 427 5431

Sijoituskiinteistot eivat sisalla talla tai edellisella tilikaudella vakuudeksi saatuja kiinteistoja.

Myytéavissa olevat rahoitusvarat ja erdpaivaan asti pidettavat sijoitukset 31.12.2013

Myytéavissa olevat

saamistodistukset Myytavissa olevat osakkeet ja osuudet
Erapaivaan
Jaksotettuun asti
Kaypaan hankinta- Kaypaan Hankinta- pidettavat
Milj. e arvoon menoon  Yhteensa arvoon menoon Yhteensa sijoitukset
Noteeratut
Julkisyhteisoilta 6 725 6 725
Muilta 322 322 7 7 202
Muut
Muilta 61 61 18 64 82
Yhteensa 7108 7108 24 64 89 202
Tilikauden arvonalentumistappiot 0 0

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin ei siséltynyt huonommalla etuoikeudella olevia julkisesti noteerattuja saamistodistuksia muilta
eika muita kuin julkisesti noteerattuja huonommalla etuoikeudella olevia saamistodistuksia muilta. Sijoituksista
paaomarahastoihin, joita oli 14 miljoonaa euroa (16), on kaikki arvostettu kaypaan arvoon. Ei noteerattuja hankintamenoon
arvostettuja osakkeita salkussa oli 68 miljoonaa euroa (80), josta konsernitilinpaatokseen yhdistelemattomia tytar- ja
osakkuusyritysten osakkeita oli 0 miljoonaa euroa (0). Hankintamenoon arvostetuille sijoituksille ei ollut mahdollista maaritella
luotettavasti kdypaa arvoa. Erapaivaan asti pidettaviin sijoituksiin siséltyi keskuspankkirahoitukseen oikeuttavia saamistodistuksia
187 miljoonaa euroa (315) ja muita, julkisesti noteerattuja 15 miljoonaa euroa (14).
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Myytavissa olevat rahoitusvarat ja erdapaivaan asti pidettavat sijoitukset 31.12.2012

Myytéivissa olevat
saamistodistukset

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Myytivissa olevat osakkeet ja osuudet

Erapaivaan
Jaksotettuun asti
Kaypaan hankinta- Kaypaan Hankinta- pidettavat
Milj. e arvoon menoon  Yhteensa arvoon menoon Yhteensd sijoitukset
Noteeratut
Julkisyhteisgilta 4 656 4 656
Muilta 247 247 9 9 330
Muut
Muilta 68 68 16 80 96
Yhteensa 4971 4971 25 80 105 330
Tilikauden arvonalentumistappiot 0 0
Sijoituskiinteistéjen muutokset, milj. e 2013 2012
Hankintameno 1.1. 26 27
Lisdykset 4
Vahennykset -1
Hankintameno 31.12. 30 26
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 1.1. -1 -2
Tilikauden kayvan arvon muutokset -1 1
Kertyneet kdyvan arvon muutokset 31.12. -2 -1
Kirjanpitoarvo 31.12. 28 25

Sijoituskiinteistdjen kayvan arvon muutokset on kirjattu sijoitustoiminnan nettotuottoihin. Sijoituskiinteistojen kaypa arvo sisaltaa
velkaosuuden vain konsernitilinpaatdkseen yhdisteltyjen yhteisyritysten osalta.

Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annetut sijoituskiinteistot on eritelty liitteessa 95.

Sijoituskiinteistdt on arvioitu ulkopuolisen kiinteistdarvioitsijan avulla. Arviot on laatinut auktorisoitu kiinteistéarvioija (AKA),
laillistettu kiinteistonvalittaja (LKV), diplomi-insinddri (DI) arviointiasiantuntija Raino Pesu ja diplomi-insindori (DI)

arviointiasiantuntija Ville Vaarala Corbel Oy:n puolesta.
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Liite 23. Uudelleenluokitellut saamistodistukset

Seuraavassa taulukossa uudelleenluokitellut saamistodistukset on esitetty kirjanpitoarvoina ja kdypina arvoina.

Luottoriskista

johtuvat
Kirjanpito- Kaypa Efektiivinen arvonalen-
31.12.2013, milj. e arvo arvo korkotaso tumiset
Lainat ja saamiset 298 306 52
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 99 89 4,2
Myytavissa olevat rahoitusvarat 42 42 4,2
Yhteensa 438 436

Luottoriskista

johtuvat

Kirjanpito- Kaypa Efektiivinen arvonalen-

31.12.2012, milj. e arvo arvo korkotaso tumiset

Lainat ja saamiset 413 401 54 7
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 226 207 4,2
Myytavissa olevat rahoitusvarat® 38 38 4,3

Yhteensa 677 646 7
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Mikali uudelleenluokittelua ei olisi tehty ja saamistodistukset olisi arvostettu markkinan kaypia arvoja kayttaen:

2013 2012

Kayvan Kayvan
Tulos- arvon Tulos- arvon
Milj. e laskelma rahasto laskelma rahasto

Pankkitoiminta -1 1
Vakuutustoiminta 0 -1 1 4
Konsernitoiminnot 29 -3 21 10
Yhteensa 27 -3 23 14

Lainat ja saamiset seka erdpaivaan asti pidettavat sijoitukset on uudelleenluokiteltu vuonna 2008. Myytavissa olevat rahoitusvarat
on uudelleenluokiteltu vuonna 2012.

* Kolmannella vuosineljanneksella 2012 erapaivaan asti pidettavista sijoituksista myytiin kirjanpitoarvoltaan 36 miljoonaa euroa
irlantilaisia rmbs-lainoja paikallisessa lainsdadannossa todennakéisesti tapahtuvan muutoksen johdosta. Tassa yhteydessa
uudelleenluokiteltiin erdpaivaan asti pidettavista sijoituksista myytavissa oleviin rahoitusvaroihin 38 miljoonaa euroa irlantilaisia
rmbs-lainoja.

Uudelleenluokitelluista saamistodistuksista kertyneet korot olivat tammi-joulukuussa yhteensa 10 miljoonaa euroa (20).
Nimellisarvon ja hankinta-arvon valisena hintaerona tulokseen jaksotettiin yhteensa 3 miljoonaa euroa (7). Saamistodistuksista
kirjattiin myyntitappioita 2 miljoonaa euroa (17). Arvonalentumisia saamistodistuksista kirjattiin O miljoonaa euroa (3). Korkoriski oli
suojattu johdannaisilla, joihin sovellettiin suojauslaskentaa 1.10.2008 alkaen. Suojaavista johdannaisista kirjattiin positiivista
markkina-arvon muutosta 6 miljoonaa euroa. Vertailuvuonna kirjattiin negatiivista markkina-arvon muutosta 3 miljoonaa euroa.
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Liite 24. Sijoitukset osakkuusyrityksissa

Milj. e 2013 2012
Sijoitukset 1.1. 26 27
Lisdhankinnat
Osuus kauden tuloksesta 0 1
Osingot -1 -1
Sijoitukset 31.12. 29 26
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Liite 25. Aineettomat hyodykkeet

Vakuutus-
sopimuk-
siin liittyvat
asiakassuh-
teet ja va-
kuutusten Muut
Tuote- hankinta- aineettomat
Aineettomien hyodykkeiden muutokset, milj. e Liikearvo merkit menot hyodykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2013 519 179 301 230 1230
Lisdykset 31 31
Vahennykset -3 -3
Hankintameno 31.12.2013 519 179 301 259 1258
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2013 -7 -170 -131 -308
Tilikauden poistot -24 -20 -43
Vahennykset 3 3
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2013 -7 -194 -148 -349
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 519 172 108 111 910

Muihin aineettomiin hyodykkeisiin sisaltyy tietokoneohjelmia kirjanpitoarvoltaan 92 miljoonaa euroa ja kehitettdvana olevia
tietokoneohjelmia 17 miljoonaa euroa.

Poistot, arvonalentumistappiot ja niiden peruutukset on kirjattu tuloslaskelman eraan Liiketoiminnan muut kulut.
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Vakuutus-
sopimuk-
siin liittyvat
asiakassuh-
teet ja va-
kuutusten Muut
Tuote- hankinta- aineettomat
Aineettomien hyodykkeiden muutokset, milj. e Liikearvo merkit menot hyodykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2012 519 179 301 190 1190
Lisdykset 0 40 40
Vahennykset 0 0
Hankintameno 31.12.2012 519 179 301 230 1230
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2012 -7 -146 -116 -270
Tilikauden poistot -24 -14 -38
Muut muutokset 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2012 -7 -170 -131 -308
Kirjanpitoarvo 31.12.2012 519 172 131 99 922

Muihin aineettomiin hyédykkeisiin sisaltyy tietokoneohjelmia kirjanpitoarvoltaan 28 miljoonaa euroa ja kehitettdvana olevia
tietokoneohjelmia 69 miljoonaa euroa.

Poistot, arvonalentumistappiot ja niiden peruutukset on kirjattu tuloslaskelman eraan Liiketoiminnan muut kulut.

Aineettomat hy6dykkeet, joiden taloudellinen vaikutusaika on rajoittamaton, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Liikearvo 519 519
Tuotemerkit 172 172
Yhteensa 691 691

Liiketoimintojen yhdistamisissa hankittujen liikearvojen ja tuotemerkkien vaikutusaika on arvioitu rajoittamattomaksi, silla ne
vaikuttavat rahavirtojen kerryttdmiseen maarittelemattdman ajan.

31.12.2013 31.12.2012
Jaljella Jéljella
Kirjanpito- oleva Kirjanpito- oleva
Muut olennaisimmat aineettomat hy6dykkeet arvo, milj. e poistoaika arvo, milj. e poistoaika
Asiakassuhteet 108 2-5v. 131 3-6v.
Tietokoneohjelmat 92 2-5v. 28 2-5v.
Kehitettdvana olevat tietokoneohjelmat 17 69

Liikearvot on hankittu vuonna 2005 osana Pohjola-Yhtyma Oyj:n liikketoimintojen hankintaa ja vuonna 2008 osana Pohjola Finance
Oy:n (ent. K-Rahoitus Oy) hankintaa. Vuonna 2011 liikearvo on lisdantynyt tydhyvinvoinnin palveluyhtid Excenta Oy:n hankinnan
seurauksena. Tuotemerkit, asiakassuhteet ja merkittdva osa tietokoneohjelmista on hankittu osana vahinkovakuutustoiminnan
hankintaa.
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Liikearvon arvonalentumistesti

Liikearvo, milj. e 2013 2012
Vahinkovakuutustoiminta 407 407
Pohjola Varainhoito Oy 97 97
Rahoitusyhtiépalvelut 13 13
Tyo6hyvinvoinnin palvelut 3 3
Yhteensa 519 519

Pohjola-konsernin liikearvot ovat syntyneet kokonaisuudessaan Pohjola-Yhtyma Oyj:n, Pohjola Finance Oy:n ja Excenta Oy:n
liketoimintojen hankinnoista. Liikearvot maaraytyivat kauppahinnan kohdistamisprosesseissa eli ns. PPA (Purchase Price
Allocation) -selvityksissa. Syntyneet liilkearvot kohdistettiin kassavirtaa tuottaville yksikoille (CGU:t), jotka olivat joko
liketoimintasegmentteja tai niihin sisaltyvia yrityksia. Liikearvojen arvonalentumistestaukset suoritettiin IAS 36:n mukaisesti
vastaaville kassavirtaa tuottaville liiketoiminnoille kuin mille PPA-selvityksen hankintamenolaskelmat laadittiin: vahinkovakuutus- ja
varainhoitoliiketoiminnoille seka rahoitusyhtio- ja tydhyvinvoinnin palveluille.

Pohjola-konsernin kassavirtayksikkdjen arvo on liikearvojen testausta varten maaritelty kayttamalla yli-/alijaaman
nykyarvomenetelmaa ("Excess Returns” -menetelma). Menetelmassa kuluvan tilikauden ja tulevien tilikausien voitosta
vahennetdan oman paaoman tuottovaatimus. Mahdollinen ylijaava tuotto diskontataan oman paaoman tuottovaatimusta
vastaavalla diskonttokorolla rahavirtojen nykyarvon maarittamiseksi.

Testausperiodin pituudeksi maariteltiin varainhoitoliiketoiminnalle seka rahoitusyhtio- etté tydhyvinvoinnin palveluille IAS 36 -
standardin mukainen 5 vuoden testausjakso jaanndsarvoineen. Vahinkovakuutusliiketoiminnalle testausperiodiksi maariteltiin koko
PPA-poistojen vaikutusaika lisattyna yhdella PPA-poistoista vapaalla vuodella eli 6 vuoden testausjakso.

Kassavirtalaskelmissa kaytetyt ennusteet perustuvat Pohjolan 2012 vahvistamaan vuosien 2014-2016 strategialukuihin ja niista
johdettuihin strategiakauden jalkeisiin odotuksiin liiketoimintojen kehittymisesta. Vuoden 2016 jalkeisten kausien kassavirtojen
kasvu vaihtelee 2-9 prosentin valilla.

Diskonttokorkona laskelmissa on kaytetty markkinaehtoista oman pddoman kustannusta, joka on linjassa sovellettujen
arvonmaaritysmetodien kanssa (ts. kassavirtojen kautta on maaritetty vain oman paaoman sijoittajille kuuluvaa arvoa, joka on
diskontattu oman padaoman tuottovaatimuksella). Laskelmissa kaytetty diskonttokorko ennen veroja (ts. IFRS WACC) vaihteli 9,9—
15,3 prosentin valilla. Vuonna 2012 diskonttokorko vaihteli 10,4—15,5 prosentin valilla. Diskonttokorkoa
vahinkovakuutusliiketoiminnalle nostettiin 0,5 prosenttiyksikélla vastamaan markkinatiedon kautta saatua diskonttokorkotasoa.
Muiden liiketoimintojen osalta markkinatiedon kautta saatu diskonttokorkotaso oli edelleen alhaisempi kuin PPA-selvityksessa ja
aikaisempien vuosien laskelmissa kaytetty diskonttokorko.

Liikearvojen arvonalentumistestaukset eivat ole johtaneet arvonalentumiskirjauksiin.

Herkkyysanalyysi suoritettiin kullekin kassavirtayksikolle erikseen, perustuen kunkin kassavirtayksikdn keskeisiin muuttujiin.

Vahinkovakuutusliiketoiminnassa keskeisina muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, yhdistettya kulusuhdetta
ja sijoitustoiminnan nettotuottoprosenttia. Kaytetyt muuttujat olivat samat kuin edellisena vuotena. Herkkyysanalyysin tulokset
eivat ole muuttuneet merkittavasti edellisestd vuodesta. Diskonttokoron 5,9 prosenttiyksikdn kasvu, yhdistetyn kulusuhteen 3,9
prosenttiyksikon kasvu ja sijoitustoiminnan nettotuottoprosentin 1,6 prosenttiyksikdn lasku suhteessa ennusteisiin koko
testauskaudella, yhden testatun muuttujan muuttuessa ja muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi
arvonalentumisriskin. Viime vuonna tulokset olivat vastaavasti: 5,4 prosenttiyksikon kasvu diskonttokorossa, 3,3 prosenttiyksikon
kasvu yhdistetyssa kulusuhteessa ja 1,2 prosenttiyksikon lasku sijoitustoiminnan nettotuottoprosentissa suhteessa ennusteisiin
koko testauskaudella olisi aiheuttanut arvonalentumisriskin.
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Varainhoitoliiketoiminnassa keskeisind muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, hallinnoitavien varojen
kasvuprosenttia ja kulujen kasvuprosenttia. Kaytetyt muuttujat olivat samat kuin edellisena vuotena. Herkkyysanalyysin tulokset
eivat ole muuttuneet merkittavasti edellisestd vuodesta. Diskonttokoron 25 prosenttiyksikdn kasvu, hallinnoitavien varojen 12
prosenttiyksikon lasku ja kulujen 14 prosenttiyksikon kasvu suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella, muiden muuttujien
pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi arvonalentumisriskin. Viime vuonna tulokset olivat vastaavasti: 28 prosenttiyksikdn kasvu
diskonttokorossa, hallinnoitavien varojen 13 prosenttiyksikdn lasku ja kulujen 15 prosenttiyksikdn kasvu suhteessa ennusteisiin
koko testauskaudella olisi aiheuttanut arvonalentumisriskin.

Rahoitusyhtidpalvelussa keskeisina muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, luottokannan kasvuprosenttia ja
kulujen kasvuprosenttia. Kaytetyt muuttujat olivat samat kuin edellisena vuotena. Herkkyysanalyysin tulokset eivat ole muuttuneet
merkittavasti edellisestd vuodesta. Diskonttokoron 9,1 prosenttiyksikdn kasvu, luottokannan 92 prosenttiyksikon lasku ja kulujen
13 prosenttiyksikdn kasvu suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella, muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana,
aiheuttaisi arvonalentumisriskin. Viime vuonna tulokset olivat vastaavasti: 10 prosenttiyksikon kasvu diskonttokorossa, 84
prosenttiyksikon lasku luottokannassa ja 13 prosenttiyksikon kulujen kasvu suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella olisi
aiheuttanut arvonalentumisriskin.

Tydhyvinvoinnin palveluissa keskeisind muuttujina herkkyysanalyysissa kaytettiin diskonttokorkoa, liikevaihdon ja kayttokatteen
kasvua. Kaytetyt muuttujat olivat samat kuin edellisena vuotena. Herkkyysanalyysin tulokset ovat muuttuneet merkittavasti
edellisesta vuodesta. Diskonttokoron 5,4 prosenttiyksikon kasvu, likevaihdon 33 prosenttiyksikon lasku ja kayttokatteen 30
prosenttiyksikdn lasku suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella, muiden muuttujien pysyessa muuttumattomana, aiheuttaisi
arvonalentumisriskin. Viime vuonna tulokset olivat vastaavasti: 22 prosenttiyksikdn kasvu diskonttokorossa, 100 prosenttiyksikdn
lasku liikevaihdossa ja 48 prosenttiyksikon lasku kayttokatteessa suhteessa ennusteisiin koko testauskaudella olisi aiheuttanut
arvonalentumisriskin.

Tuotemerkkien arvonalentumistestaus

Pohjola-konsernin tuotemerkit ovat syntyneet kokonaisuudessaan Pohjola-Yhtyma Oyj:n liiketoimintojen hankinnasta.
Arvonalentumistestaus on suoritettu erikseen IAS 36:n mukaisesti Pohjola-, Eurooppalainen-, A-vakuutus- seka Seesam-
tuotemerkille.

Tuotemerkkien arvo on maaritetty soveltaen “relief from royalty” -menetelmaa, jossa tuotemerkkien arvoksi maariteltiin
tuotemerkin omistamisesta tulevaisuudessa kertyvat nykyhetkeen diskontatut rojaltisaastét. Diskonttokorkona laskelmissa on
kaytetty vahinkovakuutusliiketoiminnalle maaritettya markkinaehtoista oman paaoman kustannusta lisattyna hyédykekohtaisella
riskipreemiolla. Vahinkovakuutuksen diskonttokorkoa nostettiin 0,5 prosenttiyksikélla vastamaan markkinatiedon kautta saatua
diskonttokorkotasoa. Vuoden 2013 testauksessa on kaytetty lisdksi samaa riskipreemiota ja vastaavia rojaltiprosentteja kuin PPA-
selvityksessa ja aikaisempien vuosien testauksissa.

Testausperiodin pituudeksi maaritettiin kaikkien tuotemerkkien osalta IAS 36 -standardin mukainen 5 vuotta.
Kassavirtalaskelmissa kaytetyt ennusteet perustuvat vahinkovakuutusliiketoiminnan paivitettyihin strategialukuihin vuosille 2014—
2016 ja niista johdettuihin odotuksiin liikketoiminnan kehittymisesta jatkossa. Ennustekauden jalkeisten kausien kassavirtojen
kasvuna kaytettiin 2 prosentin inflaatio-odotusta.

Tuotemerkkien arvonalentumistestauksen johdosta tuotemerkeille ei ole tehty arvonalentumiskirjauksia vuoden 2013
tilinpaatoksessa. Seesam-tuotemerkille on aikaisemmin tehty 1 miljoonan euron arvonalentumiskirjaus vuoden 2011
tilinpaatoksessa ja 3 miljoonan euron arvonalentumiskirjaukset seka vuoden 2009 ettd vuoden 2008 tilinpaatdksissa.

Muiden olennaisten aineettomien hyédykkeiden arvonalentumistestaus

Pohjola-konsernin asiakassuhteet ja merkittdva osa tietokoneohjelmista on hankittu osana Pohjola-Yhtyméa Oyj:n liiketoimintojen
hankintaa. Asiakassuhteista muodostuneet aineettomat hyddykkeet kirjataan tasapoistoin kuluksi arvioidun taloudellisen
vaikutusajan kuluessa, eika niissa ole havaittu viitteitéd arvonalentumiskirjaustarpeesta. Vahinkovakuutus-, ja
varainhoitoliiketoimintaan kohdistetuista tietokoneohjelmista muodostuneet aineettomat hyédykkeet on kirjattu kokonaan kuluksi jo
aikaisempina tilikausina.
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Liite 26. Aineelliset hyodykkeet

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Omassa kaytdssa olevat kiinteistot
Maa- ja vesialueet 5 3
Rakennukset 45 18
Yhteensa 50 22
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyodykkeet 3 3
Vuokralle annettu omaisuus 27 40
Aineelliset hyodykkeet yhteensa 84 69
josta keskeneraiset hankinnat 0 0
Oman Muut  Vuokralle Aineelliset
kayton Koneetja aineelliset annettu hyodykkeet
Aineellisten hyodykkeiden muutokset, milj. e kiinteistot kalusto hyodykkeet omaisuus yhteensa
Hankintameno 1.1.2013 28 38 3 68 137
Lisaykset 13 1 0 8 22
Vahennykset -3 0 0 -25 -29
Siirrot erien valilla 20 20
Hankintameno 31.12.2013 58 39 3 51 151
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2013 -6 -34 0 -28 -68
Tilikauden poistot -2 -1 0 -1 -14
Tilikauden arvonalentumiset -2 -2
Tilikauden arvonalentumisten peruutukset 0 0
Vahennykset 2 0 0 15 18
Muut muutokset 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2013 -7 -35 0 -24 -66
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 50 4 3 27 84
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Oman Muut  Vuokralle Aineelliset

kayton Koneetja aineelliset annettu hyodykkeet

Aineellisten hyodykkeiden muutokset, milj. e kiinteistot kalusto hyodykkeet omaisuus yhteensa
Hankintameno 1.1.2012 26 36 3 89 155
Lisdykset 3 0 17 22
Vahennykset -3 0 -37 -41
Siirrot erien valilla 1 1
Hankintameno 31.12.2012 28 38 68 137
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2012 -5 -33 -35 -73
Tilikauden poistot -1 -1 -14 -16
Tilikauden arvonalentumisten peruutukset 0 0
Vahennykset 0 19 19
Muut muutokset 0 2 2
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2012 -6 -34 -28 -68
Kirjanpitoarvo 31.12.2012 22 4 40 69

Poistot, arvonalentumistappiot ja niiden peruutukset on kirjattu liiketoiminnan muihin kuluihin.

Pohjola-konserni tarjoaa vuokralle pdaasiassa henkildautoja muulla vuokrasopimuksella. Pohjola-konserni on vuokrannut sille

tarpeettomat toimitilat ja tallaiset toimitilat on luokiteltu tilinpaatéksessa sijoituskiinteistoiksi.

Muulla vuokrasopimuksella vuokralle annetut aineelliset hyddykkeet on eritelty litteessa 95.
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Liite 27. Muut varat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Maksujenvalityssaamiset 35 18
Elakevarat 5 9
Siirtosaamiset

Korot 71 731

Muut siirtosaamiset 9 17
Johdannaissopimuksiin liittyvat marginaalisaamiset 54 39
Muut 553 786
Yhteensa 1367 1600

Muut-era sisaltdd mm. arvopapereiden myyntisaamisia 70 miljoonaa euroa (47) ja CSA-vakuussaatavia 408 miljoonaa euroa
(606).
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Liite 28. Verosaamiset

toksen liitetiedot

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Tuloverosaamiset 2 0
Laskennalliset verosaamiset 13 36
Verosaamiset yhteensa 15 36
Verosaamisten ja -velkojen erittely, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Laskennalliset verosaamiset

Myytavissa olevista rahoitusvaroista 0

Poistoista ja arvonalennuksista 0

Varauksista ja saamisten arvonalentumisista 3 6
Yleiseen liikkeeseen laskettujen arvopapereiden jaksotuserosta 18 26
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista 3 3
Konserniyhdistelyista 1 1
Muista erista 3 10
Netotettu laskennallisista veroveloista -16 -16
Yhteensa 13 36
Laskennalliset verovelat

Verotuksellisista varauksista 212 232
Myytavissa olevista rahoitusvaroista 37 51
Rahavirran suojauksesta 3 7
Tasoitusmaaran eliminoinnista 50 67
Sijoitusten kdypaan arvoon arvostamisesta 10 9
Yritysostojen kauppahinnan kohdistuksesta 54 74
Etuuspohjaisista elakejarjestelyista 1 3
Muista erista 6 6
Netotettu laskennallisista verosaamisista -16 -16
Yhteensa 358 433
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31.12.2013  31.12.2012

Laskennalliset verosaamiset /-velat 1.1. -397 -321
Kirjattu tuloslaskelmaan
Ostettujen yritysten myyntivoittojen eliminointi 1
Varaukset ja saamisten arvonalenemiset -1 2
Verotukselliset varaukset -22 -35
Tasoitusmaaran eliminointi 6 20
Sijoitusten arvonmuutokset ja myynnit -3 28
Poistot ja arvonalentumiset 7
Yleiseen liikkeeseen laskettujen arvopapereiden jaksotuserot -4
Etuuspohjaiset eldkejarjestelyt 1
Verokannan muutos 1.1.2014 65
Muut -8 -3
Kirjattu laajaan tuloslaskelmaan
Kayvan arvon rahasto
Kayvan arvon arvostukset -9 -88
Rahavirran suojaukset 4 -4
Siirrot tuloslaskelmaan 10 -10
Verokannan muutos 1.1.2014
Etuuspohjaisista jarjestelyista johtuvat vakuutusmatemaattiset voitot/(tappiot) 3
Verokannan muutos 1.1.2014 -2
Muut 1
Laskennalliset verovelat/-saamiset yhteensa 31.12. -345 -397
Tuloverosaamiset/-velat -16 -52
Verosaamiset/-velat yhteensa -360 -449

Sellaiset verotukselliset tappiot, joista ei ole kirjattu laskennallista verosaamista olivat vuoden 2013 lopussa 7 miljoona euroa (9).

Tappiot vanhenevat ennen vuotta 2023.

Baltian tytaryritysten jakamattomista voittovaroista 31 miljoonasta eurosta (29) ei ole kirjattu laskennallista verovelkaa, koska varat

on sijoitettu kyseisiin maihin pysyvasti.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 29. Velat luottolaitoksille

Milj. e 31.12.2013  31.12.2012

Velat keskuspankeille* 73
Velat luottolaitoksille
Vaadittaessa maksettavat

Talletukset
OP-Pohjola-ryhman yhteisaille 233 155
Muille luottolaitoksille 130 79

Muut velat
OP-Pohjola-ryhman yhteiséille 361 358
Muille luottolaitoksille 0
Yhteensa 725 592

Muut kuin vaadittaessa maksettavat

Talletukset
OP-Pohjola-ryhman yhteisdille 3270 3483
Muille luottolaitoksille 722 1765
Yhteensa 3992 5248
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille yhteensa 4789 5840

* Euroalueen ulkopuolisilta keskuspankeilta otetut talletukset
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 30. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat

Milj. e 31.12.2013  31.12.2012

Kaupankaynnin rahoitusvelat
Arvopapereiden lyhyeksimyynneista 4

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat yhteensa
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 31. Johdannaissopimukset

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Kaupankayntitarkoituksessa pidettavat
Korkojohdannaiset 2910 4 053
Valuuttajohdannaiset 193 6
Osake- ja indeksijohdannaiset 32 74
Luottojohdannaiset 0
Muut 52 28
Yhteensa 3186 4161

Suojaavat johdannaissopimukset
K&yvan arvon suojaus

Korkojohdannaiset 220 383
Valuuttajohdannaiset 13 13
Rahavirran suojaus
Korkojohdannaiset 1
Yhteensa 234 396
Johdannaissopimukset yhteensa 3420 4 557

Johdannaissopimukset tase-era sisaltda negatiiviset arvonmuutokset ja saadut preemiot.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT
Liite 32. Velat asiakkaille

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Talletukset
Vaadittaessa maksettavat

Yksityiset 34 2

Yritykset ja julkisyhteisot 5 805 4603

Yhteensa 5839 4 605
Muut

Yksityiset 0 0

Yritykset ja julkisyhteisot 1665 1706

Yhteensa 1665 1706

Muut rahoitusvelat
Vaadittaessa maksettavat

Yksityiset 10 12
Yhteensa 10 12
Muut
Yritykset ja julkisyhteisot 2674 4 453
Yhteensa 2674 4 453
Velat asiakkaille yhteensa 10 188 10 775
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot
TASETTA KOSKEVAT LITETIEDOT

Liite 33. Vahinkovakuutustoiminnan velat

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Vakuutusvelka 2593 2448
Velat ensivakuutustoiminnasta 134 123
Velat jalleenvakuutustoiminnasta 9 13
Johdannaissopimukset 0 3
Muut 10 11
Vahinkovakuutustoiminnan velat yhteensa 2746 2599
Velat vahinkovakuutussopimuksista ja jalleenvakuuttajien osuus
31.12.2013 31.12.2012

Milj. e Brutto Jidlleenvakuutus Netto Brutto Jélleenvakuutus Netto
Elakemuotoinen korvausvastuu 1253 -4 1249 1205 -4 1201
Muut tapauskohtaiset varaukset 160 -55 105 151 -52 99
Ammattitautien erillisvaraus 25 25 28 28
Kollektiivinen korvausvastuu 603 -6 597 555 -6 550
Varatut korvaustenhoitokulut 60 60 54 54
Vakuutusmaksuvastuu 493 -12 481 455 -15 440
Vahinkovakuutuksen vakuutusvelka

yhteensa 2593 =77 2517 2448 -76 2372

Vakuutussopimuksista aiheutuvan vakuutusvelan ja jalleenvakuutussopimuksista aiheutuvien saamisten muutokset

2013 2012
Milj. e Brutto Jalleenvakuutus Netto Brutto Jalleenvakuutus Netto
Korvausvastuu
Korvausvastuu 1.1. 1993 -62 1932 1944 -89 1855
Maksetut korvaukset tilikaudella -866 39 -827 -857 61 -797
Velan/saamisen muutos 931 -42 889 863 -33 830
Tilikaudella sattuneet vahingot 908 -46 862 815 -19 796
Lisays (vahennys) edellisiin tilikausiin -14 4 -10 -4 -14 -18
Diskonttokoron muutos 38 38 52 52
Diskonttauksen purkautuminen 42 42 43 43
Kurssivoitot (tappiot) -1 -1 0 0 0
Korvausvastuu 31.12. 2100 -65 2035 1993 -62 1932
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Vakuutusmaksuvastuu

Vakuutusmaksuvastuu 1.1. 455 -15 440 422 -22 399
Lisays 451 -9 442 418 -5 412
Vahennys -415 12 -404 -385 13 -373
Diskonttokoron muutos 1 1

Diskonttauksen purkautuminen 1 1 1 1
Vakuutusmaksuvastuu 31.12. 493 12 481 455 -15 440
Vahinkovakuutuksen vakuutusvelka yhteensa 2 593 -77 2516 2448 -76 2372

Vakuutusmaksuvastuu edustaa velvoitteita, jotka liittyvat vuoden lopussa viela luovuttamatta olevaan vakuutusturvaan.

Vahinkovakuutussopimuksista aiheutuvan vakuutusvelan maarittdaminen

a) Kaytetyt menetelmait ja oletukset

Vakuutusvelan maara on arvioitu siten, etta se riittda kohtuullisen suurella todennékdisyydellad vakuutussopimuksista aiheutuvien
velvoitteiden suorittamiseen. Tama on toteutettu siten, ettad vakuutusvelalle on ensin arvioitu odotusarvo ja sen jalkeen on
maaritetty sen epavarmuudesta johtuva varmuuslisa.

Vakuutussopimuksista aiheutuva vakuutusmaksuvastuu on maaritetty paaosin sopimuskohtaisesti pro rata parte temporis -
saanndlla.

Elakemuotoinen korvausvastuu on jatkuvana elakkeena maksettavien ansionmenetyskorvausten kassavirran diskontattu
nykyarvo. Kaytetty diskonttauskorko paatetaan ottaen huomioon vallitseva korkotaso, lain edellyttdma turvaavuus, viranomaisen
asettama diskonttauskoron ylaraja seka vakuutusvelkaa kattavalle omaisuudelle saatava kohtuullinen tuotto-odotus. Kaytetty
diskonttauskorko vuoden 2013 lopussa on 2,8 % (31.12.2012: 3,0 %). Kuolevuusmallina on kaytetty Suomen vaestétilastoon
pohjautuvaa ikakohorttikuolevuusmallia, joka olettaa havaitun elinikien pitenemisen trendin jatkuvan.

Korvausvastuuseen siséltyy asbestivastuita, jotka ovat lakisdateisen tapaturmavakuutuksen ammattitautitapauksia. Naiden
korvausten kassavirtaennuste perustuu selvitykseen, jossa on otettu huomioon se, kuinka paljon asbestia on vuosittain kaytetty
raaka-aineena Suomessa, seka se, miten eri asbestisairauksien latenssiajat ovat jakautuneet. Asbestikorvausten kehittymista
seurataan vuosittain, ja toteutuma on noudattanut ennustetta hyvin.

Kollektiivisen korvausvastuun maarittdmiseen on kaytetty useita tilastollisia menetelmia: Bornhuetter-Ferguson, Cape Cod ja
Chain Ladder. Naita sovellettaessa joudutaan menetelman valinnan liséksi tekemaan myds muita valintoja kuten esimerkiksi
paattamaan, kuinka monen sattumisvuoden tilastoaineistoon niita sovelletaan.

Bornhuetter-Ferguson

Bornhuetter-Ferguson (BF) menetelma perustuu oletukselle, ettéd kunakin kehitysvuonna maksetaan korvauksia tietty osuus
sattumisvuoden riskimitasta. Tama riskimitta voi olla esimerkiksi vakuutusvuosien lukumaara tai vahinkosuhdeolettamalla korjattu
vakuutusmaksutuotto. BF reagoi hitaasti korvausten kehityskolmiossa tapahtuviin muutoksiin ja lisdksi BF on herkka riskimitan
valinnalle.

Cape Cod

Cape Cod menetelma vastaa BF-menetelmaa, kun kehitysvuonna maksettavien korvausten osuutta suhteessa riskimittaan
tasoitetaan eri sattumisvuosien valilla. Yksinkertaisessa Cape Cod —menetelmassa korvausten osuus riskimitasta on sama
tasoitettu vakio kaikille sattumisvuosille. Yleistetyssa Cape Cod —menetelmassa korvausten osuus sattumisvuoden riskimitasta
tasoitetaan sattumisvuoden ja sattumisvuoden lahelld olevien havaintojen perusteella.
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Chain Ladder

Chain Ladder (CL) menetelmassa vuosittaisten kehityskertoimien avulla maaritetdan jokaisen sattumisvuoden
kokonaiskorvausmeno. Kehityskerroin kuvaa kumulatiivisten korvausten kehityskolmion perakkaisten kehitysvuosien valista
suhdetta. CL on herkka ensimmaisten kehitysvuosien havainnoille.

Kollektiivisen korvausvastuun maarittamisessa suurimmat riskit liittyvat
- Tulevan inflaation arvioimiseen (pl. lakisaateisten vakuutusten perusteella maksettavat ansionmenetys-korvaukset)

- Korvauskaytantdjen ja lakimuutosten aiheuttamien muutosten oikaisemiseen korvausten kehityskolmioissa (eli antaako historia
oikean kuvan tulevaisuudesta)

- Historiatietojen oikeellisuuteen kymmenien vuosien ajalta.

Kollektiivisesta korvausvastuusta ainoastaan eldkemuotoinen vastuu on diskontattu.

Kollektiivista korvausvastuuta arvioitaessa konsernin vahinkovakuutussopimuskanta on jaettu useaan eri luokkaan riskin ja muun
muassa maksettujen korvausten kassavirran maturiteetin perusteella. Jokaisessa luokassa kollektiivinen korvausvastuu lasketaan
ensin kullakin ylla mainitulla tilastollisella menetelmalla. Naista on valittu se, mika sopii parhaiten tarkasteltavaan luokkaan.
Valinnan kriteereina on kaytetty sitd, kuinka hyvin malli olisi ennustanut aikaisempien sattumisvuosien kehittymisen, seka
menetelman antaman arvion herkkyytta kaytettavien tilastovuosien lukumaaralle. Valitun menetelman antamaan odotusarvoon on
lisatty varmuuslisad 2-10 %. Varmuuslisdn maaraan vaikuttaa tulevien kassavirtojen epavarmuus ja duraatio seka historiatietojen
laatu.

Lakisaateisen tapaturma- ja liikennevakuutuksen sairaanhoitokulu- ja kuntoutuskorvausten kollektiivista korvausvastuuta
arvioitaessa on otettu huomioon se, etta yli 10 vuotta vahingon sattumisen jalkeen maksettavat korvaukset rahoitetaan
jakojarjestelman avulla.

b) Oletusten ja menetelmien muutokset

Diskonttauskoron laskun seurauksena elakemuotoinen korvausvastuu kasvoi 38 miljoonaa euroa (52).

Menetelmien ja oletusten muutosten vaikutus velan maaraan 2013 2012

Milj. e (velan kasvu +/pieneneminen -)
Diskonttokoron muutos 38 52
Yhteensa 38 52

c) Korvausten kehitys

Korvauskolmioissa on verrattu toteutuneita korvauskuluja aikaisempiin arvioihin. Korvauskehitystad kuvaavat kolmiot on laadittu
vahinkojen sattumisvuosittain.

Korvauskehitys on esitetty kymmeneltd vuodelta pitkdaikaisia vastuita lukuun ottamatta. Korvauskolmiossa ei seurata poolien
osuuksia eika lakisdateisen tapaturmavakuutuksen regressien kehitysta. Lopullisiksi vahvistettujen elakkeiden paddoma-arvot on
kasitelty, kuten ne olisi maksettu lopulliseksi vahvistamisen yhteydessa padoma-arvon suuruisina. Pitkdaikaisten vastuiden el
lopullisiksi vahvistettujen elakkeiden ja asbestivahinkojen osalta on esitetty vakuutusvelan riittavyytta koskevat tiedot.

Pohjola Pankki Oyj



153 Toimintakertomus ja tilinpaatos 2013

Korvauskolmiot, bruttoliike, milj. e

Sattumisvuosi 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Yhteensa
Arvio kokonaiskorvausmenosta

0* 523 540 603 638 707 666 738 784 815 908 6 922
n+1 528 540 611 633 693 633 746 751 799

n+2 521 535 591 627 691 640 744 750

n+3 515 529 594 622 689 641 742

n+4 518 532 594 622 704 649

n+5 516 532 587 647 724

n+6 517 529 587 656

n+7 523 536 591

n+8 528 536

n+9 532

Nykyinen arvio kokonaiskorvausmenosta 532 536 591 656 724 649 742 750 799 908 6 887
Kertyneet maksetut korvaukset -509 -515 -563 -619 -674 -586 -676 -653 -663 -469 -5 926
Korvausvastuu vuosilta

2004-2013 24 21 28 36 51 63 65 98 136 439 960
Korvausvastuu aiemmilta vuosilta 138

* = sattumisvuoden lopussa

Latenttien ammattitautien korvauskehitys, milj. e

Kollektiivinen Tunnetut Maksetut Korvaus- Peruste-
Tilivuosi korvausvastuu eldkevastuut korvaukset kulut muutokset* Riittavyys
2005 45 39 -4 -2 1 -1
2006 43 40 -4 -3 -3
2007 41 40 -4 -2 -1 -2
2008 40 41 -4 -4 3 -2
2009 42 43 -4 -8 4 -4
2010 38 44 -3 0 0
2011 35 50 -3 -6 5 -2
2012 32 53 -4 -4 2 -1
2013 28 53 -4 -1 1 0
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Lopullisiksi vahvistettujen elakkeiden kehitys, milj. e

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Vuoden Vuoden Uudet Maksetut Peruste-
Tilivuosi alussa lopussa elakepaaomat elakkeet  muutokset* Riittivyys
2006 681 731 77 26 1
2007 731 745 60 28 -15 3
2008 745 766 55 30 4
2009 763** 771 42 32 2
2010 771 794 60 34 3
2011 794 895 66 35 77 7
2012 895 940 66 34 31 18
2013 940 965 51 37 23 12

* Diskonttauskoron ja kuolevuusmallin muutosten vaikutus lopullisiin elakepaaomiin.

** Aikaisempiin vuosiin sisaltynyt pieni era sairaanhoito- ja palvelutalovarauksia on eliminoitu vuoden 2009 luvuista.

Korvauskolmiot, nettoliike, milj. e

Sattumisvuosi 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 Yhteensa
Arvio kokonaiskorvausmenosta

0* 504 511 580 621 656 649 693 721 796 862 6 594
n+1 510 519 593 623 656 620 707 697 783

n+2 503 509 575 619 658 629 705 706

n+3 500 509 577 615 656 629 702

n+4 499 513 577 615 670 636

n+5 499 513 569 624 683

n+6 500 513 569 632

n+7 506 518 573

n+8 508 520

n+9 512

Nykyinen arvio kokonaiskorvausmenosta 512 520 573 632 683 636 702 706 783 862 6 608
Kertyneet maksetut korvaukset -491 -498 -545 -597 634 -581 -639 -617 -649 -461 5711
Korvausvastuu vuosilta

2004-2013 22 22 28 35 49 55 62 89 134 401 897
Korvausvastuu aiemmilta vuosilta 136

* = sattumisvuoden lopussa

Aikaisemmilla tilikausilla sattuneiden vahinkojen korvauskulujen muutos

Aikaisemmilla tilikausilla sattuneiden vahinkojen korvauskulut kasvoivat 27 miljoonaa euroa (24). Korvauskulua kasvatti
laskuperustekoron muutos 38 miljoonaa euroa (52). Aikaisemmiilla tilikausilla sattuneiden vahinkojen korvauskulun muutos kuvaa
vakuutusvelan riittdvyyttd, joka on vakuutusvelan turvaavuudesta johtuen keskimaarin positiivinen.
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Korvaustenhoitosopimukset

Korvaustenhoitosopimuksiin liittyvat velat 31.12.2013 olivat 81 miljoonaa euroa (80).

Korvaustenhoitosopimukset ovat sellaisia sopimuksia, jotka eivat ole vakuutussopimuksia, mutta joiden perusteella suoritetaan
toisen osapuolen puolesta korvauksia. Naista merkittavimpia ovat sellaiset captive-jarjestelyt, joissa vakuutettu riski on
jalleenvakuutettu kokonaan asiakkaan kanssa samaan konserniin kuuluvassa captive-yhtiossa, seka lakisaateisten tapaturma-,
likenne- ja potilasvakuutusten eldkemuotoisten korvausten indeksikorotukset ja eraat muut korvausten korotukset seka yli
kymmenen vuotta vahingon sattumisen jalkeen maksettavat sairaanhoitokorvaukset ja julkisen sektorin potilasvakuutus.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 34. Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat

Keski- Keski-

Milj. e korko-% 31.12.2013 korko-% 31.12.2012
Joukkovelkakirjalainat 1,91 9322 2,05 8 282
Muut

Sijoitustodistukset 0,21 1775 0,47 1516

Yritystodistukset 0,28 4994 0,49 3979

Muut 0,57 101 0,51 144
Kaupankaynnissa omaan salkkuun sisaltyvat (-)* -95 -152
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat yhteensa 16 097 13769

* Pohjola-konsernin hallussa olevat omat joukkovelkakirjalainat on netotettu velkaa vastaan.

Nimellis-
Pitkaaikaiset lainat ja korkosidonnaisuudet maara Korko-% Erapaiva

Pohjola Bank plc Issue of EUR 60,000,000 Floating Rate Notes due 13
January 2014 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments 60,0 EUB3M + 0.65% 13.1.2014

Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 4.50 per cent. Instruments
due 2014 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance
of Debt Instruments 750,0 Kiintea 4,5 % 22.5.2014

OKO Osuuspankkien Keskuspankki Oyj ("OKO Bank") Issue of NOK
400,000,000 Fixed Rate Notes Due16 June 2014 under the EUR
5,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt Instruments 47.8 Kiintea 5,2 % 16.6.2014

Pohjola Bank plc Issue of NOK 500,000,000 5.40 per cent. Fixed Rate
Notes due June 2014 under the EUR 15,000,000,000 Programme for
the Issuance of Debt Instruments 59,8 Kiintea 5,4 % 18.6.2014

Pohjola Bank plc Issue of CHF 100,000,000 Floating Rate Instruments
due 11 July 2014 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments 81,5 CHL3M + 0.40% 11.7.2014

Pohjola Bank Plc Issue of GBP 59,000,000 Floating Rate Notes due 26
September 2014 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments 70,8 GBL3M + 0.36% 14.9.2014

JPY 3,000,000,000 Term Loan Facility 20,7 Kiinted 1,645 % 17.11.2014

Pohjola Bank plc Issue of EUR 50,000,000 Floating Rate Instruments
due 9 February 2015 under the EUR 15,000,000,000 Programme for
the Issuance of Debt Instruments 50,0 EUB3M 9.2.2015

Pohjola Bank plc Issue of USD 60,000,000 Floating Rate Instruments
due 13 March 2015 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments 43,5 USL3M + 0.17% 13.3.2015

Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 3.125 per cent.
Instruments due 25 March 2015 under the EUR 15,000,000,000
Programme for the Issuance of Debt Instruments 750,0 Kiintea 3,125 % 25.3.2015

Pohjola Bank plc Issue of EUR 220,000,000 Floating Rate Instruments
due 28 June 2015 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments 220,0 EUB3M + 0.65% 28.6.2015
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Pohjola Bank plc Issue of GBP 250,000,000 Floating Rate Notes due
November 2015 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 10,000,000 2.62 per cent, Fixed Rate
Instruments due 19 November 2015 under the EUR 15,000,000,000
Programme for the Issuance of Debt Instruments

JPY 2,000,000,000 Term Loan Facility

Pohjola Bank plc Issue of EUR 500,000,000 3.125 per cent.
Instruments due 12 January 2016 under the EUR 15,000,000,000
Programme for the Issuance of Debt Instruments

OKO Osuuspankkien Keskuspankki Oyj ("OKO BANK") Issue of NOK
1,000,000,000 Fixed Rate Notes Due 15 February 2016 under the
EUR 8,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Japanese Yen Bonds JPY 21,100,000,000 - First
Series (2013)

Pohjola Bank plc Issue of JPY 5,000,000,000 Fixed Rate Instruments
under the EUR 15,000,000,000 Programme for the Issuance of Debt
Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 2.625 per cent.
Instruments due 20 March 2017 under the EUR 15,000,000,000
Programme for the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 60,000,000 Floating Rate Instruments
due 30 May 2017 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 3.00 per cent. Instruments
due 8 September 2017 under the EUR 15,000,000,000 Programme for
the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of JPY 2,000,000,000 Floating Rate
Instruments due 28 March 2018 under the EUR 15,000,000,000
Programme for the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 500,000,000 1.25 per cent. Instruments
due 14 May 2018 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Japanese Yen Bonds JPY 6,900,000,000 - Second
Series (2013)

Pohjola Bank plc Japanese Yen Floating Rate Bonds JPY
2,000,000,000 - Second Series (2013)

Pohjola Bank plc Issue of EUR 750,000,000 1.750 per cent.
Instruments due 29 August 2018 under the EUR 15,000,000,000
Programme for the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 10,000,000 Floating Rate Instruments
due 20 September 2018 under the EUR 15,000,000,0000 Programme
for the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 20,000,000 1.50 per cent. Fixed Rate
Notes due 16 November 2018 under the EUR 15,000,000,000
Programme for the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 10,000,000 1.965 per cent. Instruments
due 19 November 2020 under the EUR 15,000,000,000 Programme for
the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of JPY 8,000,000,000 Fixed Rate Instruments
due December 2020 under the EUR 15,000,000,000 Programme for
the Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 60,000,000 3.75 per cent. Instruments
due 1 March 2022 under the EUR 15,000,000,000 Programme for the
Issuance of Debt Instruments

Pohjola Bank plc Issue of EUR 50,000,000 3.086 per cent. Instruments
due 23 August 2027 under the EUR 15,000,000,000 Programme for
the Issuance of Debt Instruments
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GBL3M + 0.55%

Kiintea 2,62 %
Kiintea 1,706 %

Kiintea 3,125 %

Kiinted 4,185 %

Kiinted 0,519 %

Kiintea 0,835 %

Kiinted 2,625 %

EUB3M + 0.90%

Kiinted 3,00 %

JPL3M + 0.20%

Kiintea 1,25 %
Kiintea 0,698 %

JPL3M + 0.27%

Kiinted 1,750 %

EUB3M + 0.39%

Kiinted 1,50 %

Kiintea 1,965 %

Kiinted 1,405 %

Kiintea 3,75 %

Kiinted 3,086 %

9.11.2015

19.11.2015
30.11.2015

12.1.2016

15.2.2016

24.6.2016

26.9.2016

20.3.2017

30.5.2017

8.9.2017

28.3.2018

14.5.2018

26.6.2018

26.6.2018

29.8.2018

20.9.2018

16.11.2018

19.11.2020

3.12.2020

1.3.2022

23.8.2027

Korkoprosentti on liikkeeseenlaskuvaluutan mukainen korko. Eurovasta-arvot on laskettu kayttaen tilinpaatdspaivan EKP:n
keskikurssia. Pohjola Pankki Oyj:n liikkeeseen laskemien strukturoitujen joukkovelkakirjalainojen nimellismaara oli 1 448
miljoonaa euroa (1 447). Lainojen korko maaraytyy korko-, osake-, osakeindeksi tms. kohde-etuuksien perusteella. Lainojen
mahdollinen lisatuotto sijoittajalle on suojattu vastaavanlaisella johdannaisrakenteella.
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Konsernitilinp

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 35. Varaukset ja muut velat

toksen liitetiedot

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Varaukset 1 7
Muut velat
Maksujenvalitysvelat 869 1039
Siirtovelat
Korkovelat 712 754
Muut siirtovelat 64 70
Elakevelat 20 21
Johdannaissopimuksiin liittyvat marginaalivelat 0 0
Muut 408 659
Varaukset ja muut velat yhteensa 2075 2 550

Muiden velkojen Muut -era sisaltaa mm. arvopapereiden ostovelkoja 15 miljoonaa euroa (49) ja CSA-vakuusvelkoja 359 miljoonaa

euroa (568).

Varausten muutokset

Milj. e Uudelleenjarjestely = Yhteensa
1.1.2013 7 7
Kaytetyt varaukset -7 -7
31.12.2013 1 1

Varausten muutokset
Milj. e

Uudelleenjarjestely = Yhteensa

1.1.2012

Varausten lisdykset

31.12.2012

Uudelleenjarjestely

Uudelleenjarjestelyvaraus on aiheutunut vuonna 2012 henkildstévahennyksista syntyneista kuluista. Paaosin varaus on

realisoitunut vuoden 2013 aikana.

Etuuspohjaiset eldakejarjestelyt

Pohjola-konsernin elakejarjestelyt on hoidettu OP-Elakekassassa, OP-Eldkesaatidossa ja vakuutusyhtidissa. Lisaelakkeisiin
liittyvat jarjestelyt elakesaatiossa ja vakuutusyhtidssa samoin kuin elakekassassa hoidettu TyEL:n rahastoitu vanhuuseléke ja
tyokyvyttdmyyselake on kasitelty etuuspohjaisina jarjestelyina. TyEL:n jakojarjestelmaan suoritettavat maksut on kasitelty

maksupohjaisina. Yhtidn vastuulla olevien elakevastuiden maara ei ole olennainen.
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OP-Elakekassa

OP-Elédkekassa hoitaa sen osakkaina olevien Pohjola-konsernin tyénantajien henkildston lakisaateisen eldketurvan
vakuuttamisen.

Lakisaateinen TyEL:n mukainen elakejarjestelma tarjoaa palvelusaikaan ja tydansioihin perustuvan elaketurvan laissa saadetylla
tavalla. Ty6elakejarjestelman etuudet ovat vanhuuselédke, osa-aikaelake, tyokyvyttomyyselake, perhe-elake ja kuntoutusetuudet.
TyEL:n mukaisen vanhuuselakkeen eldkeika on 63-68 vuotta.

TyEL:n mukainen elakejarjestelma on osittain rahastoiva ja osittain jakojarjestelmaan perustuva jarjestely. Rahastointi tapahtuu
henkilétasolla kunkin tydsuhteen vakuuttaneessa elakelaitoksessa. Elakekassan vuosittain maksamista elakkeista rahastoitua
osaa on keskimaarin neljannes.

Elakekassan toiminnan tavoitteena on hoitaa lakisaateisen elaketurvan vakuuttaminen siten, etta vuodesta toiseen
vakuutusmaksutaso sailyy tasaisena ja alittaa tyoelakejarjestelman keskimaaraisen maksutason. Toiminnan merkittavin riski liittyy
siihen, etta toteutunut sijoitusomaisuuden tuotto jaisi alle elakejarjestelman keskimaaraisen toteutuneen sijoitustoiminann tuoton.
Riskin toteutuessa useampana vuotena perakkain johtaisi se vakuutusmaksutason korottamiseen.

OP-Elakekassan keskeisimmat vakuutusmatemaattiset riskit liittyvat korko- ja markkinariskiin, elakkeiden tuleviin korotuksiin seka
elinian systemaattiseen pitenemiseen. Elakevelvoitteen diskonttauksessa kaytettavan korkotason muutoksella on olennainen
vaikutus elakevelvoiteen maaraan.

Elékekassan on vakuutuskassalain mukaan sijoitettava varansa turvaavasti ja tuloa tuottavasti seka kassan maksuvalmiutta
silmalla pitéden. Elakekassan on katettava elakesitoumuksista aiheutuva vakuutusvelka. Vakuutusvelkaa katettaessa on otettava
huomioon, millaista vakuutustoimintaa vakuutuskassa harjoittaa, ja taman mukaisesti huolehdittava katteeseen kuuluvien varojen
varmuudesta, tuotosta ja rahaksi muutettavuudesta seka niiden asianmukaisesta monipuolisuudesta ja hajauttamisesta.
Vakuutuskassalaissa on tarkemmin maaritetty varat ja sitoumukset, joilla vakuutusvelka tulee kattaa. Elékekassalle sdadetdan
laissa erikseen vakavaraisuusraja, joka eldkekassan tulee kattaa vakavaraisuuspaaomalla.

Sijoitustoiminnasta vastaa elakekassan hallitus, joka hyvaksyy elakelaitokselle sen varojen sijoittamista koskevan
sijoitussuunnitelman. Elékelaitoksen vastuullinen aktuaari laatii vuosittain ennusteen vakuutusvelan ja eldkemenojen kehityksesta.
Taman pohjalta sijoitusomaisuuden allokaatiossa otetaan huomioon vakuutusvelan luonteen asettamat vaatimukset
sijoitustoiminnalle turvaavuuden, tuottavuuden ja likviditeetin osalta seka elakekassan riskinkantokyky.

OP-Eldkesaatio

OP-Elakesaatio hoitaa Pohjola-konserniin kuuluvien tydnantajien henkildstolleen jarjestamaa lisaelaketurvaa. Elakesaation
tarkoituksena on myontaa elakesaation toimintapiiriin kuuluville tyontekijoille vanhuus- ja tyokyvyttomyyselaketta ja
sairausavustusta seka perhe-elaketta heidan edunsaajilleen ja hautausavustusta. Lisaksi elakesaatid voi myontaa toimintapiiriin
kuuluville kuntoutukseen liittyvia etuuksia. Lisdelaketurvan jarjestaminen on vapaaehtoista, joten kaikki eldkekassaan kuluvat
tydnantajat eivat automaattisesti kuulu elédkesaatioon. Eldkesaation tarjoama lisdeldketurva on kokonaan rahastoitu.

Elakesaation toimintapiiriin kuuluu jokainen 20 vuotta tayttanyt henkild, joka on yhtajaksoisesti ollut kaksi vuotta TyEL:n
mukaisessa tydsuhteessa eldkesaatioon kuuluvaan tydnantajaan ja jonka tydsuhde on alkanut ennen 1.7.1991. Eldkkeeseen
oikeuttava palvelusaika alkaa siitd ajankohdasta, jona han tydnantajan palveluksessa ollessaan taytti 23 vuotta. Elédkkeen
perusteena olevalla palkalla tarkoitetaan samaan tydsuhteeseen perustuvaa 31.12.2006 saakka voimassa olleen TEL:n mukaista
elakepalkkaa. Elakesaation toimintapiiriin kuuluvien henkildiden elakeika vaihtelee 60-65 vuoden valilla riippuen siita, mihin
henkiloryhmaan tyontekija eldkesaation saantdjen mukaan kuuluu.

Toiminnan merkittavin riski liittyy siihen, etta toteutunut sijoitusomaisuuden tuotto jaisi alle vahimmaistuottotavoitteen. Riskin
toteutuessa useampana vuotena perakkain johtaisi se kannatusmaksujen perintaan.
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OP-Elakesaation keskeisimmat vakuutusmatemaattiset riskit liittyvat korko- ja markkinariskiin, elinian systemaattiseen
pitenemiseen seka inflaatioriskiin. Elakevelvoitteen diskonttauksessa kaytettavan korkotason muutoksella on olennainen vaikutus
elakevelvoiteen maaraan.

Sijoitustoiminnasta vastaa elakesaation hallitus, joka hyvaksyy elékelaitokselle sen varojen sijoittamista koskevan
sijoitussuunnitelman. Elakelaitoksen vastuullinen aktuaari laatii vuosittain ennusteen vakuutusvelan ja eldkemenojen kehityksesta.
Taman pohjalta sijoitusomaisuuden allokaatiossa otetaan huomioon vakuutusvelan luonteen asettamat vaatimukset
sijoitustoiminnalle turvaavuuden, tuottavuuden ja likviditeetin osalta seka elakesaation riskinkantokyky.

Etuuspohjaiset

- I . eldkevelvoitteet Elédkevarojen kdyvat arvot Nettovelat (-varat)
Etuuspohjaisten elakejarjestelyjen
tasearvot, milj. e 2013 2012 2013 2012 2013 2012
Avaava tase 1.1. 184 143 172 -141 12 2
Tuloslaskelmaan kirjatut
etuuspohjaiset eldkekulut
Tilikauden tyosuoritukseen perustuvat
menot 5 5 5 5
Korkokulu (-tuotto) 6 6 -6 -6 0 0
Jarjestelyn supistamisen tai velvoitteen
tayttdmisen vaikutus -4 -3 4 2 -1
Hallintokulut
Yhteensa 8 8 -2 -4 6 3
Muihin laajan tuloksen eriin kirjatut
uudelleen maarittamisesta aiheutuvat
tappiot (-voitot)
Taloudellisten odotusten muutoksista
johtuvat vakuutusmatemaattiset tappiot
(voitot) 2 24 2 24
TyEL:n korkoeron tuotto ja
vanhuuselakkeiden vastuun kasvu (netto) 1 1 -1 -1
Kokemusperaiset tarkistukset -3 14 -3 14
Jarjestelyyn kuuluvien varojen tuotto
lukuun ottamatta etuuspohjaisen
nettovelan (-varan) nettokorkoon
sisaltyvaa maaraa (-) . 0 -28 0 -28
Yhteensa 0 39 -1 -29 0 10
Muut
Tybnantajan suorittamat maksut -2 -3 -2 -3
Maksetut etuudet -5 -5 5 5
Yhteensa -5 -5 3 2 -2 -3
Paattava tase 31.12. 186 184 -171 -172 15 12
Taseeseen kirjatut velat ja varat, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Nettovelat / -varat (Elakesaatio) -5 -9
Nettovelat / -varat (Eldkekassa) 5 7
Nettovelat / -varat (Muut elakejarjestelyt) 15 14
Nettovelat / -varat yhteensa 15 12
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Eldkekassan ja -saation varojen ryhmittely arvostusmenetelman

mukaisesti 31.12.2013, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso3 Yhteensa
Osakkeet ja osuudet 9 0 6 16
Joukkovelkakirjalainat 18 26 1 45
Kiinteistot 16 16
Sijoitusrahastot 48 3 29 80
Strukturoidut sijoitukset 1

Johdannaiset 0 0

Muut varat 7 1

Yhteensa 82 30 53 166

Elakekassan ja -sdation varojen ryhmittely arvostusmenetelmén

mukaisesti 31.12.2012, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso3 Yhteensad
Osakkeet ja osuudet 7 0 7 15
Joukkovelkakirjalainat 23 26 1 50
Kiinteistot 13 13
Sijoitusrahastot 54 1 25 79
Strukturoidut sijoitukset 0 3
Johdannaiset

Muut varat 5 1 6
Yhteensa 89 27 49 165

Hierarkiatasoon 1 ryhmiteltyjen erien kdypa arvo maaraytyy markkinoilta saatavien noteerausten perusteella.

Hierarkiatasoon 2 luokiteltujen erien kdyvalla arvolla tarkoitetaan arvoa, joka on johdettavissa rahoitusvalineiden osien tai
vastaavien rahoitusvalineiden markkina-arvosta; tai arvoa, joka on laskettavissa rahoitusmarkkinoilla yleisesti hyvaksyttavilla
arvostusmalleilla ja -menetelmilld, jos markkina-arvo on niiden avulla luotettavasti maaritettavissa.

Hierarkiatasoon 3 luokitellut erat arvostetaan hinnoittelumallilla, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta.
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Merkittavimpien varallisuuserien osuus jarjestelyyn kuuluvien varojen koko kayvasta

arvosta, % 31.12.2013 31.12.2012
Osakkeet ja osuudet 10 9
Finanssiala 5 4
Metsa 3 4
Kiinteistd 1 1
Muut 1 1
Joukkovelkakirjalainat 27 30
Valtionlainat 6 10
Muut 21 21
Kiinteistot 10 8
Sijoitusrahastot 48 48
Osakerahastot 27 18
Korkorahastot 11 21
Kiinteistorahastot 6 5
Hedgerahastot 5
Johdannaiset 0
Korkojohdannaiset 0
Valuuttajohdannaiset 0 0
Muut 0
Strukturoidut sijoitukset 1 2
Muut 4 3
Yhteensa 100 100
Elakejarjestelyn varoihin sisaltyy, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Pohjola Pankki Oyj:n osakkeita 9 4
OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvien yritysten liikkeeseen laskemia arvopapereita 2 1
Muita saamisia OP-Pohjola-ryhmaan kuuluvilta yrityksilta 6 12
Pohjola-konsernin kaytdssa olevat kiinteistot 2 2
Yhteensa 18 20

Vuonna 2014 suoritettavien maksujen maara etuuspohjaiseen elékejarjestelyyn arvioidaan olevan 3 miljoonaa euroa.

Etuuspohjaisen elékevelvoitteen duraatio 31.12.2013 oli eldkekassassa 21,1 vuotta ja eldkesaatiossa 13,9 vuotta.
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Kaytetyt keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset 31.12.2013 Eldkekassa Eldkesaatio Muut
Diskonttauskorko, % 3,5 34 3,3
Tuleva palkankorotusolettama, % 3,0 3,0 3,0
Tulevat elakkeiden korotukset, % 2,1 2,0 2,0-2,1
Vaihtuvuus, % 3,0 0,5 0,0
Inflaatio, % 2,0 2,0 2,0
Elinian odote 65 vuotiaille henkilbille

Miehet 19,0 19,0 19,0

Naiset 24,7 24,7 247
Elinidn odote 45 vuotiaille henkildille 20 vuoden kuluttua

Miehet 20,6 20,6 20,6

Naiset 26,4 26,4 26,4
Kaytetyt keskeiset vakuutusmatemaattiset oletukset 31.12.2012 Eldkekassa Eldkesaitio Muut
Diskonttauskorko, % 3,5 3,5 3,5
Tuleva palkankorotusolettama, % 3,0 3,0 3,0
Tulevat elakkeiden korotukset, % 2,1 2,0 2,0
Vaihtuvuus, % 3,0 0,5 0,0
Inflaatio, % 2,0 2,0 2,0
Elinidn odote 65 vuotiaille henkildille

Miehet 19,0 19,0 19,0

Naiset 247 24,7 24,7
Elinian odote 45 vuotiaille henkildille 20 vuoden kuluttua

Miehet 20,6 20,6 20,6

Naiset 26,4 26,4 26,4

Etuuspohjaisen eldkevelvoitteen muutos

Herkkyysanalyysi keskeisistd vakuutusmatemaattisista Elakekassa Elakesaatio
oletuksista 31.12.2013 Milj. e % Milj. e %
Diskonttauskorko

0,5 prosenttiyksikon kasvu -1 -9,1 -3 -6,2

0,5 prosenttiyksikdn lasku 10 8,4 3 5,8
Elakkeiden korotukset

0,5 prosenttiyksikdn kasvu 12 10,1 3 6,2

0,5 prosenttiyksikon lasku -1 -9,1 -3 -5,9
Kuolevuus

Elinian odotuksen 1 vuoden kasvu 4 3,3 1 25

Elinian odotuksen 1 vuoden lasku -4 -3,2 -1 -2,5
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 36. Verovelat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Tuloverovelat 17 52
Laskennalliset verovelat 358 433
Verovelat yhteensa 375 485

Laskennallisten verovelkojen erittely liitetiedossa 28.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 37. Velat, joilla on huonompi etuoikeus

Keski- 31.12.2013, Keski- 31.12.2012,

korko-% milj. e korko-% milj. e

Paaomalainat 2,75 303 2,89 322
Muut

Debentuurit 5,39 681 5,18 954

Velat, joilla on huonompi etuoikeus yhteensa 984 1275

Paiaomalainat
Ensisijaisiin omiin varoihin rinnastettavat paaomalainat
1 Paaomalaina 10 miljardia Japanin jenia (eurovasta-arvo 69,0 miljoonaa)

Laina on perpetuaalilaina eli erapaivaton laina. Lainan korko on kiintea 4,23 % 18.6.2034 saakka, ja sen jalkeen vaihtuva 6
kuukauden Yen-Libor + 1,58 % (step up). Lainan korko maksetaan vuosittain 18.6. ja 18.12. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa
voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina voidaan eraannyttda ensimmaisen kerran vuonna 2014.
Laina voidaan maksaa vuoden 2014 jalkeen takaisin koron erapaivana vuosittain 18.6. tai 18.12. Lainan koko paaoma on
maksettava kerralla.

2 Paaomalaina 50 miljoonaa euroa

Laina on perpetuaalilaina ilman korkoporrastuksia, mutta jossa on 8 prosentin korkokatto. Laina laskettiin likkeeseen 31.3.2005 ja
sen korko oli ensimmaisena vuonna 6,5 % ja ensimmaisen vuoden jalkeen CMS 10 vuotta + 0,1 %. Lainan korko maksetaan
vuosittain 11.4. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina
voidaan erdannyttaa Finanssivalvonnan luvalla vuosittain koron erapaivana 11.4.2010 alkaen. Lainan koko paaoma on
maksettava kerralla.

3 Paaomalaina 60 miljoonaa euroa

Perpetuaalilainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor + 0,65 %. Lainan korko maksetaan neljannesvuosittain 28.2., 30.5.,
30.8. ja 30.11. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina
voidaan eraannyttaa Finanssivalvonnan luvalla ensimmaisen kerran 30.11.2015 ja sen jalkeen koron erapaivina. Vuoden 2015
jalkeen lainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor +1,65 % (step up). Lainan koko pddoma on maksettava kerralla.

4 Paadomalaina 40 miljoonaa euroa

Perpetuaalilainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor + 1,25 %. Lainan korko maksetaan neljannesvuosittain 28.2., 30.5.,
30.8. ja 30.11. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina
voidaan eraannyttaa Finanssivalvonnan luvalla koron erapaivina 30.11.2010 alkaen. Lainan koko padoma on maksettava kerralla.
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5 Padomalaina 50 miljoonaa euroa

Paaomalaina 50 miljoonaa euroa, joka on ikuinen laina. Laina laskettiin likkeeseen 17.6.2008 ja sen korko on vaihtuva 3
kuukauden euribor + 3,05 %. Koron maksut tapahtuvat neljannesvuosittain 17.3., 17.6., 17.9. ja 17.12. Mikali joltain korkojaksolta
korkoa ei voida maksaa, koronmaksamisvelvollisuus raukeaa. Laina voidaan erdadnnyttda Finanssivalvonnan luvalla ensimmaisen
kerran 17.6.2013 ja sen jalkeen koron erdpaivind. Lainan koko paaoma on maksettava kerralla.

6 Pohjola Vakuutus Oy:n padomalaina

Pohjola Vakuutus Oy:n padomalaina on 50 miljoonan euron erapaivaton laina. Laina laskettiin likkeeseen 17.6.2008 ja sen korko
on 3 kuukauden euribor + 3,20 %. Koron maksut tapahtuvat neljannesvuosittain. Korko, jota ei voida maksaa koronmaksupaivana
seka korko, jota Pohjola Vakuutus Oy ei ole voinut maksaa aikaisemmilta koronmaksupaiviltd, muodostavat yhdessa
"Maksamattomat korot". Maksamattomille koroille kertyy korkoa lainaosuuksiin sovellettavan koron mukaisesti ja tdma kuhunkin
koronmaksupaivaan asti kertynyt lisékorko lisatdan maksamattomiin korkoihin kyseisena koronmaksupaivana. Kunnes
maksamattomat korot on kokonaisuudessaan maksettu, liikkeeseenlaskija sitoutuu pidattaytymaan osingon tai muun voiton
jakamisesta tai omien osakkeiden hankinnasta. Laina voidaan erdannyttda ensimmaisen kerran vuonna 2013. Lainan padoma
voidaan maksaa takaisin vain, mikali lain vaatimat ehdot tayttyvat. Lainaa ei huomioida luottolaitoslain mukaisessa
vakavaraisuuslaskennassa. Vakuutusyhtion vakavaraisuuslaskennassa laina voidaan hyédyntaa tédysimaaraisesti.

Naista lainoista hybrideja ovat lainat 1 ja 3.

Lainojen korko- ja valuuttakurssiriski on suojattu johdannaisilla. Tilinpaatoksessa suojauksesta on kirjattu arvonmuutosta 13,2
miljoonaa euroa (16,3).

Debentuurit

1 Debentuurilaina 100 miljoonaa CHF (eurovasta-arvo 81 miljoonaa), joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 14.7.2021. Lainan
korko on kiintea 3.375 % p.a.
2 Debentuurilaina 100 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, erdantyy 14.9.2021. Lainan korko on kiintead 5.25% p.a.

3 Debentuurilaina 500 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 28.2.2022. Lainaehdoissa on
liikkeeseenlaskijalla mahdollisuus ennenaikaiseen takaisinlunastukseen tilanteessa, jossa lainan pddomaa ei voida enda lukea
pankin toissijaisiin omiin varoihin. Lainan korko on kiintea 5,75% p.a.

Lainat 1-3 on laskettu liikkeeseen kansainvalisilla padomamarkkinoilla.

Vertailuvuonna kotimaassa liikkeeseen laskettuja, kiintedkorkoisia debentuurilainoja oli yhteensa 0,7 miljoonaa euroa.

Pohjola Pankki Oyj:lla ei ole lainasopimusten ehtoja koskevia rikkomuksia paaoman, koron eika muiden ehtojen osalta.
Tilinpaatoksessa lainojen hintaerona on kirjattu 0 miljoonaa euroa (2).
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Liite 38. Oma paaoma

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Emoyhtion omistajien osuus
Osakepadoma 428 428
Rahastot
Sidotut rahastot
Ylikurssirahasto 519 519
Vararahasto 204 204

Yhtidjarjestyksen mukaiset rahastot
Kayvan arvon rahasto”

Kaypaan arvoon arvostamisesta

Saamistodistuksista 44 50
Osakkeista ja osuuksista 108 94
Rahavirran suojauksesta 11 23
Muut sidotut rahastot 1 1
Vapaat rahastot
Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto 298 298
Muut vapaat rahastot 72 72
Kertyneet voittovarat
Edellisten kausien voitto (tappio) 934 798
Kauden voitto (tappio) 424 283
Emoyhtion omistajien osuus 3043 2769
Oma padoma yhteensa 3043 2769

* Kayvan arvon rahasto ennen veroja oli 204 miljoonaa euroa (221) ja siihen liittyva laskennallinen verovelka oli 41 miljoonaa
euroa (54). Kayvan arvon rahastossa ennen veroja oli oman padoman ehtoisten instrumenttien positiivisia arvonmuutoksia
yhteensa 148 miljoonaa euroa (132) ja negatiivisia arvonmuutoksia yhteensa 13 miljoonaa euroa (8). Vuonna 2013 kayvan arvon
rahastosta kirjattiin tulosvaikutteisesti arvonalentumisia yhteensa 3 miljoonaa euroa (8), josta oman pddoman ehtoisten
instrumenttien osuus oli 2 miljoonaa euroa (7).

Osakkeiden lukumaara

A-sarja K-sarja
1.1.2012 251169770 68 381645
Osakkeiden muunnot 773 028 -773 028
31.12.2012 251942798 67 608 617
Osakkeiden muunnot 67 068 -67 068
31.12.2013 252 009 866 67 541 549
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Osakepadoma ja osakkeet

Osakkeet jakautuvat A- ja K-sarjan osakkeisiin. Osakkeilla ei ole nimellisarvoa. Osakkeen kirjanpidollinen vasta-arvo on 1,34
euroa (ei tarkka arvo). Kaikki liikkeeseen lasketut osakkeet on maksettu taysimaaraisesti.

A-sarjan osakkeet ovat yleisolle tarkoitettuja Helsingin POrssissa noteerattavia osakkeita. A-sarjan osakkeiden hankintaa ei ole
rajoitettu. K-sarjan osakkeita voivat omistaa vain suomalaiset osuuspankit, osuuspankkiosakeyhtiot ja osuuspankkien
yhteenliittyman keskusyhteis6 OP-Pohjola osk. K-sarjan osakkeita voidaan osakkeenomistajan tai hallintarekisterdityjen
osakkeiden osalta arvo-osuusrekisteriin merkityn omaisuudenhoitajan kirjallisesta vaatimuksesta muuntaa A-sarjan osakkeiksi
yhtidjarjestyksessa maarattyjen osakelajien vahimmais- ja enimmaismaarien puitteissa.

A-sarjan osakkeet oikeuttavat, mikali osinkoa jaetaan, vuosittaiseen osinkoon, joka on osakkeelta vahintaan kolme senttia K-
sarjan osakkeille tulevaa osinkoa korkeampi.

Omat osakkeet

Pohjola Pankki Oyj:lla tai sen tytar- ja osakkuusyrityksilla ei ollut vuoden lopussa hallussaan Pohjola Pankki Oyj:n omia osakkeita.
Yhtiokokous ei ole antanut Pohjolalle valtuutusta omien osakkeiden hankkimiseksi.

Esitetty osingonjako

Hallitus esittaa yhtidkokoukselle, ettd osinkoa jaetaan kullekin A-sarjan osakkeelle 0,67 euroa (0,46) ja kullekin K-sarjan
osakkeelle 0,64 euroa (0,43). Jaettavaksi esitettyjen osinkojen yhteismaara on 212 miljoonaa euroa (145).

Ylikurssirahasto

Rahasto on muodostunut ennen 1.9.2006 voimassa olleiden sdanndsten aikana. Rahastoon kirjattuja eria ovat olleet
uusmerkinnassa osakkeista maksettu vasta-arvon ylittdva maara seka optio-oikeuteen perustuvasta osakemerkinnasta maksettu
osakkeen vasta-arvon ylittdva maara.

Ylikurssirahastoa voidaan alentaa noudattaen osakepadoman alentamista koskevia sdannoksia ja sité voidaan kayttaa
osakepaaoman korottamiseen. Syyskuussa ja marraskuussa 2006 optioilla merkittyjen osakkeiden kirjanpidollisen vasta-arvon
ylittdva osa merkintéhinnasta kirjattiin ylikurssirahastoon, koska yhtidkokouksen p&atds optio-oikeuksien antamisesta oli tehty
ennen uuden osakeyhtidlain voimaantuloa. Muutoin 1.9.2006 alkaen ylikurssirahastoa ei ole voinut enda kartuttaa.

Vararahasto

Vararahasto on muodostunut sinne aikaisempina kausina siirretyista voittovaroista seka vuonna 1990 vararahastoon siirretyista
luottotappiovarauksista. Vararahastoa voidaan kayttaa sellaisten tappioiden kattamiseen, joihin vapaa oma padoma ei riita.
Vararahastoa voidaan kayttdad myds osakepadoman korottamiseen ja sitd voidaan alentaa samalla tavoin kuin osakepadomaa.
1.9.2006 alkaen vararahastoa ei ole voinut enaa kartuttaa.

Kayvan arvon rahasto

Rahasto sisaltaa myytavissa olevien rahoitusvarojen kayvan arvon muutoksen. Rahastoon merkityt erat realisoituvat
tuloslaskelmaan, kun myytavissa olevasta arvopaperista luovutaan tai kirjataan arvonalennus. Rahastoon on kirjattu myos
rahavirran suojaussuhteessa olevien korkojohdannaisten tehokkaaksi todennettu laskennallisilla veroilla oikaistu
arvonmuutosnetto. Arvonmuutokset realisoituvat tuloslaskelmaan sille tilikaudelle, jona suojauksen kohteena olevat rahavirrat
toteutuvat.
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Muut sidotut rahastot

Rahastot on muodostettu aikaisempien tilikausien voittovaroista perustuen yhtidjarjestykseen tai sdantdihin, joissa on maaritelty
my0s niiden kayttotarkoitus.

Sijoitetun vapaan oman paaoman rahasto

Vuonna 2009 toteutetulla osakeannilla keratyt varat merkittiin sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon.

Muut vapaat rahastot

Rahastot on muodostettu aikaisempien tilikausien voittovaroista perustuen yhtiokokouksen paatoksiin.

Kertyneet voittovarat

Kertyneet voittovarat sisaltavat myos konserniyritysten erillistilinpaatoksiin sisaltyvat vapaaehtoiset varaukset ja poistoeron seka
vakuutusyhtididen tasoitusmaaran ettd vakuutusmatemaattiset voitot/tappiot, jotka IFRS-tilinpaatoksessa on merkitty kertyneisiin
voittovaroihin laskennallisella verolla vahennettyna.
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RISKIENHALLINNAN LIITETIEDOT

Riskien- ja vakavaraisuuden hallinnan periaatteet on kuvattu liitetiedossa 2. Pankki- ja konsernitoimintojen riskiasema on esitetty
liitetiedoissa 39-57, Pilari ll:n mukaiset vakavaraisuustiedot liitetiedoissa 58-74 ja vahinkovakuutustoiminnan riskiasema

litetiedoissa 75-86.

PANKKI- JA KONSERNITOIMINTOJEN RISKIASEMA

Liitetiedoissa esitetyissa jaotteluissa on kaytetty Tilastokeskuksen luokittelua, joka osin poikkeaa toimintakertomuksen

riskiasemassa kaytetysta luokittelusta.

Liite 39. Varat ja niista tilikaudella kirjatut arvonalentumistappiot

31.12.2013 31.12.2012
Arvon- Arvon-
Tase- alentu- Tase- alentu-
Milj. e arvo mistappiot arvo mistappiot
Kateiset varat 2 046 5643
Saamiset luottolaitoksilta 9899 8 815
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Saamistodistukset 443 255
Osakkeet ja osuudet 1 1
Johdannaissopimukset
Kaupankayntitarkoituksessa 3171 4084
Suojaavat 273 379
Lainat ja muut saamiset
Mydnnetyt lainat 10 695 257 10 340 238
Saamistodistukset 50 74 7
Rahoitusleasingsaamiset 1148 1048
Takaussaamiset 3 1 3 0
Muut saamiset 2879 2620
Myytavissa olevat rahoitusvarat
Saamistodistukset 7108 4 971
Osakkeet ja osuudet 89 105
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat
Saamistodistukset 202 330
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Pankkitakaukset 814 800
Yhteensa 38 820 259 39 467 246
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PANKKI- JA KONSERNITOIMINTOJEN RISKIASEMA

Liite 40. Arvonalentumisten jakautuma riskilajeittain

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Luottoriskiin perustuvat 259 246
Yhteensa 259 246
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PANKKI- JA KONSERNITOIMINTOJEN RISKIASEMA

Liite 41. Vastuut

Kotimaa Ulkomaa

Tase- Arvonalen- Siirtyva Tase- Arvonalen- Siirtyva
31.12.2013, milj. e arvo tumiset korko arvo tumiset korko
Varat
Saamiset luottolaitoksilta 9074 10 824 4
Saamiset asiakkailta 12 425 240 33 943 19
Rahoitusleasing 1129 19
Saamistodistukset 1408 22 6 345 63
Muut 111 366
Yhteensa 24 148 240 65 8 497 19 68
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Nostamattomat luotot ja limiitit 4 501 227
Takaukset ja remburssit 2112 617
Johdannaissopimukset 858 2 636
Muut 114 246
Yhteensa 7 585 3725
Vastuut yhteensa 31733 240 65 12 221 19 68

Kotimaa Ulkomaa

Tase- Arvonalen- Siirtyva Tase- Arvonalen- Siirtyva
31.12.2012, milj. e arvo tumiset korko arvo tumiset korko
Varat
Saamiset luottolaitoksilta 7 988 6 827 10
Saamiset asiakkailta 11 796 221 29 995 24
Rahoitusleasing 1034 14
Saamistodistukset 1063 15 4 492 61
Muut 144 518
Yhteensa 22 025 221 49 6 846 24 73
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Nostamattomat luotot ja limiitit 5202 142
Takaukset ja remburssit 2105 571
Johdannaissopimukset 953 3724
Muut 120 181
Yhteensa 8 380 4617
Vastuut yhteensa 30 405 221 49 11 463 24 73

Johdannaissopimuksista on esitetty kirjanpidossa oleva positiivinen markkina-arvo.
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PANKKI- JA KONSERNITOIMINTOJEN RISKIASEMA

Liite 42. Vastuut sektoreittain

Tasearvot Taseen ulkopuoliset
31.12.2013, milj. e Kotimaiset Ulkomaiset Kotimaiset Ulkomaiset Yhteensa
Yritykset 12 451 869 6 441 625 20 386
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 9890 5622 380 3075 18 967
Kotitaloudet 1098 22 235 0 1355
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 224 482 14 719
Julkisyhteisot 550 1571 514 24 2659
Yhteensa 24 213 8 564 7 585 3725 44 087

Tasearvot Taseen ulkopuoliset
31.12.2012, milj. e Kotimaiset Ulkomaiset Kotimaiset Ulkomaiset Yhteensa
Yritykset 11 577 781 7 088 412 19 859
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 8 755 5431 485 4192 18 863
Kotitaloudet 972 19 223 0 1214
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 225 145 22 391
Julkisyhteisot 545 543 561 12 1663
Yhteensa 22 074 6919 8 380 4617 41 989

Tasearvoina on esitetty kirjanpitosaldot mukaan lukien arvonalentumiset ja siirtyvat korot.
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Liite 43. Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta seka ongelmasaamiset

Ei arvon- Arvon-

alennettu alennettu Arvon- Tase-
31.12.2013, milj. e (brutto) (brutto) Yhteensa alentumiset arvo
Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta
Saamiset luottolaitoksilta 9899 9899 9899
Saamiset asiakkailta, josta 13 338 289 13 627 259 13 368

pankkitakaussaamiset 1 1 3 1 1

Rahoitusleasing 1148 1148 1148
Yhteensa 24 384 289 24 673 259 24 414
Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta sektoreittain
Yritykset 12 624 289 12913 253 12 660
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 10 047 10 047 10 047
Kotitaloudet 1125 1125 6 1119
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 223 0 223 0 223
Julkisyhteisot 365 365 365
Yhteensa 24 384 289 24 673 259 24 414

Ei arvon- Arvon-

alennettu alennettu Arvon- Tase-
31.12.2012, milj. e (brutto) (brutto)  Yhteensa alentumiset arvo
Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta
Saamiset luottolaitoksilta 8 815 8 815 8815
Saamiset asiakkailta, josta 12741 296 13 037 246 12792

pankkitakaussaamiset 2 0 3 0 2

Rahoitusleasing 1048 1048 1048
Yhteensa 22 604 296 22 900 246 22 654
Saamiset luottolaitoksilta ja asiakkailta sektoreittain
Yritykset 11 840 285 12125 232 11 893
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 9112 10 9122 7 9115
Kotitaloudet 996 996 6 990
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 224 0 225 0 225
Julkisyhteisot 432 432 432
Yhteensa 22 604 296 22900 246 22 654

Saamisryhmakohtaiset arvonalentumiset on kohdistettu sektoriin Yritykset. Saamisryhmakohtaisten arvonalentumisten maara oli
17 miljoonaa euroa (15).
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Arvon-
alentumiset
Ei arvon- Arvon- Saamis-
alennettu  alennettu Saamis- ryhma-
31.12.2013, milj. e (brutto) (brutto) Yhteensa Rastit  kohtaiset  kohtaiset
Ongelmasaamiset
Saamiset asiakkailta, josta 45 289 333 27 241 17
pankkitakaussaamiset 1 1 3 1
Rahoitusleasing 0
Yhteensa 45 289 333 27 241 17
Ongelmasaamiset sektoreittain
Yritykset 39 289 328 22 241 11
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset
Kotitaloudet 6
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 0 0 0
Julkisyhteisot
Yhteensa 45 289 333 27 241 17
Arvon-
alentumiset
Ei arvon- Arvon- Saamis-
alennettu  alennettu Saamis- ryhma-
31.12.2012, milj. e (brutto) (brutto) Yhteensa Rastit  kohtaiset  kohtaiset
Ongelmasaamiset
Saamiset asiakkailta, josta 40 296 336 21 230 15
pankkitakaussaamiset 2 0 3 0
Rahoitusleasing 1 0
Yhteensa 41 296 337 21 230 15
Ongelmasaamiset sektoreittain
Yritykset 31 285 316 17 223 9
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 0 10 10 7
Kotitaloudet 10 10 6
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 0 0 0 0
Julkisyhteisot
Yhteensa 41 296 337 21 230 15

31.12.2013, milj. e

Saamiset luottolaitoksilta
ja asiakkailta (brutto)

Saamiskohtaiset Saamiset luottolaitoksilta

arvonalentumiset

ja asiakkailta (netto)

Ongelmasaamiset

Jarjestamattomat 99 59 40
Nollakorkoiset 6 0
Alihintaiset 0

Uudelleen neuvoteltu 18 18
Arvonalennetut 209 175 34
Yhteensa 333 241 92
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Saamiskohtaiset Saamiset luottolaitoksilta

31.12.2012, milj. e ja asiakkailta (brutto) arvonalentumiset ja asiakkailta (netto)
Ongelmasaamiset

Jarjestamattomat 96 63 33
Nollakorkoiset 8 1
Alihintaiset 0

Uudelleen neuvoteltu 15 15
Arvonalennetut 218 160 58
Yhteensa 337 230 107

Ongelmasaamisiin luetaan jarjestamattomat, nollakorkoiset ja alihintaiset saamiset seka saamiset, joihin on kohdistettu
saamiskohtainen arvonalennus tai saaminen on uudelleen neuvoteltu asiakkaan heikentyneestd maksukyvysta johtuen.
Jarjestamattdémien saamisten korko tai pAdoma on ollut erdadntyneena ja maksamatta kolme kuukautta. Nollakorkoinen saaminen
on sovittu asiakkaan maksukyvyn turvaamiseksi nollakorkoiseksi. Alihintainen saaminen on hinnoiteltu markkinahinnoista poiketen
asiakkaan maksukyvyn turvaamiseksi. Arvonalentuneet saamiset ovat saamisia, joihin kohdistuu arvonalentuminen, mutta ne eivat
luokitu mihinkdan em. ryhmista. Lisaksi saamiset, joita ei ole luokiteltu mihinkdan edelld mainituista ryhmista, mutta lainan ehtoja
on neuvoteltu uudelleen asiakkaan maksukyvyn turvaamiseksi, on raportoitu uudelleen neuvoteltuina. Uudelleen neuvotellut on
lisatty ongelmasaamisten maaritelméan 2013, jotta liitetieto kattaa myds lainanhoitojoustojen alaiset saamiset. Vertailutiedot on

oikaistu vastaavasti.

Tunnusluku, % 2013 2012
Saamiskohtaiset arvonalentumiset, % ongelmasaamisista 72,4 % 68,4 %
Eraantyneiden rahoitusvarojen maturiteettijakauma
Vuorokautta
31.12.2013, milj. e Alle 30 30-90 yli 90-180 Yli180 Yhteensa
Eraantyneet saamiset, ei arvonalennettu 312 63 10 25 409
Vuorokautta
31.12.2012, milj. e Alle 30 30-90 yli 90-180 Yli 180 Yhteensa
Eraantyneet saamiset, ei arvonalennettu 398 41 4 443
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Liite 44. Luottotappioiden ja arvonalentumisten kehitys

Luottotappioiden ja arvonalentumisten kehitys

Milj. e 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Luottotappiot ja
arvonalentumiset, brutto 11 37 155 156 132 97 82
Palautukset -10 -9 -26 -52 -71 -40 -45
Luottotappiot ja
arvonalentumiset, netto 1 28 129 104 60 57 37

Uusia luotto- ja takaustappioita seka arvonalentumisia kirjattiin yhteensa 82 miljoonaa euroa (97). Luottotappiopalautusten ja
arvonalentumisten vahennysten yhteismaara oli 45 miljoonaa euroa (40). Luotto- ja takaustappioiden sekad arvonalentumisten
nettomaarainen tulosvaikutus oli 37 miljoonaa euroa (57).

Vuonna 2013 luotto- ja takaustappioiden ja arvonalentumisten osuus luotto- ja takauskannasta oli 0,21 % (0,35).
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Liite 45. Yritysvastuut toimialoittain

Taseen
Tase, ulkopuoliset, Yhteensa,
Nettovastuut, 31.12.2013 milj. e milj. e milj.e %-jakauma
Asuntojen vuokraus ja hallinta 2003 100 2104 10,3
Kauppa 1541 469 2010 9,9
Muiden kiinteistdjen hallinta 1401 345 1746 8,6
Kone ja laiteteollisuus (ml. huolto) 698 952 1650 8,1
Energia 787 728 1515 7.4
Rakentaminen 588 778 1365 6,7
Kuljetus ja varastointi 1023 273 1296 6,4
Omien kiinteistdjen kauppa 762 299 1062 5,2
Palvelut 675 388 1062 52
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 863 191 1054 5,2
Metsateollisuus 549 410 959 47
Informaatio ja viestinta 489 418 907 4.4
Elintarviketeollisuus 450 299 749 3,7
Kemian teollisuus 215 498 713 3,5
Metalliteollisuus 320 379 699 3,4
Maatalous, metsatalous, kalatalous 436 67 502 2,5
Muu teollisuus 212 207 418 2.1
Vesi ja jatehuolto 179 89 268 1,3
Kaivostoiminta ja louhinta 88 92 181 0,9
Muut toimialat 39 87 126 0,6
Julkinen hallinto ja maanpuolustus (ml. pakollinen sosiaalivakuutus) 0 0 0,0
Yhteensa 13 320 7 066 20 386 100,0
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Taseen
Tase, ulkopuoliset, Yhteensa,
Nettovastuut, 31.12.2012 milj. e milj. e milj. e %-jakauma
Asuntojen vuokraus ja hallinta 1952 191 2143 10,8
Kauppa 1444 428 1872 9,4
Kone ja laiteteollisuus (ml. huolto) 647 1091 1737 8,7
Muiden kiinteistdjen hallinta 1405 199 1604 8,1
Rakentaminen 595 860 1455 7,3
Kuljetus ja varastointi 1035 317 1352 6,8
Energia 454 815 1269 6,4
Omien kiinteistdjen kauppa 888 312 1200 6,0
Metsateollisuus 477 521 998 50
Palvelut 643 284 927 4,7
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 537 365 903 4,5
Metalliteollisuus 364 440 804 4,0
Informaatio ja viestinta 342 446 787 4,0
Elintarviketeollisuus 458 272 730 3,7
Kemian teollisuus 168 493 661 3,3
Maatalous, metsatalous, kalatalous 469 105 574 2,9
Muu teollisuus 226 201 427 2,2
Kaivostoiminta ja louhinta 112 92 204 1,0
Vesi ja jatehuolto 126 63 189 1,0
Muut toimialat 15 6 21 0,1
Julkinen hallinto ja maanpuolustus (ml. pakollinen sosiaalivakuutus) 0 0 0,0
Yhteensa 12 358 7 501 19 859 100,0

Pohjola Pankki Oyj



180 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

PANKKI- JA KONSERNITOIMINTOJEN RISKIASEMA

Liite 46. Yritysvastuut rating-luokittain

31.12.2013 31.12.2012
Nettovastuut, Nettovastuut,
Luokka milj. e % milj. e %
1,0-2,0 1391 6,8 1398 7,0
2,5-5,0 10 264 50,3 10 421 52,5
5,5-7,0 6 186 30,3 5368 27,0
7,5-8,5 1842 9,0 1983 10,0
9,0-10,0 361 1,8 386 1,9
11,0-12,0 343 1,7 302 1,5
Yhteensa 20 386 100,0 19 859 100,0

Luottoluokkiin liittyvistd maksukyvyttomyyden todennakdisyyksista on kerrottu liitetiedossa 66.
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Liite 47. Yritysvastuiden jakauma asiakkaan vastuun maaran mukaan

Nettovastuun maara, 31.12.2013, milj. e Kotimaa Ulkomaa Yhteensa %
0-1 988 200 1187 58
1-10 2629 393 3022 14,8
10-50 4302 794 5096 25,0
50-100 4338 108 4446 21,8
100- 6 635 6 635 32,5
Yhteensa 18 892 1494 20 386 100,0
Nettovastuun maara, 31.12.2012, milj. e Kotimaa Ulkomaa Yhteensa %
0-1 982 139 1122 5,6
1-10 2555 311 2 866 14,4
10-50 4 667 567 5234 26,4
50-100 3580 176 3756 18,9
100- 6 881 6 881 34,6
Yhteensa 18 665 1193 19 859 100,0
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Liite 48. Rahoitus- ja vakuutuslaitosvastuut rating-luokittain

31.12.2013 31.12.2012
Nettovastuut, Nettovastuut,
Luokka milj. e % milj. e %
1,0-2,0 11 550 61,3 10 196 54,5
2,5-5,0 6 887 36,6 7 896 42,2
5,5-7,0 252 1,3 460 2,5
7,5-8,5 125 0,7 134 0,7
9,0-10,0 17 0,1 10 0,1
Yhteensa 18 831 100,0 18 696 100,0

Rahoitus- ja vakuutuslaitosasiakkaat on luokiteltu OP-Pohjola-ryhman vakavaraisuuslaskennassa kaytettyjen
luokittelumenetelmien mukaisesti. Vastuut, jotka on luokiteltu kansainvalisten luokituslaitosten luottoluokkiin, on esitetty
taulukossa OP-Pohjola-ryhman vastaavissa luokissa.
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Liite 49. Toissijainen maariski maariskiryhmittain pl. Suomi

31.12.2013 31.12.2012
Nettovastuut, Nettovastuut,
Maariski-ryhma Moody's vastaavuus milj. e % milj. e %
Ryhma 1 Aaa 6 397 52,5 9150 79,5
Ryhma 2 Aa1-A3 4227 34,7 865 7.5
Ryhma 3 Baa1-Baa3 1466 12,0 1250 10,9
Ryhma 4 Ba1-B3 67 0,6 217 1,9
Ryhma 5 Caal-C 33 0,3 21 0,2
Yhteensa 12 190 100,0 11 502 100,0

Toissijaisessa maariskissa (pl. Suomi) on huomioitu sopimukseen liittyvien todellisten riskien siirtyminen toiseen maahan
sopimuksin tai muutoin. Riskin mahdollinen siirtyminen voi tapahtua sopimuksen, eli yleisimmin takauksen, perusteella tai muutoin,
esimerkiksi saamiset yrityksen sivukonttorilta on siirretty yrityksen paakonttorin sijaintimaahan.
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Liite 50. Saadut vakuudet vakuuslajeittain

Milj. e 31.12.2013 Osuus, % 31.12.2012 Osuus, %
Kohdevakuus 1870 271 1895 26,2
Kiinteisto- tai vuokraoikeuskiinnitys toimisto- tai teollisuuskiinteistéon 1655 24,0 1715 23,8
Julkisyhteisdn takaus 1613 23,4 1900 26,3
Osakkeet ja osuudet, muut 614 8,9 545 7,5
Osakkeet, asunto-osakeyhtiot ja asuinkaytdssa olevat kiinteistoyhtiot 332 4,8 319 4,4
Yrityskiinnitys 258 3,7 251 3,5
Kiinteisto- tai vuokraoikeuskiinnitys asuinkiinteistéon 164 2,4 176 2,4
Muu vakuus 157 2,3 175 2,4
Saatavavakuudellinen rahoitus 142 2,1 134 1,9
Pankkitakaus 89 1,3 110 1,5
Yhteensa 6 893 100,0 7221 100,0

Saadut vakuudet vakuuslajeittain on laskettu pankin hallussa olevien vastuille kohdistettujen vakuuksien vakuusarvojen
perusteella. Vakuusarvon laskennan perustana on vakuuden kdypa arvo, josta vakuusarvo saadaan varovaisesti arvioitujen
vakuuslajikohtaisten arvostusprosenttien perusteella. Vastuut ylittavia vakuusarvoja ei ole otettu lukuihin mukaan.
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Liite 51. Varainhankinnan rakenne

Milj. e 31.12.2013 Osuus, % 31.12.2012 Osuus, %
Velat luottolaitoksille 4789 12,9 5840 15,8
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat 4 0,0 3 0,0
Velat asiakkaille

Talletukset 7 504 20,2 6 311 17,1

Muut 2683 7,2 4 464 12,1
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat

Sijoitustodistukset ja ECP:t 6 769 18,2 5495 14,9

Joukkovelkakirjat 9 328 25,1 8274 22,4
Muut velat 2075 5,6 2 550 6,9
Velat, joilla huonompi etuoikeus 984 2,6 1275 3,4
Oma paaoma 3043 8,2 2769 7,5
Yhteensa 37179 100,0 36 981 100,0
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Liite 52. Varojen ja velkojen maturiteettijakauma jaljella olevan juoksuajan mukaan

31.12.2013, milj. e alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10v yli10v  Yhteensa
Kateiset varat 2 046 2 046
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat

Saamistodistukset 37 34 293 73 6 443
Saamiset luottolaitoksilta 5399 672 3303 500 24 9899
Saamiset asiakkailta 2 344 1755 7 593 1352 1472 14 515
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 82 375 3453 3177 21 7108
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 64 22 115 0 202
Varat yhteensa 9973 2 858 14 757 5103 1523 34 214
Velat luottolaitoksille 2148 537 1692 412 4789
Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvelat 4 4
Velat asiakkaille 9 060 372 209 280 267 10 188
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 5694 3910 6 029 414 50 16 097
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 40 169 94 681 984
Velat yhteensa 16 945 4988 8 023 1788 317 32 061
Takaukset 77 67 540 21 210 914
Takuuvastuut 257 402 473 25 410 1568
Luottolupaukset 4728 4728
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin liittyvat
sitoumukset 80 79 73 15 247
Muut 251 1 4 104 359
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
yhteensa 5392 549 1090 165 619 7 816
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31.12.2012, milj. e alle 3 kk 3-12 kk 1-5v 5-10v yli10v  Yhteensa
Kateiset varat 5643 5643
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat

Saamistodistukset 7 18 181 39 11 255
Saamiset luottolaitoksilta 5830 743 1544 675 23 8 815
Saamiset asiakkailta 2182 1772 6 867 1653 1364 13 839
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 183 202 2718 1845 22 4971
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 20 103 205 1 330
Varat yhteensa 13 866 2838 11 515 4213 1421 33 853
Velat luottolaitoksille 2752 455 1988 646 5840
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattavat rahoitusvelat 3 3
Velat asiakkaille 8 847 1332 111 450 35 10775
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 5053 2547 5785 335 50 13 769
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 171 250 132 683 40 1275
Velat yhteensa 16 825 4584 8 016 2114 125 31 662
Takaukset 24 86 350 53 369 882
Takuuvastuut 250 296 339 29 444 1359
Luottolupaukset 5343 5343
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin liittyvat
sitoumukset 94 41 300 435
Muut 182 0 5 113 301
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
yhteensa 5893 424 994 195 814 8 320

Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat varat muodostuvat saamistodistuksista, jotka voidaan myyda koska tahansa.
Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin kuuluvat saamistodistukset voidaan tarvittaessa myyda. Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviin varoihin sekd myytavissa oleviin rahoitusvaroihin kuuluvat saamistodistukset on kuitenkin esitetty taulukossa jaljella
olevan juoksuajan perusteella maaraytyvassa aikaluokassa. Velkojen nimellispadomat on esitetty erdaantymisen mukaisissa
luokissa. Kaupankaynnin velat esitetaan lyhyimmassa maturiteettiluokassa. Pohjola-konsernin rahoitusriskin hallinnassa
kaytetaan valuuttatermiineja seka koron- ja valuutanvaihtosopimuksia. Naiden nettovaikutus eurovasta-arvoiseen rahoitusriskiin ei
ole merkittédva, joten niita ei ole erikseen esitetty.

Lyhyimpaan maturiteettiluokkaan sisaltyvien Vaadittaessa maksettavien velkojen maara oli 6,6 miljardia euroa (5,2).
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Liite 53. Likviditeettireservi

dd

toksen liitetiedot

Likviditeettireservin maturiteetti- ja luottoluokitusjakauma 31.12.2013, milj. e

Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Yhteensa Osuus, %
Aaa* 2194 768 1103 1371 838 21 6 295 47,3
Aa1-Aa3 5 273 423 571 269 1 1542 11,6
A1-A3 193 682 98 26 2 3 1004 7.5
Baa1-Baa3 165 193 65 15 35 1 474 3,6
Ba1 tai alempi 29 118 30 7 43 0 227 1,7
Sisaisesti

luokiteltu™* 329 1209 1255 363 127 483 3766 28,3
Yhteensa 2915 3243 2974 2354 1314 509 13 308 100,0

* ml. Talletukset keskuspankissa

**PD </= 0,40 %

Likviditeettireservin (pl. Talletukset keskuspankissa) keskimaarainen jaljella oleva juoksuaika on 4,8 vuotta.

Pohjola Pankki Oyj



189 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

PANKKI- JA KONSERNITOIMINTOJEN RISKIASEMA

Liite 54. Varojen ja velkojen maturiteetit eraantymisen tai uudelleenhinnoittelun mukaan

31.12.2013, milj. e ! kkaha; >1-3 kk >3-12 kk 1-2v 2-5v yli5v  Yhteensa
Kateiset varat 2 046 2 046
Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat

Saamistodistukset 18 96 48 28 176 76 443
Saamiset luottolaitoksilta 4924 2816 1171 268 542 177 9899
Saamiset asiakkailta 4919 5282 2079 441 1011 784 14 515
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 404 348 296 544 2 351 3165 7108
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 139 63 202
Varat yhteensa 12 451 8 605 3595 1281 4080 4202 34 214
Velat luottolaitoksille 2113 1064 535 183 643 251 4789
Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvelat 4 4
Velat asiakkaille 8419 1364 364 0 40 10 188
Yleiseen liikkeeseen lasketut
velkakirjat 1659 5853 3150 1001 4112 322 16 097
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 184 119 681 984
Velat yhteensa 12195 8 465 4169 1183 4755 1294 32 061

Veloista vaadittaessa maksettavia eria oli yhteensa 6,6 miljardia euroa ja ne muodostuivat 1ahinna yleisén talletuksista.
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31.12.2012, milj. e ! kkaitlac-:-I >1-3 kk >3-12 kk 1-2v 2-5v yli5v  Yhteensa
Kateiset varat 5643 5643
Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvarat

Saamistodistukset 6 33 6 24 136 49 255
Saamiset luottolaitoksilta 5897 1379 813 99 439 188 8815
Saamiset asiakkailta 5 864 4100 1894 394 812 776 13 839
Myytavissa olevat rahoitusvarat

Saamistodistukset 176 433 111 488 1927 1836 4971
Erapaivaan asti pidettavat rahoitusvarat

Saamistodistukset 241 88 330
Varat yhteensa 17 827 6 032 2824 1005 3315 2 850 33 853
Velat luottolaitoksille 2468 1475 610 250 680 358 5840
Kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattavat
rahoitusvelat 3 3
Velat asiakkaille 7 584 1821 1329 1 40 10 775
Yleiseen liikkeeseen lasketut
velkakirjat 1702 4 962 1990 1146 3718 251 13769
Velat, joilla on huonompi etuoikeus 371 150 72 683 1275
Velat yhteensa 11757 8 628 4080 1468 4 398 1331 31662

Veloista vaadittaessa maksettavia eria oli yhteensa 5,2 miljardia euroa ja ne muodostuivat Iahinna yleison talletuksista.
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Liite 55. Markkinariskin herkkyysanalyysi

Markkinariskien osuus riskipainotetuista erista oli vuoden vaihteessa 6,0 % (4,7).

31.12.2013 31.12.2012
Vaikutus Vaikutus
Vaikutus omaan Vaikutus omaan
Milj. e Riskiparametri Muutos tulokseen pddomaan tulokseen padomaan
Korkoriski Korko 1 %-yksikkd 39 29
Valuuttariski Markkina-arvo 10 % 3 2
Volatiliteettiriski
10 %-
Korkovolatiliteetti Volatiliteetti yksikkda 5 1
10 %-
Valuuttavolatiliteetti Volatiliteetti yksikkda 1 0
Luottoriski- 0,1 %-
Luottoriskipreemio* marginaali yksikkéa 1 31 1 20
Hintariski
Osakesalkku Markkina-arvo 10 %
Paaomarahastot Markkina-arvo 10 %
Kiinteistoriski Markkina-arvo 10 % 3 3

Herkkyysluvut on laskettu valuuttojen itseisarvojen summana.

* Luottoriskipreemio on laskettu likviditeettireserviin sisaltyvistd kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavista ja myytavissa
olevista saamistodistuksista.
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Liite 56. Osakeriski

Osake- ja padomasijoitusrahastojen markkina-arvo vuoden 2013 lopussa oli 25 miljoonaa euroa (31), josta osakesalkku muodosti
1 miljoonan euron (4) ja padomasijoitusrahastot sijoituslupauksineen 24 miljoonaa euroa (27). Osakesalkku vuoden lopussa ol
jakautunut kahdelle toimialalle eli informaatioteknologiaan 87 % (12 %) ja tietoliikennepalveluihin 13 % (3 %).

Sijoitukset padomasijoitusrahastoihin olivat 14 miljoonaa euroa (16), minka lisaksi sitovia sijoituslupauksia oli 9 miljoonaa euroa
(12).
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Liite 57. Kiinteistoriski

Kiinteistdomistuksiin sitoutunut padoma oli vuoden 2013 lopussa 32 miljoonaa euroa (28), josta omassa kaytdssa olevien
kiinteist6jen osuus oli 3 miljoonaa euroa (3).

Kiinteistokohteiden kayvista arvoista hankittiin vuonna 2013 ulkopuolisen tahon arviot, joiden perusteella kaypien arvojen
yhteismaara vastaa kiinteistoihin sitoutunutta pddomaa. Kiinteistoriskien arvioidaan olevan vahaiset.

Sijoituskiinteistéjen tilikauden muutokset on eritelty liitetiedossa 22 ja oman kayton liitetiedossa 26.
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Liitteissa 5874 on esitetty kooste Finanssivalvonnan standardin 4.5 (Vakavaraisuustietojen julkistaminen markkinoille) mukaiset tiedot
konsolidointiryhman vakavaraisuudesta (ns. Pilari lll tiedot). Tiedot perustuvat konsolidoituun luottolaitosvakavaraisuuteen, joten
vakavaraisuustiedot eivat ole suoraan vertailukelpoisia muihin julkaistuihin Pohjola-konsernia koskeviin tietoihin. Taydelliset Pilari Ill
tiedot on julkaistu osana OP-Pohjola-ryhman tilinpaatosta.

Pohjola Pankki Qyj:n luottolaitosvakavaraisuuden pohjana oleva konsolidointiryhma muodostuu Pohjola-konsernin yhtioista pl.
vakuutusyhtiot ja niiden tytaryhtiot.

Sisaisten luottoluokitusten menetelmaa (IRBA) on kaytetty vahittais-, luottolaitos- ja yritysvastuisiin sekd oman padoman ehtoisiin
sijoituksiin. Standardimenetelmaa (SA) kaytetaan muihin vastuuryhmiin.

Liite 58. Omat varat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Ensisijaiset omat varat (Tier 1)

Pohjola-konsernin oma paaoma 3043 2769
Poistetaan vakuutusyhtididen vaikutus omasta padomasta (oma padoma ja konsernieliminoinnit) -35 -6
Kéayvan arvon rahasto, siirto Tier 2:een -37 -36
Rajoituksettomat ensisijaiset omat varat (Core Tier 1) ennen vahennyksia 2970 2728
Aineettomat hyddykkeet -193 -182
Elakevastuun ylikate ja sijoituskiinteistjen kaypiin arvoihin arvostus -4 -7
Hallituksen esittdama voitonjako -212 -145
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -703 -703
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgama -50 -60
Core Tier 1 omat varat 1808 1631
Paaomalainat 274 274
Toissijaisten omien varojen alijagdma -43

Ensisijaiset omat varat (Tier 1) vakavaraisuuden laskemiseksi 2038 1904

Toissijaiset omat varat (Tier 2)

Kayvan arvon rahasto (pl. rahavirran suojauksen arvostus) 26 13
Debentuurilainat 683 853
Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -703 -703
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgama -50 -60
Siirto ensisijaisiin omiin varoihin 43

Toissijaiset omat varat (Tier 2) vakavaraisuuden laskemiseksi 0 103
Omat varat yhteensa 2038 2007

Ensi- ja toissijaisista omista varoista vahennettavat erat

Sijoitukset vakuutus- ja rahoituslaitoksiin -1 406 -1 406
Arvonalentumiset - odotetut tappiot alijgdma -99 -121
Yhteensa -1 505 -1 527
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Omista varoista on vahennetty sijoitukset Pohjola-konsernin vakuutusyhtidihin.

Paaomalainoista luetaan omiin varoihin liikkeeseenlaskuhetken valuuttakurssiin arvostettu maara. Padomalainat ovat
siirtymésaanndsten piirissa olevia hybridi-instrumentteja, joiden kokonaismaarasta 134 miljoonaa euroa sisaltdad kannustimen
ennenaikaiseen lunastamiseen.

Core Tier 1 omat varat = Ensisijaiset omat varat yhteensa pl. Pddomalainat ja padomalainoilla katettava toissijaisten omien
varojen alijadma
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Liite 59. Omien varojen vahimmaisvaatimus

Yritys- ja luottolaitosvastuiden paaomavaateen laskentaan on kaytetty sisaisten luottoluokitusten perusmenetelmaa (FIRB). FIRB-
menetelmassa kaytetaan sisaisia luottoluokituksia asiakkaan maksukyvyttémyyden (PD) maarittdamiseen, kun taas tappio-osuus
(LGD) ja luottovasta-arvokerroin (CF) ovat viranomaiskaavan maarittelemia standardiestimaatteja. Vahittaisvastuiden
padomavaateen laskentaan on kaytetty sisaisten luottoluokitusten menetelmaa (IRBA), jossa kdytetdan sisaisia luottoluokituksia
asiakkaan maksukyvyttdomyyden (PD) maarittdmiseen, tappio-osuus (LGD) ja luottovasta-arvokerroin (CF) ovat sisaisesti
estimoituja. Joulukuussa 2013 Finanssivalvonta hyvaksyi OP-Pohjolan henkildasiakkaiden mallimuutokset liittyen
maksukyvyttdmyyden maaritelmaan, tappio-osuuksien estimointiin seka luottovasta-arvokertointen estimointiin. Mallimuutos nosti
vahittaisvastuiden keskimaaraista riskipainoa. Vuoden 2012 vahittaisvastuissa on kaytetty aikaisempaa malliversiota ja
luottovasta-arvokerrointa 100 % Finanssivalvonnan poikkeusluvan mukaisesti.

Oman padaomanehtoisten sijoitusten vakavaraisuusvaatimuksen laskennassa voidaan kayttaa eri menetelmia. PD/LGD-
menetelmassa sijoitusten riskipainotettu maara lasketaan kayttamalla sisaiseen luottoluokitukseen perustuvaa
maksukyvyttomyyden todennakoisyytta (PD) ja viranomaiskaavan maarittelemaa tappio-osuutta (LGD). Yksinkertaisessa
menetelmassa sijoitusten riskipainotettu maara saadaan kertomalla kukin sijoitus riskipainolla, joka maaraytyy sijoituksen tyypin
perusteella.

Operatiivisten riskien vakavaraisuusvaatimuksen laskentaan on kaytetty standardimenetelmaa.
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31.12.2013 31.12.2012
Riskipaino- Riskipaino-
Paaoma- tetut Paaoma- tetut
Milj. e vaade saamiset* vaade saamiset*
Luotto- ja vastapuoliriski 1121 14 007 1086 13 576
Sisdisten luokitusten menetelma (IRBA) 1055 13 192 1039 12 993
Luottolaitosvastuut 88 1096 95 1185
Yritysvastuut 829 10 367 828 10 347
Vahittaisvastuut 70 874 46 571
Kiinteistovakuudelliset 0 2 0 2
Muut 70 873 46 569
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset 16 195 17 207
PD/LGD-menetelma 5 59 5 60
Yksinkertainen menetelma 11 136 12 146
Paaomasijoitukset 4 54 9 114
Pérssilistatut sijoitukset 0 3 1 11
Muut 6 79 2 21
Arvopaperistetut erat 51 636 51 640
Muut erat 2 23 3 42
Standardimenetelma 65 814 47 583
Valtio- ja keskuspankkivastuut 82 3 41
Luottolaitosvastuut 44 1 8
Yritysvastuut 48 598 37 466
Vahittaisvastuut 67 64
Muut 67 64
Muut erat 2 24 0 4
Markkinariskit 77 958 58 723
Kaupankayntivarasto 71 889 57 709
Positioriski 71 889 57 709
Koko toiminta 5 69 1 15
Valuuttakurssi- ja kultariski 49
Hyddykeriski 20 1 15
Selvitysriski 1
Operatiivinen riski 87 1083 82 1020
Yhteensa 1284 16 048 1226 15 320

* Riskipainotetut saamiset = Padomavaade / 0,08

Vastapuoliriskin omien varojen vaade on 42 miljoonaa euroa (43).
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Liite 60. Vakavaraisuuden tunnusluvut

31.12.2013  31.12.2012

Suhdeluvut, %

Vakavaraisuussuhde 12,7 13,1
Tier 1 vakavaraisuussuhde 12,7 12,4
Core Tier 1 vakavaraisuussuhde 11,3 10,6

Vakavaraisuus*, milj. e
Vakavaraisuus 754 781

* Vahimmaisvaatimuksen ylittdva omien varojen maara

IRBA-siirtymasaannoksella (Basel 1 -lattia) ei ole vaikutusta vakavaraisuuslukuihin.

Pohjola Pankki Oyj
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Liite 61. Vastuiden kokonaismaara vastuuryhmittain

Taseen Vastuun Vastuu
ulkopuoli- Johdan- maara keskimaarin
31.12.2013, milj. e Tase-erat set eréat naiset yhteensa kaudella
Sisdisten luokitusten menetelma
(IRBA) 19 863 9734 1099 30 696 30 502
Luottolaitosvastuut 5050 497 565 6111 5963
Yritysvastuut 12 822 9170 533 22 525 22 451
Vahittaisvastuut 1639 58 1 1697 1662
Yritysasiakkaat 530 16 1 547 564
Yksityisasiakkaat 1109 42 1151 1098
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset 98 9 108 117
Arvopaperistetut erat 231 231 276
Muut erat 23 23 33
Standardimenetelma 14704 7 650 584 22 938 23 412
Valtio- ja keskuspankkivastuut 4913 193 468 5575 6 554
Luottolaitosvastuut 9139 7111 114 16 365 15 961
Yritysvastuut 610 116 1 727 641
Vahittaisvastuut 15 230 245 239
Yritysasiakkaat 0
Yksityisasiakkaat 15 230 245 239
Muut erat 27 27 17
Yhteensa 34 567 17 384 1683 53 634 53913

Pohjola Pankki Oyj
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Taseen Vastuun Vastuu
ulkopuoli- Johdan- maara keskimaarin
31.12.2012, milj. e Tase-erat set eréat naiset yhteensa kaudella
Sisdisten luokitusten menetelma
(IRBA) 18 894 10 213 1200 30 308 30 340
Luottolaitosvastuut 4721 505 587 5814 6 894
Yritysvastuut 12 185 9580 613 22 378 21276
Vahittaisvastuut 1508 117 0 1625 1492
Yritysasiakkaat 528 52 0 580 538
Yksityisasiakkaat 981 65 0 1045 954
Oman padaoman ehtoiset sijoitukset 116 12 127 111
Arvopaperistetut erat 321 321 518
Muut erat 43 43 48
Standardimenetelma 15 552 7796 536 23 885 22 596
Valtio- ja keskuspankkivastuut 6 922 240 372 7 533 6788
Luottolaitosvastuut 8 136 7 258 163 15 557 15118
Yritysvastuut 472 81 2 555 446
Vahittaisvastuut 15 217 233 238
Yritysasiakkaat 0 0 10
Yksityisasiakkaat 15 217 233 228
Muut erat 7 7 5
Yhteensa 34 447 18 010 1736 54 193 52 935

Pohjola Pankki Oyj
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Liite 62. Vastuiden maantieteellinen jakautuminen vastuuryhmittain

Valtio- ja Oman
keskus- paaoman

31.12.2013, pankki- Luottolai- Yritysvas- Vahittais- ehtoiset Arvopape-
milj. e vastuut tosvastuut tuut vastuut sijoitukset ristetut erat Muut
Suomi 3194 16 816 21668 1935 96 9 50
Muut pohjoismaat 52 1485 390 7 0
Baltia 214 5 613 0
Muut EU-maat 2113 3192 454 0 222
Muu Eurooppa 324 57 0
USA 97 8 0
Aasia 259 46 0
Muut maat 1 299 16
Yhteensa 5575 22 476 23 252 1942 108 231 50

Valtio- ja Oman

keskus- paaoman

31.12.2012, pankki- Luottolai- Yritysvas- Vahittais- ehtoiset Arvopape-
milj. e vastuut tosvastuut tuut vastuut sijoitukset ristetut erat Muut
Suomi 6 790 15 882 21628 1848 116 50
Muut pohjoismaat 7 1202 403 9 0
Baltia 67 2 383 0
Muut EU-maat 668 3386 341 0 3 315
Muu Eurooppa 391 50 0
USA 166 42 0
Aasia 263 55 0
Muut maat 1 77 31 0 6
Yhteensa 7 533 21370 22933 1858 127 321 50

Pohjola Pankki Oyj
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Liite 63. Vastuiden jaljella oleva juoksuaika vastuuryhmittain

31.12.2013, milj. e Alle 3kk 3-12kk 1-5v 5-10v YIli10v Yhteensa
Sisdisten luokitusten menetelma (IRBA) 6 300 3269 15225 3597 2197 30 696
Luottolaitosvastuut 853 544 3077 1543 94 6111
Yritysvastuut 5121 2642 10740 1933 2090 22 525
Vahittaisvastuut 274 54 1302 56 11 1697

Yritysasiakkaat 31 24 452 30 11 547

Yksityisasiakkaat 243 30 851 26 0 1151
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset 108
Arvopaperistetut erat 33 27 104 66 1 231
Muut erat 18 3 2 23
Standardimenetelma 11 594 4334 4231 2449 329 22 938
Valtio- ja keskuspankkivastuut 2449 35 898 1905 289 5575
Luottolaitosvastuut 8 454 4210 3149 525 27 16 365
Yritysvastuut 428 89 177 20 13 727
Vahittaisvastuut 245 245

Yksityisasiakkaat 245 245
Muut erat 19 1 8 27
Yhteensa 17 894 7603 19457 6 047 2 526 53 634
31.12.2012, milj. e Alle 3kk 3-12kk 1-5v 5-10v YIli10v Yhteensa
Sisaisten luokitusten menetelma (IRBA) 6 588 3365 14370 3283 2573 30 308
Luottolaitosvastuut 675 674 3098 1279 87 5814
Yritysvastuut 5 587 2578 9861 1881 2470 22 378
Vahittaisvastuut 293 56 1209 54 14 1625

Yritysasiakkaat 70 25 438 32 14 580

Yksityisasiakkaat 223 30 771 21 0 1045
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset 127
Arvopaperistetut erat 54 196 69 1 321
Muut erat 34 3 6 43
Standardimenetelma 14 971 5160 1971 1609 174 23 885
Valtio- ja keskuspankkivastuut 5925 40 578 853 137 7 533
Luottolaitosvastuut 8 449 5011 1326 742 28 15 557
Yritysvastuut 364 108 60 13 10 555
Vahittaisvastuut 233 0 233

Yritysasiakkaat 0 0

Yksityisasiakkaat 233 233
Muut erat 0 0 6 7
Yhteensa 21 559 8526 16 341 4 892 2748 54 193
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Liite 64. Yritysvastuut toimialoittain

31.12.2013, milj. e Vastuun maara Riskipainotetut erat Omien varojen vaade
Kone ja laiteteollisuus (ml. huolto) 2480 824 66
Kauppa 2 364 1197 96
Asuntojen vuokraus ja hallinta 2213 560 45
Energia 1844 476 38
Muiden kiinteistdjen hallinta 1788 792 63
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 1689 679 54
Rakentaminen 1568 932 75
Palvelut 1393 642 51
Kuljetus ja varastointi 1252 965 77
Metséateollisuus 1087 739 59
Omien kiinteistdjen kauppa 1077 684 55
Informaatio ja viestinta 874 388 31
Elintarviketeollisuus 839 488 39
Metalliteollisuus 810 632 51
Kemian teollisuus 661 163 13
Muu teollisuus 636 423 34
Maatalous, metsatalous, kalatalous 465 265 21
Muut toimialat 281 187 15
Vesi ja jatehuolto 278 80 6
Kaivostoiminta ja louhinta 200 138 11
Yhteensa 23798 11 255 900

Pohjola Pankki Oyj
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Riskipainotetut erat

Omien varojen vaade

Kone ja laiteteollisuus (ml. huolto) 2579 861 69
Kauppa 2 336 1027 82
Asuntojen vuokraus ja hallinta 2272 508 41
Muiden kiinteistdjen hallinta 1679 747 60
Rahoitus- ja vakuutustoiminta 1670 599 48
Energia 1615 431 34
Rakentaminen 1578 904 72
Kuljetus ja varastointi 1321 1031 82
Omien kiinteistdjen kauppa 1214 729 58
Palvelut 1144 673 54
Metsateollisuus 1094 803 64
Metalliteollisuus 919 651 52
Elintarviketeollisuus 820 452 36
Informaatio ja viestinta 795 292 23
Kemian teollisuus 695 200 16
Muu teollisuus 568 408 33
Maatalous, metsatalous, kalatalous 565 283 23
Kaivostoiminta ja louhinta 244 154 12
Muut toimialat 206 190 15
Vesi ja jatehuolto 198 73 6
Yhteensa 23 513 11 016 881

Toimialajaottelussa yritysvastuisiin on luettu mukaan myds vahittaisvastuisiin luettavat yritysasiakkaat. Toimialajako on
tilastokeskuksen uusimman toimialajaottelun (TOL 2008) mukainen.

Pohjola Pankki Oyj
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Liite 65. Luottoriskin standardimenetelman vastuut riskipainoittain ennen ja jalkeen

luottoriskin vahentamistekniikoita

Vastuuarvo ennen
luottoriskin

Vastuuarvo luottoriskin
vahentamistekniikoi-

Riskipaino-%, 31.12.2013, milj. e vahentamistekniikoita den jalkeen Riskipainotetut erat
0 21674 23 283

20 129 129 26
50 132 132 66
75 245 245 67
100 757 756 655
150 0 0 0
Muut riskipainot 1 1 0
Yhteensa 22 938 24 547 814

Vastuuarvo ennen
luottoriskin

Vastuuarvo luottoriskin
vahentamistekniikoi-

Riskipaino-%, 31.12.2012, milj. e vahentamistekniikoita den jalkeen Riskipainotetut erat
0 22 947 24 663

20 152 152 23
50 11 62 31
75 233 233 64
100 540 538 465
Muut riskipainot 2 2 1
Yhteensa 23 885 25650 583

Pohjola-konsernin vakavaraisuuslaskennassa sovelletaan vastuun riskipainon maarittdmiseksi luottoriskin standardimenetelmassa
Moody's Investors Service tai Fitch Ratings -luottoluokituslaitosten luokituksia saamisiin valtioilta ja keskuspankeilta seka
yrityksilta. Ulkoinen luottoluokitus maaraa saamisen luottoluokan. Saamisen vakavaraisuusvaatimuksen laskennassa riskipaino
maaraytyy luottoluokan mukaan. Myds valtiovastuisiin on kaytetty luottoluokan mukaisia riskipainoja.

Kansainvalisten kehityspankkien saamisten riskipaino voi maaraytyd myos muutoin kuin ulkoisen luottoluokituksen perusteella.
Mikali riskipainoon vaikuttaa ulkoinen luottoluokitus, kaytetdan vakavaraisuuslaskennassa talldin ylla mainittujen

luottoluokituslaitosten luokituksia myds kansainvalisten kehityspankkien saamisten riskipainottamisessa.

Saamisille kaytetdan vakavaraisuuslaskennassa sen liikkeeseenlaskuohjelman tai -jarjestelyn arvopaperikohtaista
luottoluokitusta, johon kyseinen saaminen kuuluu. Jos tata luokitusta ei ole kaytettavissa, kaytetdan liikkeeseenlaskijan yleista

luottoluokitusta, mikali se on kaytettavissa.

Pohjola Pankki Oyj
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Liite 66. Yritysvastuut rating-luokittain (FIRB)

Omien

Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen

arvo (EAD), PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,

Rating-luokka, 31.12.2013 milj. e  maarin, %* maarin, % milj. e milj. e

1,0-2,0 1047 0,0 15,2 159 13

2,5-5,0 8 588 0,2 40,0 3433 275

5,5-7,0 4 338 1,2 98,8 4 287 343

7,5-8,5 1337 4,7 145,5 1946 156

9,0-10,0 240 23,5 2255 541 43
11,0-12,0 500 100,0

Yhteensa 16 051 1,2 64,6 10 367 829

Omien

Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen

arvo (EAD), PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,

Rating-luokka, 31.12.2012 milj.e  maarin, %* maarin, % milj. e milj. e

1,0-2,0 1028 0,0 15,1 155 12

2,5-5,0 8 806 0,2 40,6 3577 286

5,5-7,0 3876 1,4 100,3 3887 311

7,5-8,5 1445 49 147,0 2124 170

9,0-10,0 266 30,7 2272 605 48
11,0-12,0 490 100,0

Yhteensa 15911 1,4 65,0 10 347 828

* Keskimaaraisessa PD:ssa ei ole huomioitu maksukyvyttémia eli rating-luokkia 11,0 ja 12,0.

Keskisuurten ja suurten yritysten vastuiden luokitteluun kaytettavan R-luokittelun luokkakohtaisten PD-lukujen arvioinnissa on
kaytetty tunnuslukutietoihin perustuvaa osittaista R-luokittelua ja maksukyvyttomyystietoja vuosilta 2003—2009. Koska
maksukyvyttémyystietoja on ollut vain hyvasta suhdannevaiheesta, tarvittavan yleisen tasokorjauksen maaraa on arvioitu vuoteen
1991 asti ulottuvista luottotappio- ja konkurssiaineistoista sekéa vuoteen 1990 asti ulottuvista ulkomaisten pankkien
maksukyvyttdmyysaikasarjoista. PD-arvoja on korjattu myds varovaisuusmarginaalilla, joka on sitd suurempi mitd vdhemman
yrityksia aineiston kussakin luokassa on ollut.

Vuonna 2013 kaytettiin A-luokittelun pisterajojen maarittelyssa aineistona Suomen Asiakastieto Oy:n luokittelumallin Rating Alfa-
pisteitd ja sisaisia maksukyvyttdmyystietoja vuosilta 2006—2010. A-luokittelun pisterajat on asetettu niin, etté luokkien PD-arvot
vastaavat R-luokittelun PD-arvoja.

Pohjola Pankki Oyj
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Liite 67. Luottolaitosvastuut rating-luokittain (FIRB)

Omien

Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen

arvo (EAD), PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,

Rating-luokka, 31.12.2013 milj. e maarin, %  maarin, % milj. e milj. e

1,0-2,0 2034 0,0 54 110 9

2,5-5,0 3592 0,1 23,1 831 66

5,5-7,0 148 1,4 65,2 97 8
7,5-8,5 101 4,5 50,5 51
9,0-10,0 2 27,8 263,4 6

Yhteensa 5878 0,2 18,7 1096 88

Omien

Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen

arvo (EAD), PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,

Rating-luokka, 31.12.2012 milj. e maarin, % maarin, % milj. e milj. e

1,0-2,0 1573 0,0 6,4 100 8

2,5-5,0 3474 0,1 23,5 817 65

5,5-7,0 283 1,4 81,2 230 18

7,5-8,5 66 3,8 49,3 32 3

9,0-10,0 2 26,8 260,3 5 0

Yhteensa 5398 0,2 22,0 1185 95

Luottolaitosten vastuiden luokittelumallin luokkakohtaisten pisterajojen ja PD-arvojen maarittelyssé on kaytetty L-luokittelun
pisteytyksia vuosilta 2008—-2010 seka ulkoisia luottoluokituksia ja niita vastaavia maksukyvyttémyystietoja vuosilta 1983-2010.
PD-arvoja on korjattu varovaisuuslisalla aineistoon liittyvien epavarmuustekijdiden huomioon ottamiseksi.

Pohjola Pankki Oyj



208 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

PILARI 11I:N MUKAISET VAKAVARAISUUSTIEDOT

Liite 68. Vahittaisvastuut rating-luokittain (AIRB)

Vabhittaisvastuiden henkiloasiakkaiden luokittelu 31.12.2013

Omien
Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen
arvo, (EAD) PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,
Rating-luokka milj. e  maarin, %* maarin, % milj. e milj. e
A 4 0,0 4,2 0 0
B 99 0,2 13,8 14 1
C 429 0,5 31,3 134 11
D 342 2,2 60,2 206 16
E 233 18,6 95,5 223 18
F 7 100,0 110,2 7 1
Yhteensa 1114 4,8 52,4 584 47
Vahittdisvastuiden henkiloasiakkaiden luokittelu 31.12.2012
Omien
Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen
arvo, (EAD) PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,
Rating-luokka milj.e  maarin, %* maarin, % milj. e milj. e
A 39 0,1 10,6 4 0
B 534 0,6 24,2 129 10
C 212 2,5 42,8 91 7
D 190 6,6 52,4 100 8
E 54 25,4 75,0 40 3
F 15 100,0 35,6 6 0
Yhteensa 1045 3,4 35,4 370 30
* Keskimaaraisessa PD:ssa ei ole huomioitu maksukyvyttomia eli rating-luokkaa F.
Vahittdisvastuiden yritysasiakkaiden luokittelu 31.12.2013
Omien
Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen
arvo, (EAD) PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,
Rating-luokka milj. e  maarin, %* maarin, % milj. e milj. e
2,5-5,0 93 0,4 23,2 22 2
5,5-7,0 279 1,4 46,3 129 10
7,5-8,5 105 51 61,9 65 5
9,0-10,0 41 34,8 98,5 41 3
11,0-12,0 15 100,0 218,9 34 3
Yhteensa 534 4,6 54,4 291 23

Pohjola Pankki Oyj
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Omien

Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen

arvo, (EAD) PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,

Rating-luokka milj. e  maarin, %* maarin, % milj. e milj. e
2,5-5,0 85 0,4 15,8 13 1
5,5-7,0 235 1,5 28,3 67 5
7,5-8,5 190 4,9 43,8 83 7
9,0-10,0 54 32,2 63,0 34 3
11,0-12,0 15 100,0 31,5 5 0
Yhteensa 579 5,4 34,9 202 16

* Keskimaaraisessa PD:ssa ei ole huomioitu maksukyvyttémia eli rating-luokkia 11,0 ja 12,0.

Henkilbasiakkaiden maksukykya arvioivissa malleissa luokkakohtaisten pisterajojen maarittelyssa ja sita kautta PD-lukujen
arvioimisessa on kaytetty vuosien 2007-2012 maksukyvyttomyysaineistoa. Luokkakohtaisissa pisterajoissa on huomioitu myds
yleisen tasokorjauksen maara vuoteen 1989 ulottuvien tyottdmyysastetta kuvaavien aikasarjojen perusteella seka aineistoon

liittyvat epavarmuudet tilastollisen varovaisuuslisan avulla.

Vahittéisvastuiden yritysasiakkaiden pienten vastuiden luokittelun luokkakohtaisten pisterajojen maarittelyssa on kaytetty
maksukyvyttomyystietoja vuosilta 2007-2011. Pienten vastuiden luokittelun pisterajat on asetettu niin, etta luokkien PD-arvot
vastaavat R-luokittelun PD-arvoja. PD-arvoja on korjattu varovaisuuslisalla vastaavasti kuin R-luokittelujen PD-arvoja.
Vahittaisvastuiden yritysasiakkaille kayttadvan A-luokittelun tilastoaineistoa on kuvavattu liitteessa 66.

Pohjola Pankki Oyj
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Liite 69. Oman padoman ehtoiset sijoitukset rating-luokittain (IRBA)

Omien

Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen

arvo (EAD), PD, keski- no, keski- notetut erat, vaade,

Rating-luokka, 31.12.2013 milj. e maarin, %  maarin, % milj. e milj. e
1,0-2,0 54 0,1 96,4 52 4
5,5-7,0 3 1,3 248,2 7 1
Yhteensa 57 0,2 103,8 59 5
Omien

Vastuu- Riskipai- Riskipai- varojen

arvo (EAD), PD, keski- no, keski- notetut erit, vaade,

Rating-luokka, 31.12.2012 milj. e maarin, % maarin, % milj. e milj. e
1,0-2,0 54 0,1 96,5 52 4
5,5-7,0 3 1,3 244 4 8 1
Yhteensa 58 0,2 104,9 60 5

Oman paaoman ehtoisten sijoitusten PD/LGD-menetelmaé kaytetdan Pohjola Pankki Oyj:n strategisiin sijoituksiin.

Pohjola Pankki Oyj



211 Toimintakertomus ja tilinpaatos 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

PILARI 11I:N MUKAISET VAKAVARAISUUSTIEDOT

Liite 70. Odotetut tappiot ja toteutuneet arvonalentumiset

Vahittaisvastuut

Oman
Kiinteisto- paaoman
Luottolaitos- Yritys- vakuu- Uudis- ehtoiset
Milj. e vastuut vastuut delliset tettavat Muut sijoitukset Yhteensa
31.12.2013
Odotetut (EL) 3 173 0 21 1 198
Arvonalentumiset 260 0 1 260
31.12.2012
Odotetut (EL) 4 180 0 19 1 203
Arvonalentumiset 231 0 6 237
31.12.2011
Odotetut (EL) 16 179 1 13 0 209
Arvonalentumiset 8 186 0 0 194
31.12.2010
Odotetut (EL) 219 0 218
Arvonalentumiset 182 182
31.12.2009
Odotetut (EL) 162 1 162
Arvonalentumiset 121 121

Taulukossa esitetty odotettu tappio perustuu OP-Pohjola-ryhman sisaisten luottoriskimallien tuottamiin parametreihin. Parametrit
sisaltavat huomattavan maaran erilaisia riskin aliarviointia estavia varovaisuustekijéita, mutta eivat taysin vastaa
vakavaraisuuslaskennassa kaytettavia parametreja. Yritys- ja luottolaitosvastuiden osalta ainoastaan PD-parametria kaytetdan
vakavaraisuuslaskennassa.

Vakavaraisuuslaskennan parametrit sisaltdvat enemman varovaisuustekijoité sisaisiin luottoriskimalleihin verrattuna.
Parametreihin liittyvista varovaisuustekijoista johtuen vakavaraisuuslaskennan odotettu tappio oli huomattavan suuri 360
miljoonaa euroa (357). Omista varoista on vahennetty IRBA-vastuuryhmiin kohdistuvien arvonalentumisten ja
vakavaraisuuslaskennan odotetun tappion erotuksen alijgama. Oman padaoman ehtoisiin sijoituksiin kohdistuvia arvonalennuksia
ei huomioida vahennyseraa laskettaessa.
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Liite 71. Oman paaoman ehtoiset sijoitukset, yksinkertainen menetelma

31.12.2013 31.12.2012

Omien Omien

Vastuun Riskipai- varojen Vastuun Riskipai- varojen

Milj. e maara notetut erat vaade maara notetut erat vaade
Private equity sijoitukset, riskipaino 190 % 28 54 4 60 114 9
Porssilistatut sijoitukset, riskipaino 290 % 1 3 0 4 11 1
Muut, riskipaino 370 % 21 79 6 6 21 2
Yhteensa 51 136 11 70 146 12
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Liite 72. Vakavaraisuuslaskennassa hyodynnetyt vakuudet

Vastuun Rahoitus- keskiméléi?ia:
31.12.2013, milj. e maara Takaukset vakuus Muu vakuus %
Sisdisten luokitusten menetelma (IRBA) 30 696 1681 50 1506
Luottolaitosvastuut 6 111 41 0 25,9
Yritysvastuut 22 525 1616 50 762 44,6
Vahittaisvastuut 1697 24 0 745 41,0
Kiinteistovakuudelliset 4 0 3 29,8
Muut 1694 24 0 741 41,0
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset 108
Yksinkertainen menetelma 51
PD/LGD-menetelma 57
Arvopaperistetut erat 231
Muut erat 23
Standardimenetelma 22 938
Valtio- ja keskuspankkivastuut 5575
Luottolaitosvastuut 16 365
Yritysvastuut 727
Vahittaisvastuut 245
Muut 245
Muut erat 27
Yhteensa 53 634 1688 50 1506
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Vastuun Rahoitus- eskimaarin,
31.12.2012, milj. e maara Takaukset vakuus Muu vakuus %
Sisaisten luokitusten menetelma (IRBA) 30 308 1808 51 1477
Luottolaitosvastuut 5814 199 0 28,9
Yritysvastuut 22 378 1587 51 792 44,6
Vahittaisvastuut 1625 22 0 685 28,2
Kiinteistdvakuudelliset 5 0 5 27,0
Muut 1620 22 0 680 28,2
Oman paaoman ehtoiset sijoitukset 127
Yksinkertainen menetelma 70
PD/LGD-menetelma 58
Arvopaperistetut erat 321
Muut erat 43
Standardimenetelma 23 885
Valtio- ja keskuspankkivastuut 7 533
Luottolaitosvastuut 15 557
Yritysvastuut 555
Vahittaisvastuut 233
Muut 233
Muut erat 7
Yhteensa 54 193 1817 51 1477

Keskimaarainen LGD on laskettu vastuuarvolla (EAD) painotettuna keskiarvona.

Vahittéisvastuiden takaukset ja vakuudet kasitelldan osana LGD:ta.

Standardimenetelmassa ja sisaisten luokitusten menetelmassa luottolaitos- ja yritysvastuiden osalta hyddynnetaan seuraavia
vakavaraisuussaannoston maarittelemia reaalivakuuksia: asuinkiinteistdja ja asuinhuoneiston hallintaan oikeuttavia osakkeita,
talletuksia ja arvopapereita (osakkeita). Talletukset ja arvopaperit ovat sdanndston tarkoittamia rahoitusvakuuksia ja ndiden
kasittelyyn laskennassa on valittavissa vaihtoehtoisia menetelmid. OP-Pohjola-ryhmassa rahoitusvakuudet em. menetelmissa on
kasitelty ns. kattavaa menetelmaa ja valvojan maaraamia volatiliteettikorjauksia kayttaen.

Standardimenetelméssa ja sisaisten luokitusten menetelmassa luottolaitos- ja yritysvastuiden osalta voidaan hyddyntaa vain
vakavaraisuussaannoston maarittelemia hyvaksyttyja takaajia, kuten Suomen valtion ja muiden valtioiden antamia takauksia seka
kuntien ja pankkien antamia takauksia. Yritysten antamia takauksia tai luottojohdannaisia ei laskennassa ole hyddynnetty.
Vakavaraisuuslaskennassa ei ole sovellettu tase-erien tai taseen ulkopuolisten erien nettoutusta.

Vahittaisvastuissa sisaisten luokitusten menetelmassa voidaan hyddyntaa laajemmin vakuuksia kuin standardimenetelman
vastuille seka luottolaitos- ja yritysvastuille. Vahittaisvastuiden LGD-estimaattien maarittelyssa on kaytetty sopimus-, asiakas-,
maksukyvyttdmyys-, vakuus- ja perintatietoja vuosilta 2003-2011. Maksukyvyttémyyden maaritelmaa sovelletaan samoin kuin PD-
malleissa.
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Liite 73. Johdannaissopimukset ja vastapuoliriski

Johdannaissopimuksista aiheutuva luottoriski maaritelldaan luottovasta-arvona, joka perustuu johdannaissopimusten paivittaiseen
markkina-arvostukseen.

Asiakaslimiittien koot maaritelldan johdannaissopimusten padomien ja arvioitujen voimassaoloaikojen perusteella.

Pankkivastapuolten johdannaisista aiheutuvaa luottoriskia vahennetaan vakuuksien avulla, jolloin kdytéssa on ISDA-
yleissopimukseen liitettava ISDA Credit Support Annex-sopimus (CSA). Vakuusjarjestelmassa vastapuoli toimittaa saatavan
vakuudeksi kateista tai arvopapereita. Tasmaytykset vastapuolten valilla tehdaan paivittain.

Johdannaissopimuksista muodostuva vastapuoliriski muodostuu saamisista, joita Pohjola Pankki Oyj:lla voi olla
kaupankayntivastapuoliaan kohtaan vastapuolten maksukyvyttomyyshetkellda. Vastapuoliriskia mitataan Pohjola-konsernissa
kayvan arvon menetelmalla, jossa vastuun maara muodostuu sopimuksen markkina-arvosta sekéa arvioidusta potentiaalisesta
tulevaisuuden luottoriskista.

Pohjola Pankki Oyj hallitsee johdannaissopimuksista muodostuvaa vastapuoliriskia konkurssinettoutuksen mahdollistavilla
johdannaisyleissopimuksilla, vakuuksilla seka optionaalisilla eraénnyttamisehdoilla. Johdannaisyleissopimuksista on kirjalliset
ulkopuolisen oikeudellisen asiantuntijan lausunnot nettoutuksen sitovuudesta kunkin johdannaisvastapuolen kotivaltioiden
lainsdddannodssa. Pohjola-konserni nettouttaa johdannaissopimuksista muodostuvan vastapuoliriskin seka
vakavaraisuuslaskennassa etta luottoriskilimiittien seurannassa. Lisaksi luottolaitosvastapuolten osalta kdytetédan aina
johdannaisyleissopimusten vakuusliitettd, jolloin saadut vakuudet vahentavat vastapuoliriskia.

Yritysvastapuolten vastuurajat vahvistetaan kerran vuodessa, jolloin myds tarkistetaan johdannaislimiittien vakuustilanne.

Pohjolan S&P-ratingin putoaminen AA-:sta A:han 31.12.2013 ei olisi aiheuttanut lisdvakuusvaadetta. Vertailuvuonna ratingin
putoaminen olisi aiheuttanut 5 miljoonan euron lisavakuusvaateen.

Vastapuoliriskista johtuvaa vakavaraisuusvaatimusta voi syntya seka rahoitustoiminnan ettd kaupankayntivaraston erista.
Vastapuoliriskista johtuvaa vakavaraisuusvaatimusta lasketaan muun muassa OTC-johdannaisille seka takaisinosto- ja
myyntisopimuksille.
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Vastuu-

Nettou- arvo

tuksesta nettou-

Brutto- saatavat tuksen Saadut

Vastapuoliriskin sopimustyypit, 31.12.2013, milj. e vastuuarvo hyodyt jalkeen vakuudet Vastuuarvo
Johdannaissopimukset 4935 2 844 2 091 408 1683
Korkojohdannaiset 3893 2404 1489 318 1171
Valuuttajohdannaiset 742 363 379 36 343
Osake- ja indeksijohdannaiset 198 76 122 54 68
Muut 101 101 101
Yhteensa 4935 2 844 2091 408 1683

Vastuu-

Nettou- arvo

tuksesta nettou-

Brutto- saatavat tuksen Saadut

Vastapuoliriskin sopimustyypit, 31.12.2012, milj. e vastuuarvo hyodyt jalkeen vakuudet Vastuuarvo
Johdannaissopimukset 6117 3775 2342 606 1736
Korkojohdannaiset 5233 3 304 1929 488 1441
Valuuttajohdannaiset 661 401 260 79 181
Osake- ja indeksijohdannaiset 160 70 90 39 51
Muut 63 63 63
Yhteensa 6117 3775 2342 606 1736
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Liite 74. Arvopaperistetut erat

2013 2012
Arvopaperistetut erat rating-luokittain, Moody's vastaavuus, Vastuun Riskipai- Vastuun Riskipai-
milj. e maara notetut erat maara notetut erat
Kaupankayntivaraston ulkopuoliset
Arvopaperistetut erat 231 636 311 603
Aaa 48 4 99 7
Aa1-Aa3 25 2 30 3
A1-A3 19 4 52 10
Baa1-Baa3 64 54 67 50
Ba1-Ba3 44 176 31 113
B1 tai alempi 30 397 32 421
Uudelleen arvopaperistetut erat 10 38
B1 tai alempi 10 38
Yhteensa 231 636 321 640
Eraantyneet ja arvonalentuneet arvopaperistetut erét Vastuun Arvonalen- Arvonalen-
vastuutyypeittain, 31.12.2013, milj. e maara Eraantyneet tuneet tumistappiot
Sisdisten luokitusten menetelma (IRBA)
Kaupankayntivaraston ulkopuoliset
Arvopaperistetut erat 231
CDO 2
ABS 0
RMBS 228
Yhteensa 231
Eraantyneet ja arvonalentuneet arvopaperistetut erét Vastuun Arvonalen- Arvonalen-
vastuutyypeittadin, 31.12.2012, milj. e maara Eraantyneet tuneet tumistappiot
Sisaisten luokitusten menetelma (IRBA)
Kaupankayntivaraston ulkopuoliset
Arvopaperistetut erat 311
CDO 5
ABS 2
RMBS 303
Uudelleen arvopaperistetut erat 10 10
CDO 10 10
Yhteensa 321 10

Arvopaperistetut erat on kasitelty sisdisten luokitusten menetelman (IRBA) mukaan. Sijoitettaessa arvopaperistettuihin eriin ja
niiden juoksuaikana, kiinnitetdan erityistd huomiota lainojen rakenteellisiin ja vakuuksien ominaispiirteisiin.
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Liite 75. Riskinkantokyky

Vahinkovakuutuksen vakavaraisuuspaaoma vuoden 2013 lopussa oli 913 miljoonaa euroa (914) eli suhteessa maksutuottoihin 73
% (81). Pohjola Vakuutuksen Standard & Poor'silta saama vakavaraisuusluokitus on AA-. Yhtion hallitus on vahvistanut
tavoitteeksi A luottoluokituksen.

Vahinkovakuutuksen tulee tayttda viranomaisten asettamat vakavaraisuusvaatimukset. Viranomaiset asettavat
vakavaraisuusvaatimuksensa paaasiassa yhtiétasolla. Kaikilla vahinkovakuutusyhtiéilld on minimivaatimuksena sama EU
direktiiveista tuleva toimintapadomavaatimus. Lisaksi suomalaisilla vakuutusyhtidilla on myés Suomen lainsdadanndssa saadetty
vakavaraisuusvaatimus.

Riskinkantokyvylla kuvataan sita, kuinka paljon yhtiélld on vakavaraisuuspddomaa suhteutettuna erilaisiin tulos- ja tase-eriin.
Korvauskuluihin ja vakuutusmaksutuottoihin suhteutettu vakavaraisuuspadoma kuvaa yhtion kykya selviytya vakuutusriskista.
Vakuutusvelkaan suhteutettu vakavaraisuuspaaoma kuvaa yhtion kykya selviytya vakuutusvelan arviointiriskista ja vastaavasti
sijoituskantaan suhteutettu vakavaraisuuspadaoma kuvaa yhtion kykya selviytya sijoitustoiminnasta aiheutuvasta riskista.

31.12.2013 31.12.2012
Riskinkanto- Riskinkanto-
Milj. e kyky, % Milj. e kyky, %
Vakavaraisuuspaaoma 913 914
Korvauskulut® 882 104 830 110
Vakuutusmaksutuotot* 1249 73** 1126 81**
Vakuutusvelka* 2517 36 2372 39
Sijoituskanta 3219 28 3149 29

* Vahennettyna jalleenvakuuttajien osuudella (nettoliike)

** Vastuunkantokyky
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Liite 76. Vahinkovakuutustoiminnan riskiherkkyys

Oheisessa taulukossa on kuvattu eri riskimuuttujien vaikutusta tulokseen ja vakavaraisuuspagaomaan:

Vaikutus
Muutos omaan
Kokonaismaara riskimuut- paiomaan, Vaikutus yhdistettyyn
Riskimuuttuja vuonna 2013, milj. e tujassa milj. e kulusuhteeseen
Maksutuotot* 1249 kasvaa1 % 12 paranee 0,9 % -yksikkoa
Korvauskulut* 882 kasvaa1 % -9 heikkenee 0,7 % -yksikk6a
Suurvahinko yli 5 milj. e 1 kappale -5 heikkenee 0,4 % -yksikkda
Henkilostokulut* 107 kasvaa 8 % -9 heikkenee 0,7 % -yksikk6a
Toimintokohtaiset kulut*/** 311 kasvaa 4 % -12 heikkenee 1,0 % -yksikkda
Inflaatio kollektiivisessa kasvaa 0,25
korvausvastuussa 597  %-yksikkoa -4 heikkenee 0,3 %-yksikkoa
kasvaa 1
Elinika diskontatussa vakuutusvelassa 1564 vuotta -38 heikkenee 3,0 %-yksikkda
Diskonttokorko diskontatussa laskee 0,1
vakuutusvelassa 1564 %-yksikkoa -20 heikkenee 1,6 %-yksikkoa

* Liukuva 12 kuukautta

** Vahinkovakuutuksen toimintokohtaiset kulut ilman sijoitusten hoitokuluja ja muiden palveluiden tuottamiseen liittyvia kuluja.
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Liite 77. Vakuutusmaksutulon ja vakuutusmaarien luokkajakaumia

Vakuutusmaksutulon jakautuminen EML* luokittain yritysten omaisuusvakuutuksessa

Omaisuusvakuutuksen riskillisyytta voidaan tarkastella luokittelemalla riskit luokkiin niiden EML* maarien mukaan. Oheisessa
taulukossa on luokittelun perusteella laskettu kuhunkin luokkaan tulevien riskien maksutulo.

Milj. e 5-20 20-50 50-100 100-300
2013 13 14 14 9
2012 14 15 14 6

* EML = Estimated Maximum Loss, kohdekohtainen maksimivahingon maara

Vakuutusmaksutulon jakautuminen TSI* luokittain yritysten vastuuvakuutuksessa

Vastuuvakuutuksen riskillisyytta voidaan tarkastella luokittelemalla riskit luokkiin niiden TSI* maarien mukaan. Oheisessa
taulukossa on luokittelun perusteella laskettu kuhunkin luokkaan tulevien riskien maksutulo.

Milj. e 2-4 4-10 10-30 30-90
2013 3 6 8 3
2012 4 6 7 2

* TSI = Total Sum Insured, kokonaisvakuutusmaéara

Rakennusvirhevakuutuksen vakuutusmaarat

Rakennusvirhevakuutuksen volyymia kuvaa vakuutussopimusten vakuutusmaara. Vakuutusmaaran brutto- ja nettoluvut on eritelty
oheisessa taulukossa. Rakennusvirhevakuutuksen vakuutuskausi on 10 vuotta.

Brutto Netto*
Milj. e 2013 2012 2013 2012
Rakennusvirhevakuutus 2287 2110 2282 2105

* Vakuutusyhtién vastuulla jélleenvakuuttajien osuuden jalkeen, ennen vastavakuuksia
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Liite 78. Suurvahinkojen kehitys

Havaittujen suurvahinkojen lukumaarat havaitsemisvuosittain vuosilta 2009-2013

Vahinkovakuutuksessa seurataan tiiviisti suurvahingoista aiheutuvaa korvausmenoa. Tama korvausmeno selittdad merkittavan
osuuden vakuutusliikkeen vuosittaisesta tuloksen vaihtelusta. Lisaksi suurvahingoista aiheutuvan korvausmenon seurannalla
voidaan havaita riskeissa tai niiden valinnassa tapahtuneita muutoksia. Tassa tarkastelussa suurvahingoiksi on luokiteltu
vahingot, joiden brutto- tai nettomaara on yli 2 miljoonaa euroa. Suurvahinkoja tapahtuu eniten omaisuus ja
keskeytysvakuutuksessa. Lakisaateisissa vakuutuksissa suurvahinkoriski on pieni suhteessa vakuutuslajin suureen volyymiin.

Bruttomaara Muu Omaisuus

Laki- tapaturma Kasko ja Vastuuja Pitka-
yli 2 milj. euron vahinkojen lukumaara saateiset ja sairaus ja kuljetus keskeytys oikeusturva kestoiset
2009 3 5 2
2010 1 12
2011 5 1
2012 3 7 1
2013 4 6 1

Korvaukset yhteensa 216 milj. e

Bruttomaara korvaukset yhteensa milj. euroa

2009-2013 26 164 20 7
Nettomaara Muu Omaisuus

Laki- tapaturma Kasko ja Vastuu ja Pitka-
yli 2 milj. euron vahinkojen lukumaara saateiset jasairaus  ja kuljetus keskeytys oikeusturva kestoiset
2009 3 4 1
2010 10
2011 4 1
2012 3 6 1
2013 4 6 1

Korvaukset yhteensa 144 milj. e

Nettomaara korvaukset yhteensa milj. euroa
2009-2013 24 106 10 4
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Liite 79. Vakuutusliikkeen kannattavuus

Vakuutusmaksutuottojen (brutto ja netto) seka yhdistetyn kulusuhteen (netto) kehitys

Vakuutusmaksutuotoilla kuvataan vakuutusluokan volyymia. Sen avulla voidaan arvioida vakuutusluokan merkittavyytta
kokonaisuuden kannalta. Vastaavasti yhdistetyn kulusuhteen (CR) avulla voidaan arvioida vakuutusluokan tuloksen vaihtelua
seka vakuutusluokan kannattavuutta. Yhdistetty kulusuhde on esitetty erikseen oikaistuna kertaluonteisilla erilla, jotka kohdistuvat
aikaisempiin vakuutuskausiin.

Brutto Netto Netto Netto**
2013, milj. e VM-tuotto  VM-tuotto CR* CR*
Lakisaateiset 459 458 93 % 85 %
Muu tapaturma ja sairaus 158 158 88 % 88 %
Kasko ja kuljetus 264 261 90 % 90 %
Omaisuus ja keskeytys 343 296 89 % 88 %
Vastuu ja oikeusturva 80 73 82 % 82 %
Pitkakestoiset 5 4 15 % 15 %
Yhteensa 1309 1249 90 % 87 %

Brutto Netto Netto Netto**
2012, milj. e VM-tuotto  VM-tuotto CR* CR*
Lakisaateiset 422 420 95 % 83 %
Muu tapaturma ja sairaus 134 134 97 % 97 %
Kasko ja kuljetus 240 237 96 % 96 %
Omaisuus ja keskeytys 309 265 95 % 94 %
Vastuu ja oikeusturva 73 67 99 % 99 %
Pitkakestoiset 5 4 0% 0 %
Yhteensa 1183 1126 95 % M1 %

* Yhdistetty kulusuhde (Combined ratio) lasketaan jakamalla korvauskulujen (netto) ja vakuutusliikkeen liikekulujen summa
vakuutusmaksutuotoilla (netto). Aineettomien oikeuksien poistoja ei ole otettu huomioon.

** Kertaluonteiset vakuutustekniseen laskelmaan vaikuttavat muutokset eliminoitu
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Liite 80. Vakuutusvelan luonnetta kuvaavia tietoja

Velan luonnetta kuvaavia tietoja 2013 2012
Velat vakuutussopimuksista (netto, milj. e)

Latentit ammattitaudit 26 29

Muu 2491 2 343
Yhteensa (ennen siirtoja) 2 517 2372
Velan duraatio (vuosina)

Diskontattu vakuutusvelka 12,6 12,4

Diskonttaamaton vakuutusvelka 2,1 2,1
Yhteensa 8,7 8,6
Diskontatun velan maara (netto, milj. e)

Tunnettu elakemuotoinen korvausvastuu 1252 1206

Kollektiivinen korvausvastuu 275 240

Vakuutusmaksuvastuu 37 36
Yhteensa 1564 1483
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Liite 81. Vakuutusvelan arvioitu maturiteettijakauma

31.12.2013, milj. e 0-1v 1-5v 5-10v 10-15v yli15v  Yhteensa
Vakuutusmaksuvastuu* 349 100 18 5 9 481
Korvausvastuu
Diskonttaamaton 264 183 49 9 4 508
Diskontattu 93 418 311 232 474 1527
Vakuutusvelka yhteensa 707 701 377 246 486 2 517

* Sisaltaa diskontattua vastuuta 37 miljoonaa euroa.

31.12.2012, milj. e 0-1v 1-5v 5-10 v 10-15v yli15v  Yhteensa
Vakuutusmaksuvastuu* 320 92 16 5 8 440
Korvausvastuu
Diskonttaamaton 253 174 46 9 3 485
Diskontattu 90 403 297 219 437 1446
Vakuutusvelka yhteensa 663 669 359 233 448 2372

* Sisaltaa diskontattua vastuuta 36 miljoonaa euroa.
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Liite 82. Sijoitustoiminnan riskiasema

31.12.2013 31.12.2012
Kaypa arvo Kaypa arvo
Sijoituskannan allokaatiojakauma milj. e* % milj. e* %
Rahamarkkinat yhteensa 113 42 1
Rahamarkkinasijoitukset ja talletukset™ 113 44
Johdannaiset*** 1 -2 0
Joukkolainat ja korkorahastot yhteensa 2 309 72 2 369 75
Valtiot 471 15 469 15
Inflaatiolinkatut joukkolainat 90 3 71 2
Investment Grade 1485 46 1460 46
Kehittyvat markkinat ja High Yield 236 7 352 11
Strukturoidut sijoitukset 27 1 16 1
Osakkeet yhteensa 426 13 367 12
Suomi 88 3 83 3
Kehittyneet markkinat 191 6 126 4
Kehittyvat markkinat 47 1 53 2
Kayttdbomaisuus ja ei-noteeratut osakkeet 4 0 6 0
Paaomasijoitukset 95 3 99 3
Vaihtoehtoiset sijoitukset yhteensa 41 1 82 3
Hedge-fund rahastot 23 1 38 1
Raaka-aineet 5 0 6 0
Vaihtovelkakirjalainat 13 0 38 1
Kiinteistosijoitukset yhteensa 329 10 290 9
Suorat kiinteistot 219 7 186 6
Epéasuorat kiinteistdsijoitukset 110 3 103 3
Yhteensa 3219 100 3149 100

* Sisaltaa siirtyvat korot

** Sisaltaa kauppahintasaamiset ja -velat sekd johdannaisten markkina-arvon

*** Johdannaisten vaikutus omaisuuslajin allokaatioon (deltavasta-arvo)
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Liite 83. Sijoitusriskien herkkyysanalyysi

Alla olevassa taulukossa on selvitys sijoitusriskien herkkyyksista sijoitusluokittain. Vakuutusvelan laskentaan liittyvan
diskonttauskoron herkkyystarkastelu on esitetty vakuutusvelan liitteessa 76. Sijoitusten ja vakuutusvelan muutosten vaikutukset
kumoavat toisiaan.

Kanta kadyvin Vaikutus omaan
arvoin, milj. e padomaan, milj. e
Sijoitusluokat 31.12.2013 Riskiparametri Muutos 31.12.2013 31.12.2012
Joukkolainat ja korkorahastot® 2322 Korko 1 %-yksikkd 72 72
Osakkeet™ 349 Markkina-arvo 10 % 35 30
Paaomasijoitukset ja noteeraamattomat
osakkeet 100 Markkina-arvo 10 % 10 10
Raaka-aineet 5 Markkina-arvo 10 % 1 1
Kiinteistot 329 Markkina-arvo 10 % 33 29
Valuutta 136 Valuutan arvo 10 % 14 25
0,1 %-
Luottoriskipreemio*** 2422 Luottoriskimarginaali yksikkoa 8 9
10 %-
Johdannaiset Volatiliteetti yksikkda 2 0

* Sisaltaa rahamarkkinasijoitukset, vaihtovelkakirjalainat ja korkojohdannaiset
** Sisaltaa hedge fund -rahastot ja osakejohdannaiset

*** Sisaltaa jvk- ja vvk-lainat sekd rahamarkkinasijoitukset mukaan lukien kehittyneiden valtioiden liikkeelle laskemat jvk-lainat ja
korkojohdannaiset
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Liite 84. Korkoriski

Koron muutoksista aiheutuvaa markkinariskiad seurataan luokittelemalla sijoitukset instrumenteittain duraation mukaan.
Vakuutusvelan korkoriskia tasaavaa vaikutusta ei ole esitetty taulukossa, koska vakuutusvelasta vain osa on diskontattu
hallinnollisella korolla (liite 33).

Kéaypa arvo juoksuajan tai uudelleenhinnoittelupdivian mukaan, milj. e* 31.12.2013 31.12.2012
0-1 vuotta 331 135
>1-3 vuotta 568 545
>3-5 vuotta 761 909
>5-7 vuotta 358 392
>7-10 vuotta 225 236
>10 vuotta 141 139
Yhteensa 2384 2 356
Modifioitu duraatio 3,7 4.2
Efektiivinen korko, % 2,0 1,8

* Sisaltda rahamarkkinasijoitukset ja talletukset, joukkovelkakirjalainat, vaihtovelkakirjalainat ja korkorahastot
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Vuotta 0-1 1-3 3-5 5-7 7-10 10- Yhteensa Osuus, %
Aaa 27 204 310 93 150 87 872 36,6
Aa1-Aa3 112 67 72 15 10 32 308 12,9
A1-A3 76 167 203 115 24 0 585 24,6
Baa1-Baa3 38 61 123 129 33 19 402 16,9
Ba1 tai alempi 51 69 53 6 9 3 189 7,9
Sisaisesti

luokiteltu 27 0 0 0 27 1,2
Yhteensa 331 568 761 358 225 141 2384 100,0

* Ei sisalla luottojohdannaisia.

Maturiteetti on ilmoitettu juoksuajan loppuun. Jos paperilla on Call-mahdollisuus, maturiteetti on ilmoitettu ensimmaiseen

mahdolliseen Call-paivaan saakka.

Vahinkovakuutuksen korkosalkun keskimaarainen luottoluokitus Moody's:n luokituksen mukaan on A1.

Vahinkovakuutuksen korkosalkun keskimaarainen jaljella oleva juoksuaika on 4,4 vuotta (laskettu call-paivan ja erapaivan

perusteella).
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Liite 85. Valuuttariski

Valuuttapositio, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
uUsD 54 98
SEK -3 -4
JPY 2 11
GBP 14 8
LVL, LTL** 0
Muut 62 132
Yhteensa* 136 254

* Valuuttapositio on 4,2 % (8,1) sijoituskannasta. Valuuttapositio lasketaan yksittaisten valuuttojen itseisarvojen summana.

** Kuuluvat ERM2 -valuuttoihin
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Liite 86. Vastapuoliriski

31.12.2013 31.12.2012

Luottoluokitusjakauma, Moody's -vastaavuus, milj. e Sijoitus* Vakuutus** Sijoitus* Vakuutus**
Aaa 872 853 0
Aa1-Aa3 308 8 278 20
A1-A3 585 23 578 26
Baa1-Baa3 402 0 448 0
Ba1 tai alempi 189 198

Sisaisesti luokiteltu 27 49 1 35
Yhteensa 2384 80 2 356 82

* Siséltaa rahamarkkinasijoitukset ja talletukset, joukkolainat ja korkorahastot

** Sisaltaa jalleenvakuuttajien osuuden vakuutusvelasta ja saamiset jalleenvakuuttajilta
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Liite 87. Taseen luokittelu

Kaypaan

arvoon
Erdpdivaan tulosvaikut- Suojaavat Kirjanpito-
Lainat ja asti teisesti Myytavissa johdan- arvo
Varat 31.12.2013, milj. e saamiset pidettavat kirjattavat® olevat naiset yhteensa
Kateiset varat ja keskuspankkitalletukset 2 046 2 046
Saamiset luottolaitoksilta ja keskuspankeilta 9899 9899
Johdannaissopimukset 3171 273 3444
Saamiset asiakkailta 14 515 14 515
Vahinkovakuutustoiminnan varat** 586 116 2838 3539
Saamistodistukset™* 202 443 7108 7754
Osakkeet ja osuudet 1 89 90
Muut saamiset 2405 28 2433
Yhteensa 29 451 202 3759 10 034 273 43720

Kaypaan

arvoon
Erapéaivaan tulosvaikut- Suojaavat Kirjanpito-
Lainat ja asti teisesti Myytavissa johdan- arvo
Varat 31.12.2012, milj. e saamiset pidettavat kirjattavat® olevat naiset yhteensa
Kateiset varat ja keskuspankkitalletukset 5643 5643
Saamiset luottolaitoksilta ja keskuspankeilta 8815 8815
Johdannaissopimukset 4084 379 4 462
Saamiset asiakkailta 13 839 13 839
Vahinkovakuutustoiminnan varat** 558 132 2832 3523
Saamistodistukset™** 330 255 4 971 5555
Osakkeet ja osuudet 1 105 107
Muut saamiset 2654 25 2678
Yhteensa 31 509 330 4 496 7 909 379 44 623
Kéaypaan arvoon Suojaavat Kirjanpito-
tulosvaikutteisesti johdan- arvo
Velat 31.12.2013, milj. e kirjattavat Muut velat naiset yhteensa
Velat luottolaitoksille 4789 4789
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 4 4
Johdannaissopimukset 3186 234 3420
Velat asiakkaille 10 188 10 188
Vahinkovakuutustoiminnan velat**** 0 2746 2746
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 16 097 16 097
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 984 984
Muut velat 2 451 2451
Yhteensa 3190 37 253 234 40 677
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Kaypaan arvoon Suojaavat Kirjanpito-

tulosvaikutteisesti johdan- arvo

Velat 31.12.2012, milj. e kirjattavat Muut velat naiset yhteensa
Velat luottolaitoksille 5840 5840
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 3 3
Johdannaissopimukset 4161 396 4 557
Velat asiakkaille 10 775 10775
Vahinkovakuutustoiminnan velat*** 3 2596 2599
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 13 769 13 769
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 1275 1275
Muut velat 3035 3035
Yhteensa 4167 37 291 396 41 854

* Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat erat sisaltdvat kaupankaynnin rahoitusvarat, alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat ja sijoituskiinteistot.

** Vahinkovakuutuksen varat on eritelty liitetiedossa 21.

*** 31.12.2013 saamistodistuksiin siséltyi kdyvan arvon option (Fair Value Option) mukaisesti kirjattuja saamistodistuksia yhteensa
9 miljoonaa euroa (9). Lainoissa ja muissa saamisissa olevat saamistodistukset 50 miljoonaa euroa (74) siséltyvat eraan saamiset

asiakkailta.

**** \Jahinkovakuutuksen velat on eritelty liitetiedossa 33.

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat on arvostettu kirjanpidossa jaksotettuun hankintamenoon. Naille velkakirjoille markkinoilta
saatavilla olevan informaation ja vakiintuneiden arvostusmenetelmien avulla arvioitu kypé arvo joulukuun lopussa oli 147

miljoonaa euroa (243) kirjanpitoarvoa suurempi. Huonommalla etuoikeudella olevat velat on arvostettu jaksotettuun
hankintamenoon. Naiden kayvat arvot ovat kirjanpitoarvoja suuremmat, mutta luotettavien kéypien arvojen maarittamiseen liittyy

epavarmuutta.

Pohjola Pankki Oyj



233 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

MUUT TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 88. Toistuvasti kaypaan arvoon arvostettujen erien ryhmittely arvostusmenetelman
mukaisesti

Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvarat 31.12.2013, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso3 Yhteensa

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat
Pankkitoiminta 152 292 444
Vahinkovakuutustoiminta 6 6
Johdannaissopimukset
Pankkitoiminta 10 3222 212 3444
Vahinkovakuutustoiminta 4 0 4

Myytavissa olevat

Pankkitoiminta 5632 1550 14 7197

Vahinkovakuutustoiminta 1670 917 251 2838
Rahoitusinstrumentit yhteensa 7 468 5987 477 13 932
Sijoituskiinteistot

Pankkitoiminta 28 28

Vahinkovakuutustoiminta 106 106
Sijoituskiinteistot yhteensa 134 134
Yhteensa 7 468 5987 611 14 066
Kaypaan arvoon arvostetut rahoitusvarat 31.12.2012, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso3 Yhteensa

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Pankkitoiminta 125 115 16 256

Vahinkovakuutustoiminta 13 6 19
Johdannaissopimukset

Pankkitoiminta 7 4 265 190 4 462

Vahinkovakuutustoiminta 1 0 1

Myytavissa olevat

Pankkitoiminta 4 060 1001 16 5076

Vahinkovakuutustoiminta 1822 759 251 2832
Rahoitusinstrumentit yhteensa 6 015 6 153 479 12 647
Sijoituskiinteistot

Pankkitoiminta 25 25

Vahinkovakuutustoiminta 112 112
Sijoituskiinteistot yhteensa 137 137
Yhteensa 6 015 6153 615 12784
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Kédypaan arvoon arvostetut rahoitusvelat 31.12.2013, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso3 Yhteensa

Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Pankkitoiminta 4 4
Johdannaissopimukset

Pankkitoiminta 35 3254 131 3420
Yhteensa 35 3 258 131 3423
Kadypaan arvoon arvostetut rahoitusvelat 31.12.2012, milj. e Taso 1 Taso 2 Taso3  Yhteensa

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat

Pankkitoiminta 3 3
Johdannaissopimukset

Pankkitoiminta 21 4377 159 4 557

Vahinkovakuutustoiminta 3 0 3
Yhteensa 23 4 381 159 4 563

Kédypaan arvoon arvostus
Pankkitoiminnan johdannaiset

Listattujen johdannaisten hinta saadaan suoraan markkinoilta. OT C-johdannaisten arvostuksessa kaytetdan markkinoilla yleisesti
kaytdssa olevia malleja ja menetelmia. Naita tarvitaan mm. korko ja -valuuttakayrien ja volatiliteettipintojen muodostamiseen seka
optioiden arvostukseen. Yleisesti ndiden mallien syéttotiedot voidaan johdtaa markkinoilta. Kuitenki joidenkin sopimusten
arvostuksessa joudutaan kayttdamaan malleja joiden sybttotietoja ei voida havaita markkinoilta vaan ne joudutaan arvioimaan.
Nama sopimukset on luokiteltu tasolle 3.

Pohjola Pankin Middle Office vastaa pankkitoiminnan johdannaisten kd&yvan arvon arvostukista ja niissa kaytetyn markkinadatan,
arvostuskayrien ja volatiliteettipintojen laadusta ja luotettavuudesta osana paivittaistd arvostusprosessia ml. tason 3 arvostukset.
Middle Office vertaa arvostushintoja sdanndéllisesti CSA-vastapuolten ja keskusvastapuolen toimittamiin arvostuksiin ja selvittaa
tarvittaessa mahdolliset merkittéavat arvostuserot.

OP Pohjola-ryhman Riskienhallinan ohjaus on vastuussa uusien arvostusmallien ja menetelmien hyvaksymisesta seka
arvostusprosessin valvonnasta. Arvostusten varmennus perustuu mm. arvostamiseen kayttden vaihtoehtoisia lahteitd seka
markkinahinnoille, ettéd muille syottotiedoille. Varmennusprosessissa arvostushintoja voidaan verrata CSA-vastapuolten ja
keskusvastapuolen toimittamiin hintoihin. Lisaksi on mahdollista kayttad myds kolmansien osapuolten tarjoamia arvostuspalveluja.

Vakuudettomien johdannaisten arvostuksessa huomioidaan kaupan osapuolten luottoriski. Luottoriskia oikaistaan
vastapuoliriskikorjauksella (ns. Credit Valuation Adjustment "CVA”) seka omalla luottoriskikorjauksella ( ns. Debt Valuation
Adjustment, "DVA”"). CVA ja DVA -arvostus oikaisut lasketaan vastapuolikohtaisesti johdannaisposition nettomarkkina-arvolle.

Vahinkovakuuutustoiminnan myytavissa olevat sijoitukset

Arvopapereiden hinnat haetaan ensisijaisesti markkinainformaatiolaheista ja arvostetaan paivittéin. Osalle arvopapereista
hinnoittelu tapahtuu harvemmin kuten kerran kuukaudessa. Tall6in hinnoittelu pohjautuu valittajien, likkeeseenlaskijoiden tai
muiden markkinaosapuolten julkaisemiin virallisiin arvostuksiin tai ndiden estimaatteihin. Nama sopimukset on luokiteltu tasolle 3.

Taso 1: Noteeratut markkinahinnat

Hierarkiatasoon 1 ryhmitellyt erat koostuvat suurimmissa porsseissa listatuista osakkeista, noteeratuista yritysten velkapapereista,
vahintaan luottoluokituksen A- omaavien valtioiden ja rahoituslaitosten velkapapereista seka porssijohdannaisista. Kyseisten
instrumenttien kaypa arvo maaraytyy toimivilta markkinoilta saatavien noteerausten perusteella.
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Taso 2: Arvostusmenetelmat havainnoitavissa olevia syottotietoja kdyttiaen

Arvostusmenetelmat, jotka perustuvat luotettaviin laskentaparametreihin. Hierarkiatasoon 2 luokiteltujen instrumenttien kayvalla
arvolla tarkoitetaan arvoa, joka on johdettavissa rahoitusvalineen osien tai vastaavien rahoitusvalineiden markkina-arvosta; tai
arvoa, joka on laskettavissa rahoitusmarkkinoilla yleisesti hyvaksytyilla arvostusmalleilla ja -menetelmilla, jos markkina-arvo on
niiden avulla luotettavasti arvioitavissa. Tahan hierarkiatasoon on luokiteltu Pohjola-konsernin OT C-johdannaiset, valtion
velkasitoumukset, yritysten ja rahoituslaitosten velkapaperit, osto- ja takaisinmyyntisopimukset (repo) seka lainaksi annetut tai
saadut arvopaperit.

Taso 3: Arvostusmenetelmat ei havainnoitavissa olevia syottotietoja kdyttaen

Arvostusmenetelmat, joiden laskentaparametreihin sisaltyy erityistd epavarmuutta. Hierarkiatasoon 3 luokitellut instrumentit
arvostetaan hinnoittelumalleilla, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta. Kyseiseen taseryhmaan sisallytetdan
kompleksisemmat OTC-johdannaiset, tietyt private equity sijoitukset, epalikvidit lainat, strukturoidut lainat ml. arvopaperistetut
lainat ja strukturoidut velkakirjat seka hedge-rahastot. Usein tason 3 kdypa arvo perustuu kolmannelta osapuolelta saatavaan
hintatietoon.

Siirrot kdyvan arvon arvostuksen tasojen vililla

Siirrot eri hierarkiatasojen valilla katsotaan tapahtuneen siirron aiheuttaman tapahtuman tai olosuhteiden muutoksen
toteutumispaivana.

Vuoden 2013 aikana on tasosta 1 tasoon 2 siirretty joukkolainoja 145 miljoonaa euroa (121), luottoluokitusten muutosten vuoksi.

Arvostusmenetelmat, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta

Erittely rahoitusvaroista ja rahoitusveloista

Kéaypaan arvoon

tulosvaikuttei- Johdannais-
sesti kirjattavat sopimukset Myytavissa olevat
Vahinko- Vahinko- Vahinko-

Pankki- vakuutus- Pankki- vakuutus- Pankki- vakuutus- Varat
Rahoitusvarat, milj. e toiminta toiminta toiminta toiminta toiminta toiminta  yhteensa
Avaava tase 1.1.2013 16 6 190 16 251 479
Tuloslaskelman nettotuotot -16 22 -1 -5 0
Laajan tuloslaskelman nettotuotot 14 14
Hankinnat 33 33
Myynnit -41 -41
Lyhennykset -6 -6
Paattava tase 31.12.2013 212 14 251 477
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tulosvaikuttei- Johdannais-
sesti kirjattavat sopimukset Myytavissa olevat
Vahinko- Vahinko- Vahinko-
Pankki- vakuutus- Pankki- vakuutus- Pankki- vakuutus- Varat
Rahoitusvarat, milj. e toiminta toiminta toiminta toiminta toiminta toiminta  yhteensa
Avaava tase 1.1.2012 4 6 187 14 259 470
Tuloslaskelman nettotuotot 11 3 -4 12
Laajan tuloslaskelman nettotuotot 0 9 11
Hankinnat 37 37
Myynnit -51 -51
Paattava tase 31.12.2012 16 6 190 16 251 479
Kéaypaan arvoon
tulosvaikuttei- Johdannais-
sesti kirjattavat sopimukset
Vahinko- Vahinko-
Pankki- vakuutus- Pankki- vakuutus- Velat
Rahoitusvelat, milj. e toiminta toiminta toiminta toiminta  yhteensa
Avaava tase 1.1.2013 159 159
Tuloslaskelman nettotuotot -28 -28
Paattava tase 31.12.2013 131 131
Kaypaan arvoon
tulosvaikuttei- Johdannais-
sesti kirjattavat sopimukset
Vahinko- Vahinko-
Pankki- vakuutus- Pankki- vakuutus- Velat
Rahoitusvelat, milj. e toiminta toiminta toiminta toiminta  yhteensa
Avaava tase 1.1.2012 178 178
Tuloslaskelman nettotuotot -19 -19
Paattava tase 31.12.2012 159 159
Erittely nettotuotoista tuloslaskelmaerittdin 31.12.2013
Laaja tulos-
laskelma /
Korkokate Vahinko- Kayvan
tai kaupan- Sijoitustoi- vakuutus- arvon Nettotuotot tilikauden
kaynnin minnan toiminnan rahaston lopussa hallussa olevista
Milj. e nettotuotot nettotuotot nettotuotot muutos varoista ja veloista
Realisoituneet nettotuotot -16 2 -5 -19
Realisoitumattomat nettotuotot 50 -3 14 60
Nettotuotot yhteensa 34 -1 -5 14 42
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Erittely nettotuotoista tuloslaskelmaerittdin 31.12.2012
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Laaja tulos-

laskelma /

Korkokate Vahinko- Kayvan
tai kaupan- Sijoitustoi- vakuutus- arvon Nettotuotot tilikauden
kdynnin minnan toiminnan rahaston lopussa hallussa olevista
Milj. e nettotuotot nettotuotot nettotuotot muutos varoista ja veloista
Realisoituneet nettotuotot 11 0 -4 8
Realisoitumattomat nettotuotot 22 11 33
Nettotuotot yhteensa 34 0 -4 1 41

Hierarkiatason 3 johdannaiset ovat asiakkaiden tarpeisiin strukturoituja johdannaisia, joiden markkinariski on katettu vastaavalla
johdannaissopimuksella. Tulosvaikutusta avoimesta markkinariskista ei synny. Tason 3 johdannaiset liittyvat Pohjolan liikkeeseen
laskemiin strukturoituihin jvk-lainoihin, joiden tuotto maaraytyy kytketyn johdannaisen arvonkehityksen perusteella. Naiden
kytkettyjen johdannaisten arvonmuutosta ei ole esitetty ylla olevassa taulukossa.

Arvostustekijéiden muutokset

Arvostusmenetelmissa ei ole tapahtunut olennaisia muutoksia vuoden 2013 aikana.

Herkkyysanalyysi epavarmuutta siséltavista laskentaparametreista

Jokseenkin
Herkkyys- mahdollinen kdyvén
Instrumenttityyppi 31.12.2013, milj. e Saamiset Velat Nettosaldo analyysi arvon muutos
Johdannaiset
Indeksilainojen suojat ja strukturoidut
johdannaiset* 212 -131 81 9,1 11 %
Myytavissa olevat
Epalikvidit sijoitukset 72 72 10,8 15 %
Padomarahastot** 110 110 11,0 10 %
Kiinteistopaaomarahastot™** 83 83 16,6 20 %
Sijoituskiinteistot*** 134 134 26,8 20 %

* Seuraavien stressiskenaarioiden: osakkeiden volatiliteetin (30 %), osakkeiden osinkojen (30 %), luottoriskipreemioiden (30 %) ja
merkittdvien korrelaatiomuutosten yhteenlaskettu arvonmuutos.

** Padomarahastojen arvo riippuu paaasiassa kohdeyritysten tuloskehityksesta ja vastaavien listattujen yhtididen PE-kertoimista.
Paaomarahastojen kayvan aron kehitysta seurataan Total Value per Pid-in (TVPI) -kertoimella, joka on muuttunut keskimaarin 10

%.

*** Kiinteistdpadomarahastojen ja sijoituskiinteistdjen arvostuksessa kaytetdan paasaantoisesti tuottoarvomenetelmaa, jonka
paakomponentit ovat tuottovaade ja nettovuokrataso. Tuottovaateen muutos +/- 1 %-yksikdlla johtaa keskimaarin noin 20 %:n

muutokseen kadyvassa arvossa.
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Liite 89. Annetut vakuudet

Tasearvo, milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Omien velkojen ja sitoumusten puolesta annetut

Kiinnitykset 1 1

Pantit 5 12

Muut 485 623
Muut annetut vakuudet

Pantit* 5705 4618

Yhteensa 6 196 5254
Annetut vakuudet yhteensa

Kiinnitykset 1 1

Pantit 5711 4630

Muut 485 623
Yhteensa 6 196 5254
Vakuudelliset velat yhteensa 490 592

* Josta 2 000 miljoonaa euroa paivan sisaisen limiitin vakuuksia.
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Liite 90. Saadut rahoitusvakuudet

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Saatujen vakuuksien kayvat arvot

Muut 359 568
Yhteensa 359 568

Johdannaisista aiheutuvaa luottoriskia vahennetaan vakuuksien avulla, jolloin kaytdssa on ISDA- yleissopimukseen liitettava ISDA
Credit Support Annex -sopimus (CSA). Vakuusjarjestelmassa vastapuoli toimittaa saatavan vakuudeksi arvopapereita tai kateista.
CSA-sopimuksiin liittyvien, kateisena saatujen vakuuksien maara oli tilinpaatdshetkella 359 miljoonaa euroa (568). Vakuudeksi
saatuja arvopapereita ei tilinpaatdéshetkella ollut.
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Liite 91. Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Takaukset 914 882
Takuuvastuut 1568 1359
Luottolupaukset 4728 5343
Lyhytaikaisiin kauppatapahtumiin liittyvat sitoumukset 247 435
Muut 359 301
Taseen ulkopuoliset sitoumukset yhteensa 7 816 8 320
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Liite 92. Johdannaissopimukset

Kaupankay ntitarkoituksessa pidettaviat johdannaiset 31.12.2013

Nimellisarvot/jiljella oleva

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

juoksuaika Kayvat arvot* Luotto-
Milj. e Alle1v 1-5v Ylis5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset, josta 19 446 68 860 30 033 118 339 2231 2288 3022
Keskusvastapuoliselvitettavat 2 350 9295 4419 16 065 70 51 183
OTC korko-optiot
Call ja capit
Ostetut 3113 5 351 2119 10 584 173 4 237
Asetetut 2324 5807 3099 11 230 0 137 5
Put ja floorit
Ostetut 2909 6 655 1667 11232 230 1 302
Asetetut 3318 7 306 1094 11717 0 145 27
OTC korkojohdannaiset yhteensa 31111 93 979 38 011 163 101 2634 2575 3593
Korkofutuurit 3 966 6 624 10 591 7 3
Korko-optiot
Put
Ostetut 2000 2000 0
Asetetut 4 000 4 000 1
Pdrssijohdannaiset yhteensa 9 966 6624 16 591 8 3
Korkojohdannaiset yhteensa 41077 100 603 38 011 179 692 2642 2578 3593
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 13 644 338 84 14 067 132 143 291
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 344 1353 1303 3001 160 177 329
Valuuttaoptiot
Call
Ostetut 178 11 189 5
Asetetut 208 8 217 8 0
Put
Ostetut 167 8 175 1 3
Asetetut 101 0 101 1
OTC valuuttajohdannaiset yhteensa 14 643 1719 1387 17 750 296 328 629
Valuuttajohdannaiset yhteensa 14 643 1719 1387 17 750 296 328 629
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Osake-indeksioptiot
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Call
Ostetut 194 582 776 77 135
OTC osake- ja indeksijohdannaiset
yhteensa 194 582 776 77 135
Osake- ja indeksijohdannaiset
yhteensa 194 582 776 77 135
Luottojohdannaiset
Luottoriskinvaihtosopimukset 99 15 118 13 13
Luottojohdannaiset yhteensa 4 929 15 118 13 13
Muut
Muut swap-sopimukset 227 523 166 917 56 30 145
Muut optiot
Call
Ostetut 18 11 29 0 3
Asetetut 18 18 0
Put
Ostetut 9 9 0 1
Asetetut 9 9 0
Muut OTC johdannaiset yhteensa 281 534 166 981 56 30 150
Muut termiinit ja futuurit 109 118 6 233 9 34 1
Muut johdannaiset
yhteensa 390 652 172 1214 65 64 151
Kaupankaynnin johdannaiset
yhteensa 56 307 103 656 39 586 199 549 3092 2971 4 521
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Kaupankay ntitarkoituksessa pidettavat johdannaiset 31.12.2012

Nimellisarvot/jdljella oleva

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

juoksuaika Kayvat arvot* Luotto-
Milj. e Alle 1v 1-5v Ylis5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 15028 62 342 30426 107 796 3264 3333 4032
Korkotermiinit 260 260 0 0 0
OTC korko-optiot
Call ja capit
Ostetut 4 381 5884 1701 11 965 373 7 426
Asetetut 3963 4761 2 367 11 091 348
Put ja floorit
Ostetut 7 849 3605 1142 12 596 191 226
Asetetut 8 405 3 336 722 12 462 69
OTC korkojohdannaiset yhteensa 39 885 79928 36 358 156 171 3828 3757 4683
Korkofutuurit 2621 2958 142 5721 1 5
Korko-optiot
Put
Ostetut 1000 1000 0
Asetetut 1000 1000 0
Pdrssijohdannaiset yhteensa 4621 2958 142 7721 1 6
Korkojohdannaiset yhteensa 44 506 82 886 36 499 163 891 3829 3762 4 683
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 18 238 539 65 18 842 129 226 343
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 1400 298 1698 77 89 169
Call
Ostetut 123 123 2 4
Asetetut 142 142 2
Put
Ostetut 108 108 1 2
Asetetut 100 100 1
OTC valuuttajohdannaiset yhteensa 18 711 1939 363 21013 209 318 518
Valuuttajohdannaiset yhteensa 18 711 1939 363 21013 209 318 518
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Call
Ostetut 261 819 6 1085 50 132
Put
Ostetut 42 42 0
OTC osake- ja indeksijohdannaiset
yhteensa 303 819 6 1127 50 132
Osakefutuurit ja termiinit 0 0
Pdrssijohdannaiset yhteensa 0 0
Osake- ja indeksijohdannaiset
yhteensa 303 819 6 1127 50 0 132
Luottojohdannaiset
Luottoriskinvaihtosopimukset 122 92 214 10 11
Luottojohdannaiset yhteensa 122 92 214 10 11
Muut
Muut swap-sopimukset 135 423 73 631 24 19 82
Muut optiot
Call
Ostetut 33 16 49 6 11
Asetetut 23 28 0
Put
Ostetut 7 5 11 0 2
Asetetut 7 5 11 0
Muut OTC johdannaiset yhteensa 205 453 73 732 30 20 95
Muut termiinit ja futuurit 83 132 5 220 7 18 1
Muut johdannaiset
yhteensa 288 585 78 952 37 37 96
Kaupankay nnin johdannaiset
yhteensa 63 930 86 320 36 947 187 197 4135 4120 5440
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Suojaustarkoituksessa pidettivit johdannaissopimukset - kdyvan arvon suojaus 31.12.2013

Nimellisarvot/jdljellad oleva

juoksuaika Kayvat arvot* Luotto-
Milj. e Alle 1v 1-5v Ylis5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset, josta 2 248 11 378 5060 18 686 335 242 453

Keskusvastapuoliselvitettavat 40 1139 601 1779 5 17 20
OTC korkojohdannaiset yhteensa 2248 11378 5060 18 686 335 242 453
Korkojohdannaiset yhteensa 2248 11 378 5060 18 686 335 242 453
Valuuttajohdannaiset
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 1628 803 137 2 567 46 83 113
OTC valuuttajohdannaiset yhteensa 1628 803 137 2 567 46 83 113
Valuuttajohdannaiset yhteensa 1628 803 137 2 567 46 83 113
Kayvan arvon suojauksen
johdannaiset yhteensa 3876 12 181 5197 21 254 381 325 565
Suojaustarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset - rahavirran suojaus 31.12.2013
Nimellisarvot/jiljella oleva

juoksuaika Kayvat arvot* Luotto-
Milj. e Alle 1v 1-5v Yli5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset, josta 200 800 1000 21 1 25

Keskusvastapuoliselvitettavat 200 200 0 1 1
OTC korkojohdannaiset yhteensa 200 800 1000 21 1 25
Korkojohdannaiset yhteensa 200 800 1000 21 1 25
Rahavirran suojauksen
johdannaiset yhteensa 200 800 1000 21 1 25
Suojauksen johdannaiset yhteensa 4 076 12 981 5197 22 254 402 326 590
Suojaustarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset - kdyvan arvon suojaus 31.12.2012
Nimellisarvot/jiljella oleva

juoksuaika Kayvat arvot* Luotto-
Milj. e Alle 1v 1-5v Ylis5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 494 8 240 3053 11787 429 405 516
OTC korkojohdannaiset yhteensa 494 8240 3053 11787 429 405 516
Korkojohdannaiset yhteensa 494 8240 3053 11787 429 405 516
Valuuttajohdannaiset
Valuuttatermiinit 11 11 0 0 0
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 1122 808 153 2083 85 22 148
OTC valuuttajohdannaiset yhteensa 1133 808 153 2095 85 22 148
Valuuttajohdannaiset yhteensa 1133 808 153 2095 85 22 148
Kayvan arvon suojauksen
johdannaiset yhteensa 1627 9 048 3207 13 882 513 427 664
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Suojaustarkoituksessa pidettdvit johdannaissopimukset - rahavirran suojaus 31.12.2012

Nimellisarvot/jdljellad oleva

juoksuaika Kayvat arvot* Luotto-
Milj. e Alle 1v 1-5v Ylis5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset
Koronvaihtosopimukset 200 800 1000 35 39
OTC korkojohdannaiset yhteensa 200 800 1000 35 39
Korkojohdannaiset yhteensa 200 800 1000 35 39
Rahavirran suojauksen
johdannaiset yhteensa 200 800 1000 35 39
Suojauksen johdannaiset yhteensa 1827 9 848 3 207 14 882 549 427 703
Johdannaissopimukset yhteensa 31.12.2013
Nimellisarvot/jljelld oleva o
juoksuaika Kayvit arvot* Luotto-
Milj. e Alle 1v 1-5v Ylis5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset, josta 43 525 112782 43 071 199 378 2997 2821 4071
Keskusvastapuoliselvitettavat 2 390 10 634 5020 18 044 76 69 204
Valuuttajohdannaiset 16 270 2522 1524 20 317 342 412 742
Osake- ja indeksisidonnaiset
johdannaiset 194 582 776 77 135
Luottojohdannaiset 4 99 15 118 13 0 13
Muut johdannaiset 390 652 172 1214 65 64 151
Johdannaiset yhteensa 60 383 116 637 44 783 221 803 3494 3297 5112
Johdannaissopimukset yhteensa 31.12.2012
Nimellisarvot/jaljella oleva o
juoksuaika Kayvat arvot* Luotto-
Milj. e Alle 1v 1-5v Yli5v Yhteensa Varat Velat vasta-arvo
Korkojohdannaiset 45199 91 926 39 553 176 678 4293 4168 5238
Valuuttajohdannaiset 19 844 2747 517 23107 294 340 666
Osake- ja indeksisidonnaiset
johdannaiset 303 819 6 1127 50 0 132
Luottojohdannaiset 122 92 214 10 2 11
Muut johdannaiset 288 585 78 952 37 37 96
Johdannaiset yhteensa 65 757 96 168 40 154 202 079 4684 4 547 6143

* Kayvat arvot sisaltavat kertyneet korot, jotka esitetddn muissa varoissa tai varauksissa ja muissa veloissa. Lisaksi

keskusvastapuoliselvityksessa olevien johdannaisten kdyvat arvot on nettoutettu taseessa.

Keskusvastapuoliselvityksesséa olevat korkojohdannaiset nettoutetaan taseessa. Nettoutuksen vaikutukset on esitetty liitteessa
93. Muut johdannaissopimukset esitetdan taseessa bruttomaaraisena. Pohjola-konsernin vakavaraisuuslaskennassa kaytetaan
my6s johdannaisten nettoutusta. Nettoutuksen vaikutukset vastapuoliriskiin on esitetty liitetiedossa 73. Nettoutus pienentaisi

Pohjola Pankki Oyj:n johdannaisten luottovasta-arvoa 3 381 miljoonaa euroa (4 359).
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Liite 93. Rahoitusvarat ja -velat, jotka on vahennetty toisistaan tai joita koskee
toimeenpantavissa oleva yleinen nettoutusjarjestely

Rahoitusvarat, jotka on netotettu taseessa tai joita koskee toimeenpantavissa oleva yleinen nettoutusjarjestely

Rahoitusvarojen
maarat, joita ei ole
netotettu taseessa

Rahoitusvelkojen

bruttomaara, joka on Taseessa
Rahoitusvarojen vahennetty esitettdvd Rahoitus- Saadut

31.12.2013, milj. e bruttomaara rahoitusvaroista* nettomaara** varat** vakuudet Nettomaara
Pankkitoiminnan

johdannaiset 3515 -71 3444 -2 393 -359 691
Vahinkovakuutuksen

johdannaiset 4 4 4
Johdannaiset yhteensa 3518 -71 3447 -2 393 -359 695

Rahoitusvelat, jotka on netotettu taseessa tai joita koskee toimeenpantavissa oleva yleinen nettoutusjarjestely

Rahoitusvelkojen
maarat, joita ei ole
netotettu taseessa

Rahoitusvarojen
bruttomaara, joka on Taseessa

Rahoitusvelkojen vahennetty esitettdvd Rahoitus- Annetut
31.12.2013, milj. e bruttomaara rahoitusveloista* nettomaara** velat*** vakuudet Nettomaara
Pankkitoiminnan
johdannaissopimukset 3484 -64 3420 -2 393 -408 619
Johdannaiset yhteensa 3484 -64 3420 -2 393 -408 619

* Sisaltaa paivittain maksetun tai saadun kateisvakuuden (netto) yhteensa 8 miljoonaa euroa.
** Kayvat arvot ilman kertyneita korkoja.

*** Pohjola Pankki Oyj:n kaytanténa on solmia johdannaisyleissopimukset kaikkien johdannaisvastapuolien kanssa.
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OTC-johdannaisten keskusvastapuoliselvitys

Ennakoiden EMIR- asetuksen (Regulation (EU) No 648/2012) edellyttdmaa keskusvastapuoliselvityksen voimaantuloa, Pohjola
Pankki Oyj on siirtynyt helmikuussa 2013 finanssivastapuolten kanssa solmittujen standardiehtoisten OT C-johdannaiskauppojen
keskusvastapuoliselvitykseen London Clearing House:ssa uusien korkojohdannaisten osalta. Koska Pohjola Pankki Oyj ei ole
littynyt suoraksi jaseneksi London Clearing House:en, hoitaa Pohjola Pankki Oyj OT C-johdannaiskauppojen
keskusvastapuoliselvityksen muutaman erikseen valitun selvitysvalittdjan kanssa, joiden kanssa on solmittu selvityssopimukset.
Johdannaisten vastapuoleksi muuttuu paivittdisen selvitysprosessin paatteeksi keskusvastapuoli. Toimintamallissa netotetaan
johdannaisten paivakohtaiset maksut. Lisaksi paivittdin joko maksetaan tai saadaan vakuus, joka vastaa avointen sopimusten
kaypien arvojen muutosta (variation margin). Toimintamallin muutoksen johdosta keskusvastapuoliselvityksessa olevat
korkojohdannaiset esitetdan nettona taseessa. Toimintamallin muutos ei ole viela olennaisesti vaikuttanut Pohjola konsernin
taseeseen.

Muut kahdenvilisesti selvitettavat OTC- johdannaiset

Pohjola Pankki Oyj:n ja muiden asiakkaiden valisiin johdannaiskauppoihin seka sellaisiin johdannaiskauppoihin, joita asetuksen
mukainen keskusvastapuoliselvitys ei koske, sovelletaan joko ISDA:n, Finanssialan Keskusliiton tai Pohjola Pankin omaa
johdannaisyleissopimusta. Naiden sopimusten perusteella johdannaisten maksuja voidaan netottaa transaktiokohtaisesti
maksupaivittain ja vastapuolen maksukyvyttdmyys- ja konkurssitilanteissa. Sopimusehdoissa voidaan lisaksi vastapuolikohtaisesti
sopia vakuuksista. Nama johdannaiset esitetaan taseessa bruttoperusteisesti.

Pohjola Pankki Oyj



249 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

VASTUUSITOUMUKSIA JA JOHDANNAISIA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 94. Ehdolliset velat ja varat

Konserniin kuuluvat vakuutusyhtiét merkitsevat vakuutussopimuksia poolien kautta. Poolin jdsenet ovat ensisijaisesti vastuussa
omasta suhteellisesta osuudestaan. Osuudet perustuvat sopimuksiin, jotka vahvistetaan vuosittain. Erdissa pooleissa poolin
jasenet vastaavat maksukyvyttdoman poolijasenen velvoitteista omien osuuksiensa suhteessa. Konserni kirjaa yhteisvastuun
kautta tulevat vastuut ja saamiset, mikali yhteisvastuun realisoituminen on todennakdista.

Pohjola Pankki Oyj myi joulukuussa 2010 tytaryhtionsa Pohjola Capital Partners Oy:n yhtion toimivalle johdolle. Kauppahinnan
lisaksi Pohjolalla on oikeus saada lisakauppahintana yhteensa 0,7 miljoonaa euroa, mikali myydyn yhtién tai sen valittémien tai
valillisten omistajien uuden, myéhemmin perustaman kommandiittiyhtiomuotoisen padomarahaston koko saavuttaa "rahasto-
closingien" yhteydessa saatujen sijoitussitoumusten perusteella 75 miljoonaa euroa. Lisdkauppahinta maksetaan myyjalle kaupan
ehtojen mukaisesti aikaisintaan 31.3.2014. Lisdkauppahinnan maksamisen edellytyksena on liséksi, ettéd Pohjola antaa joko yksin
tai yhdessa OP-Pohjola-ryhman yhtididen (pl. Osuuspankit) kanssa yhteensa vahintdan 20 miljoonan euron suuruisen
sijoitussitoumuksen uuteen rahastoon samoin ehdoin kuin muutkin sijoittajat edellyttéden, ettd uusi rahasto saavuttaa 50 miljoonan
euron minimikoon.
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Liite 95. Muut vuokrasopimukset

Pohjola-konserni vuokralle ottajana

Eraat konsernin yritykset ovat vuokranneet kayttdmansa toimitilat. Vuokrasopimusten pituudet vaihtelevat vuodesta kymmeneen
vuoteen ja normaalisti niihin siséltyy mahdollisuus jatkaa sopimusta alkuperaisen paattymispaivan jalkeen. Konserni on edelleen

vuokrannut osan vuokraamistaan tiloista. Lisaksi konsernin eraat yritykset ovat vuokranneet leasingsopimuksin

moottoriajoneuvoja ja konttorikoneita. Edelld mainituista erista on liilketoiminnan muihin kuluihin kirjattu vuokrakuluja 20 miljoonaa

euroa (26).

Ei-purettavissa olevien vuokrasopimusten perusteella maksettavat vahimmaisvuokrat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Yhden vuoden kuluessa 13 13
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluttua 11 25
Yli viiden vuoden kuluttua 0 1
Yhteensa 25 39

Ei-purettavissa olevista edelleenvuokraussopimuksista odotettavissa olevat vastaiset
vahimmaisvuokrat 15

Pohjola-konserni vuokralle antajana

25

Pohjola-konsernin yritykset ovat antaneet vuokralle omistamiaan sijoituskiinteistdja, joista kertyi vuokratuottoja 17 miljoonaa euroa

(17). Sijoituskiinteistojen lisaksi konserni on antanut vuokralle paaasiassa henkildautoja, joiden vuokratuotot olivat 5 miljoonaa

euroa (10).

Ei-purettavissa olevien muiden vuokrasopimusten perusteella saatavat vahimmaisvuokrat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Yhden vuoden kuluessa 30 30
Yli vuoden kuluessa ja enintaan viiden vuoden kuluttua 52 53
Yli viiden vuoden kuluttua 40 37
Yhteensa 123 120
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Liite 96. Varainhoito

Pohjola-konsernissa Pohjola Varainhoito Oy harjoittaa omaisuudenhoitoliiketoimintaa ja tarjoaa instituutioasiakkaille ja varakkaille
yksityishenkildille tdyden valtakirjan salkunhoitoon ja konsultatiiviseen salkunhoitoon perustuvia omaisuudenhoitopalveluita.
Pohjola Varainhoito Oy:lla on salkunhoitovastuu valtaosasta OP-Rahastoyhtion hallinnoimista sijoitusrahastoista.

Pohjola Varainhoito Oy:n tayden valtakirjan omaisuudenhoitosopimuksiin perustuvat hallinnoitavat asiakasvarat 31.12.2013 olivat
26,1 miljardia euroa (20,8) ja konsultatiivisten omaisuudenhoitosopimusten perusteella hallinnoitavat varat olivat 9,5 miljardia
euroa (9,9).
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Liite 97. Omistukset muissa yrityksissa

Tilikauden aikana tapahtuneet muutokset tytér- ja osakkuusyhtidissa

Pohjola Pankki Oyj:n tytaryhtié Pohjola Corporate Finance Oy fuusioitui emoyhtiéén. Access Capital Partners Group S.A.:han
tehdyn lisasijoituksen jalkeen Pohjola Pankin omistusosuus yhtitsta on 45 prosenttia. Pohjola Kiinteistosijoitus Oy perusti uuden
tytaryhtion Pohjola Asuntorahasto | GP Oy:n.

Konsernitilinpaatokseen yhdistellyt tytaryritykset 2013

Omistusosuus Osuus
Yhtio Kotipaikka/kotimaa osakkeista, % aanivallasta, %
A-Vakuutus Oy Helsinki 100 100
Conventum Venture Finance Oy Helsinki 100 100
Kaivokadun PL-hallinto Oy Helsinki 100 100
Omasairaala Oy Helsinki 100 100
PAM USA Funds Oy Helsinki 100 100
Pohjola Asset Management Execution Services Oy Helsinki 100 100
Pohjola Asuntorahasto | GP Oy Helsinki 100 100
Pohjola Finance Estonia AS Viro 100 100
Pohjola Finance SIA Latvia 100 100
Pohjola Kiinteistosijoitus Oy Helsinki 100 100
Pohjola Terveys Oy Helsinki 100 100
Pohjola Vakuutus Oy Helsinki 100 100
Pohjola Varainhoito Oy Helsinki 100 100
Real Estate Debt and Secondaries GP Oy Helsinki 100 100
Real Estate Fund Finland Oy Helsinki 100 100
Real Estate Fund Finland Il GP Oy Helsinki 100 100
Real Estate Fund of Funds Finland Oy Helsinki 100 100
Seesam Insurance AS Viro 100 100
UAB Pohjola Finance Liettua 100 100
Vakuutusosakeyhtié Eurooppalainen Helsinki 100 100
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Omistusosuus Osuus
Yhtio Kotipaikka/kotimaa osakkeista, % aanivallasta, %
A-Vakuutus Oy Helsinki 100 100
Conventum Venture Finance Oy Helsinki 100 100
Kaivokadun PL-hallinto Oy Helsinki 100 100
Omasairaala Oy Helsinki 100 100
PAM USA Funds Oy Helsinki 100 100
Pohjola Asset Management Execution Services Oy Helsinki 100 100
Pohjola Corporate Finance Oy Helsinki 100 100
Pohjola Finance Estonia AS Viro 100 100
Pohjola Finance SIA Latvia 100 100
Pohjola Kiinteistosijoitus Oy Helsinki 100 100
Pohjola Terveys Oy Helsinki 100 100
Pohjola Vakuutus Oy Helsinki 100 100
Pohjola Varainhoito Oy Helsinki 100 100
Real Estate Debt and Secondaries GP Oy Helsinki 100 100
Real Estate Fund Finland Oy Helsinki 100 100
Real Estate Fund Finland Il GP Oy Helsinki 100 100
Real Estate Fund of Funds Finland Oy Helsinki 100 100
Seesam Insurance AS Viro 100 100
UAB Pohjola Finance Liettua 100 100
Vakuutusosakeyhtié Eurooppalainen Helsinki 100 100
Konsernitilinpaatokseen yhdistellyt osakkuusyritykset 2013
Liike- Voitto/
Koti- Varat, Velat, vaihto, Tappio, Omistus-
Nimi paikka milj. e milj. e milj. e milj. e osuus %
Access Capital Partners Group S.A. Belgia 20 13 21 1 45,0
Autovahinkokeskus Oy Espoo 9 1 9 0 27,8
Konsernitilinpaatokseen yhdistellyt osakkuusyritykset 2012
Liike- Voitto/
Koti- Varat, Velat, vaihto, Tappio, Omistus-
Nimi paikka milj. e milj. e milj. e milj. e osuus %
Access Capital Partners Group S.A. Belgia 27 17 24 5 40,0
Autovahinkokeskus Oy Espoo 9 1 8 1 27,8
Konsernitilinpaatokseen yhdistellyt yhteisyritykset 2013
Nimi Kotipaikka Omistusosuus, %
Kiinteistdé Oy Helsingin Puutarhurinkuja 2 Helsinki 100
Kiinteistd Oy Kanta-Sarvis Il Tampere 100
Kiinteisté Oy STC Viinikkala Helsinki 100
Kiinteistd Oy Vantaan Kisallintie 13 Helsinki 100
Tikkurilan Kauppatalo Oy Helsinki 53,7
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Konsernitilinpdatokseen yhdistellyt yhteisyritykset 2012

Nimi Kotipaikka Omistusosuus, %
Kiinteistd Oy Helsingin Puutarhurinkuja 2 Helsinki 100
Kiinteistd Oy Kanta-Sarvis Il Tampere 100
Kiinteistd Oy STC Viinikkala Helsinki 100
Kiinteistd Oy Vantaan Kiséllintie 13 Helsinki 100
Tikkurilan Kauppatalo Oy Helsinki 53,7

Konsernitilinpaatokseen on merkitty osuus yhteisessa maaraysvallassa olevista omaisuuserista ja niihin kohdistuvista veloista.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

Liite 98. Lahipiiritapahtumat

Pohjola-konsernin lahipiirin muodostavat emoyhtié OP-Pohjola osk, konserniin yhdistellyt tytaryhtiot, osakkuusyhtiot,
hallintohenkil6t ja muut lahipiiriin kuuluvat yhteisot. Pohjola-konsernin osakkuusyhtiét on lueteltu liitetiedossa 97. Pohjola-
konsernin hallintohenkiléihin luetaan Pohjola Pankki Oyj:n toimitusjohtaja, hallituksen jasenet ja ndiden laheiset perheenjasenet.
Lahipiiriin luetaan myds yhtiét, joissa hallintohenkildlla tai hallintohenkilon [aheiselld perheenjasenelld on huomattava
vaikutusvalta. Muihin lahipiiriin kuuluviin yhteiséihin luetaan OP-Elakekassa, OP-Elakesaatio ja sisaryritykset OP-Pohjola-
keskusyhteisdkonsernissa.

Lahipiirille mydnnetyissa lainoissa noudatetaan normaaleja luottoehtoja. Lainat on sidottu yleisesti kaytdssa oleviin viitekorkoihin.

Liiketapahtumat lahipiirin kanssa 2013

Osakkuus- Hallinto-
Milj. e Emoyhtio yhtiot henkilot Muut*
Luotot 3 4 335
Muut saamiset 7 215
Talletukset 71 0 664
Muut velat 0 436
Korkotuotot 0 0 183
Korkokulut 3 250
Osinkotuotot 0 6
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 5
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 0 0 0 15
Kaupankaynnin nettotuotot 119
Liiketoiminnan muut tuotot 0 7
Liiketoiminnan kulut 17 131
Vastuusitoumukset ja johdannaiset
Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Takaukset 74

Takuuvastuut 6

Luottolupaukset 20 171

Johdannaissopimukset
Nimellisarvot 3 16 884
Luottovasta-arvot 0 94
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Palkat ja palkkiot seka tulospalkat
Palkat ja palkkiot seka tulospalkat

Lahipiirin omistamien

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

osakkeiden lukumaara 118 992 151 150359 6612043
Liiketapahtumat lahipiirin kanssa 2012
Osakkuus- Hallinto-
Milj. e Emoyhtio yhtiot henkilot Muut*
Luotot 70 3 4614
Muut saamiset 4 247
Talletukset 12 0 801
Muut velat 0 572
Korkotuotot 1 0 297
Korkokulut 4 309
Osinkotuotot 0 3
Vahinkovakuutustoiminnan nettotuotot 0 5
Palkkiotuotot ja -kulut, netto 0 0 0 27
Kaupankaynnin nettotuotot -130
Liiketoiminnan muut tuotot 8
Liiketoiminnan kulut 13 100
Vastuusitoumukset ja johdannaiset
Taseen ulkopuoliset sitoumukset
Takaukset 70
Takuuvastuut 7
Luottolupaukset 8 163
Johdannaissopimukset
Nimellisarvot 17 073
Luottovasta-arvot 0 136
Palkat ja palkkiot seka tulospalkat
Palkat ja palkkiot seka tulospalkat 1
Lahipiirin omistamien
osakkeiden lukumaara 118 992 151 146 842 6610 338

* Muihin I&hipiiriin kuuluviin yhteis6ihin luetaan OP-Elakekassa, OP-Elakesaéatio ja sisaryritykset OP-Pohjola-

keskusyhteisdkonsernissa.
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Hallituksen palkkiot 2013
Yhtidkokous vahvisti hallituksen jasenten palkkiot seuraavasti:

Hallituksen jasenille maksettiin vuonna 2013 kuukausi- ja kokouspalkkioita 570 600 euroa. Puheenjohtajan kuukausipalkkio oli 8
000 euroa, varapuheenjohtajan 5 500 euroa ja jasenten 4 500 euroa. Kuukausipalkkio maksetaan 1 000 eurolla korotettuna
sellaiselle hallituksen valiokunnan puheenjohtajalle, joka ei ole samanaikaisesti hallituksen puheenjohtaja tai varapuheenjohtaja.
Kokouspalkkioita maksettiin kaikille hallituksen jasenille 550 euroa kokousta kohti. Hallituksen jasenille maksettavat
kuukausipalkkiot kasitellaan elaketta kerryttdvana palkkana.

Puheenjohtaja Reijo Karhinen 107 000 euroa
Varapuheenjohtaja Tony Vepsaélainen 78 650 euroa

Hallituksen jasenet:

Merja Auvinen (22.3.2013 saakka) 16 250 euroa
Jukka Hienonen 65 000 euroa
Jukka Hulkkonen 59 500 euroa
Mirja-Leena Kullberg 61 700 euroa
Marjo Partio (22.3.2013 alkaen) 44 350 euroa
Harri Sailas 62 800 euroa
Tom von Weymarn 75 350 euroa

Hallituksen jasenet eivat ole tilikauden 2013 aikana saaneet Pohjola-konsernin yhti6iltéd osake- tai osakeperusteisia palkkioita.

Toimitusjohtajalle 31.12.2013 paattyneelta tilikaudelta maksetut palkat ja tulospalkkiot olivat seuraavat:

Toimitusjohtaja Jouko Pd6lénen (15.11.2013 alkaen) 50 081 euroa
1039 275
Toimitusjohtaja Mikael Silvennoinen (14.11.2013 saakka) euroa*

Toimitusjohtajan toimisuhteessa noudatettava irtisanomisaika on kuusi kuukautta. Toimitusjohtajasopimuksen mukaan yhtion
tulee maksaa toimitusjohtajalle irtisanomisajan palkan lisdksi erokorvauksena kahdentoista (12) kuukauden kokonaispalkkaa
vastaava maara, jos yhtio irtisanoo toimitusjohtajan tehtavastaan tai toimitusjohtaja joutuu irtisanoutumaan tai purkamaan
sopimuksen yhtidsta johtuvasta syysta. Toimitusjohtajan toimisuhteen paattyessa yhtidsta johtuvista syista, on toimitusjohtajalla
my6s oikeus toimisuhteen paattymisvuoden lyhyen ja pitkan aikavalin palkkiojarjestelmien palkkioihin, mikali kyseisten
jarjestelmien ansaintakriteerit ja jarjestelmien ehtojen mukaiset maksamisen edellytykset tayttyvat ja hanen toimisuhteensa on
jatkunut koko ansaintavuoden. Liséksi toimitusjohtaja kuuluu johdon pitkan aikavalin palkitsemisjarjestelmaan (2011-2013), joka
maksetaan vuosina 2015-2017. Toimitusjohtajalla on vapaa autoetu.

Toimitusjohtaja Silvennoiselle voidaan maksaa vuodelta 2013 kertyva tulospalkkio johtajasopimuksen mukaisesti edellyttéden, etta
Pohjola Pankki Oyj:n hallitus niin paattaa. Toimtiusjohtaja Silvennoiselle ei tulla maksamaan palkkiota johdon pitkan aikavalin
osakepalkkiojarjestelmasta (2011-2013).

* Siséaltaa toimitusjohtajan palkat ja palkkiot ajalta 1.1.—17.12.2013. Sisaltda vuodelta 2012 ansaitusta lyhyen aikavalin
palkitsemisjarjestelmastd vuonna 2013 maksetun osuuden. Loppuosa vuoden 2012 palkkiosta 58 271 euroa on lykatty
maksettavaksi vuosina 2014-2016. Sisaltaa vuodelta 2011 ansaitusta lyhyen aikavalin palkitsemisjarjestelmasta vuonna 2013
maksetun osuuden. Loppuosa vuoden 2011 palkkiosta 32 069 euroa on lykatty maksettavaksi vuosina 2014-2015.
Lykkaamismenettely on selostettu liitetiedossa 99.
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Toimitusjohtajaa ja hallitusta koskevat elakesitoumukset

Toimitusjohtajalle ei ole maaritelty toimitusjohtajasopimuksessa erityista elakeikaa. Toimitusjohtaja kuuluu tyontekijain elakelain
TyEL:n piiriin, joka tarjoaa palvelusaikaan ja tydansioihin perustuvan eléketurvan laissa saadetylla tavalla. Elakeika on 63—-68
vuotta henkildn oman valinnan mukaan. Toimitusjohtaja Silvennoinen kuului lakisdateisen eldketurvan lisaksi OP-Elakesaation
lisaelaketurvan piiriin. Vanhuuselakeika toimitusjohtajalla on siina 64 vuotta. Saatiossa karttuneen elakkeen voi ottaa maksuun
my0Os ennen saation saantdjen mukaista vanhuuselaketta ns. vapaakirjaelakkeena, jos tydsuhde OP-Pohjola-ryhmassa paattyy.
Edellytyksena miehilla on 57 vuoden alaikaraja. Toimitusjohtaja Pdl0selle ei ole jarjestetty lisdelaketurvaa. Hallituksen jasenten
kokouspalkkiot kasitelladn elaketta kerryttdvana palkkana. Pohjola-konsernin elakejarjestelyt on kuvattu tarkemmin liitetiedossa
35 Varaukset ja muut velat.

TyEL jarjestelyn Vapaaehtoisten
elakekulut* lisdelakkeiden IFRS-kulu
Tuhatta euroa 2013 2012 2013 2012
Toimitusjohtaja Jouko Po6lonen (15.11.2013 alkaen) 49 45
Toimitusjohtaja Mikael Silvennoinen (14.11.2013 saakka) 87 85 62 56

* TyEL:n etuusperusteiden osan osalta on kaytetty IFRS-kulua ja maksuperusteisen osana ko. henkildn maksun tasausosaa
vahennettyna tyontekijan maksuosuudella.
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Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT

Liite 99. Muuttuva palkitseminen

Henkilostorahasto

Pohjola Pankki Oyj liittyi 26.10.2004 OP-Henkiléstérahasto hr:dan. Rahaston jasenina oli noin 2 150 Pohjola-konsernin
tyodntekijaa 31.12.2013. Pohjola-konsernissa Henkildstdrahastoon kuuluvat kaikki henkil6t, jotka eivat kuulu johdon jarjestelmaan
tai Baltian toimintoihin.

OP-Henkiléstérahastolle maksettava voittopalkkioera vuonna 2013 perustui seuraavien tavoitteiden saavuttamiselle: OP-Pohjola-
ryhman tulos ennen veroja painolla 40 %, OP-Pohjola-ryhman yritysasiakasliiketoiminnan markkinaosuuden kasvu-% ja
keskittajaasiakkaiden maaran muutos, molempien paino 30 %. Henkildstorahastoon tehtavan palkkiosiirron maara vuodelta 2013
on n. 4,6 % (2 %) rahaston jasenten palkkasummasta. Vuonna 2013 kirjattiin palkkioita yhteensa 5,9 miljoonaa euroa (1,7).

Johdon pitkan aikavalin palkitsemisjarjestelma vuonna 2010 ja sita aikaisemmin

Johdon pitkéan aikavalin aikaisempaan palkitsemisjarjestelmaan (vuosina 2008—-2010) kuuluivat Pohjola Pankki Oyj:n
toimitusjohtaja, toiminnonjohtajat, liiketoiminta-alueiden johtajat, osastonjohtajat ja erikseen maaritellyissa johtaja-, esimies- ja
asiantuntijatehtavissa toimivat henkilét. Jarjestelman piirissa oli 31.12.2010 yhteensa 136 henkil6a. Hallitus vahvisti
toimitusjohtajan ja johtoryhman jarjestelmaan kuulumisen seké valintaperiaatteet muiden henkiléiden osalta. Muiden jarjestelmaan
kuuluvien henkildiden valinnan vahvisti Pohjola konsernin johtoryhma.

Johdon pitkan aikavalin jarjestelman piiriin kuuluvien oli mahdollista saada vuosittain palkkioina Pohjola Pankki Oyj:n osakkeita,
mikali kyseiselle vuodelle asetetut strategiaan perustuvat tavoitteet saavutettiin. Jarjestelman piiriin kuuluva henkilé saa
ansaitsemansa osakkeet (verojen jalkeen) kolmen vuoden kuluttua ansaintavuoden alkamisesta.

Osakkeina ja rahana maksettavan palkkion arvo jaksotetaan ansainta- ja sitouttamisjaksoille henkildstokuluksi. Jarjestelmasta
kirjattiin kuluja tilikaudella 1,2 miljoonaa euroa (1,4).

Palkitsemisohjelmat vuonna 2013

OP-Pohjola-ryhman palkitsemisjarjestelmat noudattavat finanssialan saantelya ja perustuvat OP-Pohjola-ryhman strategisiin
tavoitteisiin.

OP-Pohjola-ryhméan muuttuvan palkitsemisen periaatteissa on huomioitu ryhman riskiasema ja riskienhallintamenetelmat.
Ansaintamittarien tavoitteet on mitoitettu niin, etteivat ne kannusta liialliseen riskinottoon. Pitkan aikavalin muuttuva palkitseminen
perustuu OP-Pohjola-ryhmatason strategisten tavoitteiden saavuttamiseen kun taas lyhyen aikavalin muuttuva palkitseminen
perustuu ryhmaan kuuluvan yhtion tai liiketoimintayksikon tavoitteiden saavuttamiseen. Palkkioiden enimmaismaara on kaikissa
jarjestelmissa rajattu.

Johdon pitkédn aikavalin ohjelma vuodesta 2011 alkaen

Pohjola Pankki Oyj:n hallitus paatti vuonna 2011 yhtiéon osallistumisesta OP-Pohjola-ryhman pitkan aikavalin
kannustinjarjestelmaan, jossa on OP-Pohjolan ryhmatasoiset tavoitteet. Ne ovat yhtenevaiset koko ryhman henkildston OP-
Henkilostérahaston tavoitteiden kanssa.
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Pitkan aikavalin johdon osakepalkkiojarjestelman piiriin kuuluvat Pohjola Pankissa ja sen tytaryhtidissa toimivat johtajat ja
erikseen maaritellyt avaintehtavissa toimivat henkilét. OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto on nimennyt jarjestelmaan kuuluvaksi
enintdan 75 henkiloa.

Palkkio on porrastettu tehtavan mukaan. Johto- ja avainhenkil6illa on oikeus asetettujen tavoitteiden toteutuessa 100
prosenttisesti, vuosittain 2—12 kuukauden sdanndllistéa ennakonpidatyksen alaista palkkaa vastaavaan palkkioon.

Jarjestelma koostuu perakkaisista kolmen vuoden pituisista ansaintajaksoista, joista ensimmainen on 1.1.2011-31.12.2013.
Ansaintajakson 2011-2013 palkkio maksetaan lykkaysajan jalkeen kolmessa yhta suuressa erassa kesakuun loppuun mennessa
vuosina 2015-2017.

Jarjestelman alussa on maaratty tavoitepalkkio eli palkkion maksimimaara Pohjola Pankki Oyj:n A osakkeiden lukumaarana.
Tavoitepalkkio v. 2011-2013 ansaintajaksolle on 1,2 miljoonaa osaketta, joka maksetaan osittain rahana (ennakonpidatyksen
osuus) ja osakkeina.

OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto paattaa jarjestelman ansaintamittarit ja niille asetettavat tavoitteet kullekin ansaintajaksolle
erikseen. Vuoden 2011-2013 tavoitteet perustuvat seuraaviin kriteereihin:

- Keskittajdasiakasmaaran kasvu
- Yritysasiakasliiketoiminnan markkinaosuuden muutos

- Taloudellisen paaoman tuotto

Palkkioiden maksun edellytyksena on, ettd OP-Pohjola-ryhman RAVA vakavaraisuus on maksuhetkella 1,3 tai sen yli. Lisaksi
edellytetdan, ettd henkild on OP-Pohjola-ryhman palveluksessa maksuhetkeen saakka.

Jarjestelmassa osakkeiden osuutta kasitelladn Pohjola-konsernissa osakkeina maksettavana ja veroja kattavaa rahaosuutta
kateisvaroina maksettavana. Jarjestelman kulut jaksotetaan ansaintajakson alusta maksuhetkeen asti (oikeuden syntymisjaksolle)
henkildstokuluihin ja vastaava velka kirjataan joko siirtovelkoihin tai omaan pddomaan. Oman paaoman osuus perustuu osakkeen
kaypaan arvoon myontopaivana, jossa on huomioitu odotettavissa olevat diskontatut osingot. Myontdpaivana maaritelty kayvan
arvon keskiarvo oli 7,59 euroa. Osakkeina maksettavasta osuudesta on kirjattu omaan paaomaan 31.12.2013 1,2 miljoonaa euroa
(1,1). Rahana maksettavasta osuudesta aiheutuva velka arvostetaan jokaisena tilinpaatéspaivana kaypaan arvoon ja se oli
31.12.2013 2,3 milj. euroa (1,8).

OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto hallinnoi pitkén aikavalin jarjestelmaa ja valvoo sen noudattamista. Hallintoneuvosto voi
harkintansa mukaan muuttaa jarjestelman ehtoja ja lykata palkkion maksua erityisen painavista syista.

Lyhyen aikavalin palkitsemisjarjestelméat

Lyhyen aikavalin palkitsemisessa ansaintajakso on kalenterivuosi ja palkkio maksetaan lahtdkohtaisesti rahana. Lyhyen aikavalin
palkitsemisjarjestelmat perustuvat eri liiketoimintayksikoéille maariteltyihin tulos- ja muihin liiketoimintatavoitteisiin ja kattavat koko
Pohjola-konsernin henkilston.

Lyhyen aikavalin jarjestelmaa kasitellaan kirjanpidossa lahtdkohtaisesti kateisvaroina maksettavana. Jarjestelman kulut
jaksotetaan ansaintajakson alusta maksuhetkeen asti (oikeuden syntymisjaksolle) henkildstdkuluihin ja vastaava velka kirjataan
siirtovelkoihin. Velka arvostetaan jokaisena tilinpaatéspaivana kaypaan arvoon ja se oli 31.12.2013 12,4 miljoonaa euroa (12,0).
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Muuttuvan palkkion maksamisen viivastaminen

Muuttuvien palkkioiden maksamisesta on saadetty VM:n asetuksessa n:o 1372/2010. Jos henkild on luokiteltu tyotehtaviensa
perusteella ryhmaan, joiden ammatillisesta toiminnasta voi aiheutua yritykselle merkittavaa riskia ("riskiprofiiliin vaikuttava
henkild"), lykataan muuttuvan palkkion maksua tietyissa olosuhteissa kolmelle vuodelle.

Riskiprofiiliin vaikuttavaan henkiloryhmaan kuuluvat Pohjola-konsernissa mm. toimitusjohtajat ja muut toiminnan johtamiseen
osallistuvat henkildt, muut henkil6t, joiden toiminnalla on olennainen vaikutus yrityksen riskiasemaan, sisainen valvontatoimi seka
muut nimetyt henkil6t tai erityisryhmat.

Riskiprofiiliin vaikuttavaan henkiléryhmaan sovelletaan muuttuvan palkkion maksamisen lykkaamista ja palkkion maksamista
puoliksi rahana ja Pohjola Pankki Oyj:n osakkeina (tai sen arvoon sidottuina) mikali henkilon muuttuva palkkio yhden vuoden
ansaintajaksolta ylittda Finanssivalvonnan kannanoton mukaisen rajan 50 000 euroa tai tatéd korkeamman kahden kuukauden
kiintedn bruttopalkan. Riskiprofiiliin vaikuttavan henkilon palkkioita tarkastellaan 50 000 euron lykkaysrajan suhteen
kokonaisuutena huomioiden sekd pitkan- ettad lyhyen aikavalin palkkiot.

Jos maksun viivastamisen euroraja ylittyy, osa palkkiosta maksetaan heti ja loput palkkion maksusta lykatéaan. Lykkaystilanteessa
viivastettava palkkio maksetaan kolmen seuraavan vuoden aikaan. Sanotussa lykkaystilanteessa lyhyen aikavalin ohjelmassa
maksetaan puolet palkkiosta rahana ja puolet Pohjola Pankki Oyj:n osakkeina (tai rahana, jonka maara on sidottu Pohjola Pankki
Oyj:n osakekurssiin). Samalla jarjestelman osakkeina maksettavan osuuden kirjanpidollinen kasittely muuttuu osakkeina
maksettavaksi.

Muuttuvasta palkitsemisesta kirjatut kulut*

Milj. e 2013 2012
Henkildstérahasto 6 2
Lyhyen aikavalin ohjelmat 12 12
Aikaisemmat pitkan aikavalin ohjelmat

Vuosien 2007-2010 ohjelmat 1 1
Meneilldan oleva pitkan aikavalin ohjelma

Vuoden 2011-2013 ohjelma 1 2
Yhteensa 20 17

* llman sosiaalikuluja

Pohjola Pankki Oyj



262 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Konsernitilinpaatoksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT

Liite 100. Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

OP-Pohjola-ryhman keskusyhteisé OP-Pohjola osk on 6.2.2014 paattanyt tehda vapaaehtoisen julkisen ostotarjouksen kaikista
niista Pohjola Pankki Oyj:n osakkeista, jotka eivat viela ole OP-Pohjola osk:n omistuksessa.

OP-Pohjola-ryhméan keskusyhteisdn hallintoneuvosto paatti 5.2.2014 nostaa OP-Pohjola-ryhmén vakavaraisuustavoitteen
nykyisesta 15 prosentista (CT1) 18 prosenttiin (CET 1). Pohjola Pankki Oyj:n emoyhteisén OP-Pohjola osk:n hallituksena toimiva
johtokunta on ehdottanut Pohjola Pankki Oyj:n hallitukselle, ettd Pohjolan ydinpadomavakavaraisuustavoite (CET 1) nostetaan 15
prosenttiin, ja etta Pohjola-konsernin osinkosuhde lasketaan 30 prosenttiin tilikauden 2014 voitonjaosta Iahtien, kunnes
ydinpadomavakavaraisuus saavuttaa uuden tavoitetason. Pohjola Pankki Oyj:n hallitus tulee arvioimaan Pohjola-konsernin
taloudellisia tavoitteita ja mahdollisia toimenpiteita tavoitteiden saavuttamiseksi siten, etta paivitetyt taloudelliset tavoitteet voidaan
vahvistaa 20.3.2014 pidettdvaan varsinaiseen yhti6kokoukseen mennessa.
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Emoyhtion tilinpaatos, FAS

TILINPAATOSLASKELMAT

Tuloslaskelma
Milj. e 2013 2012
Korkotuotot 1740 2288
Leasingtoiminnan nettotuotot 27 28
Korkokulut -1 545 -2 064
Korkokate 222 252
Tuotot oman padoman ehtoisista sijoituksista 184 134
Samaan konserniin kuuluvista yrityksista 158 118
Omistusyhteysyrityksista 3 2
Muista yrityksista 23 13
Palkkiotuotot 133 114
Palkkiokulut -43 -25
Arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot 102 64
Arvopaperikaupan nettotuotot 76 41
Valuuttatoiminnan nettotuotot 26 23
Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot 15 15
Suojauslaskennan nettotulos -1 4
Sijoituskiinteistdjen nettotuotot 0 0
Liiketoiminnan muut tuotot 21 25
Hallintokulut -128 -135
Henkildstokulut -62 -80
Palkat ja palkkiot -51 -66
Henkildsivukulut -1 -14
Elakekulut -8 -10
Muut henkildsivukulut -2 -4
Muut hallintokulut -66 -55
Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista hyodykkeista -1 -8
Liiketoiminnan muut kulut -40 -21
Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista -38 -58
Liikevoitto 417 360
Tilinpaatossiirrot -86 -142
Tuloverot -52 -23
Tilikauden verot -38 -27
Aikaisempien tilikausien verot 0 -2
Laskennallisen verovelan muutos -14 6
Varsinaisen toiminnan voitto verojen jialkeen 279 195
Tilikauden voitto 279 195
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Tase
Vastaavaa
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Kateiset varat 2 046 5643
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset 7 368 5426
Valtion velkasitoumukset
Muut 7 368 5426
Saamiset luottolaitoksilta 9676 8 486
Vaadittaessa maksettavat 620 522
Muut 9 056 7 964
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta 13 398 12 817
Vaadittaessa maksettavat
Muut 13 398 12 817
Leasingkohteet 1153 1068
Saamistodistukset 695 596
Julkisyhteisoilta 4 7
Muilta 691 589
Osakkeet ja osuudet 82 99
Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa 32 28
Osakkeet ja osuudet samaan konserniin kuuluvissa yrityksissa 1249 1252
Johdannaissopimukset 3332 4476
Aineettomat hyodykkeet 49 43
Aineelliset hyddykkeet 17 17
Sijoituskiinteistot ja sijoituskiinteistbosakkeet ja -osuudet 10 10
Muut kiinteistét ja kiinteistoyhteiséjen osakkeet ja osuudet 3 3
Muut aineelliset hyddykkeet 3 3
Muut varat 847 889
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot 722 742
Laskennalliset verosaamiset 8 20
Vastaavaa yhteensa 40 675 41 602
Vastattavaa
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Vieras padaoma
Velat luottolaitoksille 4789 5840
Keskuspankeille 73
Luottolaitoksille 4716 5840
Vaadittaessa maksettavat 725 592
Muut 3992 5248
Velat yleisélle ja julkisyhteisdille 10 343 10 841
Talletukset 7 660 6 377
Vaadittaessa maksettavat 5995 4671
Muut 1665 1706
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Muut velat
Vaadittaessa maksettavat
Muut
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat
Joukkovelkakirjalainat
Muut
Johdannaissopimukset ja muut kaupankayntitarkoituksessa pidettavat velat
Muut velat
Muut velat
Pakolliset varaukset
Siirtovelat ja saadut ennakot
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla
Paaomalainat
Muut

Vieras pddaoma yhteensa

Tilinpaatossiirtojen kertyma
Poistoero

Vapaaehtoiset varaukset

Oma padoma
Osake- tai osuuspaaoma
Osakepadoma
Ylikurssirahasto
Muut sidotut rahastot
Vararahasto
Kayvan arvon rahasto
Rahavirran suojauksesta
Kaypaan arvoon arvostamisesta
Vapaat rahastot
Sijoitetun vapaan oman pdaoman rahasto
Muut rahastot
Edellisten tilikausien voitto
Tilikauden voitto

Oma padoma yhteensa

Vastattavaa yhteensa

Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Asiakkaan puolesta kolmannen hyvaksi annetut sitoumukset
Takaukset ja pantit
Muut

Asiakkaan hyvaksi annetut peruuttamattomat sitoumukset
Arvopapereiden takaisinostositoumukset
Muut
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2683
10
2674
16 255
9 384
6 870
3 256
1452
1452
0

762
934
253
681

37790

1029
138
891

428
428
524
200
164
36
12
24
331
308
23
93
279
1855

40 675

7725
2727
2479

247
4999

4989

4 464
12
4453
13 969
8 321
5648
4 577
1691
1689
2

797
1225
272
954

38 940

943
126
816

428
428
524
197
164

34
23

11
331
308
23
45
195
1720

41 602

8 216
2676
2241
435
5 541
12
5529



266

Rahavirtalaskelma, FAS

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Milj. e 31.12.2013  31.12.2012
Liiketoiminnan rahavirta

Kauden voitto 279 195
Kauden voittoon tehdyt oikaisut 1 214
Liiketoiminnan varojen lisdys (-) tai vdhennys (+) -4 047 -706
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset -2 255 1915
Saamiset luottolaitoksilta -1 092 -1 447
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta -641 -1 058
Leasingkohteet -78 -341
Saamistodistukset -260 251
Osakkeet ja osuudet 4 1
Johdannaissopimukset 26 35
Sijoituskiinteistot 0
Muut varat 249 -62
Liiketoiminnan velkojen lisdys (+) tai vahennys (-) -2 004 2932
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille -1 031 -124
Velat yleisélle ja julkisyhteiséille -496 2768
Johdannaissopimukset ja muut kaupankayntitarkoituksessa pidettavat velat -22 -28
Muut velat -454 316
Maksetut tuloverot -28 -27
Saadut osingot 99 134
A. Liiketoiminnan rahavirta yhteensa -5 700 2741
Investointien rahavirta

Erapaivaan asti pidettavien rahavarojen lisaykset

Erapaivaan asti pidettavien rahavarojen vahennykset 129 320
Tytéar- ja osakkuusyritysten hankinnat -4 -4
Tytar- ja osakkuusyritysten myynnit

Investoinnit aineellisiin ja aineettomiin hyddykkeisiin -16 -19
Aineellisten ja aineettomien hyddykkeiden luovutukset 0 0
B. Investointien rahavirta yhteensa 109 298
Rahoituksen rahavirrat

Velat, joilla on huonompi etuoikeus, lisdykset 502
Velat, joilla on huonompi etuoikeus, vahennykset -271 -274
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, lisdykset 24 340 22 516
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat, vahennykset -21 833 -24 095
Maksetut osingot -145 -129
Muut oman padoman erien rahamaaraiset vahennykset 0 0
C. Rahoituksen rahavirta yhteensa 2092 -1 480
Rahavarojen nettomuutos (A+B+C) -3 499 1559
Rahavarat tilikauden alussa 6 165 4 605
Rahavarat tilikauden lopussa 2 666 6 165
Saadut korot 1758 2417
Maksetut korot -1 585 -1738
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Kauden voittoon tehdyt oikaisut
Erat joihin ei liity maksutapahtumaa

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Kaupankaynnin kdyvan arvon muutos -166 220
Valuuttatoiminnan realisoitumaton nettotulos 2 -254
Sijoitusomaisuuden kayvan arvon muutos 85 -45
Poistot, poistoeron ja vapaaehtoisten varausten muutos 90 365
Saamisten arvonalentumiset 41 60
Muut -52 -143
Erat jotka esitetdan muualla kuin liiketoiminnan rahavirrassa

Myyntivoitot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus 0

Myyntitappiot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus 12
Fuusiovoitot/ -tappiot, investointien rahavirtaan kuuluva osuus 1

Oikaisut yhteensa 1 214
Rahavarat

Kateiset varat 2 046 5643
Vaadittaessa maksettavat saamiset luottolaitoksilta 620 522
Yhteensa 2 666 6 165
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Laatimisperiaatteet Liite 8. Sijoituskiinteistojen nettotuotot
Liite 1. Korkotuotot ja -kulut Liite 9. Liiketoiminnan muut tuotot
Liite 2. Leasingtoiminnan nettotuotot Liite 10. Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja

Liite 3. Tuotot oman padoman ehtoisista sijoituksista aineettomista hyodykkeista

Liite 4. Palkkiotuotot ja ~kulut Liite 11. Liiketoiminnan muut kulut

Liite 12. Arvonalentumistappiot luotoista ja muista
sitoumuksista seka muista rahoitusvaroista

Liite 13. Tuloverot

Liite 5. Arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot
Liite 6. Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot

Liite 7. Suojauslaskennan nettotulos . N . . . .. L
Liite 14. Tuotot, liikevoitto seka varat ja velat liiketoiminta-

alueittain
TASETTA KOSKEVAT LITETIEDOT
Liite 15. Saamiset luottolaitoksilta Liite 26. Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat
Liite 16. Saamiset yleisolta ja julkisyhteisailta Liite 27. Muut velat
Liite 17. Rahoitusleasingsopimuksin vuokralle annettu Liite 28. Pakolliset varaukset

omaisuus

Liite 18. Saamistodistukset

Liite 29. Siirtovelat ja saadut ennakot

Liite 30. Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla
Liite 19. Uudelleen luokitellut saamistodistukset

Liite 20. Osakkeet ja osuudet

Liite 31. Oma paaoma

Liite 32. Sidottu ja vapaa oma paaoma seka jakokelvottomat

Liite 21. Johdannaissopimukset vapaan oman paaoman erat
Liite 22. Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet ja muutokset Liite 33a. Rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteettijakauma
tilikauden aikana jaljella olevan juoksuajan mukaan
Liite 23. Muut varat Liite 33b. Taseen luokittelu
Liite 24. Siirtosaamiset ja maksetut ennakot Liite 33c. Kaypaan arvoon arvostettujen
Liite 25. Laskennalliset verosaamiset ja -velat rahoitusinstrumenttien ryhmittely arvostusmenetelman
’ mukaisesti

Liite 34. Koti- ja ulkomaanrahan maaraiset omaisuus- ja
velkaerat

MUUT LITETIEDOT

Liite 35. Erilajiset osakkeet vuoden lopussa ja hallitukselle Liite 41. Taseen ulkopuoliset sitoumukset

annetut valtuudet Liite 42. Muut vastuusitoumukset ja vastuut tilikauden

Liite 36. Muuttuva palkitseminen paattyessa

Liite 37. Suurimmat osakkeenomistajat ja osakkeiden Liite 43. Henkilosto ja toimielinten jasenet seka lahipiiri
omistuksen jakautuminen Liite 44. Omistukset muissa yrityksissa 31.12.2013
Liite 38. Vakuudeksi annettu omaisuus Liite 45. Notariaattitoiminta

Liite 39. Eldakevastuut

Liite 40. Leasingvuokra- ja muut vuokravastuut
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Emoyhtion (Pohjola Pankki Oyj) tilinpaatoksen
laatimisperiaatteet

Yleista

Pohjola Pankki Oyj on suomalainen luottolaitos, jonka liiketoiminta-alueita ovat Yrityspankki, Markets, Keskuspankki ja Varainhallinta.
Naiden lisaksi yhtioon kuuluu Muu toiminta, joka sisaltaa hallinnollisia toimintoja.

Pohjola Pankki Oyj (jaljlempana Pohjola) on osa OP-Pohjola-ryhmaa, joka talld hetkelld muodostuu 183 itseniisesta osuuspankista ja
niiden keskusyhteisostd OP-Pohjola osk:sta sekda muista jasenluottolaitoksista. OP-Pohjola-ryhman jasenluottolaitoksiin kuuluvat
Pohjola, Helsingin OP Pankki Oyj, OP Kotipankki Oyj, OP-Asuntoluottopankki Oyj ja OP-Pohjola osk:n jasenosuuspankit.

Talletuspankkien yhteenliittymasta annetun lain mukaisesti jasenluottolaitokset, mukaan lukien Pohjola, ja OP-Pohjola osk vastaavat
viime kadessa yhteisvastuullisesti toistensa veloista ja sitoumuksista. Jos jasenluottolaitoksen omat varat vahenevat tappioiden vuoksi
niin alhaisiksi, etta laissa maaritellyt selvitystilan edellytykset tayttyvat, OP-Pohjola osk:lla on oikeus peria jasenluottolaitoksiltaan
ylimaaraisia maksuja viimeksi vahvistettujen taseiden yhteenlaskettujen loppusummien perusteella.

Pohjolan kotipaikka on Helsinki ja sen rekisteroity katuosoite on Teollisuuskatu 1 b, 00510 Helsinki. Jaljennos Pohjola-konsernin
tilinpaatoksesta on saatavissa internet-osoitteesta www.pohjola.fi tai yhtion paakonttorista. Kayntiosoite on Vaaksyntie 4, 00510
Helsinki.

Laatimisperusta

Pohjola Pankki Oyj:n kansalliseen saantelyyn perustuva tilinpdatos laaditaan ja esitetdan luottolaitostoiminnasta annetun lain,
valtiovarainministerion luottolaitoksen ja sijoituspalveluyrityksen tilinpaatosta ja konsernitilinpaatosta koskevan asetuksen, kirjanpitolain
ja Finanssivalvonnan tilinpaatds ja toimintakertomus -standardin mukaisesti. Osuuspankkien yhteenliittyman keskusyhteiso6 OP-Pohjola
osk antaa lisaksi ohjeita yhtenaisten tilinpaatosperiaatteiden noudattamiseksi ja tilinpaatoksen laatimiseksi.

Pohjola Pankki Oyj:n tilinpaatos on esitetty miljoonina euroina ja se on laadittu alkuperaisiin hankintamenoihin perustuen lukuun
ottamatta kaupankaynnin rahoitusvaroja ja -velkoja, alkuperdisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviksi luokiteltuja rahoitusvaroja, myytavissa olevia rahoitusvaroja sekd suojauskohteita (suojatun riskin osalta) kayvan arvon
suojauksessa seka johdannaissopimuksia, jotka on arvostettu kaypaan arvoon.

Tilinpaatoksen laatiminen edellyttaa johdolta arvioiden tekemista ja harkintaa laatimisperiaatteiden soveltamisessa.

Ulkomaan rahan maaraiset erat

Pohjola Pankki Oyj:n tilinpaatos laaditaan euroina, joka on tilinpaatoksen esittdmisvaluutta. Ulkomaan rahan maaraiset liiketoimet
kirjataan euromaaraisiksi tapahtumapaivan kurssiin tai kirjauskuukauden keskikurssiin. Tilinpaatospaivana ulkomaan rahan maaraiset
monetaariset tase-erat muutetaan euroiksi tilinpaatospaivan kurssiin. Ei-monetaariset tase-erat, jotka arvostetaan alkuperaiseen
hankintamenoon, esitetaan tapahtumapaivan kurssiin.

Ulkomaan rahan maaraisten liiketapahtumien ja monetaaristen tase-erien muuttamisesta euroiksi syntyvat kurssierot kirjataan
valuuttakurssivoittoina tai -tappioina tuloslaskelman eraan Valuuttatoiminnan nettotuotot.

Rahoitusinstrumentit

Kayvan arvon maaraytyminen

Kaypa arvo on se hinta, joka saataisiin omaisuuseran myynnista tai maksettaisiin velan siirtamisesta markkinaosapuolten valilla
arvostuspaivana toteutuvassa tavanmukaisessa liiketoimessa.

Rahoitusinstrumenttien kdypa arvo maaritetdaan joko toimivilta markkinoilta saatavien hintanoteerausten avulla, tai jos toimivia
markkinoita ei ole, omia arvostusmenetelmida kayttaen. Markkinoiden katsotaan olevan toimivat, jos hintanoteerauksia on helposti ja
saannonmukaisesti saatavissa ja ne kuvastavat todellisia ja sdannonmukaisesti toistuvia, toisistaan riippumattomien osapuolten valisia
markkinatransaktioita. Rahoitusvarojen noteerattuna markkinahintana kaytetaan senhetkista ostokurssia.

Mikali markkinoilla on vakiintunut arvostuskaytanto rahoitusinstrumentille, jolle ei saada suoraan markkinahintaa, niin kaypa arvo
perustuu markkinoilla yleisesti kaytettyyn markkinahinnan laskentamalliin ja mallin kayttamien syottotietojen markkinanoteerauksiin.
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Mikali arvostuskaytantd ei ole markkinoilla vakiintunut, kaytetdan markkina-arvon maarityksessa asianomaiselle tuotteelle laadittua
omaa arvostusmallia. Arvostusmallit pohjautuvat yleisesti kaytettyihin laskentamenetelmiin ja ne kattavat kaikki ne osatekijat, jotka
markkinaosapuolet ottaisivat huomioon hintaa asettaessaan seka ovat yhdenmukaisia rahoitusinstrumenttien hinnoittelussa
kaytettavien hyvaksyttyjen taloudellisten menetelmien kanssa.

Arvostusmenetelmina kaytetaan markkinatransaktioiden hintoja, diskontattujen rahavirtojen menetelmaa seka toisen olennaisilta osin
samanlaisen instrumentin tilinpaatéshetken kaypaa arvoa. Arvostusmenetelmissa otetaan huomioon arvio luottoriskista, kaytettavista
diskonttauskoroista, ennenaikaisen takaisinmaksun mahdollisuudesta ja muista sellaisista tekijoista, jotka vaikuttavat
rahoitusinstrumentin kayvan arvon maarittamiseen luotettavasti.

Rahoitusinstrumenttien kayvat arvot jaetaan kolmeen eri hierarkiatasoon sen mukaan, miten niiden kdypa arvo on maaritelty:
e taysin samanlaisille varoille tai veloille toimivilla markkinoilla noteeratut kayvat arvot (taso 1)

e kayvat arvot, jotka on maaritetty kayttaen syottotietoina muita kuin tason 1 noteerattuja hintoja, jotka ovat todennettavissa varoille
tai veloille, joko suoraan (esim. hintoina) tai valillisesti (esim. johdettuina hinnoista) (taso 2)

e kayvat arvot on maaritetty kayttaen varoille tai veloille syottotietoja, jotka eivat perustu todennettavissa oleviin markkinahintoihin
(taso 3).

Se kadypien arvojen hierarkian taso, jolle tietty kdypaan arvoon arvostettu era on kokonaisuudessaan luokiteltu, on maaritetty koko
kyseisen kaypaan arvoon arvostetun eran kannalta merkittavan alimmalla tasolla olevan syottotiedon perusteella. Syottotiedon
merkittavyys on arvioitu kyseisen kaypaan arvoon arvostetun eran suhteen kokonaisuudessaan.

Epalikvideille tuotteille on tyypillista, ettd hinnoittelumallilla laskettu hinta poikkeaa toteutuneesta kauppahinnasta. Toteutunut
kauppahinta on kuitenkin paras osoitus tuotteen kayvasta arvosta. Toteutuneen kauppahinnan ja markkinahintoja kayttavan
hinnoittelumallin avulla lasketun hinnan erotuksena saatu tulos, Day 1 profit/loss, jaksotetaan tuloslaskelmaan sopimuksen
voimassaoloajalle tai sitd lyhemmalle ajalle ottaen huomioon tuotteen rakenne ja vastapuoli. Jaksottamatta oleva osuus tuloutetaan
kuitenkin heti, mikali tuotteelle on saatavilla aito markkinahinta tai markkinoille muodostuu vakiintunut hinnoittelukaytanto. Epalikvidien
rahoitusvarojen maara taseessa on epaolennainen.

Rahoitusvarojen arvonalentuminen

Jokaisen raportointikauden paattyessa arvioidaan, onko objektiivista nayttoa siita, ettda muun kuin kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti
arvostettavan rahoitusvaroihin kuuluvan eran arvo on alentunut. Rahoitusvaroihin kuuluvan eran arvo on alentunut, jos
arvonalentumisesta on objektiivista nayttéa yhden tai useamman, omaisuuseran alkuperdisen kirjaamisen jalkeen toteutuneen
tapahtuman seurauksena ja talla on luotettavasti arvioitavissa oleva vaikutus rahoitusvaroista tulevaisuudessa saataviin arvioituihin
rahavirtoihin.

Arvonalentumisen objektiivisena nayttona voidaan pitdaa mm:

e merkittavaa heikkenemista liikkeeseenlaskijan  tuloksessa, luottoluokituksessa, taseessa, maksukayttaytymisessa tai
liiketoimintasuunnitelmissa seka epaedullisia muutoksia liikkeeseenlaskijan taloudellisessa tai toiminnallisessa ymparistossa

e bona fide -tarjousta ostaa sama tai samanlainen sijoitus markkinoilta alle hankinta-arvontapahtumia tai olosuhteita, jotka
heikentavat merkittavasti liikkeeseenlaskijan toimintamahdollisuuksia ja jatkuvuutta (going concern), esim. toiminnasta aiheutuneet
negatiiviset kassavirrat, paaomien riittamattomyys, kayttopaaoman vahaisyys

o velallisen konkurssi tai muu uudelleenjarjestely tulee todennakoiseksi

e velallisen sopimusrikkomusta

o velalliselle annettua myonnytysta

® aikaisemmin kirjattua arvonalennustarahoitusinstrumentin toimivien markkinoiden haviamista

Lisdksi oman padoman ehtoisen instrumentin osalta merkittdva tai pitkdaikainen arvonalentuminen alle sen hankintamenon on
objektiivinen naytto arvonalentumisesta.

Arvonalentumisten kirjaamista on kasitelty tarkemmin eri rahoitusinstrumenttiryhmien kohdalla.

Arvopapereiden osto- ja myyntisopimukset

Molempia osapuolia velvoittavin takaisinmyyntiehdoin ostettujen arvopapereiden ostohinta merkitaan taseeseen saamiseksi vastapuolen
mukaan maaraytyvaan tase-eraan. Ostohinnan ja takaisinmyyntihinnan erotus jaksotetaan korkotuotoksi sopimuksen
voimassaoloajalle.

Molempia osapuolia velvoittavin takaisinostoehdoin myytyjen arvopapereiden myyntihinta kirjataan rahoitusvelaksi vastapuolen mukaan
maaraytyvaan tase-eraan. Myyntihinnan ja takaisinostohinnan erotus jaksotetaan korkokuluksi sopimuksen voimassaoloajalle.
Takaisinostovelvollisuuksin myydyt ja vastaavat marginaalivakuudeksi annetut arvopaperit sisallytetaan alkuperaiseen tase-eraan
sopimuksesta huolimatta.
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Rahoitusinstrumenttien luokittelu ja kirjaaminen

Rahoitusvarat ja -velat luokitellaan alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa seuraaviin ryhmiin: kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviin rahoitusvaroihin ja -velkoihin, lainoihin ja muihin saamisiin, erapaivaan asti pidettaviin sijoituksiin, myytavissa oleviin
rahoitusvaroihin seka muihin rahoitusvelkoihin. Luokittelu riippuu siita, mihin tarkoitukseen kyseiset rahoitusvarat ja -velat on hankittu.
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat jakaantuvat kahteen alaryhmaan, jotka ovat kaupankayntitarkoituksessa
pidettavat rahoitusvarat seka alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat. Kaypaan
arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat ovat kaupankaynnin rahoitusvelkoja.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavien rahoitusvarojen ja -velkojen, erapaivaan asti pidettavien sijoitusten ja myytavissa olevien
rahoitusvarojen ostot ja myynnit kirjataan taseeseen kauppapaivana eli paivana, jolloin sitoudutaan ostamaan tai myymaan kyseinen
rahoitusvaroihin tai velkoihin kuuluva era. Lainat ja muut saamiset -ryhmaan luokitellut saamistodistukset kirjataan rahoitusvaroiksi
kauppapaivana ja annetut lainat sina paivana, jolloin asiakas nostaa lainan.

Rahoitusvarat ja -velat nettoutetaan taseessa, jos Pohjolalla on tarkasteluhetkelld laillisesti toimeenpantavissa oleva kuittausoikeus
tavanomaisessa liiketoiminnassa seka laiminlyonti-, maksukyvyttomyys- ja konkurssitapauksissa ja se aikoo toteuttaa suoritukset
nettomaaraisesti. Taseessa netotetaan keskusvastapuoliselvityksessa olevat OTC-korkojohdannaiset, jotka selvitetadn paivittaisessa
selvitysprosessissa London Clearing Housen kanssa.

Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta, kun sopimusperusteinen oikeus rahoitusvaroihin kuuluvan eran rahavirtoihin lakkaa tai kun
oikeudet on siirretty toiselle osapuolelle niin, etta omistukseen liittyvat riskit ja edut on siirretty olennaisilta osin. Rahoitusvelat kirjataan
pois taseesta, kun niiden velvoitteet on taytetty ja niiden voimassaolo on lakannut.

Kaupankdynnin rahoitusvarat ja -velat

Kaikki rahoitusvarat ja -velat, joista katsotaan saatavan korkojen, hintojen ja kurssien aiheuttamaa tuottoa lyhyella aikavalilla, tai jos
kytkettya johdannaista ei kyeta erottelemaan paasopimuksesta, luokitellaan kaupankayntitarkoituksessa pidettaviksi rahoitusvaroiksi tai
-veloiksi. Kaupankayntivelat ovat velvoitteita toimittaa vastapuolelle arvopapereita, jotka on myyty, mutta joita ei ole ollut omistuksessa
myyntihetkelld (lyhyeksimyynnit).

Samoin kaupankaynnin rahoitusvaroihin ja -velkoihin sisallytetaan muut kuin suojauslaskennan piirissa olevat johdannaiset.

Kaupankayntitarkoituksessa pidettaviksi luokitellut rahoitusvarat ja -velat kirjataan taseeseen arvostettuina kdaypaan arvoon, ja kayvan
arvon muutokset kirjataan tuloslaskelman eraan Arvopaperikaupan nettotuotot.

Alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kdypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi rahoitusvaroiksi luokitellaan rahoitusvarat, jotka alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa
peruuttamattomasti maaritelldan sellaisiksi. Tallaiset rahoitusvarat arvostetaan taseessa kaypaan arvoon, ja kdyvan arvon muutos
samoin kuin myyntivoitot ja -tappiot, korkotuotot ja -kulut seka osingot kirjataan tuloslaskelmaan.

Alkuperdisen  kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi ~maaritetyt rahoitusvarat ovat
joukkovelkakirjalainoja, joita hallinnoidaan ja tuloksellisuutta arvioidaan konsernin riskienhallintaperiaatteiden mukaisesti kayvin arvoin
mahdollisimman oikean ja ajantasaisen kuvan saamiseksi sijoitustoiminnasta. Raportointi konsernin johdolle tehdaan kayvin arvoin.

Liiketoiminnan luonne on pitkan aikavalin sijoitustoimintaa, joten rahoitusvarat esitetaan erillaan kaupankayntitarkoituksessa
pidettavista rahoitusvaroista.

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattujen rahoitusvarojen ryhmaan luokitellaan myos sellaiset yhdistetyt instrumentit, joissa
kytketyn johdannaisen kaypaa arvoa ei pystyta maarittdmaan erikseen. Nama rahoitusvarat arvostetaan taseessa kaypaan arvoon ja
kayvan arvon muutos kirjataan tuloslaskelman eraan Arvopaperikaupan nettotuotot.
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Lainat ja muut saamiset

Lainoiksi ja muiksi saamisiksi luokitellut rahoitusvarat ovat muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joilla on kiinteat tai
maaritettavissa olevat maksuvirrat ja joita ei noteerata aktiivisilla markkinoilla.

Lainat ja muut saamiset merkitadan niitd alun perin kirjanpitoon kirjattaessa hankintamenoon, joka on annetun vastikkeen kaypa arvo,
johon on lisatty valittomasti kohdistettavissa olevat transaktiomenot. Alkuperaisen kirjaamisen jalkeen lainat ja muut saamiset
arvostetaan jaksotettuun hankintamenoon efektiivisen koron menetelmalla.

Lainojen ja muiden saamisten arvonalentumisia kirjataan saamiskohtaisesti ja saamisryhmakohtaisesti. Arvonalentumiset arvioidaan
saamiskohtaisesti, mikali asiakkaan vastuiden maara on merkittava. Muilta osin arvonalentumiset arvioidaan saamisryhmakohtaisesti.

Arvonalentuminen kirjataan silloin, kun on saatu objektiivista ndyttoa siita, etta saamista ei saada perityksi taysimaaraisesti. Saamisen
arvo on alentunut, jos sen arvioitujen vastaisten rahavirtojen nykyarvo — vakuus huomioon otettuna — on pienempi kuin luoton ja sen
maksamattomien korkojen yhteenlaskettu kirjanpitoarvo. Tulevat rahavirrat diskontataan lainan alkuperaisella efektiivisella korolla. Jos
laina on vaihtuvakorkoinen, diskonttauskorkona kaytetaan tarkasteluhetken sopimuksen mukaista korkoa. Tulosvaikutteisesti kirjattavan
arvonalentumistappion suuruus on lainan kirjanpitoarvon ja sita alhaisemman vastaisten rahavirtojen nykyarvon erotus.

Arvonalentumisen arviointiprosessi on kaksivaiheinen. Arvonalentumista arvioidaan saamiskohtaisesti yksittain merkittavista lainoista ja
saamisista. Jos lainoja ja muita saamisia ei tarkastella saamiskohtaisesti, ne tulevat saamisryhmakohtaisen arvonalennuslaskennan
piiriin. Ryhmakohtaisena arvonalentumisena kirjataan syntyneet mutta ei viela raportoidut tappiot, joita ei vield voida kohdistaa tietylle
asiakaslainalle. Ryhmakohtainen arvonalentuminen perustuu taloudellisen paaomavaateen laskennassa kaytettavaan tilastolliseen
mallin. Mallissa saamiset ryhmitelldaan luottoriskiominaisuuksiltaan samankaltaisiin ryhmiin rating-luokittain. Ryhmakohtaisen
arvonalentuminen lasketaan rating-luokittain odotetun tappion perusteella, jonka lisdaksi laskennassa huomioidaan vakuuksien
diskontatut nykyarvot seka aikaisempi keskimaarainen tappiokehitys.

Jos luoton maksusuunnitelmaa muutetaan, muutoksen syy ja vakavuusaste luokitellaan sisaisella asteikolla. Osa maksusuunnitelmien
muutoksista tehdaan asiakassuhteiden hoidon perusteella eivatka ne johdu asiakkaan maksukyvyn heikkenemisesta. Nama muutokset
eivat vaikuta arvonalentumisen kirjaamiseen. Joissakin tapauksissa asiakkaan heikentyneestd maksukyvysta johtuen annetaan
myonnytys lainaehtoihin esim. lyhennysvapaa rajoitetuksi ajaksi tai muu luoton uudelleenjarjestely, jolla pyritaan turvaamaan asiakkaan
maksukyky ja rajoittamaan vastuiden luottoriskida. Tallaiset uudelleen neuvotellut luotot raportoidaan ongelmasaamisina.
Maksusuunnitelman muutokset, jotka johtuvat asiakkaan heikentyneesta maksukyvysta vaikuttavat yhdessa muiden kriteerien kanssa
asiakkaan luottoluokitusta heikentavasti ja siten lisadvat ryhmakohtaisen arvonalennuksen maaraa. Korkeimman vakavuusasteen
maksusuunnitelman muutoksella on vaikutus myods luoton ohjautumiseen saamiskohtaisen arvonalentumistestauksen piiriin. Jos
asiakas on pysynyt uudessa maksusuunnitelmassa eika asiakkaan vastuista ole kirjattu saamiskohtaista arvonalennusta, se poistuu
ongelmasaamisten ryhmasta. Maksusuunnitelmien muutosten kehitysta raportoidaan saannéllisesti johdolle asiakkaiden maksukykya
ennakoivana mittarina.

Arvonalentumiset kirjataan luottojen tase-eran vahennykseksi ja tuloslaskelmassa eraan Saamisten arvonalentumiset.
Arvonalentumisen jalkeen koron tulouttamista jatketaan arvonalennetulle maaralle.

Laina kirjataan pois taseesta, kun perintdtoimet on suoritettu loppuun tai muutoin johdon paatoksellda. Taseesta pois kirjaamisen
jalkeen saadut suoritukset kirjataan saamisten arvonalentumisten oikaisuiksi. Mikali asiakkaan maksukyvyn palautumisesta saadaan
objektiivista nayttod, aiemmin kirjattujen arvonalentumisten maara arvioidaan uudelleen ja maksukyvyn parantumisesta aiheutuvat
muutokset kirjataan tuloslaskelmaan.

Erdapaivaan asti pidettavat sijoitukset

Erdpaivaan asti pidettavat sijoitukset ovat muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joilla on kiinteat tai maariteltavissa
olevat maksuvirrat ja jotka on hankittu aikomuksella pitda ne erapaivaan saakka. Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset kirjataan alun
perin kdypaan arvoon, johon lisataan transaktiomenot. Myohemmin ne kasitellaan kirjanpidossa jaksotetun hankintamenon maaraisina
efektiivisen koron menetelmalla.

Erapaivaan asti pidettavien sijoitusten arvonalentumista tarkastellaan samojen periaatteiden mukaisesti kuin lainojen ja saamisten
arvonalentumista. Saamistodistuksen arvonalentumisena kirjataan sen kirjanpitoarvon ja sitd alhaisemman vastaisten rahavirtojen
nykyarvon erotus.

Erapaivaan asti pidettavien rahoitusvarojen ryhmasta myydaan sijoituksia ennen niiden erdpaivaa vain IAS 39-standardissa mainituissa
poikkeustilanteissa.

Erapaivaan asti pidettavien sijoitusten arvonalentumisia tarkastellaan samojen periaatteiden mukaan.
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Myytavissa olevat rahoitusvarat

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin luokitellaan muita kuin johdannaisvaroihin kuuluvia rahoitusvaroja, joita ei sisallyteta edella
mainittuihin rahoitusvarojen luokkiin, mutta jotka saatetaan myyda ennen erapaivaa. Myytavissa olevat rahoitusvarat koostuvat
saamistodistuksista, osakkeista ja osuuksista.

Myytavissa olevat rahoitusvarat kirjataan ostohetkella taseeseen hankintamenoon, joka on niistd maksetun vastikkeen kaypa arvo
lisattyna hankintaan suoraan kohdistettavilla transaktiomenoilla. Myytavissa olevat rahoitusvarat arvostetaan taseessa kaypaan arvoon.

Jos kaypaa arvoa ei voida luotettavasti maarittaa, toiminnalle valttamattomat osakkeet ja osuudet seka muut noteeraamattomat
osakkeet ja osuudet arvostetaan hankintamenoon. Arvonmuutokset kirjataan omaan padomaan Kayvan arvon rahastoon, josta ne
yhdessa myyntivoiton tai -tappion kanssa kirjataan tuloslaskelmaan Myytdvissa olevien rahoitusvarojen nettotuottoihin, kun
omaisuusera kirjataan pois taseesta tai sen arvon on todettu alentuneen. Korkotuotot ja osingot kirjataan tuloslaskelmaan.

Myytavissa olevien rahoitusvarojen kohdalla objektiiviseksi naytoksi arvonalentumisesta katsotaan saamistodistusten osalta esimerkiksi
liikkeeseenlaskijan luottoluokituksen huomattava negatiivinen muutos tai oman padaoman ehtoisen instrumentin osalta sen kdayvan
arvon merkittava tai pitkaaikainen aleneminen alle sen hankintamenon.

Jos oman padoman ehtoisen arvopaperin markkina-arvo arvonalentumiskirjauksen jalkeen edelleen alentuu, kirjataan arvonalennus
tuloslaskelmaan.

Jos myytavissa oleviin rahoitusvaroihin luokitellun, arvonalentuneen saamistodistuksen kdypa arvo myohemmin nousee ja nousun
voidaan objektiivisesti todeta liittyvan arvonalentumistappiokirjauksen jalkeiseen tapahtumaan, arvonalentumistappio peruutetaan ja
kirjataan tuloslaskelmaan. Jos arvonalentuneen oman pdadoman ehtoisen instrumentin kdypa arvo myéhemmin nousee, arvonnousu
kirjataan omaan paaomaan.

Myytavissa oleviin rahoitusvaroihin liittyvat korkotuotot ja osingot kirjataan tuloslaskelmaan.

Kiinteakorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan korkotuottoihin lainan arvioidulle
juoksuajalle efektiivisen koron menetelmalla.

Osakkeet ja osuudet omistusyhteysyrityksissa ja samaan konserniin kuuluvissa yrityksissa

Osakkeet ja osuudet sekd muut oman padoman ehtoiset sijoitukset omistusyhteysyrityksiin seka samaan konserniin kuuluviin yrityksiin
merkitaan hankintamenoon, tai jos eran arvon todetaan tilinpaatospaivana arvonalentumisen johdosta olevan alempi kuin
hankintameno, arvonalentumistappiolla vahennettyyn hankintamenoon.

Arvonalentumiset kirjataan tuloslaskelman eraan Muiden rahoitusvarojen arvonalentumistappiot.

Rahavarat

Rahavarat koostuvat kateisista varoista ja vaadittaessa maksettavista saamisista luottolaitoksilta.

Muut varat

Muut varat koostuvat maksujen valityksestda syntyneistd, vaadittaessa maksettavista saamisista, erilaisilla selvittelytileilla olevista
saamisista, johdannaissopimuksiin liittyvista marginaalitilisaamisista seka kaikista muista saamisista, joiden esittamiseen ei ole muuta
sopivaa tase-eraa, kuten erilaisista myynti- ja vuokrasaamisista.

Muut rahoitusvelat

Muut rahoitusvelat -luokkaan sisallytetdaan muut kuin kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavaksi luokitellut rahoitusvelat. Muita
rahoitusvelkoja ovat talletukset ja muut velat luottolaitoksille ja asiakkaille seka liikkeeseen lasketut velkakirjat ja muut rahoitusvelat.
Muut rahoitusvelat kirjataan taseeseen selvityspaivana ja kasitellaan kirjanpidossa alkuperdisen kirjaamisen jalkeen jaksotetun
hankintamenon maaraisina.

Kiinteakorkoisten joukkovelkakirjalainojen nimellisarvon ja hankintahinnan valinen erotus jaksotetaan korkokuluihin lainan juoksuajalle
efektiivisen koron menetelmalla.

Muut velat

Muut velat koostuvat paaosin maksujenvalitysveloista, ostoveloista ja arvopaperikauppaan liittyvista veloista.
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Johdannaissopimukset

Johdannaiset jaetaan suojaaviin ja ei-suojaaviin johdannaissopimuksiin. Seka ei-suojaavat ettd suojaavat johdannaiset merkitadan aina
taseeseen kaypaan arvoon. Ei-suojaavien koronvaihtosopimuksien korkokertyma merkitaan korkoihin ja niita vastaavat siirtyvat korot
siirtosaamisiin ja -velkoihin. Ei-suojaavien korko-, luotto-, valuutta- osake- ja hyddykejohdannaisten arvonmuutokset kirjataan
tuloslaskelman eraan Arvopaperikaupan nettotuotot. Positiiviset arvonmuutokset ja johdannaissopimuksista maksetut preemiomaksut
kirjataan varoiksi eraan Johdannaissopimukset ja negatiiviset arvonmuutokset ja johdannaissopimuksista saadut preemiomaksut
kirjataan eraan Johdannaissopimukset ja muut kaupankayntitarkoituksessa pidettavat velat.

Konsernin riskienhallinta on laatinut suojauslaskennassa kaytettavat menetelmat ja sisdiset periaatteet, joiden mukaisesti
rahoitusinstrumentti voidaan maaritella suojaavaksi.

Suojausperiaatteiden mukaisesti konsernin emoyhtiossa Pohjola Pankki Oyj:ssa voidaan suojautua korkoriskilta, valuuttakurssiriskilta ja
hintariskilta soveltamalla kayvan arvon tai rahavirran suojausta. Rahavirran suojauksella suojaudutaan tulevien rahavirtojen vaihtelulta,
kayvan arvon suojauksella suojaudutaan suojattavan kohteen kayvan arvon muutoksilta.

Pohjola Pankki Oyj:ssa tehdaan johdannaissopimuksia, joilla tosiasiassa suojaudutaan taloudellisilta riskeilta, mutta jotka eivat tayta
naita kriteereja.

Liikkeeseen laskettuihin strukturoituihin lainoihin liittyvat ns. kytketyt johdannaiset erotetaan paasopimuksesta ja arvostetaan taseessa
kdypaan arvoon. Naiden kytkettyjen johdannaisten ja niitd suojaavien johdannaisten kaypien arvojen muutokset kirjataan
Korkokatteeseen.

Keskusvastapuoliselvityksessa olevien OTC-korkojohdannaisten kayvat arvot selvitetddn paivittain kateissuorituksella. Taseessa nama
selvitetyt johdannaiset nakyvat nettona kateisvarojen muutoksena. Muut johdannaiset esitetdan bruttoperiaatteella, jolloin positiiviset
arvonmuutokset esitetdan Johdannaisvaroina ja negatiiviset arvonmuutokset Johdannaisvelkoina.

Suojauslaskenta

Suojauslaskennalla todennetaan, ettd suojaussuhteessa olevan suojaavan instrumentin kayvan arvon muutokset kumoavat suojatun
kohteen kayvan arvon tai rahavirtojen muutokset kokonaan tai osittain. Suojaavien ja suojattavien instrumenttien valinen yhteys
dokumentoidaan maaramuotoisesti. Dokumentaatio sisaltaa tiedot riskienhallinnan periaatteista, suojausstrategiasta ja menetelmista,
joilla suojauksen tehokkuus osoitetaan. Suojauksen tehokkuus osoitetaan suojauksen tekohetkelld ja suojausperiodin aikana
vertailemalla suojaavan ja suojattavan instrumentin kaypien arvojen tai rahavirtojen muutoksia keskenaan. Suojaus katsotaan
tehokkaaksi, kun suojaavan instrumentin kayvan arvon tai rahavirtojen muutos eliminoi suojauksen kohteena olevan sopimuksen tai
position kdyvan arvon tai rahavirtojen muutoksesta 80-125 prosenttia.

Kayvan arvon suojauslaskenta

Korkoriskin kayvan arvon suojaus kohdistuu pitkaaikaisiin, kiinteakorkoisiin velkoihin (omat emissiot), yksittaisiin joukkovelkakirjalaina- ja
luottoportfolioihin  seka yksittdisiin  luottoihin.  Suojausinstrumentteina kaytetaan koronvaihtosopimuksia seka koron- ja
valuutanvaihtosopimuksia.

Johdannaissopimusten, jotka on dokumentoitu kdypaa arvoa suojaaviksi ja jotka ovat suojauksena tehokkaita, kayvan arvon muutokset
kirjataan tuloslaskelmaan. My6s suojauksen kohteena olevat omaisuus- ja velkaerat arvostetaan suojauksen aikana suojatun riskin
osalta kaypaan arvoon ja kayvdan arvon muutokset kirjataan tuloslaskelmaan. Kayvan arvon suojauslaskennassa suojaavan ja
suojattavan instrumentin arvonmuutokset kirjataan Korkokatteeseen.

Rahavirran suojauslaskenta

Rahavirran suojauksella suojataan vaihtuvakorkoisten velkakirjalainojen tai muiden vaihtuvakorkoisten varojen ja velkojen
korkorahavirtoja. Lisdksi rahavirran suojausta kaytetdan korkosidonnaisuuksittain maaritellyn luottokannan tulevien korkovirtojen
suojaukseen. Suojaavina instrumentteina kaytetdaan mm. koronvaihtosopimuksia.

Johdannaissopimukset, jotka on dokumentoitu rahavirtaa suojaaviksi ja jotka ovat suojauksessa tehokkaita, arvostetaan kaypaan
arvoon. Kayvan arvon muutoksesta tehokkaan suojauksen osuus kirjataan muihin laajan tuloksen eriin. Tehoton osuus kirjataan
tulokseen. Omaan padaomaan kertyneet kayvan arvon muutokset kirjataan tulokseen sille tilikaudelle, jona suojauksen kohteena olevat
rahavirrat toteutuvat.

Leasingkohteet

Vuokralle annettu omaisuus seka leasingkohteiden ennakkomaksut kirjataan poistamattomaan hankintamenoon ja esitetaan tase-
erassa Leasingkohteet. Leasingkohteet poistetaan paasaantdisesti annuiteettimenetelman mukaisesti.

Leasingsopimuksin vuokralle annettujen hyodykkeiden vuokratuotot vahennettyna leasingkohteista tehdyilla suunnitelman mukaisilla
poistoilla  kirjataan tuloslaskelman erdaan Leasingtoiminnan nettotuotot. Erdan luetaan lisdksi leasingkohteista kirjatut
arvonalentumistappiot ja leasingomaisuuden luovutusvoitot ja -tappiot, asiakkailta perityt palkkiot seka muut leasingsopimuksista
valittémasti johtuvat tuotot ja kulut. Muut leasingtoiminnasta johtuvat tuotot ja kulut luetaan tuotto- tai kulueran luonnetta vastaavaan
tuloslaskelman eraan.
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Aineettomat hyodykkeet

Aineettomat hyodykkeet arvostetaan poistoilla ja arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon. Poistot kirjataan kuluksi arvioidun
taloudellisen pitoajan kuluessa, joka tietokoneohjelmistojen ja lisenssien osalta on 2-10 vuotta ja muiden aineettomien hyddykkeiden
osalta paasaantoisesti 5 vuotta. Hyodykkeiden taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan jokaisessa tilinpaatoksessa.

Aineettomien hyodykkeiden suunnitelman mukaiset poistot ja arvonalentumiset kirjataan tuloslaskelman eraan Poistot ja
arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista hyodykkeista.

Aineelliset hyodykkeet
Sijoituskiinteistot
Sijoituskiinteistd on maa-alue ja/tai rakennus tai rakennuksen osa, joka omistetaan vuokratuoton ja/tai omaisuuden arvonnousun

hankkimiseksi. Sijoituskiinteistoiksi luetaan myo6s sellaiset kiinteistot, joista vahadinen osuus on omistajayhtion omassa tai sen
henkilokunnan kaytossa.

Sijoituskiinteistét merkitdaan taseeseen suunnitelman mukaisilla poistoilla ja arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon. Maa-
alueisiin ja kiinteistoyhteisojen osakkeisiin ja osuuksiin voidaan tehda arvonkorotuksia, jos niiden todennakoinen luovutushinta
tilinpaatospaivana on pysyvasti alkuperaistd suurempi. Alkuperdisen hankinnan jalkeen syntyvat menot aktivoidaan vain, jos on
todennakoista, etta kiinteistosta nain saatu taloudellinen hydty on alun perin arvioitua suurempi.

Sijoituskiinteistdiksi luokiteltujen likke-, toimisto- ja teollisuustilojen liitetiedoissa esitetty kdypa arvo maaritellaan paaasiassa suoraan
paaomitukseen perustuvalla tuottoarvomenetelmalla. Rakenteilla olevien sijoituskiinteistojen kaypa arvo voidaan esittaa vain, mikali
niiden kaypa arvo on luotettavasti maaritettavissa. Maa-, vesi- ja metsaalueiden sekda asuntojen kaypa arvo arvioidaan paaasiassa
kauppahintamenetelmalld. Arvonalennusten kirjaaminen perustuu niiden pysyvyyteen ja olennaisuuteen.

Sijoituskiinteistojen tuotot, kulut, myyntivoitot ja -tappiot, suunnitelman mukaiset poistot ja arvonalentumiset kirjataan tuloslaskelman
eradn Sijoituskiinteistojen nettotuotot.

Muut aineelliset hyodykkeet

Aineelliset hyédykkeet arvostetaan poistoilla ja arvonalentumisilla vahennettyyn hankintamenoon. Hyddykkeet poistetaan tasapoistoin
arvioidun taloudellisen vaikutusajan kuluessa Maa-alueista ja kiinteistoyhteisdjen osakkeista ei tehda suunnitelman mukaisia poistoja.

Hyodykkeeseen liittyvat alkuperaisen hankinnan jalkeen syntyvat menot aktivoidaan hyodykkeen kirjanpitoarvoon vain, jos on
todennakoista, etta hyodykkeesta kertyy alun perin arvioitua suurempaa taloudellista hyotya.

Arvioidut taloudelliset vaikutusajat ovat padosin seuraavat:

Rakennukset 30-50 vuotta
Koneet ja kalusto 4-10 vuotta
Atk-laitteisto 3-5 vuotta
Autot 6 vuotta

Muut aineelliset hyddykkeet 5-10 vuotta

Hyddykkeiden jaannosarvo ja taloudellinen vaikutusaika tarkistetaan jokaisessa tilinpaatoksessa ja tarvittaessa oikaistaan kuvastamaan
taloudellisen hyodyn odotuksissa tapahtuneita muutoksia.

Hyodykkeiden suunnitelman mukaiset poistot ja arvonalentumiset kirjataan tuloslaskelman eraan Poistot ja arvonalentumiset
aineellisista ja aineettomista hyodykkeista. Omassa kaytossa olevin kiinteistojen tuotot ja myyntivoitot kirjataan tuloslaskelman eraan
Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut ja myyntitappiot tuloslaskelman eraan Liiketoiminnan muut kulut.
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Tyosuhde-etuudet
Elake-etuudet

Pohjola Pankki Oyj:n tyontekijoiden lakisaateinen elaketurva hoidetaan OP-Elakekassassa ja lisaelaketurva OP-Eldkesaatiossa.
Elakesaatio on suljettu uusilta tyontekijoilta 1.7.1991 lukien. Elakejarjestelyista johtuvat kulut kirjataan tuloslaskelman eraan
Henkilostokulut. Elakevastuut on kokonaisuudessaan katettu.

Osakeperusteiset tyosuhde-etuudet

Pohjola Pankissa on kaytossa johdon lyhyt- ja pitkaaikainen palkitsemisjarjestelma, joiden perusteella niihin kuuluvat henkilot voivat
saada osittain Pohjola Pankki Oyj:n A-osakkeina ja osittain rahana selvitettavan palkkion ns. ansainta- ja sitouttamisjakson aikana
suorittamastaan tydsuorituksesta. Nama palkitsemisohjelmat kirjataan suoritustavasta riippuen joko omana paaomana tai kateisvaroina
maksettavina osakeperusteisina liiketoimina.

Omana paaomana maksettavat osakeperusteiset tyosuhde-etuudet arvostetaan kaypaan arvoon niiden myontamishetkella. Kuluksi
kirjattava maara jaksotetaan henkilostokuluihin ja oman paaoman lisdykseksi oikeuden syntymisajanjakson kuluessa. Rahana
maksettavat osakeperusteiset palkkiot ja niitd vastaava velka arvostetaan kaypaan arvoon kunkin kauden paattyessa. Kuluksi kirjattava
maara jaksotetaan henkilostokuluihin ja siirtovelkoihin oikeuden syntymisajanjakson kuluessa.

Toteutettavien osakkeiden arvioitu lukumaara tarkastetaan neljannesvuosittain. Alkuperaisiin arvioihin tehtavien tarkistusten
mahdolliset vaikutukset kirjataan henkilostokuluna tuloslaskelmaan, ja vastaava oikaisu tehdaan omaan padaomaan ja siirtovelkoihin.

Henkilostorahasto

Pohjola Pankki Oyj kuuluu OP-Pohjola-ryhman yhteiseen OP-Henkilostorahastoon. Rahastolle maksetaan voittopalkkiota ennalta
sovittujen periaatteiden mukaan riippuen tavoitteiden saavuttamisesta. Rahastoon maksettavat voittopalkkioerat kirjataan
tuloslaskelman eraan Palkat ja palkkiot ja vastaera siirtovelaksi.

Pakolliset varaukset

Velvoitteen perusteella kirjataan tuloslaskelmaan ja taseeseen pakollinen varaus, mikali velvoite perustuu aiempaan tapahtumaan ja
sen toteutuminen on todennakoista mutta toteutumisajankohta tai toteutuva maara on epavarma. Lisaksi velvoitteen pitda perustua
joko tosiasialliseen tai oikeudelliseen velvoitteeseen ulkopuolista kohtaan. Jos osasta velvoitetta on mahdollista saada korvaus joltakin
kolmannelta osapuolelta, korvaus kirjataan erilliseksi omaisuuseraksi, mutta vasta siina vaiheessa, kun korvauksen saaminen on
kaytannossa varmaa.

Pankkivero

Pohjola Pankkia koskee Laki valiaikaisesta pankkiverosta, jonka mukaan se maksaa vuosittain pankkiveroa 0,125 % riskipainotetuista
erista. Pankkivero jaksotetaan tuloslaskelmaan liiketoiminnan muihin kuluihin kalenterivuoden aikana.

Paaomalainat

Paidomalaina merkitdan omaksi erdkseen taseen eraan Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla.
Vakavaraisuuslaskelmassa paaomalainat luetaan ensisijaisin  omiin  varoihin. Pdiomalainalle saadaan maksaa korkoa
voitonjakokelpoisten varojen puitteissa

Tilinpaatossiirrot
Taseen tilinpaatossiirtojen kertyman poistoero sisaltda tehtyjen ja suunnitelman mukaisten poistojen kertyneen erotuksen.
Vapaaehtoiset varaukset sisaltaa tehdyt vapaaehtoiset tilinpaatossiirrot, jotka ovat verolain sallimia tilinpaatossiirtoja. Tallainen on mm.

elinkeinoverolain talletuspankeille sallima luottotappiovaraus. Lain mukaan talletuspankki saa vahentaa verovuonna tehdyn
luottotappiovarauksen, jonka maara on enintaan 0,6 prosenttia verovuoden paattyessa olevien saamisten yhteismaarasta.

Verovuonna ja aikaisemmin tehtyjen purkamattomien luottotappiovarausten yhteismaara saa olla enintdaan 5 prosenttia verovuoden
paattyessa olevien saamisten yhteismaarasta.

Tehtyjen ja suunnitelman mukaisten poistojen sekd vapaaehtoisten varausten lisaykset ja vahennykset merkitaan tuloslaskelman
tilinpaataossiirtoihin. Tuloslaskelmassa ja taseessa tilinpaatossiirrot sisaltavat myos laskennallisen verovelan. Vapaaehtoisten varausten
maara ja niiden muutos eivat kuvaa pankin ennakoituja riskeja.
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Tuloverot

Tuloslaskelman veroihin sisaltyvat Pohjola Pankki Oyj:n tilikauden verotettavaan tuloon perustuvat verot, aikaisempien tilikausien verot
ja laskennallinen verokulu tai -tuotto.

Laskennallinen verovelka lasketaan kaikista varojen ja velkojen kirjanpitoarvojen ja verotuksellisten arvojen valisista valiaikaisista eroista.
Laskennallinen verosaaminen lasketaan tilinpaatokseen sisaltyvista kirjanpidon ja verotuksellisten arvojen valisista vahennyskelpoisista
valiaikaisista eroista ja verotuksessa vahvistetuista tappioista. Mikali verotettavan tulon kertyminen on todennakodista siten, etta
saaminen voidaan hyodyntaa, se kirjataan.

Laskennalliset verovelat ja -saamiset netotetaan. Laskennalliset verovelat ja -saamiset lasketaan sen saadetyn verokannan mukaan,
jonka ennakoidaan olevan voimassa valiaikaisen eron purkautuessa. Mikali laskennallinen vero aiheutuu tase-erista, joita ei kirjata
tuloslaskelmaan, ei mydskaan laskennallisen veron muutosta kirjata tuloslaskelmaan vaan omaan paaomaan.

Tuloutusperiaatteet

Korollisten omaisuus- ja velkaerien korkotuotot ja -kulut kirjataan suoriteperusteisesti. Myos sellaisten saamisten korot tuloutetaan,
joiden eraantyneita maksuja on hoitamatta. Tallainen korkosaaminen sisallytetddan arvonalentumistestaukseen. Saamisen
hankintamenon ja sen nimellisarvon valinen ero jaksotetaan korkotuottoihin ja velasta saadun maaran ja sen nimellisarvon erotus
korkokuluihin.

Palkkiotuotot ja -kulut palveluista kirjataan palvelun suorittamisen yhteydessa. Sellaisista kertamaksuisista palkkioista, jotka koskevat
useita vuosia ja joita mahdollisesti joudutaan palauttamaan myohemmin, tuloutetaan vain tilikaudelle kuuluva osuus.

Osingot tuloutetaan paasaantoisesti silloin, kun osinkoa jakavan yhtion yhtiokokous on tehnyt osingonjakopaatoksen.

Tuloslaskelman erien netottaminen

Tuloslaskelmassa ilmoitetaan tuotto- ja kuluerat erikseen niita toisistaan vahentamattd, jollei tuoton ja kulun yhdistaminen yhdeksi
eraksi ole perusteltua oikean ja riittavan kuvan antamiseksi.

Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Taseen ulkopuolisina sitoumuksina kasitellaan asiakkaan puolesta kolmannen hyvaksi annettuja sitoumuksia, joita ovat mm. takaukset
ja erilaiset takuusitoumukset, seka asiakkaan hyvaksi annettuja peruuttamattomia sitoumuksia, joita ovat mm. sitovat
lisaluottojarjestelyt, luottolupaukset, kayttamattomat luottolimiitit seka arvopapereiden merkintasitoumukset.

Asiakkaan puolesta kolmannen hyvaksi annetut sitoumukset merkitadan taseen ulkopuolisiksi sitoumuksiksi sen maaraisina, mita takaus
kulloinkin enintdan vastaa. Asiakkaan hyvaksi annetut peruuttamattomat sitoumukset merkitddan sen maaraisind, mita niiden
perusteella enintaan voidaan joutua maksamaan.
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Konserniin kuuluvaa valvottavaa koskevat liitetiedot

Liite 1. Korkotuotot ja -kulut

Milj. e 2013 2012
Korkotuotot
Saamisista luottolaitoksilta 65 93
Saamisista yleisolta ja julkisyhteisoilta 278 317
Saamistodistuksista 157 204
Johdannaissopimuksista 1239 1670
Kaupankaynnin erista 1329 1761
Suojauslaskennasta -90 -90
josta rahavirran suojaus 13 9
Muista 2 4
Yhteensa 1740 2 288
josta arvonalentuneista saamisista kirjatut korkotuotot 2 2
Korkokulut
Veloista luottolaitoksille 68 90
Veloista yleisdlle ja julkisyhteisolle 27 44
Yleiseen liikkeeseen lasketuista velkakirjoista 187 263
Johdannaissopimuksista ja muista kaupankayntitarkoituksessa pidettavista veloista 1215 1596
Veloista, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 48 70
Muista 1 1
Yhteensa 1545 2 064

Konserni- ja osakkuusyrityksiltd saadut korkotuotot ja niille suoritetut korkokulut

2013 2012
Tytar- Osakkuus- Tytar- Osakkuus-
Milj. e yrityksiltd  yrityksilta yrityksilta yrityksilta
Korkotuotot 2 0 2 0
Korkokulut 2 3
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Liite 2. Leasingtoiminnan nettotuotot

Milj. e 2013 2012
Vuokratuotot 285 249
Suunnitelman mukaiset poistot -254 -217
Leasingomaisuuden arvonalentumiset

Leasingomaisuuden luovutusvoitot ja -tappiot (netto) 2 2
Palkkiotuotot

Muut tuotot 1 0
Muut kulut -6 -8
Yhteensa 27 28
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Liite 3. Tuotot oman paaoman ehtoisista sijoituksista

Milj. e 2013 2012
Myytavissa olevista 23 13
Samaan konserniin kuuluvista yrityksista 158 118
Omistusyhteysyrityksista 3 2
Yhteensa 184 134
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Liite 4. Palkkiotuotot ja -kulut

Milj. e 2013 2012
Palkkiotuotot

Luotonannosta 45 42
Talletuksista 0 0
Maksuliikenteesta 31 17
Rahastoista

Omaisuudenhoidosta 11
Lainopillisista tehtavista 0
Arvopaperinvalityksesta 21 20
Arvopapereiden liikkeeseenlaskusta 7 7
Takauksista 16 16
Muista 2 2
Yhteensa 133 114
Palkkiokulut

Maksetut toimitusmaksut 15 4
Arvopaperivalitys ja liikkeellelasku 8 11
Osakkeiden palkkionpalautukset 6 6
Muut 15 4
Yhteensa 43 25
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Liite 5. Arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot

Arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotto 2013

Kayvan

Myyntivoitot arvon
Milj. e ja -tappiot muutokset  Muut erdt Yhteensa
Saamistodistuksista 2 -2 0
Fair value optio 0
Osakkeista ja osuuksista 0 0
Muista -4 -2 -6
Johdannaissopimuksista -2 83 82
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavista veloista 0 0 0
Arvopaperikaupan nettotuotot yhteensa -2 -5 83 76
Valuuttatoiminnan nettotuotot 26
Tuloslaskelmaera yhteensa 102

Arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotto 2012

Kayvan

Myyntivoitot arvon
Milj. e ja -tappiot muutokset  Muut erdt Yhteensa
Saamistodistuksista -6 1 -5

Fair value optio -1 1
Osakkeista ja osuuksista 0 0
Muista -2 -2
Johdannaissopimuksista 87 -40 48
Kaupankayntitarkoituksessa pidettavista veloista 0 0 0
Arvopaperikaupan nettotuotot yhteensa -6 86 -40 41
Valuuttatoiminnan nettotuotot 23
Tuloslaskelmaera yhteensa 64
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Liite 6. Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot

Milj. e 2013 2012
Saamistodistuksista
Myyntivoitot ja -tappiot 14 11
Kayvan arvon rahastosta tilikaudelle siirretty 1 3
Yhteensa 14 14

Osakkeista ja osuuksista

Myyntivoitot ja -tappiot 0 0
Arvonalentumistappiot 0 0
Kayvan arvon rahastosta tilikaudelle siirretty 1 1
Yhteensa 1 0
Myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot yhteensa 15 15
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Liite 7. Suojauslaskennan nettotulos

Milj. e 2013 2012
Suojausinstrumenttien nettotulos -14 -14
Suojauskohteiden nettotulos 13 18
Yhteensa -1 4
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Liite 8. Sijoituskiinteistojen nettotuotot

Milj. e 2013 2012
Vuokra- ja osinkotuotot 1 1
Muut tuotot 0 0
Myyntivoitot 0
Vuokrakulut -1 0

Suunnitelman mukaiset poistot

Myyntitappiot

Arvonalentumiset ja niiden peruutukset

Muut kulut 0

Yhteensa

Pohjola Pankki Oyj



286 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot
TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 9. Liiketoiminnan muut tuotot

Milj. e 2013 2012
Vuokratuotot omassa kaytdssa olevista kiinteistoista 0 0
Myyntivoitot omassa kaytdssa olevista kiinteistoista 0 0
Keskuspankkipalvelutuotot 8 8
Muista 13 16
Yhteensa 21 25
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Liite 10. Poistot ja arvonalentumiset aineellisista ja aineettomista hyodykkeista

Milj. e 2013 2012
Suunnitelman mukaiset poistot 11 8
Arvonalentumiset 0 0
Yhteensa 11 8
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Liite 11. Liiketoiminnan muut kulut

Milj. e 2013 2012
Vuokrakuluista 6 7
Kulut omassa kaytdssa olevista kiinteistdista 0 0
Pankkivero 19

Fuusiotappio 1

Muista 14 13
Yhteensa 40 21
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Liite 12. Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista seka muista
rahoitusvaroista

Saamiskohtaiset Ryhmakohtaiset Tulos-
arvonalentumis- arvonalentumis- laskelmaan
31.12.2013, Milj. e tappiot brutto tappiot brutto Vahennykset kirjattu

Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista

Saamisista luottolaitoksilta

Saamisista yleisélta ja julkisyhteisoilté 80 2 -45 38
Takauksista ja muista taseen ulkopuolisista erista
Muista

Yhteensa 80 2 -45 38

Muiden rahoitusvarojen arvonalentumistappiot
Erapaivaan asti pidettavista
Konserniosakkeista ja -osuuksista

Omistusyhteysosakkeista ja -osuuksista

Yhteensa

Arvonalentumistappiot yhteensa 80 2 -45 38
Saamiskohtaiset Ryhmakohtaiset Tulos-
arvonalentumis- arvonalentumis- laskelmaan

31.12.2012, Milj. e tappiot brutto tappiot brutto Vahennykset kirjattu

Arvonalentumistappiot luotoista ja muista sitoumuksista
Saamisista luottolaitoksilta

Saamisista yleisolta ja julkisyhteisoilta 96 1 -39 58
Takauksista ja muista taseen ulkopuolisista erista
Muista

Yhteensa 96 1 -39 58

Muiden rahoitusvarojen arvonalentumistappiot
Erapaivaan asti pidettavista
Konserniosakkeista ja -osuuksista
Omistusyhteysosakkeista ja -osuuksista

Yhteensa
Arvonalentumistappiot yhteensa 96 1 -39 58
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Liite 13. Tuloverot

Milj. e 2013 2012
Tuloverot varsinaisesta toiminnasta 52 23
Tuloverot yhteensa 52 23
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Liite 14. Tuotot, liikevoitto seka varat ja velat liiketoiminta-alueittain

Keskuspankki ja

31.12.2013, Milj. e Yrityspankki Markets varainhallinta Baltia Muu Yhteensa
Tuotot* 289 139 71 7 172 677
Liikevoitto 154 63 51 -4 153 417
Varat 14 599 4 457 19 584 590 1444 40 675
Velat 7 087 4 383 25 852 338 131 37 790
Henkildomaara, Ikm 352 182 33 60 5 631
Keskuspankki ja
31.12.2012, Milj. e Yrityspankki Markets varainhallinta Baltia Muu Yhteensa
Tuotot* 258 135 79 4 131 606
Liikevoitto 132 69 63 -4 100 360
Varat 14 043 4971 20 647 433 1509 41 602
Velat 6 546 6 628 25392 229 144 38 940
Henkildmaara, Ikm 430 207 48 47 74 806

* Tuotot sisaltavat seuraavat tuloslaskelman erat: korkokate, tuotot oman padoman ehtoisista sijoituksista, palkkiotuotot,
arvopaperikaupan ja valuuttatoiminnan nettotuotot, myytavissa olevien rahoitusvarojen nettotuotot, suojauslaskennan nettotuotot,
sijoituskiinteistdjen nettotuotot ja liikketoiminnan muut tuotot yhteenlaskettuina.
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Liite 15. Saamiset luottolaitoksilta

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Vaadittaessa maksettavat

Talletukset 333 457

Muut 287 65
Yhteensa 620 522
Muut kuin vaadittaessa maksettavat

Talletukset 1 1

OP-Pohjola-ryhman yhteisailta 6 855 4 958

Muut 2 201 3005
Yhteensa 9 056 7 964
Saamiset luottolaitoksilta yhteensa 9676 8 486

josta huonommalla etuoikeudella olevat saamiset 42 42

Pohjola Pankki Oyj:lla ei ole muita kuin vaadittaessa maksettavia saamisia keskuspankeilta.
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Liite 16. Saamiset yleisolta ja julkisyhteisailta

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoiltd sektoreittain
Yritykset ja asuntoyhteisot 10 876 10 357
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 23 82
Julkisyhteisot 168 203
Kotitalouksia palvelevat voittoa tavoittelemattomat yhteisot 212 212
Kotitaloudet 1099 973
Ulkomaat 1036 1003
Ryhméakohtaiset arvonalentumiset -17 -14

Yhteensa 13 398 12 817
josta huonommalla etuoikeudella olevat saamiset 35 55

Tase-eraan sisaltyy luottoja 6,3 miljoonaa euroa, joille ei tulouteta korkoa (6,5).

Luottojen arvonalentumiset

Arvonalentumiset tilikauden alussa 244 219
+ Tilikaudella kirjatut saamiskohtaiset arvonalentumiset 53 61
+/- Tilikaudella kirjatut ryhmakohtaiset arvonalentumiset 2 1
- Tilikaudella peruutetut saamiskohtaiset arvonalentumiset -22 -6

- Tilikaudella kirjatut tot.arvonalentumistappiot, joista on aikaisemmin tehty

saamiskohtainen arvonalentuminen -19 -31
Valuuttakurssiero luottojen arvonalentumisista 0 0
Arvonalentumiset tilikauden lopussa 258 244

Saamisista on kirjattu lopullisia luottotappioita 27 miljoonaa euroa (34).
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Liite 17. Rahoitusleasingsopimuksin vuokralle annettu omaisuus

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Ennakkomaksut 37 95
Koneet ja kalusto 811 725
Kiinted omaisuus ja rakennukset 245 206
Muu omaisuus 59 42
Yhteensa 1153 1068
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Liite 18. Saamistodistukset

Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset ja muut saamistodistukset 31.12.2013

Keskus- Josta

pankki Muut huonommalla

rahoitukseen saamis- etu-

Milj. e oikeuttavat todistukset Yhteensa oikeudella

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 234 306 540 11
Myytavissa olevat 6725 375 7100
Erapaivaan asti pidettavat 187 15 202
Muussa salkussa pidettavat 222 222

Yhteensa 7 368 695 8 064 1

Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset ja muut saamistodistukset 31.12.2012

Keskus- Josta

pankki Muut huonommalla

rahoitukseen saamis- etu-

Milj. e oikeuttavat todistukset Yhteensd oikeudella

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 127 281 408 1
Myytavissa olevat 4 656 300 4 956
Erapaivaan asti pidettavat 315 14 330
Muussa salkussa pidettavat 328 328

Yhteensa 5426 596 6 022 1

Julkisesti noteeratut ja muut saamistodistukset 31.12.2013
Julkisesti

Milj. e noteeratut Muut Yhteensa

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 493 47 540

Myytavissa olevat 7 047 53 7100

Erapaivaan asti pidettavat 202 202

Muussa salkussa pidettavat 222 222

Yhteensa 7743 321 8 064
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Julkisesti noteeratut ja muut saamistodistukset 31.12.2012

Julkisesti
Milj. e noteeratut Muut Yhteensa
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat 356 52 408
Myytavissa olevat 4903 53 4 956
Erapaivaan asti pidettavat 330 330
Muussa salkussa pidettavat 328 328
Yhteensa 5589 433 6 022

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat -ryhma sisaltéa alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa kaypaan arvoon
tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokiteltuja rahoitusvaroja yhteensa 9,4 (12,9) miljoonaa euroa, jotka kokonaisuudessaan ovat

julkisesti noteerattuja.

Saamistodistukset vaadetyypeittdin, Milj. e

31.12.2013 31.12.2012

Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
Valtion velkasitoumukset

Kuntatodistukset 4 6

Yritystodistukset

Sijoitustodistukset

Vaihtovelkakirjalainat 7 5

Muut joukkovelkakirjalainat 529 397
Yhteensa 540 408
Myytavissa olevat

Vaihtovelkakirjalainat 1 1

Muut joukkovelkakirjalainat 7 099 4 955
Yhteensa 7100 4 956
Erapaivaan asti pidettavat

Muut joukkovelkakirjalainat 202 330
Yhteensa 202 330
Muussa salkussa pidettavat

Muut joukkovelkakirjalainat 222 328
Yhteensa 222 328

31.12.2013 Pohjola Pankki Oyj:n kaikille saamistodistuksille on kerrytetty kirjanpidossa korkoa.
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Liite 19. Uudelleen luokitellut saamistodistukset

Seuraavassa taulukossa uudelleen luokitellut saamistodistukset on esitetty kirjanpitoarvoina ja kaypina arvoina.

Luottoriskista

johtuvat
Efektiivinen arvon-
31.12.2013, Milj. e Kirjanpitoarvo Kdypa arvo korkotaso alentumiset
Lainat ja saamiset 285 292 53
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 99 89 4,2
Myytavissa olevat rahoitusvarat 42 42 4,2
Yhteensa 426 423

Luottoriskista

johtuvat
Efektiivinen arvon-
31.12.2012, Milj. e Kirjanpitoarvo Kdypéa arvo korkotaso alentumiset
Lainat ja saamiset 394 380 53 7
Erapaivaan asti pidettavat sijoitukset 226 207 4,2
Myytavissa olevat rahoitusvarat® 38 38 4,3
Yhteensa 659 626 7
Arvonmuutokset, mikali uudelleen luokittelua ei olisi tehty ja saamistodistukset olisi arvostettu kaypiin arvoihin:
1-12/2013 1-12/2012
Kayvan Kayvan
arvon arvon
Milj. e Tuloslaskelma rahasto Tuloslaskelma rahasto
Pankkitoiminta -1 1
Konsernitoiminnot 29 -3 21 10
Yhteensa 28 -3 22 10

Lainat ja saamiset seka erapaivaan asti pidettavat sijoitukset on uudelleenluokiteltu vuonna 2008. Myytavissa olevat rahoitusvarat
on uudelleenluokiteltu vuonna 2012.

* Kolmannella vuosineljanneksella 2012 erapaivaan asti pidettavista sijoituksista myytiin kirjanpitoarvoltaan 36 miljoonaa euroa
irlantilaisia rmbs-lainoja paikallisessa lainsdadannossa todennakéisesti tapahtuvan muutoksen johdosta. Tassa yhteydessa
uudelleenluokiteltiin erdpaivaan asti pidettavista sijoituksista myytavissa oleviin rahoitusvaroihin 38 miljoonaa euroa irlantilaisia
rmbs-lainoja.

Pohjola Pankki Oyj



298 Toimintakertomus ja tilinp&&tés 2013

Uudelleen luokitelluista saamistodistuksista kertyneet korot olivat tammi-joulukuussa yhteensa 9 miljoonaa euroa (19).
Nimellisarvon ja hankinta-arvon valisena hintaerona tulokseen jaksotettiin yhteensa 3 miljoonaa euroa (7). Saamistodistuksista
kirjattiin myyntitappiota 2 miljoonaa euroa (17) ja arvonalentumisia O miljoonaa euroa (3). Korkoriski oli suojattu johdannaisilla,
joihin sovellettiin suojauslaskentaa 1.10.2008 alkaen. Suojaavista johdannaisista kirjattiin positiivista markkina-arvon muutosta 6,0
miljoonaa euroa. Vertailukaudella kirjattiin negatiivista markkina-arvonmuutosta 3,0 miljoona euroa.
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Liite 20. Osakkeet ja osuudet

Julkisesti
31.12.2013, Milj. e noteeratut Muut Yhteensa
Osakkeet ja osuudet
Myytavissa olevat 1 109 110
Tytaryritysosakkeet 1249 1249
Yhteensa 1 1358 1360
Julkisesti
31.12.2012, Milj. e noteeratut Muut Yhteensa
Osakkeet ja osuudet
Myytavissa olevat 4 124 127
Tytaryritysosakkeet 1252 1252
Yhteensa 4 1376 1380

Muista kuin julkisesti noteeratuista osakkeista ja osuuksista on arvostettu kaypaan arvoon 19,0 (36,7) miljoonaa euroa ja loput
hankintamenoon.

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Osakkeet ja osuudet sektoreittain

Yritykset ja asuntoyhteisot 20 24
Rahoitus ja vakuutuslaitokset 1293 1311
Ulkomaiset yhteisot 50 45
Yhteensa 1363 1380
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Liite 21. Johdannaissopimukset

Suojaamistarkoituksessa tehdyt johdannaissopimukset - kdyvén arvon suojaus 2013

Nimellisarvot/jaljella oleva juoksuaika Kéaypa arvo
Milj. e Alle 1v 1-5v >5v  Yhteensd Positiiviset Negatiiviset
Korkojohdannaiset 2248 11 378 5060 18 686 335 242
Koronvaihtosopimukset 2248 11378 5060 18 686 335 242
Valuuttajohdannaiset 1628 803 137 2 567 46 83
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 1628 803 137 2 567 46 83

Suojaamistarkoituksessa tehdyt johdannaissopimukset - rahavirran suojaus 2013

Nimellisarvot/jiljella oleva juoksuaika Kaypa arvo
Milj. e Alle 1v 1-5v >5v  Yhteensd Positiiviset Negatiiviset
Korkojohdannaiset 200 800 1000 21 1
Koronvaihtosopimukset 200 800 1000 21 1

Kaupankay ntitarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset 2013

Nimellisarvot/jaljella oleva juoksuaika Kéaypa arvo

Milj. e Alle 1v 1-5v >5v  Yhteensa Positiiviset Negatiiviset
Korkojohdannaiset 41 842 104 754 38 194 184 790 2 657 2600
Futuuri- ja termiinisopimukset 3680 6 624 10 304 3 3
Optiosopimukset 18 669 28 742 7979 55 390 412 295

Ostetut 8828 14 312 3786 26 926 411 5

Asetetut 9 842 14 430 4192 28 464 1 289
Koronvaihtosopimukset 19 446 69 110 30 082 118 638 2231 2291
Muut swap-sopimukset 46 278 134 458 10 12
Valuuttajohdannaiset 14 684 1719 1387 17 791 296 329
Termiinisopimukset 13 686 338 84 14 108 132 144
Optiosopimukset 654 28 0 682 4 8

Ostetut 345 19 365 4

Asetetut 309 8 318 0 8
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 344 1353 1303 3001 160 177
Osakejohdannaiset 194 582 0 776 77 0

Termiinisopimukset
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Optiosopimukset 194 582 0 776 77 0
Ostetut 194 582 776 77
Asetetut
Muut johdannaiset 348 473 54 874 67 53
Termiinisopimukset 109 118 6 233 9 34
Optiosopimukset 53 1 0 64 0 0
Ostetut 27 11 38
Asetetut 27 27 0
Muut swap-sopimukset 181 245 32 459 46 18
Luottojohdannaiset 4 99 15 118 13 0

Kohde-etuuden arvo on korkojohdannaisten sopimusten osalta nimellisarvo, valuuttajohdannaisten sopimusten osalta ostetun
valuutan tilinpaatéshetken eurovasta-arvo ja osakejohdannaisten sopimusten osalta osakkeiden todennakdinen arvo
tilinpaatoshetkella. Arvot on ilmaistu bruttomaaraisina. Markkina-arvosta kertyneiden korkojen osuus esitetaan siirtosaamisissa ja
-veloissa.

Sopimusten luottovasta-arvot 2013

Kaupankayntitarkoituksessa

Suojaamistarkoituksessa tehdyt pidettavat
Kéayvan
arvon Rahavirran

Milj. e suojaus suojaus
Korkojohdannaiset 453 25 3 668
Futuuri ja termiinisopimukset 0
Optiosopimukset 595

Ostetut 560

Asetetut 35
Koronvaihtosopimukset 453 25 3025
Muut swap-sopimukset 49
Valuuttajohdannaiset 113 630
Termiinisopimukset 292
Optiosopimukset

Ostetut

Asetetut 0
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 113 329
Osakejohdannaiset 135
Termiinisopimukset
Optiosopimukset 135

Ostetut 135

Asetetut
Muut johdannaiset 115
Termiinisopimukset 1
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Optiosopimukset
Ostetut
Asetetut

Muut swap-sopimukset

Luottojohdannaiset

Suojaamistarkoituksessa tehdyt johdannaissopimukset - kdyvan arvon suojaus 2012

Nimellisarvot/jiljellad oleva juoksuaika

4
4

96
13

Kaypa arvo

Milj. e Alle 1v 1-5v >5v  Yhteensa Positiiviset Negatiiviset
Korkojohdannaiset 494 8 240 3053 11787 429 405
Koronvaihtosopimukset 494 8 240 3053 11787 429 405
Valuuttajohdannaiset 1122 808 153 2083 85 22
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 1122 808 153 2083 85 22
Suojaamistarkoituksessa tehdyt johdannaissopimukset - rahavirran suojaus 2012

Nimellisarvot/jéljelld oleva juoksuaika Kéypa arvo

Milj. e Alle 1v 1-5v >5v  Yhteensd Positiiviset Negatiiviset
Korkojohdannaiset 200 800 1000 35
Koronvaihtosopimukset 200 800 1000 35
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Kaupankay ntitarkoituksessa pidettavat johdannaissopimukset 2012

Nimellisarvot/jéljella oleva juoksuaika

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Kaypa arvo

Milj. e Alle 1v 1-5v >5v  Yhteensad Positiiviset Negatiiviset
Korkojohdannaiset 45 829 83618 36 599 166 046 3836 3779
Futuuri- ja termiinisopimukset 1375 2958 142 4 474 0 3
Optiosopimukset 29 334 18 086 5932 53 352 565 424
Ostetut 15 087 9989 2843 27 919 564 7
Asetetut 14 246 8 097 3089 25432 0 417
Koronvaihtosopimukset 15028 62 342 30475 107 845 3 267 3339
Muut swap-sopimukset 93 232 51 375 4 12
Valuuttajohdannaiset 18 725 1939 363 21 027 209 318
Termiinisopimukset 18 252 539 65 18 856 129 226
Optiosopimukset 473 473 3 3
Ostetut 231 231 3
Asetetut 241 241 3
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 1400 298 1698 77 89
Osakejohdannaiset 261 819 6 1085 50 0
Termiinisopimukset 0 0 0
Optiosopimukset 261 819 6 1085 50 0
Ostetut 261 819 6 1085 50 0
Asetetut
Muut johdannaiset 318 442 28 787 43 27
Termiinisopimukset 83 132 5 220 18
Optiosopimukset 70 30 100 1
Ostetut 40 21 61 6
Asetetut 30 10 39 1
Muut swap-sopimukset 42 191 23 256 20
Luottojohdannaiset 122 89 211 10

Kohde-etuuden arvo on korkojohdannaisten sopimusten osalta nimellisarvo, valuuttajohdannaisten sopimusten osalta ostetun

valuutan tilinpaatéshetken eurovasta-arvo ja osakejohdannaisten sopimusten osalta osakkeiden todennakdinen arvo

tilinpaatdshetkella. Arvot on ilmaistu bruttomaaraisina. Markkina-arvosta kertyneiden korkojen osuus esitetaan siirtosaamisissa ja

-veloissa.
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Sopimusten luottovasta-arvot 2012

Kaupankayntitarkoituksessa

Suojaamistarkoituksessa tehdyt pidettavat
Kayvan
arvon Rahavirran
Milj. e suojaus suojaus
Korkojohdannaiset 516 39 4723
Futuuri ja termiinisopimukset 0
Optiosopimukset 654
Ostetut 654
Asetetut
Koronvaihtosopimukset 516 39 4 036
Muut swap-sopimukset 33
Valuuttajohdannaiset 148 518
Termiinisopimukset 343
Optiosopimukset 5
Ostetut 5
Asetetut
Koron- ja valuutanvaihtosopimukset 148 169
Osakejohdannaiset 132
Termiinisopimukset
Optiosopimukset 132
Ostetut 132
Asetetut
Muut johdannaiset 74
Termiinisopimukset 1
Optiosopimukset 13
Ostetut 13
Asetetut
Muut swap-sopimukset 49
Luottojohdannaiset 11

Pohjola Pankki Oyj:n johdannaisliiketoiminnassa on siirrytty johdannaisten nettoutukseen vuoden 2011 aikana. Tassa liitetiedossa
johdannaissopimukset on kuitenkin esitetty bruttomaaraisina. Nettoutus pienentaisi Pohjola Pankki Oyj:n johdannaisten
luottovasta-arvoa 3 381 miljoonaa euroa (4 359).
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 22. Aineettomat ja aineelliset hyodykkeet ja muutokset tilikauden aikana

Aineettomat hy6dykkeet

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Liikearvo 2 4
ATK-menot 39 13
Muut pitkavaikutteiset menot 9 26
Yhteensa 49 43

Aineelliset hyodykkeet
Sijoituskiinteistot

31.12.2013, Milj. e Omassa kaytossa olevat Kirjanpitoarvo Kaypa arvo

Kiinteistoomistukset

Maa- ja vesialueet 0 0 0
Rakennukset 0
Kiinteistoyhteis6jen osakkeet ja osuudet 3 10 33
Yhteensa 3 10 33
Muut aineelliset hyodykkeet 3

Sijoituskiinteistot
31.12.2012, Milj. e Omassa kiytossa olevat Kirjanpitoarvo Kéaypa arvo
Kiinteistoomistukset
Maa- ja vesialueet 0 0 0
Rakennukset 1
Kiinteistoyhteisdjen osakkeet ja osuudet 3 10 31
Yhteensa 3 10 31
Muut aineelliset hyodykkeet 3
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Aineettomien ja aineellisten hy6dykkeiden muutokset tilikauden aikana

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Omassa
Muut kaytossa Muut

aineettomat Sijoitus- olevat aineelliset
Milj. e Liikearvo hyodykkeet kiinteistot kiinteistot hyodykkeet
Hankintameno 1.1.2013 12 96 14 4 50
+ lisaykset tilikautena 16 0 0
- v@hennykset tilikautena -2 0 0
+/- siirrot erien valilla
- tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -2 -8 0
-/+ tilikauden arvonalennukset ja niiden peruutukset
+ vahennyksiin ja siirtoihin kohdistuvat kertyneet poistot ja
arvonalennukset tilikauden alussa 2 0
- kertyneet poistot tilikauden alussa -8 -56 0 -1 -47
- kertyneet arvonalennukset tilikauden alussa -3
Kirjanpitoarvo 31.12.2013 2 48 10 3
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 23. Muut varat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Arvopapereiden myyntisaamiset 70 47
Maksujenvalityssaamiset 35 18
Johdannaissopimukset 125 56
Johdannaissopimuksiin liittyvat marginaalisaamiset 54 39
Myyntisaamiset 92 5
Paastdoikeudet 18 28
Muut varat 453 696
Yhteensa 847 889

Muut varat erd "muut"” sisaltdd CSA-vakuussaatavia 408 miljoonaa euroa (606).
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 24. Siirtosaamiset ja maksetut ennakot

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Korot

Korkosaamiset 714 734
Maksetut korkoennakot 6 4
Yhteensa 720 738
Muut

Muut maksetut ennakkomaksut 1

Muut siirtosaamiset 1

Yhteensa 2
Siirtosaamiset ja maksetut ennakot yhteensa 722 742
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 25. Laskennalliset verosaamiset ja -velat

Laskennalliset Laskennalliset
31.12.2013, Milj. e verosaamiset verovelat Netto
Jaksotuseroista 41 24 17
Muista valiaikaisista eroista 0 9 -9
Yhteensa 41 33 8
Laskennalliset Laskennalliset
31.12.2012, Milj. e verosaamiset verovelat Netto
Jaksotuseroista 31 0 31
Muista véliaikaisista eroista 5 16 -11
Yhteensa 36 16 20

Laskennallisiin verosaamisiin sisaltyy verotuksessa vahvistetuista tappioista kirjattua laskennallista verosaamista yhteensa 0
euroa (-).

Muista valiaikaisista eroista johtuvat laskennalliset verosaamiset ja -velat ovat pddoman kayvan arvon rahastoon kirjatuista
myytavissa olevien rahoitusvarojen arvostustuloksista seka rahavirtaa suojaavien johdannaisten arvostustuloksista kirjattuja
laskennallisia verosaamisia ja -velkoja.

Arvonkorotukset 31.12.2013

Taseeseen ei sisally arvonkorotuksia (-).

Tilinpaatossiirtojen kertyma

Laskennalliset

31.12.2013, Milj. e Tasearvo verovelat Netto
Poistoero 138 28 110
Vapaaehtoiset varaukset 891 178 713
Yhteensa 1029 206 823
Laskennalliset
31.12.2012, Milj. e Tasearvo verovelat Netto
Poistoero 126 31 95
Vapaaehtoiset varaukset 816 200 616
Yhteensa 943 231 712

Poistoero ja vapaaehtoiset varaukset on merkitty taseeseen laskennallisella verolla vahentamattdmaan maaraan.
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 26. Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat

Kirjan- Nimellis- Kirjan- Nimellis-

pitoarvo arvo pitoarvo arvo

Milj. e 31.12.2013 31.12.2013 31.12.2012 31.12.2012
Sijoitustodistukset 1775 1776 1525 1526
Joukkovelkakirjalainat 9486 9430 8 465 8 380
Muut 4 994 4997 3979 3982
Yhteensa 16 255 16 203 13 969 13 889
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 27. Muut velat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Maksujenvalitysvelat 869 1039
Arvopapereiden ostovelat 15 49
Johdannaissopimuksiin liittyvat marginaalivelat 0 0
Muut 567 604
Yhteensa 1452 1691

Muut velat era "muut" sisaltaa osake- ja johdannaisvelkoja 183 miljoonaa euroa (10) ja CSA-vakuusvelkoja 359 miljoonaa euroa
(568).
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 28. Pakolliset varaukset

Milj. e Uudelleenjarjestely Yhteensa
1.1.2013 2 2
Varausten vahennykset 2 2
31.12.2013 0 0
Milj. e Uudelleenjarjestely Yhteensa
1.1.2012

Varausten lisdykset

31.12.2012

Uudelleenjarjestelyvaraus aiheutuu henkiléstdvahennyksista syntyvista kuluista. Varaus on realisoitunut paaosin vuoden 2013
aikana.
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Liite 29. Siirtovelat ja saadut ennakot

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Korot

Korkovelat 717 757
Saadut korkoennakot 0 0
Yhteensa 77 757
Muut

Muut saadut ennakkomaksut 1 0
Vuosilomapalkkavelat 8 10
Verovelat 10 1
Muut siirtovelat 26 29
Yhteensa 45 40
Siirtovelat ja saadut ennakot yhteensa 762 797
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 30. Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla

Kirjanpito- Nimellis-

Milj. e arvo arvo
Paaomalainat 253 269
Muut

Ikuiset lainat (perpetuaalit)

Debentuurit 681 681
Yhteensa 934 951

Perpetuaalit ja debentuurit

1. Debentuurilaina 100 miljoonaa CHF (eurovasta-arvo 81 miljoonaa), joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 14.7.2021. Lainan
korko on kiintea 3,375 % p.a.

2. Debentuurilaina 100 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 14.9.2021. Lainan korko on kiintea 5,25 % p.a.

3. Debentuurilaina 500 miljoonaa euroa, joka on 10 vuoden bullet-laina, eraantyy 28.2.2022. Lainaehdoissa on
liikkeeseenlaskijalla mahdollisuus ennenaikaiseen takaisinlunastukseen tilanteessa, jossa lainan pddomaa ei voida enaa lukea
pankin toissijaisiin omiin varoihin. Lainan korko on kiinted 5,75% p.a.

Lainat 1-3 on laskettu liikkeeseen kansainvalisilla pddomamarkkinoilla.

Kotimaassa lilkkeeseen laskettuja, kiinteakorkoisia debentuurilainoja oli 31.12.2013 yhteensa 0,0 miljoonaa euroa (0,7).

Paaomalainat

Ensisijaisiin omiin varoihin rinnastettavat paaomalainat
1) Paaomalaina 10 miljardia Japanin jenia (eurovasta-arvo 69,0 miljoonaa)

Laina on perpetuaalilaina eli erdpaivaton laina. Lainan korko on kiinted 4,23 % 18.6.2034 saakka, ja sen jalkeen vaihtuva 6
kuukauden Yen-Libor + 1,58 % (Step up). Lainan korko maksetaan vuosittain 18.6. ja 18.12. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa
voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina voidaan eraannyttda ensimmaisen kerran vuonna 2014.
Laina voidaan maksaa vuoden 2014 jalkeen takaisin koron erapaivana vuosittain 18.6. tai 18.12. Lainan koko paaoma on
maksettava kerralla.

2) Padomalaina 50 miljoonaa euroa

Laina on perpetuaalilaina ilman korkoporrastuksia, mutta jossa on 8 prosentin korkokatto. Laina laskettiin likkeeseen 31.3.2005 ja
sen korko oli ensimmaisena vuonna 6,5 % ja ensimmaisen vuoden jalkeen CMS 10 vuotta + 0,1 %. Lainan korko maksetaan
vuosittain 11.4. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina
voidaan eraannyttaa Finanssivalvonnan luvalla vuosittain koron erapaivana alkaen 11.4.2010. Lainan koko paaoma on
maksettava kerralla.
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3) Padomalaina 60 miljoonaa euroa

Perpetuaalilainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor + 0,65 %. Lainan korko maksetaan neljannesvuosittain 28.2., 30.5.,
30.8. ja 30.11. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina
voidaan erdannyttda Finanssivalvonnan luvalla ensimmaisen kerran 30.11.2015 ja sen jalkeen koron erapaivina. Vuoden 2015
jalkeen lainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor +1,65 % (Step up). Lainan koko paaoma on maksettava kerralla.

4) Paaomalaina 40 miljoonaa euroa

Perpetuaalilainan korko on vaihtuva 3 kuukauden euribor + 1,25 %. Lainan korko maksetaan neljannesvuosittain 28.2., 30.5.,
30.8. ja 30.11. Mikali joltain korkojaksolta ei korkoa voida maksaa, korkojakson koron maksamisvelvollisuus raukeaa. Laina
voidaan erdannyttda Finanssivalvonnan luvalla koron erapaivina 30.10.2010 alkaen. Lainan koko pddoma on maksettava kerralla.

5) Padomalaina 50 miljoonaa euroa

Paaomalaina 50 miljoonaa euroa, joka on ikuinen laina. Laina laskettiin likkeeseen 17.6.2008 ja sen korko on vaihtuva 3
kuukauden euribor + 3,05 %. Koron maksut tapahtuvat neljannesvuosittain 17.3., 17.6., 17.9. ja 17.12. Mikali joltain korkojaksolta
korkoa ei voida maksaa, koronmaksamisvelvollisuus raukeaa. Laina voidaan eraannyttéda Finanssivalvonnan luvalla ensimmaisen
kerran 17.6.2013 ja sen jalkeen koron erdpaivana. Lainan koko pddoma on maksettava kerralla.

Naista lainoista hybrideja ovat lainat 1 ja 3.

Pohjola Pankki Oyj:lla ei ole lainasopimusten ehtoja koskevia rikkomuksia padoman, koron eikd muiden ehtojen osalta.
Tilinpaatdksessa lainojen hintaerona on kirjattu 0 miljoonaa euroa (2).

Lainojen korko- ja valuuttakurssiriski on suojattu johdannaisilla. Tilinpdatoksessa suojauksesta on kirjattu arvonmuutosta 13,2
miljoonaa euroa (16,3).
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Liite 31. Oma paaoma

Siirrot erien

Milj. e Oma padoma 1.1.2013 Lisdykset Vahennykset valilla Oma padoma 31.12.2013
Oma padaoma yhteensa 1720 1855
Osakepaaoma 428 428
Ylikurssirahasto 524 524
Muut sidotut rahastot 197 200
Vararahasto 164 164
Kayvén arvon rahasto 34 13 11 36
Kaypaan arvoon arvostamisesta 11 13 24
Rahavirran suojauksesta 23 11 12
Vapaat rahastot 331 331
Sijoitetun vapaan oman paaoman
rahasto 308 308
Muut rahastot 23 23
Edellisten tilikausien voitto tai tappio 239 146 93
Tilikauden voitto tai tappio 279 279

Kédyvan arvon rahaston muutokset

Tilikauden Tilikauden

alussa, Tuloslaskelmaan paattyessa,

Milj. e 1.1.2013 Lisdaykset Vahennykset siirretty 31.12.2013
Saamistodistukset -15 29 6 -1 8
Laskennalliset verot 5 7 -2
Osakkeet ja osuudet 26 4 13 -1 16
Laskennalliset verot -8 4 -4
Muut 23 4 15 12
Rahavirran suojaus 31 15 15
Laskennalliset verot -7 4 -3
Yhteensa 34 38 34 -1 36
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Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Siirrot erien

Milj. e Oma padaoma 1.1.2012 Lisaykset Vahennykset valilla Oma paidoma 31.12.2012
Oma padoma yhteensa 1483 1720
Osakepaaoma 428 428
Ylikurssirahasto 524 524
Muut sidotut rahastot 26 197
Vararahasto 164 164
Kayvan arvon rahasto -137 171 34
Kaypaan arvoon arvostamisesta -147 158 11
Rahavirran suojauksesta 10 13 23
Vapaat rahastot 331 331
Sijoitetun vapaan oman paaoman
rahasto 308 308
Muut rahastot 23 23
Edellisten tilikausien voitto tai tappio 174 0 125 -4 45
Tilikauden voitto tai tappio 195 195
Kédyvan arvon rahaston muutokset
Tilikauden Tilikauden
alussa, Tuloslaskelmaan paattyessa,
Milj. e 1.1.2012 Lisdaykset Viahennykset siirretty 31.12.2012
Saamistodistukset -149 178 40 -3 -15
Laskennalliset verot 48 44 5
Osakkeet ja osuudet 2 31 -1 26
Laskennalliset verot -1 -8
Muut 10 17 23
Rahavirran suojaus 13 17 31
Laskennalliset verot -3 4 -7
Yhteensa -137 227 51 -4 34
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 32. Sidottu ja vapaa oma paaoma seka jakokelvottomat vapaan oman paaoman erat

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Oma padaoma

Sidottu oma paaoma 1152 1149
Vapaa oma paaoma 704 571
Oma padoma yhteensa 1855 1720
Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Voitonjakokelpoiset varat
Vapaa oma paaoma 372 239
Kéyvan arvon rahasto

Voitonjakokelpoiset varat yhteensa 372 239
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 33a. Rahoitusvarojen ja -velkojen maturiteettijakauma jaljella olevan juoksuajan
mukaan

31.12.2013, Milj. e Alle 3 kk 3-12kk 1-5vuotta 5-10 vuotta v)llllcl)t‘ltg
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset 170 392 3672 3110 25
Saamiset luottolaitoksilta 5380 664 3109 499 24
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta 2403 1498 6 932 1260 1304
Saamistodistukset 45 58 447 142 2
Varat yhteensa 7999 2613 14160 5011 1355
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 2 148 537 1692 406 6
Velat yleisélle ja julkisyhteisdille 9215 372 209 258 289
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 5742 3933 6110 420 50
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 40 119 94 681
Velat yhteensa 17 145 4962 8 104 1765 345
yli 10
31.12.2012, Milj. e Alle 3 kk 3-12kk 1-5vuotta 5-10 vuotta vuotta
Keskuspankkirahoitukseen oikeuttavat saamistodistukset 225 360 3044 1765 33
Saamiset luottolaitoksilta 5794 698 1313 658 23
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta 2189 1616 6319 1393 1299
Saamistodistukset 32 21 405 137
Varat yhteensa 8 240 2 695 11 081 3954 1355
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 2752 455 1988 646 0
Velat yleisélle ja julkisyhteisdille 8913 1332 111 446 39
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 5100 2577 5901 334 50
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 171 200 132 683 40
Velat yhteensa 16 935 4564 8132 2108 129

Muut kuin maéraaikaiset talletukset sisaltyvat maturiteettiluokkaan "alle 3 kk".
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TASETTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Liite 33b. Taseen luokittelu

Kaypaan

arvoon
Erdpdivaan tulos- Kirjanpito-
Lainat ja asti vaikutteisesti Myytdvissd Suojaavat arvo
31.12.2013, Milj. e saamiset pidettavat kirjattavat® olevat johdannaiset yhteensa

Kateiset varat ja

keskuspankkitalletukset 2 046 2 046
Saamiset luottolaitoksilta ja keskuspankeilta 9898 9 898
Johdannaissopimukset 3 059 273 3332
Saamiset asiakkailta 13 860 13 860
Saamistodistukset™ 202 540 7 100 7 842
Osakkeet ja osuudet 1331 1331
Muut saamiset 2230 135 2 365
Varat yhteensa 28 034 202 3734 8431 273 40 675

Kaypaan

arvoon
tulos- Kirjanpito-
vaikutteisesti Suojaavat arvo
31.12.2013, Milj. e kirjattavat Muut velat johdannaiset yhteensa
Velat luottolaitoksille 4789 4789
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 4 4
Johdannaissopimukset 3018 234 3252
Velat asiakkaille 10 343 10 343
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 16 255 16 255
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 934 934
Muut velat 3243 3243
Velat yhteensa 3022 35564 234 38 820
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Kaypaan

arvoon
Erapaivaan tulos- Kirjanpito-
Lainat ja asti vaikutteisesti Myytivissa Suojaavat arvo
31.12.2012, Milj. e saamiset pidettavat kirjattavat® olevat johdannaiset yhteensa

Kateiset varat ja

keskuspankkitalletukset 5643 5643
Saamiset luottolaitoksilta ja keskuspankeilta 8814 8814
Johdannaissopimukset 4 097 379 4476
Saamiset asiakkailta 13 244 13 244
Saamistodistukset™* 330 408 4 956 5694
Osakkeet ja osuudet 0 1352 1352
Muut saamiset 2370 10 2380
Varat yhteensa 30 070 330 4516 6 308 379 41 602

Kaypaan

arvoon
tulos- Kirjanpito-
vaikutteisesti Suojaavat arvo

31.12.2012, Milj. e

kirjattavat

Muut velat johdannaiset yhteensa

Velat luottolaitoksille 5840 5840
Kaupankaynnin rahoitusvelat (pl. johdannaiset) 3 3
Johdannaissopimukset 4177 396 4 574
Velat asiakkaille 10 841 10 841
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 13 969 13 969
Velat, joilla huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 1225 1225
Muut velat 3431 3431
Velat yhteensa 4180 35 306 396 39 883

* Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat erat sisaltavat kaupankaynnin rahoitusvarat, alkuperaisen kirjaamisen yhteydessa

kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattaviksi luokitellut rahoitusvarat ja sijoituskiinteistot.

** 31.12.2013 saamistodistuksiin sisaltyi kdyvan arvon option (Fair Value Option) mukaisesti kirjattuja saamistodistuksia yhteensa

9 miljoonaa euroa (9).

Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat on arvostettu kirjanpidossa jaksotettuun hankintamenoon. Naille velkakirjoille markkinoilta
saatavilla olevan informaation ja vakiintuneiden arvostusmenetelmien avulla arvioitu kypa arvo joulukuun lopussa oli 147

miljoonaa euroa (243) kirjanpitoarvoa suurempi. Huonommalla etuoikeudella olevat velat on arvostettu jaksotettuun
hankintamenoon. Naiden kayvat arvot ovat kirjanpitoarvoja pienemmat, mutta luotettavien kdypien arvojen maarittamiseen liittyy

epavarmuutta.
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Liite 33c. Kaypaan arvoon arvostettujen rahoitusinstrumenttien ryhmittely
arvostusmenetelman mukaisesti

Taseessa kdypaan arvoon arvostetut

rahoitusinstrumentit 31.12.2013, Milj. e Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Varat
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat 152 388 540
Johdannaissopimukset 10 3110 212 3332
Myytavissa olevat 5632 2787 12 8 431
Varat yhteensa 5794 6 285 224 12 303
Velat
Kéypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat 4 4
Johdannaissopimukset 35 3 086 131 3252
Velat yhteensa 35 3090 131 3 256

Taseessa kdypaan arvoon arvostetut

rahoitusinstrumentit 31.12.2012, Milj. e Taso 1 Taso 2 Taso 3 Yhteensa
Varat
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat 125 268 16 408
Johdannaissopimukset 7 4278 190 4 476
Myytavissa olevat 4 060 2235 14 6 308
Varat yhteensa 4192 6 781 219 11192
Velat
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat 3 3
Johdannaissopimukset 21 4 394 159 4574
Velat yhteensa 21 4 397 159 4 577

Taso 1: Noteeratut markkinahinnat

Hierarkiatasoon 1 ryhmitellyt erat koostuvat suurimmissa porsseissa listatuista osakkeista, noteeratuista yritysten velkapapereista,
vahintaan luottoluokituksen A- omaavien valtioiden ja rahoituslaitosten velkapapereista seka porssijohdannaisista. Kyseisten
instrumenttien kypa arvo maaraytyy toimivilta markkinoilta saatavien noteerausten perusteella.

Taso 2: Arvostusmenetelmat havainnoitavissa olevia syottotietoja kdyttaen

Arvostusmenetelmat, jotka perustuvat luotettaviin laskentaparametreihin. Hierarkiatasoon 2 luokiteltujen instrumenttien kayvalla
arvolla tarkoitetaan arvoa, joka on johdettavissa rahoitusvalineen osien tai vastaavien rahoitusvalineiden markkina-arvosta; tai
arvoa, joka on laskettavissa rahoitusmarkkinoilla yleisesti hyvaksytyilla arvostusmalleilla ja -menetelmilla, jos markkina-arvo on
niiden avulla luotettavasti arvioitavissa. Tahan hierarkiatasoon on luokiteltu Pohjola Pankki Oyj:n OTC-johdannaiset, valtion
velkasitoumukset, yritysten ja rahoituslaitosten velkapaperit, osto- ja takaisinmyyntisopimukset (repo) seka lainaksi annetut tai
saadut arvopaperit.
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Taso 3: Arvostusmenetelmat ei havainnoitavissa olevia syottotietoja kdyttden

Arvostusmenetelmat, joiden laskentaparametreihin sisaltyy erityista epavarmuutta. Hierarkiatasoon 3 luokitellut instrumentit
arvostetaan hinnoittelumalleilla, joiden laskentaparametreihin sisaltyy epavarmuutta. Kyseiseen taseryhmaan sisallytetdan
kompleksisemmat OT C-johdannaiset, tietyt private equity sijoitukset, epalikvidit lainat, strukturoidut lainat ml. arvopaperistetut
lainat ja strukturoidut velkakirjat seka hedge-rahastot. Usein tason 3 kdypa arvo perustuu kolmannelta osapuolelta saatavaan
hintatietoon.

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Kauden nettotuotot tasolta 3

Realisoituneet nettotuotot -14 12
Realisoitumattomat nettotuot 46 24
Nettotuotot yhteensa 33 36
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Liite 34. Koti- ja ulkomaanrahan maaraiset omaisuus- ja velkaerat

Josta

Kotimaan Ulkomaan Tytéar- Osakkuus-
31.12.2013, Milj. e raha raha yrityksilta yrityksilta
Saamiset luottolaitoksilta 9 264 412
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisoilta 12 586 811 232
Saamistodistukset 8 050 14
Johdannaissopimukset 2988 345 13
Muu omaisuus 6 149 57 1351 32
Varat yhteensa 39 036 1639 1597 32
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 4 371 418
Velat yleisdlle ja julkisyhteiséille 9426 917 156
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 11 301 4953 62
Johdannaissopimukset ja
kaupankayntitarkoituksessa pidettavat velat 2942 314 15
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 784 151
Muut velat 2152 62 2
Velat yhteensa 30975 6 816 236

Josta

Kotimaan Ulkomaan Tytéar- Osakkuus-
31.12.2012, Milj. e raha raha yrityksilta yrityksilta
Saamiset luottolaitoksilta 8235 250
Saamiset yleisolta ja julkisyhteisdilta 11 957 860 185
Saamistodistukset 6 004 18
Johdannaissopimukset 4189 287 13
Muu omaisuus 9757 46 1312 28
Varat yhteensa 40 141 1461 1510 28
Velat luottolaitoksille ja keskuspankeille 4 838 1002
Velat yleisélle ja julkisyhteisdille 9 362 1479 66
Yleiseen liikkeeseen lasketut velkakirjat 9670 4 299 48
Johdannaissopimukset ja
kaupankayntitarkoituksessa pidettavat velat 4 321 255 16
Velat, joilla on huonompi etuoikeus kuin muilla veloilla 1054 171
Muut velat 2429 59 0
Velat yhteensa 31674 7 265 131
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MUUT LIITETIEDOT

Liite 35. Erilajiset osakkeet vuoden lopussa ja hallitukselle annetut valtuudet

A-sarja K-sarja Yhteensa
Osakepadoma, euroa 337 234 681 90 382 782 427 617 463
Osakkeita, kpl 252 009 866 67 541 549 319551415
Osuus osakepaaomasta, % 78,9 21,1 100
Aéanivalta/osake 1 5
Osuus aanista, % 42,7 57,3 100

Vuoden 2013 aikana muunnettiin Pohjola Pankki Oyj:n K-sarjan osakkeita A-sarjan osakkeiksi yhteensa 67 068 (773 028)
kappaletta. 2.9.2013 K-sarjan osakkeita muunnettiin A-sarjan osakkeiksi 33 188 kappaletta ja 14.10.2013 K-sarjan osakkeita
muunnettiin A-sarjan osakkeiksi 33 880 kappaletta.

Osakkeiden hankintaa koskevat rajoitukset:

- A-sarjan osakkeet ovat yleisolle tarkoitettuja NASDAQ OMX Helsingin (Helsingin Poérssi) Large Cap-listalla noteerattavia
osakkeita.

- A-sarjan osakkeiden hankintaa ei ole rajoitettu.
- K-sarjan osakkeita voivat omistaa vain osuuspankit ja OP-Pohjola osk.

- K-sarjan osake voidaan osakkeenomistajan tai hallintarekisterdityjen osakkeiden osalta arvo-osuusrekisteriin merkityn
omaisuudenhoitajan kirjallisesta vaatimuksesta muuntaa A-sarjan osakkeeksi.

A-sarjan osakkeet oikeuttavat, mikéli osinkoa jaetaan, vuosittaiseen osinkoon, joka on osakkeelta vahintadan kolme senttia K-
sarjan osakkeille maksettavaa osinkoa korkeampi.

Hallitukselle annetut valtuudet

Pohjola Pankki Oyj:n varsinainen yhtidkokous 22.3.2013 valtuutti seuraavan varsinaisen yhtidkokouksen paattymiseen saakka
yhtién hallituksen paattdmaan yhdesta tai useammasta maksullisesta osakeannista. Osakeannissa annettavien A-sarjan
osakkeiden yhteenlaskettu maara saa olla enintdan 24 000 000 kappaletta ja K-sarjan osakkeiden yhteenlaskettu maara saa olla
enintdan 6 000 000 kappaletta. Valtuutus sisaltéda hallitukselle myds oikeuden poiketa osakkeenomistajalle kuuluvasta
etuoikeudesta yhtion osakkeisiin (suunnattu osakeanti), jos tahan on osakeyhtiélain mukainen yhtion kannalta painava
taloudellinen syy. Valtuutusta voidaan tallgin kayttaa yrityskauppojen tai muiden yhtion liiketoimintaan kuuluvien jarjestelyjen
rahoittamiseksi ja toteuttamiseksi. Hallituksella on oikeus paattda osakeannin ehdoista ja toimenpiteisiin liittyvista seikoista.
Hallituksella on my6s oikeus paattaa, kirjataanko merkintahinta kokonaan tai osittain sijoitetun vapaan oman paaoman rahastoon
taikka osakepaaomaan.
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Liite 36. Muuttuva palkitseminen

Henkilostorahasto

Pohjola Pankki Oyj liittyi 26.10.2004 OP-Henkiléstérahasto hr:dan. Rahaston jaseniné oli noin 630 Pohjola Pankki Oyj:n
tyontekijaa 31.12.2013. Pohjola Pankki Oyj:ssa henkildstdrahastoon kuuluvat kaikki henkil6t, jotka eivat kuulu johdon
jarjestelmaan tai Baltian toimintoon.

OP-Henkiléstérahastolle maksettava voittopalkkioera vuonna 2013 perustui seuraavien tavoitteiden saavuttamiselle: OP-Pohjola-
ryhman tulos ennen veroja painolla 40 %, OP-Pohjola-ryhman yritysasiakasliiketoiminnan markkinaosuuden kasvu-% ja
keskittajaasiakkaiden maaran muutos, molempien paino 30 %. Henkildstorahastoon tehtavan palkkiosiirron maara vuodelta 2013
on n. 4,6 % (2 %) rahaston jasenten palkkasummasta. Vuonna 2013 kirjattiin palkkioita yhteensa 2,1 milj. euroa (0,5).

Johdon pitkan aikavalin palkitsemisjarjestelma vuonna 2010 ja sita aikaisemmin

Johdon pitkéan aikavalin aikaisempaan palkitsemisjarjestelmaan (vuosina 2008—2010) kuuluivat Pohjola-konsernissa Pohjola
Pankki Oyj:n toimitusjohtaja, toiminnonjohtajat, liiketoiminta-alueiden johtajat, osastonjohtajat ja erikseen maaritellyissa johtaja-,
esimies- ja asiantuntijatehtavissa toimivat henkil6t. Jarjestelman piirissa oli koko konsernissa 31.12.2010 yhteensa 136 henkilda.
Hallitus vahvisti toimitusjohtajan ja johtoryhman jarjestelmaan kuulumisen seka valintaperiaatteet muiden henkildiden osalta.
Muiden jarjestelmaan kuuluvien henkildiden valinnan vahvisti Pohjola konsernin johtoryhma.

Johdon pitkan aikavalin jarjestelman piiriin kuuluvien oli mahdollista saada vuosittain palkkioina Pohjola Pankki Oyj:n osakkeita,
mikali kyseiselle vuodelle asetetut strategiaan perustuvat tavoitteet saavutettiin. Jarjestelman piiriin kuuluva henkilé saa
ansaitsemansa osakkeet (verojen jalkeen) kolmen vuoden kuluttua ansaintavuoden alkamisesta.

Osakkeina ja rahana maksettavan palkkion arvo jaksotetaan ansainta- ja sitouttamisjaksoille henkildstokuluksi. Jarjestelmasta
kirjattiin kuluja tilikaudella emoyhtion tilinpaatdkseen 0,8 miljoonaa euroa (0,9).

Palkitsemisohjelmat vuonna 2013

OP-Pohjola-ryhman palkitsemisjarjestelmat noudattavat finanssialan saantelya ja perustuvat OP-Pohjola-ryhman strategisiin
tavoitteisiin.

OP-Pohjola-ryhméan muuttuvan palkitsemisen periaatteissa on huomioitu ryhman riskiasema ja riskienhallintamenetelmat.
Ansaintamittarien tavoitteet on mitoitettu niin, etteivat ne kannusta liialliseen riskinottoon. Pitkan aikavalin muuttuva palkitseminen
perustuu OP-Pohjola-ryhmatason strategisten tavoitteiden saavuttamiseen kun taas lyhyen aikavalin muuttuva palkitseminen
perustuu ryhmaan kuuluvan yhtion tai liiketoimintayksikon tavoitteiden saavuttamiseen. Palkkioiden enimmaismaara on kaikissa
jarjestelmissa rajattu.

Johdon pitkédn aikavalin ohjelma vuodesta 2011 alkaen

Pohjola Pankki Oyj:n hallitus paatti vuonna 2011 yhtiéon osallistumisesta OP-Pohjola-ryhman pitkan aikavalin
kannustinjarjestelmaan, jossa on OP-Pohjolan ryhmatasoiset tavoitteet. Ne ovat yhtenevaiset koko ryhman henkildston OP-
Henkilostérahaston tavoitteiden kanssa.
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Pitkan aikavalin johdon osakepalkkiojarjestelman piiriin kuuluvat Pohjola Pankissa ja sen tytaryhtidissa toimivat johtajat ja
erikseen maaritellyt avaintehtavissa toimivat henkilét. OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto on nimennyt jarjestelmaan kuuluvaksi
enintdan 75 henkiloa.

Palkkio on porrastettu tehtavan mukaan. Johto- ja avainhenkil6illa on oikeus asetettujen tavoitteiden toteutuessa 100
prosenttisesti vuosittain 2-12 kuukauden saanndllistd ennakonpidatyksen alaista palkkaa vastaavaan palkkioon.

Jarjestelma koostuu perakkaisista kolmen vuoden pituisista ansaintajaksoista, joista ensimmainen on 1.1.2011-31.12.2013.
Ansaintajakson 2011-2013 palkkio maksetaan lykkaysajan jalkeen kolmessa yhta suuressa erassa kesakuun loppuun mennessa
vuosina 2015-2017.

Jarjestelman alussa on maaratty tavoitepalkkio eli palkkion maksimimaara Pohjola Pankki Oyj:n A osakkeiden lukumaarana.
Tavoitepalkkio v. 2011-2013 ansaintajaksolle on 1,2 milj. osaketta, joka maksetaan osittain rahana (ennakonpidatyksen osuus) ja
osakkeina.

OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto paattaa jarjestelman ansaintamittarit ja niille asetettavat tavoitteet kullekin ansaintajaksolle
erikseen. Vuoden 2011-2013 tavoitteet perustuvat seuraaviin kriteereihin:

- Keskittajdasiakasmaaran kasvu
- Yritysasiakasliiketoiminnan markkinaosuuden muutos

- Taloudellisen paaoman tuotto

Palkkioiden maksun edellytyksena on, ettd OP-Pohjola-ryhman RAVA vakavaraisuus on maksuhetkella 1,3 tai sen yli. Lisaksi
edellytetdan, ettd henkild on OP-Pohjola-ryhman palveluksessa maksuhetkeen saakka.

Jarjestelmassa osakkeiden osuutta kasitelladn Pohjola Pankki Oyj:n osakkeina maksettavana ja veroja kattavaa rahaosuutta
kateisvaroina maksettavana. Jarjestelman kulut jaksotetaan ansaintajakson alusta maksuhetkeen asti (oikeuden syntymisjaksolle)
henkildstokuluihin ja vastaava velka kirjataan joko siirtovelkoihin tai omaan pddomaan. Oman paaoman osuus perustuu osakkeen
kaypaan arvoon myontopaivana, jossa on huomioitu odotettavissa olevat diskontatut osingot. Myontdpaivana maaritelty kayvan
arvon keskiarvo oli 7,59 euroa. Osakkeina maksettavasta osuudesta kirjattiin omaan paaomaan 31.12.2013 0,6 milj. euroa (0,7).
Rahana maksettavasta osuudesta aiheutuva velka arvostetaan jokaisena tilinpaatdspaivana kaypaan arvoon ja se oli 31.12.2013
1,1 milj. euroa (1,1).

OP-Pohjola osk:n hallintoneuvosto hallinnoi pitkén aikavalin jarjestelmaa ja valvoo sen noudattamista. Hallintoneuvosto voi
harkintansa mukaan muuttaa jarjestelman ehtoja ja lykata palkkion maksua erityisen painavista syista.

Lyhyen aikavalin palkitsemisjarjestelméat

Lyhyen aikavalin palkitsemisessa ansaintajakso on kalenterivuosi ja palkkio maksetaan lahtdkohtaisesti rahana. Lyhyen aikavalin
palkitsemisjarjestelmat perustuvat eri liiketoimintayksikoéille maariteltyihin tulos- ja muihin liiketoimintatavoitteisiin ja kattavat koko
Pohjola Pankki Oyj:n henkil6ston.

Lyhyen aikavalin jarjestelmaa kasitellaan kirjanpidossa lahtdkohtaisesti kateisvaroina maksettavana. Jarjestelman kulut
jaksotetaan ansaintajakson alusta maksuhetkeen asti (oikeuden syntymisjaksolle) henkildstdkuluihin ja vastaava velka kirjataan
siirtovelkoihin. Velka arvostetaan jokaisena tilinpaatéspaivana kaypaan arvoon ja se oli 31.12.2013 7,0 milj. euroa (8,9).
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Muuttuvan palkkion maksamisen viivastaminen

Muuttuvien palkkioiden maksamisesta on saadetty VM:n asetuksessa n:o 1372/2010. Jos henkild on luokiteltu tyotehtaviensa
perusteella ryhmaan, joiden ammatillisesta toiminnasta voi aiheutua yritykselle merkittavaa riskia ("riskiprofiiliin vaikuttava
henkild"), lykataan muuttuvan palkkion maksua tietyissa olosuhteissa kolmelle vuodelle.

Riskiprofiiliin vaikuttavaan henkiléryhmaan kuuluvat Pohjola Pankki Oyj:ssa mm. toimitusjohtajat ja muut toiminnan johtamiseen
osallistuvat henkildt, muut henkil6t, joiden toiminnalla on olennainen vaikutus yrityksen riskiasemaan, sisainen valvontatoimi seka
muut nimetyt henkil6t tai erityisryhmat.

Riskiprofiiliin vaikuttavaan henkiléryhmaan sovelletaan muuttuvan palkkion maksamisen lykkaamista ja palkkion maksamista
puoliksi rahana ja Pohjola Pankki Oyj:n osakkeina (tai sen arvoon sidottuina) mikali henkilon muuttuva palkkio yhden vuoden
ansaintajaksolta ylittda Finanssivalvonnan kannanoton mukaisen rajan 50.000 euroa tai tatéd korkeamman kahden kuukauden
kiintean bruttopalkan. Riskiprofiiliin vaikuttavan henkilon palkkioita tarkastellaan 50.000 euron lykkaysrajan suhteen
kokonaisuutena huomioiden sekd pitkan- ettad lyhyen aikavalin palkkiot.

Jos maksun viivastamisen euroraja ylittyy, osa palkkiosta maksetaan heti ja loput palkkion maksusta lykatéaan. Lykkaystilanteessa
viivastettava palkkio maksetaan kolmen seuraavan vuoden aikaan. Sanotussa lykkaystilanteessa lyhyen aikavalin ohjelmassa
maksetaan puolet palkkiosta rahana ja puolet Pohjola Pankki Oyj:n osakkeina (tai rahana, jonka maara on sidottu Pohjola Pankki
Oyj:n osakekurssiin). Samalla jarjestelman osakkeina maksettavan osuuden kirjanpidollinen kasittely muuttuu osakkeina
maksettavaksi.

Muuttuvasta palkitsemisesta kirjatut kulut *)

Milj. e 2013 2012
Henkilostérahasto 2 0
Lyhyen aikavalin ohjelmat 7 9
Aikaisemmat pitkan aikavalin ohjelmat

Vuosien 2007-2010 ohjelmat 1 1
Meneilldan oleva pitkan aikavalin ohjelma

Vuoden 2011-2013 ohjelma 0 1
Yhteensa 10 1

*) lman sosiaalikuluja
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Liite 37. Suurimmat osakkeenomistajat ja osakkeiden omistuksen jakautuminen

Osakkeiden ddnimaarasta eniten omistavat osakkeenomistajat

(10 suurinta osakkeenomistajaa osakasluettelon mukaan 31.12.2013)

Osakkeita Osuus
Osakkeita  yhteensa osakkeista, Osuus
kpl kpl % Osakkeiden ddnimaara aanista, %
OP-Pohjola osk A 58 351 020
60 641 131 118 992 151 37,2 361 556 675 61,3
Keskinainen
Elakevakuutusyhtio llmarinen A 31955 142
K 31955 142 10,0 31955 142 54
Oulun Osuuspankki A 2764 504
K 1590916 4 355420 1,4 10 719 084 1,8
Keski-Suomen Osuuspankki A 12 572
K 717 448 730 020 0,2 3599 812 0,6
OP-Elakekassa A 3455 529
K 3455529 1,1 3455529 0,6
Lansi-Suomen Osuuspankki A 1035 080
K 395716 1430 796 0,4 3013660 0,5
Pohjois-Savon Osuuspankki A 721 081
K 379 936 1101017 0,3 2620 761 0,4
Sijoitusrahasto Nordea Fennia A 2 500 000
K 2 500 000 0,8 2 500 000 0,4
OP-Elakesaatio A 2 328 568
K 2 328 568 0,7 2 328 568 0,4
Tampereen seudun
Osuuspankki A 1674 668
102 708 1777 376 0,6 2188 208 0,4
Yhteensa 168 626 019 52,7 423 937 439 71,8
Hallintarekisteroidyt osakkeet A 60 402 444 18,9 60 402 444 10,2
Osakkeenomistajien lukumaara yhteensa 32 267
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Osakepadaomasta eniten omistavat osakkeenomistajat
(10 suurinta osakkeenomistajaa osakasluettelon mukaan 31.12.2013)

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Osuus
osakkeista, Osuus
Osakkeita kpl % aanista, %
OP-Pohjola osk 118 992 151 37,2 61,3
Keskinainen Elakevakuutusyhtid limarinen 31955 142 10,0 5,4
Oulun Osuuspankki 4 355 420 1,4 1,8
OP-Elakekassa 3455529 1,1 0,6
Sijoitusrahasto Nordea Fennia 2 500 000 0,8 0,4
OP-Elakesaatio 2 328 568 0,7 0,4
Tampereen Seudun Osuuspankki 1777 376 0,6 0,4
Valtion Elakerahasto 1700 000 0,5 0,3
Suur-Savon Osuuspankki 1502712 0,5 0,4
Lansi-Suomen Osuuspankki 1430 796 0,5 0,5
Yhteensa 169 997 694 53,3 71,5
Hallintarekisterdidyt osakkeet 60 402 444 18,9 10,2
Osakeomistuksen jakautuminen (Osakasluettelon mukaan 31.12.2013)
Osakkeiden lukumaara (A- ja K-sarjat)
Osuus Osuus
osakkaista, osakkeista,
Osakkaita % Osakkeita kpl %
1-100 4751 14,7 286 477 0,1
101-1000 20 999 65,1 7 894 451 2,5
1001-10 000 5842 18,1 16 101 161 5,0
10 001-100 000 527 1,6 14 490 795 4,5
100 001-1 000 000 125 0,4 102 887 151 32,2
1 000 001- 23 0,1 177 891 380 55,7
Yhteistililla
Yhteensa 32 267 100 319 551 415 100
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Osakeomistuksen jakautuminen sektoreittain (Osakasluettelon mukaan 31.12.2013)

Osuus
Osuus Osuus aani-
osakkaista, osakkeista, maarasta,
Omistajatyyppi Osakkaita % %  Osakkeiden danimaara %
Yritykset 835 2,6 21 6 684 543 1,1
OP-Pohjola osk ja jasenosuuspankit 184 0,6 53,3 440 385 537 74,7
Muut rahoitus- ja vakuutuslaitokset 51 0,2 2,7 8 661 174 0,9
Julkisyhteisot 24 0,1 12,2 38 939 353 6,6
Voittoa tavoittelemattomat yhteisot 329 1,0 1,2 3 800 889 0,6
Kotitaloudet 30777 95,4 9,1 29219 370 5,0
Ulkomaat 57 0,2 0,5 1624 301 0,8
Hallintarekisteroidyt 10 0,0 18,9 60 402 444 10,2
Yhteistililla
Yhteensa 32 267 100 100 589 717 611 100
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT

Liite 38. Vakuudeksi annettu omaisuus

Vakuudeksi annettu omaisuus

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012
Omien velkojen ja sitoumusten puolesta annetut

Kiinnitykset

Pantit

Muut 485 623
Yhteensa 485 623
Muut omasta puolesta annetut

Kiinnitykset

Pantit* 5705 4618

Muut
Yhteensa 5705 4618
Annetut vakuudet yhteensa 6 190 5241

* josta 2 000 miljoonaa euroa paivan sisaisen limiitin vakuuksia ja loput pantattu, mutta ei sidottu.

Vakuudelliset velat olivat yhteensa 489 (591) miljoonaa euroa.

Muut omasta puolesta annetut vakuudet ovat maksuvalmiuden yllapitamiseksi vaadittavia vakuuksia.
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT

Liite 39. Elakevastuut

Milj. e 31.12.2013 31.12.2012

Elakesitoumuksista johtuva suora vastuu 3 3

Osuus elakesaation elakevastuun ja muiden velkojen ylikatteesta
Elakekulujen oikaisuksi kirjattu elakesaation ylikatteen palautus

Pohjolan henkilékunnan lakisaateinen elaketurva on jarjestetty OP-Elakekassan kautta ja lisdelaketurva OP-Elakesaation kautta.
Saatioon ei ole otettu uusia edunsaaijia 30.6.1991 jalkeen. Pankin elakevastuut on taysin katettu.
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Liite 40. Leasingvuokra- ja muut vuokravastuut

Sopimusten olennaiset irtisanomis- ja lunastusehdot

Pohjola Pankki Oyj:lla ei ole merkittavia leasingvuokra- ja muita vuokravastuita. Sopimukset ovat padasiassa henkildkunnan
leasingautoja ja pituudeltaan kolme vuotta.
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

Liite 41. Taseen ulkopuoliset sitoumukset

Tytar- Osakkuus-
yritysten yritysten Muiden

Milj. e puolesta puolesta puolesta Yhteensa
Taseen ulkopuoliset sitoumukset 31.12.2013 12 7713 7725
Asiakkaan puolesta kolmannen hyvéksi annetut sitoumukset 2727 2727
Takaukset ja pantit 2479
Muut 247
Asiakkaan hyvéaksi annetut peruuttamattomat sitoumukset 12 4 986 4999
Luottolupaukset 12 4728
Muut 258

Tytar- Osakkuus-
yritysten yritysten Muiden

Milj. e puolesta puolesta puolesta Yhteensa
Taseen ulkopuoliset sitoumukset 31.12.2012 8 8 209 8 216
Asiakkaan puolesta kolmannen hyviaksi annetut sitoumukset 0 2676 2676
Takaukset ja pantit 0 2241
Muut 435
Asiakkaan hyviksi annetut peruuttamattomat sitoumukset 8 5533 5 541
Luottolupaukset 8 5342
Muut 191
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT

Liite 42. Muut vastuusitoumukset ja vastuut tilikauden paattyessa

Pohjola Pankki Oyj:n sitoumukset padomasijoitusrahastoihin olivat vuoden lopussa 9,5 (11,6) miljoonaa euroa. Edellda mainitut
sitoumukset sisaltyvat liitetieto 41 sitoumuksiin.

Valitystoimintaan liittyvia asiakasvaroja oli 0,3 (0,2) miljoonaa euroa, jotka sisaltyvat tase-eraan Velat yleisolle ja julkisyhteisdille.

Valitystoimintaan liittyvia ostovelkoja oli 53,3 (47,7) miljoonaa euroa ja myyntisaamisia 53,1 (47,4) miljoonaa euroa.
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT

Liite 43. Henkilosto ja toimielinten jasenet seka lahipiiri

Muutos tilikauden

Henkiloston lukumaara keskimaarin v. 2013 Keskimaarainen lkm aikana
Vakinainen kokoaikainen henkilstd 608 -183
Vakinainen osa-aikainen henkildsto 17 17
Maaraaikainen henkildsto 39 -24
Yhteensa 664 -190
Toimielinten jasenten palkat ja palkkiot v. 2013 Palkat ja palkkiot, miljoonaa euroa
Hallituksen jasenet seka toimitusjohtaja ja hanen sijaisensa 2

Yhtidkokous vahvisti hallituksen jasenten palkkiot seuraavasti:

Hallituksen jasenille maksettiin vuonna 2013 kuukausi-ja kokouspalkkioita yhteensa 570 600 euroa. Puheenjohtajan
kuukausipalkkio oli 8 000 euroa, varapuheenjohtajan 5 500 euroa ja jasenen 4 500 euroa. Kuukausipalkkio maksettiin 1 000
eurolla korotettuna sellaiselle hallituksen valiokunnan puheenjohtajalle, joka ei ole samanaikaisesti hallituksen puheenjohtaja tai
varapuheenjohtaja. Kokouspalkkiota maksettiin kaikille hallituksen jasenille 550 euroa kokousta kohti. Hallituksen jasenille
maksettavat kuukausipalkkiot kasitellaan elaketta kerryttdvana palkkana.

Puheenjohtaja Reijo Karhinen 107 000 euroa
Varapuheenjohtaja Tony Vepsalainen 78 650 euroa

Hallituksen jasenet:

Merja Auvinen (22.3.2013 saakka) 16 250 euroa
Jukka Hienonen 65 000 euroa
Jukka Hulkkonen 59 500 euroa
Mirja-Leena Kullberg 61 700 euroa
Marjo Partio (22.3.2013 alkaen) 44 350 euroa
Harri Sailas 62 800 euroa
Tom von Weymarn 75 350 euroa

Hallituksen jasenet eivat ole tilikauden 2013 aikana saaneet yhtidlta osake- tai osakeperusteisia palkkioita.
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Toimitusjohtajalle 31.12.2013 paattyneelta tilikaudelta maksetut palkat ja tulospalkkiot olivat seuraavat:

Toimitusjohtaja Jouko Pdlénen 15.11.2013 alkaen 50 081 euroa.

Toimitusjohtaja Mikael Silvennoinen 1.1.-14.11.2013 1 039 275 euroa.”

* Sisaltaa toimitusjohtajan palkat ja palkkiot ajalta 1.1.-17.12.2013. Sisaltaa vuodelta 2012 ansaitusta lyhyen aikavalin
palkitsemisjarjestelmastad vuonna 2013 maksetun osuuden. Loppuosa vuoden 2012 palkkiosta 58 271 euroa on lykatty
maksettavaksi vuosina 2014-2016. Sisaltda vuodelta 2011 ansaitusta lyhyen aikavalin palkitsemisjarjestelmasta vuonna 2013
maksetun osuuden. Loppuosa vuoden 2011 palkkiosta 32 069 euroa on lykatty maksettavaksi vuosina 2014—2015. Lykattyjen
erien maksaminen edellyttdd hallituksen paatosta. Lykkdamismenettely on selostettu liitetiedossa 36.

Toimitusjohtajan toimisuhteessa noudatettava irtisanomisaika on kuusi kuukautta. Toimitusjohtajasopimuksen mukaan yhtién
tulee maksaa toimitusjohtajalle irtisanomisajan palkan lisdksi erokorvauksena kahdentoista (12) kuukauden kokonaispalkkaa
vastaava maara, jos yhtid irtisanoo toimitusjohtajan tehtavastaan tai toimitusjohtaja joutuu irtisanoutumaan tai purkamaan
sopimuksen yhtidsta johtuvasta syysta. Toimitusjohtajan toimisuhteen paattyessa yhtiésta johtuvista syista, on toimitusjohtajalla
myos oikeus toimisuhteen paattymisvuoden lyhyen ja pitkan aikavalin palkkiojarjestelmien palkkioihin, mikali kyseisten
jarjestelmien ansaintakriteerit ja jarjestelmien ehtojen mukaiset maksamisen edellytykset tayttyvat ja hanen toimisuhteensa on
jatkunut koko ansaintavuoden. Liséksi toimitusjohtaja kuuluu pitkan aikavalin palkitsemisjarjestelmaan (2011-2013), joka
maksetaan vuosina 2015-2017. Toimitusjohtajalla on vapaa autoetu.

Toimitusjohtaja Silvennoiselle voidaan maksaa vuodelta 2013 kertyva tulospalkkio johtajasopimuksen mukaisesti edellyttaen, etta
Pohjola Pankki Oyj:n hallitus niin paattaa. Toimitusjohtaja Silvennoiselle ei tulla maksamaan palkkiota johdon pitkan aikavalin
osakepalkkiojarjestelmasta (2011-2013).

Toimitusjohtajalle ei ole maaritelty toimitusjohtajasopimuksessa erityista eldkeikaa. Toimitusjohtaja kuuluu tydntekijain eldkelain
TyEL:n piiriin, joka tarjoaa palvelusaikaan ja tydansioihin perustuvan eléketurvan laissa saadetylla tavalla. Elékeika on 63—-68
vuotta henkildn oman valinnan mukaan. Toimitusjohtaja Silvennoinen kuului lakisaateisen elaketurvan lisaksi OP-Elakesaation
liséelaketurvan piiriin. Vanhuuselakeika on toimitusjohtajalla siind 64 vuotta. Saatiossa karttuneen elakkeen voi ottaa maksuun
my06s ennen saation saantdjen mukaista vanhuuselakettd ns. vapaakirjaelakkeena, jos tydsuhde OP-Pohjolassa paattyy.
Edellytyksena miehillda on 57 vuoden alaikaraja. Toimitusjohtaja PdlOselle ei ole jarjestetty lisdelaketurvaa. Hallituksen jasenten
kokouspalkkiot eivat kerryta erikseen elaketta.

Toimielinten jasenille myoénnetyt luotot, takaukset ja vakuudet 31.12.2013

Pohjola Pankki Oyj ei ollut myontanyt hallituksen jasenille luottoja tai takauksia 31.12.2013 eika 31.12.2012.
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Eldakesitoumukset

Toimintakertomus ja tilinpaéatds 2013

Hallinto- ja valvontaelinten jasenten osalta ei ole tehty elakesitoumuksia. Eldkesitoumuksia ei ole tehty mydskaan naihin

toimielimiin aikaisemmin kuuluneiden henkildiden osalta.

Tilintarkastajille maksetut palkkiot 2013 2012
Tilintarkastuksesta 136 308 euroa 137 516 euroa
Muista lainsaadantéén perustuvista tehtavista® 131 120 euroa 190 497 euroa
Veroneuvonnasta 102 784 euroa 30 421 euroa
Muista palveluista 304 601 euroa 60 009 euroa
Yhteensa 674 813 euroa 418 443 euroa

* Tilintarkastuslain 1 §:n 1 momentin 2 kohdassa tarkoitetut toimeksiannot.

Lahipiiri

Pohjola Pankki Oyj:n lahipiiriin kuuluvat Pohjolan toimitusjohtaja, toimitusjohtajan sijainen, hallituksen jasenet, tilintarkastaja ja

varatilintarkastaja tai tilintarkastusyhteison paavastuullinen tilintarkastaja seka edell@mainittujen aviopuolisot tai

aviolitonomaisessa suhteessa olevat henkil6t ja alaikaiset lapset.

Lisaksi Iahipiiriin kuuluu se, jolla omistuksen nojalla on véahintdan 20 % Pohjola Pankki Oyj:n osakkeista tai omistuksen, optio-
oikeuden tai vaihtovelkakirjalainan nojalla on tai voi olla vastaava omistus tai 4anivalta pankin konserniin kuuluvissa yhteisdissa,
jollei omistuksen kohteena olevan yhtién merkitys koko konsernin kannalta ole vahainen. Naiden yritysten edellisessa

kappaleessa mainitut vastaavat henkilét kuuluvat samoin Iahipiiriin.

Lahipiiriin kuuluvat my@s yhteistt ja saatiot, joissa edelld mainituilla henkil6illd on yksin tai yhdessa toisen kanssa kirjanpitolaissa

tarkoitettu maaraysvalta.

Omistukseen perustuvat lilkketapahtuma, Milj.e 2013 2012
Luotot ja muut saamiset 7 74
Talletukset ja muut velat 72 12
Korkotuotot ja -kulut, netto -2 -1
Osinkotuotot

Palkkiotuotot ja -kulut, netto

Liiketoiminnan muut tuotot ja kulut, netto -9 -4
Takaukset ja muut tasen ulkopuoliset sitoumukset 20 8

Erista ei ole kirjattu arvonalentumisia.

Johdon omistukset

Pohjola Pankki Oyj:n hallituksen jasenet ja toimitusjohtaja omistivat 31.12.2013 yhteensa 150 359 kappaletta Pohjola Pankki
Oyj:n A-sarjan osakkeita, joiden osuus oli 0,047 % kaikista osakkeista ja 0,025 % kaikkien osakkeiden tuottamasta aanimaarasta.
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT

Liite 44. Omistukset muissa yrityksissa 31.12.2013

Omistus- Oma Tilikauden voitto
Tytaryritykset osuus, % paaoma tai tappio
Pohjola Varainhoito Oy 85 27 16
Helsinki
Pohjola Vakuutus Oy 100 392 150
Helsinki
A-Vakuutus Oy 100 63 10
Helsinki
Pohjola Kiinteistosijoitus Oy 100 2 2
Helsinki
Kaivokadun PL-hallinto Oy 100 5 0
Helsinki
Vakuutuspalvelu Otava Oy 100 0 0
Helsinki
Conventum Venture Finance Oy 100 10 0
Helsinki
Northclaims Oy 100 0 0
Helsinki
VH-Holding 1 Oy 100 5 0
Helsinki
Pohjola Finance Estonia AS 100 3 1
Viro
Pohjola Finance SIA 100 7 1
Latvia
UAB Pohjola Finance 100 4 1
Liettua
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Omistus- Oma Tilikauden voitto

Omistusyhteysyritykset osuus, % padaoma tai tappio

Suomi Valirahoitusrahasto | Ky 22,08 8 1

Helsinki

Promotion Equity | Ky 29,41 7 2

Helsinki

Access Capital Partners Group SA 45 8 1

Belgia

Finnmezzanine Rahasto Il B Ky 49,49 2 0

Helsinki

Pohjola Pankki Oyj:lla ei ole omistuksia yrityksissa, joissa Pohjola Pankki Oyj:lla olisi rajoittamaton vastuu.
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Emoyhtion tilinpaatoksen liitetiedot

MUUT LIITETIEDOT

Liite 45. Notariaattitoiminta

Pohjola Pankki Oyj tarjoaa yleisdlle sijoituspalveluita seka omaisuuden sailytys- ja hoitopalveluja. Pohjola Pankki Oyj:lla ei ole
halussa tayden valtakirjan perusteella tai muun sopimuksen perusteella olevia varoja.

Konserniin kuuluvaa valvottavaa koskevat liitetiedot
Pohjola Pankki Oyj:n emoyhtid on OP-Pohjola osk, jonka konsernitilinpaatokseen Pohjola-konsernin tiedot yhdistellaan. Jaljennds

OP-Pohjola osk:n tilinpaatdksesta on saatavissa OP-Pohjolan tiloista, Vaaksyntie 4, Vallila Helsinki.

Pohjola Pankki Oyj yhdistelladn Pohjola-konserniin. Jaljennés Pohjola-konsernin tilinpaatoksesta on saatavissa internet-
osoitteesta www.pohjola.fi tai OP-Pohjolan tiloista, Vaaksyntie 4, Vallila Helsinki.
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Allekirjoitukset

Helsingissa 6. paivana helmikuuta 2014

Hallituksen toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen allekirjoitukset:

Reijo Karhinen
Merja Auvinen
Jukka Hienonen
Jukka Hulkkonen
Mirkku Kullberg
Harri Sailas

Tony Vepsaldinen
Tom von Weymarn

Jouko Palonen
toimitusjohtaja

Suoritetusta tilintarkastuksesta on tanaan annettu kertomus.
Helsingissa 6. paivana helmikuuta 2014

KPMG Oy Ab
KHT-yhteiso

Sixten Nyman
KHT
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Tilintarkastuskertomus

Pohjola Pankki Oyj:n yhtiokokoukselle

Olemme tilintarkastaneet Pohjola Pankki Oyj:n kirjanpidon, tilinpaatoksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1. -
31.12.2013. Tilinpaatos sisaltaa konsernin taseen, tuloslaskelman, laajan tuloslaskelman, laskelman oman padaoman muutoksista,
rahavirtalaskelman ja liitetiedot seka emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimisesta ja siita, ettd konsernitilinpaatés antaa oikeat ja
riittavat tiedot EU:ssa kayttéon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatosstandardien (IFRS) mukaisesti ja ettd tilinpaatés ja
toimintakertomus antavat oikeat ja riittavat tiedot Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen laatimista
koskevien saannosten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta jarjestamisesta ja
toimitusjohtaja siita, etta kirjanpito on lainmukainen ja varainhoito luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Velvollisuutenamme on antaa suorittamamme tilintarkastuksen perusteella lausunto tilinpaatoksesta, konsernitilinpaatoksesta ja
toimintakertomuksesta. Tilintarkastuslaki edellyttada, ettd noudatamme ammattieettisia periaatteita. Olemme suorittaneet
tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Hyva tilintarkastustapa edellyttaa, etta
suunnittelemme ja suoritamme tilintarkastuksen hankkiaksemme kohtuullisen varmuuden siitd, onko tilinpaatoksessa tai
toimintakertomuksessa olennaista virheellisyytta, ja siita, ovatko emoyhtion hallituksen jasenet tai toimitusjohtaja syyllistyneet tekoon
tai laiminlyontiin, josta saattaa seurata vahingonkorvausvelvollisuus yhtiota kohtaan, taikka rikkoneet osakeyhtidlakia,
luottolaitostoiminnasta annettua lakia tai yhtiojarjestysta.

Tilintarkastukseen kuuluu toimenpiteita tilintarkastusevidenssin hankkimiseksi tilinpaatokseen ja toimintakertomukseen sisaltyvista
luvuista ja niissa esitettavista muista tiedoista. Toimenpiteiden valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan, johon kuuluu
vaarinkaytoksesta tai virheesta johtuvan olennaisen virheellisyyden riskien arvioiminen. Naita riskeja arvioidessaan tilintarkastaja ottaa
huomioon sisdisen valvonnan, joka on yhtiossa merkityksellista oikeat ja riittavat tiedot antavan tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen
laatimisen kannalta. Tilintarkastaja arvioi sisaistd valvontaa pystydkseen suunnittelemaan olosuhteisiin nahden asianmukaiset
tilintarkastustoimenpiteet mutta ei siina tarkoituksessa, ettda han antaisi lausunnon yhtion sisdisen valvonnan tehokkuudesta.
Tilintarkastukseen kuuluu myos sovellettujen tilinpaatoksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuuden, toimivan johdon tekemien
kirjanpidollisten arvioiden kohtuullisuuden seka tilinpaatoksen ja toimintakertomuksen yleisen esittamistavan arvioiminen.

Kasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa
tilintarkastusevidenssia.

Lausunto konsernitilinpaatoksesta

Lausuntonamme esitamme, ettd konsernitilinpaatds antaa EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kansainvalisten tilinpaatosstandardien (IFRS)
mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin taloudellisesta asemasta seka sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

Lausunto tilinpaatoksesta ja toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitdmme, ettd tilinpaatds ja toimintakertomus antavat Suomessa voimassa olevien tilinpaatoksen ja
toimintakertomuksen laatimista koskevien saannosten mukaisesti oikeat ja riittavat tiedot konsernin seka emoyhtion toiminnan
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpaatoksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Muut lausunnot

Puollamme tilinpaatoksen vahvistamista. Hallituksen esitys taseen osoittaman voiton kayttamisesta on osakeyhtiolain mukainen.
Puollamme vastuuvapauden myontamista emoyhtion hallituksen jasenille seka toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikaudelta.

Helsinki 6. helmikuuta 2014
KPMG 0OY AB

Sixten Nyman
KHT

Pohjola Pankki Oyj
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