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Resultat for forsta kvartalet 2024

Kvartalet i korthet:

o Fortsatt hog kvalitet i intaktstillvaxten. Intdkterna kade
med 6 procent och drevs av ett rantenetto som steg med
11 procent. Avgifts- och provisionsnettot var oférandrat
jamfért med samma kvartal i fjol och nettoresultat av
forsakringsverksamhet 6kade med 33 procent.
Nettoresultat av poster till verkligt varde var gediget
jamfort med ett starkt forsta kvartal i fjol. Kostnaderna
minskade med 9 procent till foljd av lagre
resolutionsavgifter. Exklusive lagstadgade avgifter steg
kostnaderna med 5 procent, drivet av inflation och
fortsatta investeringar i riskhantering och teknik, i linje med
Nordeas affarsplan. Rérelseresultatet kade med
19 procent.

¢ Avkastningen pa eget kapital var 18,1 procent —
resultatet per aktie 6kade med 23 procent. Nordeas
avkastning pa eget kapital var 18,1 procent for forsta
kvartalet, jamfort med 17,1 procent for ett ar sedan. K/l-
talet exklusive lagstadgade avgifter var oférandrat pa
40 procent. Resultatet per aktie 6kade till 0,38 euro fran
0,31 euro.

e Stabila volymer i en svag marknad. Nordeas
foretagsutlaning 6kade med 2 procent jamfort med samma
kvartal i fjol. Bolanevolymerna var oférandrade till féljd av
fortsatt lag aktivitet pa bolanemarknaderna. Inlaningen
fran privatpersoner 6kade med 1 procent.
Foretagsinlaningen minskade med 6 procent jamfort med
foregaende ar. Det férvaltade kapitalet 6kade med
8 procent och nettoflédena fér Norden uppgick till 1,1 md
euro under kvartalet.

Resultat och nyckeltal for koncernen, Kv1 2024

Stark kreditkvalitet och fortsatt laga kreditfoérluster.
Kreditforluster och liknande nettoresultat uppgick till 33 mn
euro eller 4 punkter. Overgripande reserveringsnivaer och
tackning bibehdlls och den samlade bufferten enligt
ledningens beddmning behdlls oférandrad i lokala valutor
(omraknat uppgick den till 505 mn euro).

Fortsatt stark kapitalposition. Nordeas
karnprimarkapitalrelation ékade till 17,2 procent, vilket ar
5,1 procentenheter 6ver gallande regelkrav. Detta visar pa
bankens fortsatt starka underliggande kapitaltillvaxt och
férmaga att stotta sina kunder. Nordeas ordinarie
bolagsstdmma som hoélls den 21 mars godkande en
aktieutdelning pa 0,92 euro per aktie for 2023. Nordea
fortsatter att uppratthalla en effektiv kapitalstruktur och
slutforde sitt fjarde aktieaterkdpsprogram i mars.

Oférandrade utsikter for 2024: en avkastning pa eget
kapital som overstiger 15 procent. Nordea har en stark
och motstandskraftig affarsmodell med en mycket
valdiversifierad kreditportfélj i de nordiska landerna. Det
ger banken mdjlighet att stétta sina kunder och leverera
hog resultatkvalitet med god I6nsamhet och Iag volatilitet
under hela konjunkturcykeln.

(For ytterligare vd-kommentarer, se sidan 2. For definitioner, se sidan 54.)

Forand- Forand-
Kv1 2024 Kv1 2023 ring % Kv4 2023 ring %
Mn euro
Rantenetto 1954 1765 11 1946 0
Avgifts- och provisionsnetto 763 765 0 763 0
Nettoresultat av forsakringsverksamhet 61 46 33 40 53
Nettoresultat av poster till verkligt varde 291 345 -16 154 89
Ovriga intakter 16 0 12 33
Summa rorelseintakter 3085 2921 6 2915 6
Summa rorelsekostnader exklusive lagstadgade avgifter -1 226 -1 167 5 -1 397 -12
Summa rorelsekostnader -1 289 -1 422 -9 -1417 -9
Rorelseresultat fore kreditforluster 1796 1499 20 1498 20
Kreditférluster och liknande nettoresultat -33 -19 -83
Rorelseresultat 1763 1480 19 1415 25
K/I-tal exklusive lagstadgade avgifter, % 39,7 39,9 47,9
K/I-tal med periodiserade resolutionsavgifter, % 40,7 42,7 50,6
Avkastning pa eget kapital med periodiserade resolutionsavgifter, % 18,1 17,1 14,1
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,38 0,31 23 0,31 23

For ytterligare information:

Frank Vang-Jensen, vd och koncernchef, +358 503 821 391
lan Smith, Group CFO, +45 55 47 83 72

llkka Ottoila, chef for investerarrelationer, +358 9 5300 7058
Press Nordea Sverige, +46 771 40 10 60

Vi ar en fullservicebank med en 200-arig tradition av att stdtta och skapa tillvéxt i de nordiska ekonomierna. Vi forverkligar drommar och énskningar for ett
gemensamt basta. Varje dag arbetar vi for att vara kunder ska fa en battre ekonomi, leverera de basta kundupplevelserna i alla vara kanaler och framja en
hallbar utveckling. Nordeaaktien ar noterad pa Nasdag-borserna i Helsingfors, Képenhamn och Stockholm. Lds mer om oss pa nordea.com.
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Vd har ordet

Vi hade en stark inledning pa aret. Trots ett dampat
konjunkturlage bibehdll vi en stabil affarsaktivitet. Vart
konkurrenskraftiga utbud av tjanster och proaktiva forhall-
ningssatt uppskattas alltiamt av vara kunder. Lénsamheten
ligger fortsatt pa en mycket bra niva och avkastningen pa eget
kapital 6kade till 18,1 procent, att jamféra med 17,1 procent
for samma kvartal i fjol.

Prisinflationen fortsatte att avta i alla de nordiska landerna,
vilket minskade pressen pa hushall och féretag nagot.
Osakerheten kring det makroekonomiska och geopolitiska
laget ar emellertid fortfarande stor. Rysslands krig i Ukraina
och konflikten i Mellandstern utgor stadndiga paminnelser om
hur bracklig var omvarld faktiskt ar.

| Nordea star vi val rustade att hantera osdkerheten och stétta
vara kunder. Var verksamhet ar stark och stdds av en
motstandskraftig och valdiversifierad affarsmodell. Vi har en
ledande stallning pa alla vara marknader och i alla vara
affarsomraden. Och som resultatet for forsta kvartalet visar ar
vi fortsatt en av de bast presterande bankerna i Europa.

Intdkterna under kvartalet 6kade med 6 procent jamfért med
samma kvartal i fjol till 3,1 md euro, framst till f6ljd av att
rantenettot steg med 11 procent. Kostnaderna minskade med
9 procent till féljd av vasentligt lagre lagstadgade avgifter. K/I-
talet exklusive lagstadgade avgifter var oférandrat pa

40 procent. Rorelseresultatet 6kade med 19 procent jamfort
med samma kvartal i fjol och uppgick till 1,8 md euro.

Vi fortsatte att Iopande forbattra vart digitala utbud och
bibehdll en hdg proaktivitet i relationen till vara kunder, och
antalet kundméten okade jamfort med féregaende ar. Det har
ar en modell som fungerar. Trots fortsatt svag aktivitet pa de
nordiska bostadsmarknaderna var bolanevolymerna for forsta
kvartalet stabila och vi bibehéll var totala marknadsandel. Vi
starkte var stallning inom féretagsutlaning, som ékade med

2 procent jamfért med samma kvartal i fjol.

Manga av vara privatkunder 6kade sitt sparande och
inlaningen steg med 1 procent jamfért med samma kvartal i
fiol. Vi har arbetat med att forstarka vart erbjudande och
introducerade nya sparprodukter under kvartalet. | Sverige
lanserade vi exempelvis Nordeas nya sparkonto med hog
ranta och inbyggd funktion som ska férhindra bedragerier och
hjalpa kunderna att skydda sitt sparande. Foretagsinlaningen
minskade med 6 procent pa arsbasis, men var mer stabil
jamfort med féregaende kvartal.

Nordeas kreditkvalitet ar fortsatt stark. Var kreditportfolj har
god spridning éver sektorer och marknader och understdds av
en val avvagd riskprofil. Kreditférluster och liknande
nettoresultat uppgick till 33 mn euro, eller 4 punkter — en lag
niva givet det utmanande ekonomiska laget. Trots det behdll
vi bufferten enligt ledningens bedémning oféréandrad i lokala
valutor (omraknat uppgick den till 505 mn euro), for att tacka
ytterligare potentiella forluster.

Alla vara fyra affarsomraden levererade goda resultat for for-
sta kvartalet. | Personal Banking fortsatte inlaningen fran vara
privatkunder att 6ka, understétt av lanseringen av vara nya
sparprodukter, och inlaningen ékade med 2 procent i lokala
valutor. Trots att efterfragan pa nya lanel6ften minskade
jamfoért med samma kvartal i fjol, var bolanevolymerna stabila.
Kunderna fortsatte att anvanda véara digitala tjanster, och vi
sag en 6kning med 7 procent pa arsbasis, bade for antalet
anvandare och antalet inloggningar i appen for privatkunder.

| Business Banking bibehdll vi en nara kontakt med vara kun-
der for att hjalpa dem hantera det utmanande konjunkturlaget.
Trots att den allmanna efterfragan pa foretagslan var fortsatt

svag, 6kade var utlaning med 1 procent i lokala valutor.
Okningen drevs av uppgangar i Norge och Sverige. Inlaning-
en 6kade med 1 procent pa arsbasis, och kundernas efter-
frdgan pa vara attraktiva fastranteplaceringar fortsatte i det
hdégre rantelaget. Vi forbattrade servicekvaliteten i vara
digitala kanaler och inledde den norska lanseringen av appen
Nordea Business, som gor det enkelt for vara féretagskunder
att skota sina bankarenden och képa produkter direkt i mobil-
en. Nordea Business finns nu pa alla vara hemmamarknader.

| Large Corporates & Institutions fortsatte vi att aktivt stotta
vara nordiska kunder med deras investeringsplaner. Utlaning-
en 6kade med 3 procent och inlaningen minskade med

13 procent jamfért med samma kvartal i fjol. Aktiviteten var
hog pa obligationsmarknaden och vi arrangerade mer &n

200 transaktioner. Vi erholl aven erkannande for var ledande
stallning nar det galler hallbarhet genom flertalet utmarkelser i
Global Finance, inklusive varldens basta bank for hallbarhets-
lankade obligationer. Vi ar mycket stolta éver var roll nar det
galler att stddja 6vergangen till en koldioxidsnal ekonomi.

| Asset & Wealth Management bibehdll vi hdga affarsvolymer
inom var private banking-verksamhet, som ar ett viktigt fokus-
omrade i var strategi for sparande. Kundaktiviteten var hog
och vi valkomnade manga nya kunder. Det forvaltade kapital-
et 6kade med 8 procent pa arsbasis till 391 md euro med stod
av nettofléden pa 1,1 md euro fran vara nordiska kanaler,
trots sdsongsbetonade utfléden. Vi sag en fortsatt stark ut-
veckling i var livforsakrings- och pensionsverksamhet och
bruttopremierna nadde rekordnivaer under forsta kvartalet.

Vi fortsatter att uppratthalla en robust kapitalposition. Karn-
primarkapitalrelationen var 17,2 procent, eller 5,1 procent-
enheter 6ver kapitalkravet. | mars godkande bolagsstamman
aktieutdelningen for 2023, vilket resulterade i en utbetalning
av utdelning pa sammanlagt 3,2 md euro, och bidrog
darigenom till att stimulera en bred ekonomisk tillvaxt i de
nordiska samhéllena. Vi slutforde &ven vart senaste program
for aterkOp av egna aktier till ett véarde av 1 md euro. Var
kapitalpolicy och ambitionen att skapa marknadsledande av-
kastning till vara aktieagare kvarstar. Vi fortsatter att skapa
kapitaltillvaxt och raknar med att kunna ge en uppdatering om
var kapitalplan, inklusive aktieaterkop, senare under aret efter
att Europeiska centralbanken har godkant vara nya kapital-
modeller for privatlan.

Var ambition ar att fortsatta leverera marknadsledande
resultat, understott av fokuserad och I6nsam tillvaxt och
forbattrad kapitaleffektivitet, genom var valdiversifierade
affarsmodell. Vi raknar med att uppna en avkastning pa eget
kapital som Overstiger 15 procent for helaret 2024, och siktar
mot en lika stark Ionsamhet under 2025.

Vi fortsatter att bygga for framtiden. En stark bank &r en mot-
standskraftig bank och vi arbetar kontinuerligt for att géra
Nordea annu starkare — med utgangspunkt i var robusta
finansiella stallning fortséatter vi att utveckla alla delar av var
verksamhet. Vi forstarker var teknikplattform. Vi investerar i
vart digitala utbud for att kunna erbjuda vara kunder mark-
nadens basta tjanster och kundupplevelser. Dartill arbetar vi
hart for att skydda vara kunder och samhallen mot ekonomisk
brottslighet.

En stark bank ar ocksa en ansvarsfull bank och vara intres-
senter kan rakna med att vi bibehaller vart starka fokus pa att
minska vara finansierade utslapp och hjélpa vara kunder att
uppfylla kraven pa klimatomstallning.

Det har ar vart satt att fullfélja var vision som férblir
densamma — att vara forstahandsvalet for kunder som
behover en partner med ett brett utbud av finansiella tjanster.

Frank Vang-Jensen
Vd och koncernchef

Nordea
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Utsikter (oforandrade)

Finansiellt mal for 2025
Nordeas finansiella mal fér 2025 ar en avkastning pa eget
kapital som dverstiger 15 procent.

Malet stdds av ett K/I-tal pa 44—-46 procent, en arlig
kreditforlustrelation pa omkring 10 punkter samt att Nordea
haller fast vid sin valetablerade kapital- och utdelningspolicy.

Utsikter for 2024

Nordea forvantar sig en avkastning pa eget kapital som
overstiger 15 procent.

Kapitalpolicy

En kapitalbuffert pa 150 punkter éver regelkravet for
karnprimarkapitalrelationen.

Utdelningspolicy

Nordeas utdelningspolicy stipulerar en utdelningskvot pa
60-70 procent, vilken galler for resultat som genereras under
rakenskapsaret. Nordea kommer I6pande att utvardera
mojligheten att anvanda aktieaterkdp for att dela ut
Overskottskapital.

Nordea
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Resultatrakning

Kv1 Kv1 Forand- Lokal Kv4 Forand- Lokal
2024 2023 ring % val. % 2023 ring % val. %
Mn euro
Réntenetto 1954 1765 11 13 1946 0 -1
Avgifts- och provisionsnetto 763 765 0 0 763 0 -1
Nettoresultat av forsakringsverksamhet 61 46 33 36 40 53 50
Nettoresultat av poster till verkligt varde 291 345 -16 -16 154 89 87
Andelar i intressef6retags och joint ventures
resultat enligt resultatandelsmetoden 7 -12 2
Ovriga rorelseintakter 9 12 -25 -25 10 -10 -10
Summa rorelseintédkter 3085 2921 6 7 2915 6 5
Personalkostnader -749 -719 4 4 -735 2 1
Ovriga kostnader -338 -287 18 22 -323 5 5
Lagstadgade avgifter -63 -255 -75 -75 -20
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella tillgangar -139 -161 -14 -13 -339 -59 -59
Summa rorelsekostnader -1289 -1422 -9 -9 -1417 -9 -9
Resultat fore kreditférluster 1796 1499 20 21 1498 20 19
Kreditférluster och liknande nettoresultat -33 -19 74 82 -83 -60 -62
Rorelseresultat 1763 1480 19 21 1415 25 23
Skatt -402 -332 21 22 -309 30 29
Periodens resultat 1361 1148 19 20 1106 23 22
1 1
Volymer, nyckeluppgifter
31 mar 31 mar Forand- Lokal 31dec Forand- Lokal
2024 2023 ring % val. % 2023 ring % val. %
Md euro
Utlaning till allménheten 346,2 339,7 2 3 3448 2
Utlaning till allménheten, exkl. repor och vardepappersinlaning 319,8 319,3 0 1 324,0 -1 1
In- och upplaning fran allmanheten 216,0 217,7 -1 0 210,1 5
Inlaning fran allménheten, exkl. repor och vardepappersutlaning 200,3 210,7 -5 -4 202,6 -1 1
Summa tillgangar 604,9 604,1 0 584,7
Kapital under férvaltning 391,2 362,4 8 378,5 3
1Vid periodens slut.
Nyckeltal’
Kv1 Kv1  Férand- Kv4  Forand-
2024 2023  ring % 2023  ring %
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,38 0,31 23 0,31 23
EPS, rullande 12 manader till periodens slut, euro 1,44 1,21 19 1,37 5
Aktiekurs?, euro 10,47 9,84 6 11,23 -7
Eget kapital per aktie?, euro 8,25 7,84 5 8,86 -7
Potentiellt antal utestaende aktier?, miljoner 3 506 3605 -3 3528 -1
Vagt genomsnittligt antal aktier efter utspadning, miljoner 3508 3622 -3 3534 -1
Avkastning pa eget kapital med periodiserade resolutionsavgifter, % 18,1 171 14,1
Avkastning pa eget kapital, % 17,8 15,3 14,7
Avkastning pa eget kapital exklusive immateriella tillgangar, % 20,3 17,6 16,9
Avkastning pa riskexponeringsbelopp, % 3,9 3,2 3,2
K/I-tal exklusive lagstadgade avgifter, % 39,7 39,9 47,9
K/lI-tal med periodiserade resolutionsavgifter, % 40,7 42,7 50,6
K/l-tal, % 41,8 48,7 48,6
Kreditforlustrelation, inkl. 1an varderade till verkligt véarde, punkter 4 2 10
Karnprimarkapitalrelation?3, % 17,2 15,7 17,0
Primarkapitalrelation23, % 19,5 18,0 19,4
Total kapitalrelation?3, % 22,4 20,1 22,2
Primarkapital?3, md euro 271 25,5 6 26,8 1
Riskexponeringsbelopp?, md euro 138,6 142,0 -2 138,7 0
Réntenettomarginal, % 1,83 1,58 1,83
Antal anstéllda (omraknat till heltidstjanster)? 29478 28 922 2 29 153 1
Eget kapital?, md euro 28,9 28,2 2 31,2 -7

1 For mer detaljerad information avseende nyckeltal som definierats som Alternativa nyckeltal,

se https://www.nordea.com/en/investor-relations/reports-and-presentations/group-interim-reports.
2Vid periodens slut.
3Inklusive resultatet for perioden.
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Varldsekonomin och finansmarknaden’

Globalt

USA:s ekonomi var fortsatt stark. Kinas aterhamtning fortsatte
medan den europeiska ekonomin stagnerade under fjarde
kvartalet 2023. Konjunkturindikatorerna pekar mot mattlig
tillvaxt under forsta kvartalet 2024. Aktiviteten okar i
tjianstesektorn men utsikterna for tillverkningssektorn ar
fortsatt dystra efter lag orderingang och allmant dampad
utveckling i varldshandeln. Arbetsmarknaderna forblev starka.
Utsikterna ar fortsatt osakra givet geopolitiska risker och
penningpolitiska atstramningar.

KPI-inflationen har minskat betydligt medan karninflationen
envist biter sig kvar. De flesta av varldens centralbanker har
stramat at sin penningpolitik avsevart for att ddmpa
efterfragan och férankra inflationsférvantningarna omkring

2 procent. Europeiska centralbankens styrranta ligger nu pa
rekordhdga 4,0 procent, medan den amerikanska styrrantan
ligger pa 5,5 procent.

Riskviljan pa finansmarknaderna férbattrades under forsta
kvartalet tack vare lagre inflation. S&P 500-indexet steg med
9,9 procent, STOXX Europe 600 steg med 7 procent, och
NASDAQ OMX Nordic 120-indexet steg med 6,7 procent. Det
globala obligationsindexet sjonk med 0,6 procent.

Utsikterna for de nordiska ekonomierna ar fortsatt osakra till
foljd av den mattliga tillvaxten i varldsekonomin och stramare
finansiella forhallanden.

Danmark

Under fjarde kvartalet 2023 steg Danmarks BNP med

2,6 procent jamfort med foregaende kvartal, framst till foljd av
okad produktion i lakemedelsindustrin. Hushallens konsumtion
Okade, delvis pa grund av en kraftig uppgang av
bilférsaljningen. Exporten 6kade ocksa samtidigt som de fasta
investeringarna minskade. Under forsta kvartalet steg
konsumenternas fortroende till den hégsta nivan sedan borjan
av 2022. Foretagens fortroende forbattrades ocksa under
forsta kvartalet. Arbetslésheten var oférandrad och uppgick till
2,9 procent i februari 2024. Hus- och lagenhetspriserna steg
med 2,9 procent respektive 3,7 procent pa arsbasis under
fjarde kvartalet 2023. Konsumentprisinflationen pa arsbasis
var 0,9 procent i mars. | linje med Europeiska centralbanken
har Danmarks Nationalbank behallit sin styrranta oférandrad
sedan september 2023. Centralbankens inlaningsranta ligger
pa 3,6 procent.

Finland

Under fjarde kvartalet 2023 minskade Finlands BNP med
0,8 procent jamfért med féregaende kvartal. Nedgangen
berodde pa mattlig konsumtion, minskad export och lagre
bygginvesteringar. Svag képkraft och hdga rantor har hallit
tillbaka hushallens konsumtion och ddmpat aktiviteten pa
bostadsmarknaden. Bostadstransaktionerna ligger fortfarande
pa en lag niva och bostadspriserna var 5,5 procent lagre i
februari jamfért med samma manad i fjol. Arbetslésheten var
oférandrad och uppgick till 7,7 procent i februari.
Konsumentpriserna (HIKP) steg med 0,7 procent i mars
jamfoért med samma manad forra aret. Inflationstrycket har
avtagit pa bred front. Ett antal politiska strejker slog mot
exportsektorerna under forsta kvartalet.

Norge

Under fjarde kvartalet 2023 6kade Norges fastlands-BNP med
0,2 procent jamfort med féregaende kvartal. Arbetslésheten
var stabil pa 1,9 procent i mars. Bostadspriserna steg med
1,2 procent pa arsbasis i mars. KPI-inflationen har minskat
men &r fortsatt hog. KPI-inflation uppgick till 3,9 procent i mars
och den underliggande inflationen, dar energi och skatter
raknas bort, var 4,5 procent. Sedan 2021 har Norges Bank
hojt sin styrranta 14 ganger och senast i december 2023 ill
4,5 procent. Enligt centralbankens senaste prognos kommer
rantan sannolikt att vara oférandrad till och med hosten 2024.
Den norska kronan forsvagades i forhallande till de flesta
valutor under forsta kvartalet.

Sverige

Under fjarde kvartalet 2023 minskade Sveriges BNP med

0,1 procent jamfért med féregéende kvartal. Den inhemska
efterfragan var oférandrad medan exporten minskade nagot.
Efterfragan pa arbetskraft fortsatte att minska och
arbetslosheten var oférandrat hog pa 8 procent i februari. Hus
och lagenhetspriserna var fortsatt under press och sa gott
som oférandrade i februari 2024 jamfért med samma manad i
fjol. Konsumentprisinflationen pa arsbasis var 2,2 procent i
mars. Riksbanken behdll styrréantan oférandrad pa 4,0 procent
i mars och fortsatte att minska sin balansrakning. Den
handelsviktade svenska kronan forsvagades med 3,3 procent
under férsta kvartalet.

1Kalla: Nordea Economic Research
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Koncernens resultat och utveckling

Forsta kvartalet 2024

Réantenetto

Kv1/kv1: Rantenettot kade med 11 procent. Uppgangen
berodde framst pa forbattrade marginaler pa inlaningen,
hdgre utlaning till féretag, hogre intakter i Treasury och fler
rantedagar. Detta motverkades till viss del av lagre
marginaler pa utlaningen. Valutaeffekter paverkade
negativt med omkring 24 mn euro.

Kv1/kv4: Rantenettot var stabilt jamfért med forra kvartalet.

Hogre marginaler pa utlaningen motverkades av lagre
marginaler pa inlaningen och farre réantedagar.
Valutaeffekter paverkade positivt med cirka 25 mn euro.

Utlaning

Kv1/kv1: Exklusive repor och vardepapperslan dkade
utlaningen till allmanheten med 1 procent i lokala valutor.
Utlaningen minskade i Personal Banking (-1 procent i
lokala valutor). Den 6kade i Business Banking (1 procent i
lokala valutor), och i Large Corporates & Institutions

(3 procent i euro).

Rantenetto per affirsomrade

Kv1/kv4: Exklusive repor och vardepapperslan ékade
utlaningen till allmanheten med 1 procent i lokala valutor.
Utlaningen minskade i Personal Banking (-1 procent i
lokala valutor). Den 6kade i Business Banking (1 procent i
lokala valutor), och i Large Corporates & Institutions

(3 procent i euro).

Inlaning

Kv1/kv1: Exklusive repor och vardepapperslan minskade
inlaningen fran allménheten med 4 procent i lokala valutor.
Inlaningen 6kade i Personal Banking (2 procent i lokala
valutor) och Business Banking (1 procent i lokala valutor)
medan den minskade i Large Corporates & Institutions
(-13 procent i euro).

Kv1/kv4: Exklusive repor och vardepapperslan ékade
inlaningen fran allmanheten med 1 procent i lokala valutor.
Inlaningen 6kade i Personal Banking (1 procent i lokala
valutor). Den minskade i Business Banking (-3 procent i
lokala valutor) och i Large Corporates & Institutions

(-1 procent i euro).

Lokal valuta
Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl  Kv1/Kv4d Kv1/Kvl  Kv1/ Kv4
Mn euro
Personal Banking 869 870 852 825 794 9% 0% 10% -1%
Business Banking 613 613 610 592 553 11% 0% 12% 1%
Large Corporates & Institutions 368 372 360 353 344 7% -1%
Asset & Wealth Management 85 77 78 71 70 21% 10% 20% 8%
Koncernfunktioner 19 14 9 -10 4
Summa koncernen 1954 1946 1909 1831 1765 1% 0% 13% 1%
Réntenettoforandring
Kv1/ Kv4  Kv1/ Kv1
Mn euro
Réntenetto i borjan av perioden 1946 1765
Marginaldrivet rantenetto 6 232
Utlaningsmarginal 42 -16
Inlaningsmarginal -37 170
Upplaningskostnad 2 -9
Marginal hanférlig till eget kapital -1 87
Volymdrivet réntenetto -5 -5
Utlaningsvolym -8 1
Inlaningsvolym 3 -6
Antal bankdagar -21 21
Ovrigt!2 28 -59
Réntenetto i slutet av perioden 1954 1954
Tvarav valutaeffekt 25 -24
2varav sakring av inlaning 19 -78
Under forsta kvartalet 2024 flyttades vissa faktorer som paverkar
réntenettot i Treasury fran posten Ovrigt till posten Marginal hénférlig
till eget kapital.
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Avgifts- och provisionsnetto

Kv1/kv1: Avgifts- och provisionsnettot var stabilt. Lagre
intékter fran utlaning och garantier samt fran makleri och
radgivning uppvagdes av hogre intakter fran sparande samt
fran betalningar och kort. Valutaeffekter paverkade negativt
med omkring 5 mn euro.

Kv1/kv4: Avgifts- och provisionsnettot var stabilt. Lagre
intékter fran utldning och garantier samt fran makleri och
radgivning uppvagdes av hogre intakter fran betalningar och
kort. Valutaeffekter paverkade positivt med cirka 6 mn euro.

Intdkter fran sparande
Kv1/kv1: Avgifts- och provisionsnettot frin sparande dkade
med 2 procent till féljd av hogre forvaltat kapital.

Kv1/kv4: Avgifts- och provisionsnettot fran sparande var
stabilt. Fjarde kvartalet 2023 innefattade resultatbaserade
ersattningar. Vid periodens utgang hade det forvaltade
kapitalet 6kat med 12,7 md euro till 391,2 md euro. Okningen
berodde pa den fortsatta borsuppgangen, som delvis
motverkades av ett negativt nettofldde pa 1,0 md euro. | de
nordiska kanalerna uppratthdlls den positiva utvecklingen
framst i Private Banking och Life & Pension, med ett
nettofléde pa 1,1 md euro. Nettoflédet i de internationella
kanalerna uppgick till -2,1 md euro, framst till féljd av negativ
utveckling for tredjepartsdistributionen (-1,8 md euro).

Avgifts- och provisionsnetto per affirsomrade

Intékter fran mékleri och radgivning

Kv1/kv1: Avgifts- och provisionsnettot fran makleri och
radgivning minskade med 7 procent, framst till féljd av lagre
intékter fran obligationsmarknaden och corporate finance-
verksamheten.

Kv1/kv4: Avgifts- och provisionsnettot fran makleri och
radgivning minskade med 9 procent, framst till féljd av lagre
intakter fran obligationsmarknaden och corporate finance-
verksamheten.

Intékter fran betalningar och kort
Kv1/kv1: Avgifts- och provisionsnettot fran betalningar och

kort 6kade med 4 procent, framst till foljd av lagre
provisionskostnader.

Kv1/kv4: Avgifts- och provisionsnettot fran betalningar och
kort 6kade med 5 procent, framst till foljd av lagre
provisionskostnader.

Intédkter fran utlaning och garantier

Kv1/kv1: Avgifts- och provisionsnettot fran utlaning och
garantier minskade med 9 procent till féljd av hégre avgifter
for betydande riskdverféringar som genomfordes i syfte att
Oka kapitaleffektiviteten.

Kv1/kv4: Avgifts- och provisionsnettot fran utlaning och
garantier minskade med 3 procent till féljd av hégre avgifter
for betydande riskdverforingar som genomfordes i syfte att
Oka kapitaleffektiviteten.

Lokal valuta

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4d Kv1/Kvl Kv1/ Kv4
Mn euro
Personal Banking 268 264 274 262 259 3% 2% 4% 0%
Business Banking 143 146 137 144 153 -7% -2% -5% -3%
Large Corporates & Institutions 126 130 105 104 120 5% -3%
Asset & Wealth Management 237 244 242 244 245 -3% -3% -3% 2%
Koncernfunktioner -11 -21 -16 -3 -12
Summa koncernen 763 763 742 751 765 0% 0% 0% -1%
Avgifts- och provisionsnetto per kategori

Lokal valuta

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4d Kv1/Kvl Kv1/ Kv4
Mn euro
Sparande 454 454 448 450 446 2% 0% 2% 0%
Courtage och radgivning 51 56 34 49 55 1% -9% 1% -10%
Betalningar och kort 140 133 139 137 135 4% 5% 5% 5%
Utlaning och garantier 117 121 122 122 128 -9% -3% -8% -4%
Ovrigt 1 -1 -1 -7 1
Summa koncernen 763 763 742 751 765 0% 0% 0% -1%
Forvaltat kapital, volymer och nettofléden

Nettoflode

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv1 23 Kv1 24
Md euro
Nordiska retailfonder 83,1 80,0 74,4 74,5 73,4 0
Private Banking 120,4 116,1 108,9 110,1 109,1 0,3
Life & Pension 84,1 79,6 74,5 74,4 73,2 1,3
Nordisk institutionell verksamhet 46,9 46,1 43,6 42,7 42,5 -0,6
Summa Nordiska kanaler 334,6 321,8 301,4 301,6 298,2 1,1
Internationell institutionell verksamhet 18,7 18,4 18,5 18,9 19,0 -0,3
Tredjepartsdistribution 37,9 38,3 39,9 42,6 45,2 -1,8
Summa Internationella kanaler 56,5 56,7 58,4 61,4 64,2 2,1
Summa 391,2 378,5 359,7 363,1 362,4 -1,0
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Nettoresultat av forsdkringsverksamhet Kv1/kv4: Nettoresultat av forsakringsverksamhet 6kade med
Kv1/kv1: Nettoresultat av forsakringsverksamhet dkade med 53 procent. Uppgéngen berodde frémst pa lagre utbetalningar

33 procent framst till foljd av lagre utbetalningar till danska till danska forsakringstagare och battre resultat for
férsakringstagare. garanterade livforsakringsprodukter som missgynnades av

rantelaget under féregaende kvartal.

Nettoresultat av forsakringsverksamhet per affirsomrade

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/ Kv4

Mn euro

Personal Banking 29 36 29 28 30 -3% -19%

Business Banking 7 6 5 5 5 40% 17%

Large Corporates & Institutions 0 0 0 0

Asset and Wealth Management 24 -1 28 34 11

Koncernfunktioner 1 -1 1 1 0

Summa koncernen 61 40 63 68 46 33% 53%

Nettoresultat av poster till verkligt viarde Kv1/kv4: Nettoresultat av poster till verkligt véarde 6kade med

89 procent till foljd av forbattrat resultat i Treasury efter
positiva omvarderingar och hogre resultat fran
marknadsgarantverksamheten i Markets inom valuta-, rante-,
och kreditprodukter. Under fjarde kvartalet 2023 paverkades
Treasurys resultat av negativa omvarderingar i
likviditetsportféljen och mindre effektiv sakrings- och
riskhantering till foljd av réntevolatiliteten.

Kv1/kv1: Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade
med 16 procent till foljd av lagre resultat fran
marknadsgarantverksamheten i Markets och lagre efterfragan
pa rantesakringar jamfért med den hdga nivan i fjol.
Treasurys resultat forbattrades till féljd av positiva
omvarderingar.

Nettoresultat av poster till verkligt varde per affirsomrade

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/ Kv4

Mn euro

Personal Banking 21 13 20 18 19 11% 62%

Business Banking 98 95 83 93 109 -10% 3%

Large Corporates & Institutions 131 88 95 99 193 -32% 49%

Asset and Wealth Management 12 3 -1 10 24 -50%

Koncernfunktioner 29 -45 28 70 0

Summa koncernen 291 154 225 290 345 -16% 89%
Resultatandelar i intresseféretag Ovriga rorelseintakter o

Kv1/kv1: Intakterna fran resultatandelar i intresseféretag Kv1/kv1: Ovriga rérelseintakter uppgick till 9 mn euro, ned

uppgick till 7 mn euro, upp fran -12 mn euro. En nedskrivning ~ fran 12 mn euro.

gjordes under forsta kvartalet 2023. Kv1/kv4: Ovriga rorelseintakter uppgick till 9 mn euro, ned

Kv1/kv4: Intakterna fran resultatandelar i intresseféretag fran 10 mn euro.
uppgick till 7 mn euro, upp fran 2 mn euro.

Intékter per affirsomrade

Lokal valuta

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4 Kv1/Kvl Kv1/ Kv4
Mn euro
Personal Banking 1189 1183 1176 1135 1103 8% 1% 9% 0%
Business Banking 873 870 844 847 817 7% 0% 8% -1%
Large Corporates & Institutions 623 591 561 556 657 -5% 5%
Asset & Wealth Management 358 321 347 359 350 2% 12% 3% 11%
Koncernfunktioner 42 -50 24 58 -6
Summa koncernen 3 085 2915 2952 2 955 2921 6% 6% 7% 5%
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Rorelsekostnader

Kv1/kv1: Rérelsekostnaderna minskade med 9 procent till
foljd av betydligt lagre resolutionsavgifter. Exklusive
lagstadgade avgifter 6kade rorelsekostnaderna med

5 procent, framst till f6ljd av I6neinflation, 6kad affarsaktivitet
och fortsatta investeringar i teknik och riskhantering.
Valutaeffekter paverkade positivt med cirka 10 mn euro.

Kv1/kv4: Roérelsekostnaderna minskade med 9 procent,
framst till foljd av lagre nedskrivningar som delvis
motverkades av resolutionsavgifter pa 45 mn euro som
bokférdes under kvartalet. Under fjarde kvartalet 2023 gjordes
en nedskrivning av immateriella tillgangar pa 177 mn euro.
Valutaeffekter paverkade negativt med omkring 4 mn euro.

Personalkostnader

Kv1/kv1: Personalkostnaderna 6kade med 4 procent till féljd
av utdkning av riskhanteringsresurserna och lI6nedkningar.

Kv1/kv4: Personalkostnaderna ékade med 2 procent, framst
till f6ljd av I6nedkningar.

Ovriga kostnader

Kv1/kv1: Ovriga kostnader 6kade med 18 procent, framst till
foljd av utdkade teknikinvesteringar samt
integreringskostnader i samband med forvarvet av Danske
Banks privatkundsverksamhet i Norge.

Kv1/kv4: Ovriga kostnader dkade med 5 procent till féljd av
utokade teknikinvesteringar och lagre aterbetalning av moms.

Rorelsekostnader

Lagstadgade avgifter

Kv1/kv1: Lagstadgade avgifter uppgick till 63 mn euro, ner
fran 255 mn euro till féljd av en betydande minskning av
resolutionsavgifterna.

Kv1/kv4: Lagstadgade avgifter uppgick till 63 mn euro, upp
fran 20 mn euro. Okningen berodde pa resolutionsavgifter pa
45 mn euro som bokférdes under kvartalet.

Avskrivningar
Kv1/kv1: Avskrivningarna minskade med 22 mn euro framst
till foljd av lagre nedskrivningar.

Kv1/kv4: Avskrivningarna minskade med 200 mn euro ill
139 mn euro. Under fjarde kvartalet 2023 gjordes en
nedskrivning av immateriella tillgangar pa 177 mn euro.

Anstillda

Kv1/kv1: Antalet anstallda (omraknat till heltidstjanster)
uppgick till 29 478 i slutet av forsta kvartalet, en uppgang med
2 procent som framst berodde pa tillaggsinvesteringar i teknik
och riskhantering samt investeringar i tillvaxt.

Kv1/kv4: Antalet anstallda 6kade med 1 procent jamfért med
forra kvartalet.

Lokal valuta

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4 Kv1/ Kvl Kv1/ Kv4
Mn euro
Personalkostnader -749 -735 -729 -725 -719 4% 2% 4% 1%
Ovriga kostnader -338 -323 -292 -304 -287 18% 5% 22% 5%
Lagstadgade avgifter -63 -20 -20 -21 -255 -75% -75%
Av- och nedskrivningar -139 -339 -153 -155 -161 -14% -59% -13% -59%
Summa koncernen -1 289 -1 417 -1194 -1205 -1 422 -9% -9% -9% -9%
Rorelsekostnader per affirsomrade

Lokal valuta

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4 Kv1/ Kvl Kv1/ Kv4
Mn euro
Personal Banking -579 -657 -511 -527 -585 -1% -12% 0% -13%
Business Banking -353 -376 -318 -316 -403 -12% -6% -12% 7%
Large Corporates & Institutions -217 -216 -199 -191 -301 -28% 0%
Asset & Wealth Management -151 -178 -147 -145 -150 1% -15% 1% -16%
Koncernfunktioner 11 10 -19 -26 17 -35% 10%
Summa koncernen -1289 -1417 -1194 -1205 -1 422 -9% -9% -9% -9%
Valutakurseffekter

Kv1/ Kv1  Kv1/ Kv4
Procentenheter
Intakter -1 1
Kostnader -1 0
Rorelseresultat -1 1
Utlaning och inldning -1 -2
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Kreditforluster och liknande nettoresultat
Kreditkvaliteten var fortsatt stabil och kreditforlusterna

mattliga under forsta kvartalet 2024.

Kreditférluster och liknande nettoresultat uppgick till 33 mn
euro (4 punkter) eller 29 mn euro exklusive férandringar i
verkligt varde for danska bolan. Kreditforluster och liknande
nettoresultat var lagre an under foregaende kvartal (83 mn
euro eller 10 punkter under fjarde kvartalet) till foljd av lagre
nya individuella avsattningar.

De modellberdknade avséattningarna 6kade eftersom
kreditkvaliteten férsdmrades hos vissa kunder i
konjunkturkansliga segment vilket medférde en nedgradering
fran kategori 1 till kategori 2. Detta ar férvantat vid en
avmattning i ekonomin med hdgre rantor. Forlusterna pa
enskilda fallerande kunder var begransade.

Huvudsakliga faktorer som paverkar kreditforluster och
liknande nettoresultat

Kreditforluster, netto, relaterade till individuellt varderade
exponeringar uppgick till 13 mn euro. Forlusterna berodde
framst pa effekter av lagre efterfragan fran konsumenterna
och hogre kostnadsnivaer i industrisektorn. Detta uppvagdes
delvis av nagra fa storre aterféringar bland féretagslanen.
Nordeas kreditportfolj har varit relativt opaverkad av det
stigande antalet konkurser bland smaforetagen.

De modellberdknade avsattningarna 6kade med 29 mn euro.
Hogre rantor och en svagare konjunktur har paverkat
kreditkvaliteten, vilket har 6kat exponeringarna i kategori 2
och de modellberédknade avsattningarna. Detta galler framst
foretagsutlaningen med en viss koncentration i industrisektorn
och de konsumentrelaterade sektorerna. Det negativa
scenariots viktning var oférandrad och uppgick till 40 procent,
vilket speglar den fortsatta osékerheten kring de ekonomiska
utsikterna.

Betydande riskéverféringar minskade kreditférlusterna med
13 mn euro.

Omvarderingen av portfoljen som redovisas till verkligt varde,
inklusive Nordea Kredits bolaneportfolj, medférde en
vardeminskning pa 4 mn euro.

Kreditférluster och liknande nettoresultat uppgick till 27 mn
euro i Personal Banking, 20 mn euro i Business Banking och
2 mn euro i Asset & Wealth Management. | Large Corporates
& Institutions och koncernfunktionerna bokférdes
nettoaterforingar pa 12 mn euro respektive 4 mn euro.

Reserveringar enligt ledningens bedémning

Under kvartalet berdknades reserveringar enligt ledningens
beddmning ligga pa ratt niva. Efter uppdaterade bedémningar
av kreditportfdljen lamnades de kvar pa samma niva i lokala
valutor, vilket omréknat uppgar till 505 mn euro.

For ytterligare information, se not 11.

Kreditportfolj

Exklusive omvanda repor och vardepapperslan uppgick
utldningen till allmanheten till 320 md euro i slutet av
kvartalet, vilket var stabilt i lokala valutor jamfért med férra
kvartalet.

Exklusive omvanda repor och vardepapperslan minskade
utlaningen till allmanheten som redovisas till verkligt varde,
som framst bestar av danska bolan, till 52 md euro, frén
53 md euro under férra kvartalet.

Utlaningen till allmanheten som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde, fére reserver, minskade till 269 md euro,
frdn 273 md euro under forra kvartalet. Av dessa var

92 procent i kategori 1 (ner fran 93 procent), 7 procent i
kategori 2 (upp fran 6 procent) och 1 procent i kategori 3. |
kategori 1 minskade lanen med 3 procent och i kategori 2
Okade lanen med 20 procent till 19,5 md euro jamfért med
forra kvartalet. Férandringarna berodde pa sankta
kreditbetyg. | kategori 3 minskade lanen med 5 procent till
2,3 md euro till f6ljd av minskad exponering mot ett fatal
osakra foretagskunder.

Tackningsgraden var 2,2 procent for kategori 2 (ner fran

2,5 procent forra kvartalet) och 44 procent for kategori 3 (upp
fran 42 procent forra kvartalet). Andelen osakra fordringar for
utlaning som redovisas till verkligt varde minskade till

0,48 procent fran 0,54 procent under forra kvartalet.

Kreditforluster, netto

Kv124 Kv4 23 Kv3 23 Kv223 Kv123
Punkter av utlaningen, upplupet anskaffningsvarde’
Kreditforlustrelation,

pa arsbasis, koncernen 4 14 5 6 3
varav kategori 1 och 2 0 -1 -1 -3 0
varav kategori 3 4 15 6 9 3

Punkter av utlaningen, totalt’2

Kreditforlustrelation, inkl. lan

varderade till verkligt varde

pa arsbasis 4 10 4 4 2

Personal Banking totalt 7 8 6 4 8
PeB Danmark 6 5 3 0 4
PeB Finland 11 15 12 9 17
PeB Norge 7 3 5 2 5
PeB Sverige 5 9 6 5 7

Business Banking totalt 9 11 5 16 2
BB Danmark 2 2 -5 -7 -5
BB Finland 12 4 10 36 21
BB Norge 0 15 3 19 -5
BB Sverige 18 18 15 13 9

Large Corporates & Institutions

totalt -6 11 -2 -9 -12

LC&I Danmark -71 22 0 7 -59
LC&I Finland -9 5 4 -27 -28
LC&I Norge 48 -81 -3 -30 -23
LC&l Sverige -4 75 2 -10 14

1 Negativt belopp &r nettoaterforingar.

2 Kreditforluster och nettoresultat fran lanefordringar i portfoljer dar avsikten
ar att behalla instrumenten till férfall och som obligatoriskt varderas till
verkligt varde dividerat med den samlade utlaningen véarderad till upplupet
anskaffningsvarde och verkligt véarde, punkter.
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Resultat
Rorelseresultat Periodens resultat

Kv1/kv1: Rorelseresultatet dkade med 19 procent till
1 763 mn euro, framst till foljd av hdgre intakter och lagre
kostnader.

Kv1/kv4: Rorelseresultatet dkade med 25 procent till
1 763 mn euro, framst till féljd av hogre intakter, lagre
kostnader och lagre kreditférluster.

Skatter

Kv1/kv1: Skattekostnaden uppgick till 402 mn euro, upp fran
332 mn euro, vilket motsvarar en skattesats pa 22,8 procent,
upp fran 22,4 procent i fjol.

Kv1/kv4: Skattekostnaden uppgick till 402 mn euro, upp fran
309 mn euro, vilket motsvarar en skattesats pa 22,8 procent,
upp fran 21,8 procent under forra kvartalet.

Rorelseresultat per affirsomrade

Kv1/kv1: Periodens resultat 6kade med 19 procent till

1 361 mn euro. Avkastningen pa eget kapital var

17,8 procent, upp fran 15,3 procent. Avkastningen pa eget
kapital med periodiserade resolutionsavgifter var

18,1 procent, upp fran 17,1 procent.

Kv1/kv4: Periodens resultat 6kade med 23 procent till

1 361 mn euro. Avkastningen pa eget kapital var

17,8 procent, upp fran 14,7 procent. Avkastningen pa eget
kapital med periodiserade resolutionsavgifter var

18,1 procent, upp frén 14,1 procent.

Kv1/kv1: Resultatet per aktie efter utspadning var 0,38 euro,
att jAmféra med 0,31 euro.

Kv1/kv4: Resultatet per aktie efter utspadning var 0,38 euro,
att jamféra med 0,31 euro.

Lokal valuta

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4 Kv1/ Kvl Kv1/ Kv4
Mn euro
Personal Banking 583 492 639 591 483 21% 18% 21% 18%
Business Banking 500 468 514 494 409 22% 7% 24% 6%
Large Corporates & Institutions 418 355 365 383 378 1% 18%
Asset & Wealth Management 205 144 200 213 199 3% 42% 4% 40%
Koncernfunktioner 57 -44 7 37 11
Summa koncernen 1763 1415 1725 1718 1480 19% 25% 21% 23%
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Kapital- och riskexponeringsbelopp
Nordeakoncernens karnprimarkapitalrelation ékade till

17,2 procent i slutet av forsta kvartalet, fran 17,0 procent
under fjarde kvartalet 2023. Karnprimarkapitalet 6kade med
0,2 md euro, framst till féljd av hogre resultat, efter avdrag for
utdelning, vilket delvis motverkades av valutaeffekter som
paverkade balanserade vinstmedel. Koncernens
karnprimarkapitalkrav uppgick till 12,1 procent under forsta
kvartalet och var stabilt jamfort med fjarde kvartalet 2023.

Riskexponeringsbeloppet minskade med 0,1 md euro till féljd
av valutaeffekter och aktiv kapitalférvaltning. Detta
motverkades delvis av hogre operationell risk efter den arliga
uppdateringen samt hogre genomsnittliga riskvikter for
foretagsexponeringar.

Nordeakoncernens primarkapitalrelation 6kade till

19,5 procent vid utgangen av forsta kvartalet, fran

19,4 procent under fjarde kvartalet 2023. Den totala
kapitalrelationen 6kade till 22,4 procent fran 22,2 procent.

| slutet av forsta kvartalet uppgick karnprimarkapitalet ill
23,8 md euro, primarkapitalet uppgick till 27,1 md euro och
kapitalbasen uppgick till 31,0 md euro.

Nordeakoncernens kvot for den subordinerade delen av
minimikravet fér kapitalbas och kvalificerade skulder (MREL)
var 32,1 procent av riskexponeringsbeloppet och 8,0 procent
av exponeringsbeloppet, jamfért med det aktuella kravet pa
27,3 procent av riskexponeringsbeloppet och 7,19 procent av
exponeringsbeloppet. MREL-kvoten var 39,2 procent av
riskexponeringsbeloppet och 9,8 procent av
exponeringsbeloppet jamfort med det aktuella kravet pa

30,0 procent av riskexponeringsbeloppet och 7,19 procent av
exponeringsbeloppet.

Bruttosoliditeten minskade till 4,9 procent vid utgangen av

forsta kvartalet, fran 5,0 procent under fjarde kvartalet 2023,
framst till foljd av en 6kning av exponeringsbeloppet.

Kapitalrelationer

Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123

%

CRR/CRD IV

Karnprimarkapitalrelation 17,2 17,0 16,3 16,0 15,7
Primarkapitalrelation 19,5 19,4 18,7 18,3 18,0
Total kapitalrelation 22,4 22,2 20,7 20,5 20,1

Riskexponeringsbelopp (md euro), kvartalsvis utveckling

K1
21 21 21 21 22

KvZ Kv3 Kvd Kvl Kv2

22

Kv3
22

Kvd  Kvl
22 23

KvZ K3
23 23

Kv4  Kvi
23 24
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Karnprimarkapitalrelation, forandringar under kvartalet

17,0 | ‘ » 0;2 N _0.‘2 . . 17.2

l

"

Kvl 24

Kva 23 Resultat Utdelning __Kapital- Operaliv

forvaltning risk

Cwrigt

Kapital- och utdelningspolicyer

Nordea uppratthaller sin starka kapitalposition i linje med
kapitalpolicyn. Nordeas mal ar en kapitalbuffert pa

150 punkter éver regelkravet for karnprimarkapitalrelationen.
Malet speglar Nordeas starka kapitaltillvéxt och gor att
Nordea kan forvalta sitt kapital pa ett effektivt satt och
samtidigt bibehalla en solid buffert som 6verstiger kravet.
Nordeas ambition ar att dela ut 60—70 procent av arets
resultat till aktiedgarna. Overskottskapital ska anvandas till
organisk tillvaxt och strategiska forvarv samt eventuella
aterkp av egna aktier.

Aterkop av egna aktier och beslut om utdelning
Nordea slutforde sitt fjarde aktieaterkdpsprogram den

21 februari. Fran 28 april 2023 till 21 februari 2024 aterkdpte
Nordea cirka 97,4 miljoner aktier fér 1 md euro. Sedan det
forsta aterkdpsprogrammet inleddes i oktober 2021 har
Nordea kopt cirka 544 miljoner aktier till en genomsnittskurs
pa 10,09 euro per aktie och delat ut 5,5 md euro till sina
aktiedgare.

Den 21 mars 2024 beslutade Nordeas styrelse att betala ut
en ordinarie utdelning pa 0,92 euro per aktie till aktiedgarna.
Beslutet fattades i enlighet med det bemyndigande som
erholls pa den ordinarie bolagsstdmman som hdlls tidigare
samma dag.

Nordea
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Riskexponeringsbelopp (REA)

31 mar 31 dec 31 mar
2024 2023 2023
Mn euro
Kreditrisk 104 997 105 678 108 808
IRK-metoden 93915 94 502 96 206
- stater
- foretag 59 255 59 993 62 550
- avancerade 52791 53628 55333
- grundldggande 6 464 6 365 7217
- institut 4083 3868 4093
- privatkunder 25135 25519 24 811
- med sakerhet i fast egendom 2144 2162 1458
- Ovrigt 3298 2960 3294
Schablonmetoden 11 082 11176 12602
- stater 200 241 202
- privatkunder 3683 3993 4 492
- Ovrigt 7199 6 942 7908
Risk hanforlig till kreditvarderingsjusteringar 523 596 803
Marknadsrisker 5154 4 805 4803
- handelslager, intern modell 4451 4072 3764
- handelslager, schablonmetoden 703 733 825
- dvrig verksamhet, schablonmetoden
Transfereringsrisk 0
Operationell risk 17 874 16 048 16 048
Ytterligare riskexponeringsbelopp for finskt riskviktsgolv enligt artikel 458 CRR
Ytterligare riskexponeringsbelopp for svenskt riskviktsgolv enligt artikel 458 CRR 10 031 11 592 11 514
Ytterligare riskexponeringsbelopp, artikel 3 CRR
Summa 138 579 138 719 141 976
Sammanfattning av poster som ingar i kapitalbasen, resultat inkluderat (Bankgruppen)
31 mar 31 dec 31 mar
2024 2023 2023
Mn euro
Berdkning av kapitalbas
Eget kapital i konsoliderad situation 26 768 25534 26 288
Periodens resultat 1360 4927 1135
Foreslagen/verkstalld utdelning -953 -3 240 -804
Karnprimarkapital fore avdrag enligt CRR 27 175 27 221 26 620
Uppskjutna skattefordringar -31 -34 -12
Immateriella tillgangar -2 587 -2678 -2 690
IRK-reserveringar underskott (-)
Pensionstillgangar utdver relaterade forpliktelser -234 -160 -152
Ovriga poster inklusive avdrag fér aterkdp av aktier, netto' -525 -704 -1487
Summa avdrag fran karnprimarkapitalet enligt CRR -3 377 -3 576 -4 341
Karnprimarkapital (netto efter avdrag) 23798 23 645 22279
Ovrigt priméarkapital fére avdrag enligt CRR 3288 3225 3260
Summa -25 -25 -25
Ovrigt 3263 3200 3235
Primarkapital (netto efter avdrag) 27 061 26 845 25514
Supplementart kapital fére avdrag enligt CRR 3459 3 466 3201
IRK-reserveringar 6verskott (+) 551 554 541
Avdrag for investeringar i férsakringsféretag -650
Ovriga poster, netto -50 -50 -64
Summa avdrag fran supplementart kapital enligt CRR 501 504 -173
Supplementart kapital 3960 3970 3028
Kapitalbas (netto efter avdrag) 31021 30 815 28 542
1 Baserad pa inkludering av resultat. -541 -704 -1487
Kapitalbas, rapporterat till ECB
31 mar? 31 dec 31 mar
Mn euro 2024 2023 2023
Karnprimarkapital 23 374 23 645 22279
Primarkapital (netto efter avdrag) 26 637 26 845 25514
Summa kapitalbas 30 597 30 815 28 542
2 Exklusive Kv1-vinst (véntande ansokan).
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Balansrédkning

Balansrakning

Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123

Md euro

Utlaning till kreditinstitut 3 2 7 10 8
Utlaning till allmanheten 346 345 343 340 340
Derivat 26 27 34 32 32
Rantebarande vardepapper 76 68 70 70 76
Ovriga tillgangar 154 143 156 150 148
Summa tillgangar 605 585 610 602 604
Inlaning fran kreditinstitut 33 30 37 33 34
Inlaning fran allmanheten 216 210 214 218 218
Emitterade vardepapper 190 183 191 190 190
Derivat 26 31 36 33 33
Ovriga skulder 111 100 102 99 101
Summa eget kapital 29 31 30 29 28
Summa skulder och

eget kapital 605 585 610 602 604

Upplaning och likviditet

Under forsta kvartalet 2024 emitterade Nordea cirka 10,4 md
euro i langfristig skuld (exklusive danska sakerstallda
obligationer och langfristiga bankcertifikat), varav cirka 8,4 md
euro i sakerstallda obligationer och 1,9 md euro i seniora
obligationer. Bland transaktionerna under kvartalet kan
namnas en 10-arig senior icke-prioriterad obligation pa 1 md
euro, en 3-arig senior prioriterad obligation pa 1 md dollar, en
7-arig och en 3-arig sakerstalld obligation i tva delar pa 1 md
euro respektive 750 mn euro, en 5-arig sakerstalld obligation
pa 10 md norska kronor och en 5,8-arig sakerstalld obligation
pa 6 md svenska kronor.

Vid utgangen av forsta kvartalet uppgick den langfristiga
upplaningens andel av den totala upplaningen till cirka
76 procent.

Den kortsiktiga likviditetsrisken mats med flera matt, bland
annat likviditetstackningsgraden (LCR). Nordeakoncernens
kombinerade LCR var 157 procent vid utgangen av forsta
kvartalet. Nordeas likviditetsreserv bestar av likvida
vardepapper som centralbankerna godtar som sakerhet och
kontanta medel enligt definitionen i LCR-férordningen. Vid
utgangen av forsta kvartalet uppgick likviditetsreserven fill

108 md euro, jamfort med 104 md euro vid utgangen av fjarde
kvartalet 2023. Den langsiktiga likviditetsrisken mats med
hjalp av stabil nettofinansieringskvot (NSFR). Vid utgangen av
forsta kvartalet uppgick Nordeas NSFR till 120,4 procent,
jamfort med 118,7 procent vid utgéngen av fjarde kvartalet
2023.

Nordea hade en stark likviditetsposition under hela forsta
kvartalet, trots fortsatt volatilitet pa varldsmarknaden till féljd
av geopolitisk och makroekonomisk osakerhet och stramare
penningpolitik.
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Nordeas deltagande i Europeiska centralbankens riktade
langfristiga refinansieringsprogram (TLTRO-programmen)
upphorde i slutet av forsta kvartalet da det kvarvarande lanet
pa 3 md euro forfoll till betalning.

Uppléaning och likviditet

Kv124 Kv4 23 Kv323 Kv223 Kv123
Andel langfristig upplaning 76% 76% 70% 70% 1%
LCR summa 157% 165% 162% 160% 161%
LCR i euro 257% 231% 188% 148% 159%
LCR i dollar 193%  207%  226% 194%  294%

Marknadsrisk

Marknadsrisken (matt som VaR) i handelslagret uppgick till
38,7 mn euro. Den samlade marknadsrisken 6kade med 6 mn
euro pa kvartalsbasis, framst till foljd av hdgre ranterisk.
Réanterisk var fortsatt den faktor som paverkade
marknadsrisken mest vid kvartalets slut. Marknadsrisken i
handelslagret utgérs alltjamt huvudsakligen av marknadsrisk i
nordiska och nordeuropeiska lander.

Handelslager

Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123

Mn euro
Total risk, VaR 39 33 31 40 36
Ranterisk, VaR 38 33 32 40 38
Aktierisk, VaR 2 3 4 4 3
Valutarisk, VaR 2 1 2 3 2
Kreditspreadrisk, VaR 6 5 4 6 3
Inflationsrisk, VaR 3 4 5 5 2
Diversifieringseffekt 25% 30% 32% 32% 24%
Nordeas aktie och kreditbetyg
Nordeas aktiekurs och kreditbetyg vid utgangen av forsta
kvartalet 2024.
Nasdaq STO Nasdaq COP Nasdaq HEL
(SEK) (DKK) (EUR)
3/31/2022 97.30 70.20 9.38
6/30/2022 90,00 62,24 8,40
9/30/2022 95,67 65,33 8,80
12/31/2022 111,68 75,12 10,03
3/31/2023 110,64 73,37 9,84
6/30/2023 117,30 74,51 9,97
9/30/2023 120,12 77,41 10,41
12/31/2023 124,72 83,99 11,23
3/31/2024 119,20 78,11 10,47
Moody's Standard & Poor's Fitch
Pa kort Palang Pa kort Pa lang Pa kort Palang
sikt sikt sikt sikt sikt sikt
P-1 Aa3 A-1+ AA- F1+ AA-
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Ovrig information

Ogiltigforklarade aktier

| januari och februari ogiltigférklarade Nordea sammanlagt

6 779 548 respektive 15 912 565 egna aktier. Aktierna
innehades for kapitaloptimeringsdndamal och hade férvarvats
genom aktieaterkop.

Den 21 mars 2024 beslutade styrelsen att genomféra en
riktad aktieemission i enlighet med Nordeas program for
rorliga ersattningar. Beslutet grundades pa det bemyndigande
som styrelsen erhdll av den ordinarie bolagsstamman 2023.
Beslutet innebar att Nordea Overlater hogst 2 700 000 egna
aktier utan vederlag till deltagare i bankens program for rérlig
ersattning for att fullgdéra sina ataganden att betala en del av
den rorliga ersattningen i aktier. Aktieemissionen genomfors i
enlighet med gallande villkor fér programmen och lagkrav.
Baserat pa styrelsens beslut dverlat Nordea 1 272 434 egna
aktier som innehades av bolaget till deltagare i programmen
for rorlig ersattning den 4 april 2024.

Beslut av Nordeas ordinarie bolagsstamma 2024
Den ordinarie bolagsstamman i Nordea Bank Abp holls den
21 mars 2024 pa Scandic Marina Congress Center i
Helsingfors. Aktiedgarna kunde ocksa utéva sin rostratt
genom att rosta pa férhand, och det var mgjligt att folja
stdmman via en direkt webbsandning. Alla férslag som
styrelsen och aktiedgarnas nomineringsrad hade lamnat till
den ordinarie bolagsstdmman godkandes.

Bolagsstdmman godkande bokslutet for rakenskapsaret som
slutade den 31 december 2023 och bemyndigade styrelsen
att besluta om utbetalning av utdelning pa hégst 0,92 euro per
aktie. Bolagsstamman faststallde aven genom radgivande
beslut ersattningsrapporten fér styrande organ fér 2023 och
ersattningspolicyn fér styrande organ, som ska gélla fram till
ordinarie bolagsstdmma 2028.

De personer som under 2023 verkat som styrelseledaméter,
verkstéllande direktér och koncernchef samt verkstéllande
direktorens stallféretradare beviljades ansvarsfrihet for
rakenskapsaret som slutade den 31 december 2023. Sir
Stephen Hester, Petra van Hoeken, John Maltby, Risto Murto,
Lene Skole, Per Strémberg, Jonas Synnergren, Arja Talma
och Kjersti Wiklund omvaldes till styrelseledaméter och Lars
Rohde valdes till ny styrelseledamot fram till utgangen av
nasta ordinarie bolagsstdmma. Sir Stephen Hester omvaldes
till styrelseordférande fram till utgangen av nasta ordinarie
bolagsstdmma. Av de tidigare styrelseledaméterna var Birger
Steen inte tillganglig fér omval.

Vidare beslutade bolagsstamman att bemyndiga styrelsen att
fatta beslut om emission av sarskilda rattigheter som
berattigar till aktier (konvertibler), aterkdp av egna aktier och
aktieemissioner eller Overlatelser av egna aktier, i enlighet
med villkoren i stdmmans beslut. Stdmman beslutade ocksa
om forvarv och dverlatelse av egna aktier som en del av
bankens vardepappersrorelse.

Betalning av utdelning

Styrelsen beslutade den 21 mars 2024 att betala en ordinarie
utdelning pa 0,92 euro per aktie till aktiedgarna i enlighet med
det bemyndigande som erhdlls pa bolagsstamman 2024.
Utdelningen pa 0,92 euro per aktie betalades ut i april 2024 till
aktiedgare som pa avstamningsdagen for utdelningen

(25 mars 2024) var upptagna i Nordeas aktieagarforteckning
som fors av Euroclear Finland Oy i Finland, Euroclear
Sweden AB i Sverige eller VP Securities A/S i Danmark.
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Program for aterkop av egna aktier

Den 26 april 2023 tillkdnnagav Nordea ett program for aterkop
av egna aktier till ett varde av hégst 1,0 md euro enligt det
bemyndigande som gavs av den ordinarie bolagsstdmman
2023. Programmet inleddes den 28 april 2023 och slutférdes
den 21 februari 2024.

Nordeas aktieaterkdp syftar till att uppratthalla en effektiv
kapitalstruktur och generera en hallbar avkastning till
aktiedgarna genom att minska Gverskottskapitalet i banken.
Sedan det forsta aterkdpsprogrammet inleddes i oktober 2021
har Nordea kopt cirka 544 miljoner aktier till en
genomsnittskurs pa 10,09 euro per aktie och delat ut 5,5 md
euro till sina aktiedgare.

Effekter till féljd av Rysslands invasion av Ukraina
Under forsta kvartalet 2024 fortsatte Nordea att noga bevaka
och utvardera sin direkta utlaning till ryska motparter. | slutet
av kvartalet uppgick den aterstadende direkta utlaningen till
mindre an 50 mn euro, efter avsattningar.

Nordea beddmde aven hur den osakerhet som kriget har gett
upphov till, som bland annat speglas i hogre inflation och
hogre rantor, paverkar varldsekonomin och de nordiska
ekonomierna. Bedémningen ingick i den regelbundna
uppdateringen av bankens makroekonomiska scenarier som
anvands for att uppdatera de ekonomiska prognoserna och
de forvantade kreditférlusterna enligt IFRS 9-modellen.
Nordea fortsatter att félja utvecklingen noggrant.

Information om hur kriget i Ukraina har paverkat Nordeas
verksamhet och finansiella resultat, och om vilka atgarder
som har vidtagits i férhallande till detta, Iamnas i den har

rapporten. Se "Vd har ordet”, "Ovrig information”,

not 11 "Utlaning och osakra fordringar”.

Nedldggning av Nordeas verksamhet i Ryssland
Nordeas strategi ar att fokusera pa verksamheten i Norden.
Det innebéar att Nordeakoncernen lagger ned sin verksamhet i
Ryssland. Vi vantar pa att likvideringen av det kvarvarande
ryska dotterféretaget ska slutforas.

Forvarv av Danske Banks privatkunds- och private
banking-verksamhet i Norge

Nordea har traffat ett avtal med Danske Bank (Danske) om att
forvarva dess privatkund- och private banking-verksamhet
samt tillhérande kapitalforvaltningsportfoljer. Den

15 december 2023 meddelade den norska konkurrens-
myndigheten att forvarvet godkants. Den 7 februari 2024
meddelade Nordea att norska Finansinspektionen godkant
Nordeas forvarv av Danske Banks privatkunds- och private
banking-verksamhet. Norska Finansinspektionen ska granska
forvarvet av de tillhérande kapitalférvaltningsportféljerna
separat. Transaktionen vantas vara slutférd i slutet av 2024.

Vid utgangen av 2022 utgjordes den verksamhet som ska
overlatas av omkring 285 000 kunder, utlaning och sparande
till ett varde av 18 md euro respektive 4 md euro och ett
forvaltat kapital som uppgick till omkring 2 md euro. Forvarvet
passar val in i Nordeas strategi att véxa i Norden genom
organisk tillvéxt och kompletterande forvérv. Den férvarvade
verksamheten kommer att integreras i Nordea nar affaren ar
slutford.

Kdopeskillingen vid slutférandet kommer att aterspegla
eventuella vardeférandringar avseende tillgangar och skulder
som intraffar under perioden mellan avtalets undertecknande
och slutférandet av affaren. Affaren vantas forbattra K/l-talet
och 6ka avkastningen pa allokerat kapital for Nordeas
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Personal Banking-verksamhet i Norge samt fa en positiv
effekt pa Nordeakoncernens vinst per aktie och avkastning pa
eget kapital. Affaren vantas minska karnprimarkapital-
relationen med ungefar 40 punkter till féljd av 6kningen av
riskexponeringsbeloppet.

Joint venture med OP Financial Group for battre
betaltjanster i Finland

Nordea haller pa att bilda ett joint venture med OP Financial
Group for att tillgodose behovet av battre betaltjanster i
Finland. Syftet med detta joint venture ar att utveckla
I6sningar for betalning med telefonnummer och hantering av
e-fakturor som gynnar bade konsumenter och foretag.
Lésningarna ska vara 6ppna aven fér andra marknadsaktorer.

Nordea och OP planerar att flytta Siirtos befintliga
betaltjanster for handlare till Siirto Brand Oy, dar de redan har
en lika stor agarandel, och utvidga den senares verksamhet.
De planerade andringarna ska inféras under 2024, férutsatt
godkannande av berérda konkurrensmyndigheter.
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Uppdatering av ramverket fér Nordeas interna
allokering paverkar affirsomradenas resultat och
allokeringen av eget kapital

Fran 2024 borjade Nordea anvanda ett nytt ramverk for intern
allokering. Med det nya ramverket uppnas en battre
Overensstdammelse mellan affirsomradenas och koncernens
resultatméatt, och en betydande del av det kapital och de
kostnader som inte allokerades tidigare allokeras nu till
affarsomradena. Det ger ocksa battre beslutsunderlag genom
att nationella skatte- och kapitalkrav nu anvands. Dessa ger
en battre bild av den verkliga kostnaden or att bedriva
verksamhet i olika l1ander jamfért med ett genomsnitt for
koncernen.

Uppdateringen paverkar inte Nordeakoncernens
konsoliderade finansiella rapporter, men den paverkar
intékterna och kostnaderna som bokfors i affarsomradena. |
tillagg till det uppdaterade ramverket for kapitalallokering har
Nordea ocksa infort ett reviderat resultatmatt for sina
affarsomraden som stammer battre 6verens med koncernens
avkastning pa eget kapital. Framdéver kommer
affarsomradenas I6nsamhet matas som avkastning pa
allokerat kapital och affarsomradenas kapitalanvandning mats
som allokerat kapital.

Jamférelsesiffrorna har uppdaterats i motsvarande man.
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Kvartalsvis utveckling, koncernen

Kv1 Kv4 Kv3 Kv2 Kv1
2024 2023 2023 2023 2023
Mn euro

Réntenetto 1954 1946 1909 13831 1765
Avgifts- och provisionsnetto 763 763 742 751 765
Nettoresultat av forsakringsverksamhet 61 40 63 68 46
Nettoresultat av poster till verkligt varde 291 154 225 290 345
Andelar i intresseforetags och joint ventures resultat enligt kapitalandelsmetoden 7 2 4 3 -12
Ovriga rérelseintakter 9 10 9 12 12
Summa rorelseintakter 3085 2915 2952 2955 2921

Allmanna administrationskostnader:
Personalkostnader -749 -735 -729 -725 -719
Ovriga kostnader -338 -323 -292 -304 -287
Lagstadgade avgifter -63 -20 -20 -21 -255
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -139 -339 -153 -155 -161
Summa rorelsekostnader -1 289 -1417 -1194 -1 205 -1422
Resultat fore kreditforluster 1796 1498 1758 1750 1499
Kreditforluster och liknande nettoresultat -33 -83 -33 -32 -19
Rorelseresultat 1763 1415 1725 1718 1480
Skatt -402 -309 -380 -383 -332
Periodens resultat 1361 1106 1345 1335 1148
Resultat per aktie efter utspadning (DEPS), euro 0,38 0,31 0,38 0,37 0,31
DEPS, rullande 12 manader till periodens slut, euro 1,44 1,37 1,41 1,30 1,21
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Affarsomraden

Large

Personal Business Corporgtes & Asset & Wealth Koncern-

Banking Banking Institutions Management funktioner Nordeakoncernen

Kv1 Kv4 Kv1 Kv4 Kv1 Kv4 Kv1 Kv4 Kv1 Kv4 Kv1 Kv4  For-

2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 é&ndr.

Mn euro
Réantenetto 869 870 613 613 368 372 85 77 19 14 1954 1946 0%
Avgifts- och provisionsnetto 268 264 143 146 126 130 237 244 -11 -21 763 763 0%
Nettoresultat av
forsakringsverksamhet 29 36 7 6 0 0 24 -1 1 -1 61 40 53%
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 21 13 98 95 131 88 12 3 29 -45 291 154  89%
Ovriga intakter 2 0 12 10 -2 1 0 -2 4 3 16 12 33%
Summa rorelseintakter 1189 1183 873 870 623 591 358 321 42 50 3085 2915 6%
Summa rorelsekostnader -579 -657 -353 -376 -217 -216 -151 -178 11 10 1289 -1417 -9%
Kreditforluster och liknande
nettoresultat -27 -34 -20 -26 12 -20 -2 1 4 -4 -33 -83
Rorelseresultat 583 492 500 468 418 355 205 144 57 44 1763 1415 25%
K/l-tal', % 47 57 40 45 35 40 42 56 41 51
Avkastning pa allokerat kapital'2, % 20 16 18 17 19 16 36 27 18 14
Allokerat kapital 9512 9244 8683 8340 6777 6562 1831 1608 2091 5470 28894 31225 -7%
Riskexponeringsbelopp 43527 42262 42093 41294 40415 39695 6269 6072 6275 9396 138579 138719 0%
Antal anstéllda (omraknat till
heltidstjanster) 6716 6716 3993 3970 1237 1225 3136 3098 14396 14144 29478 29153 1%
Volymer, md euro3:
Summa utlaning 163,7 1679 93,6 94,9 53,6 52,1 11,5 11,7 -2,6 -2,6 3198 3240 -1%
Summa inlaning 85,3 86,2 50,3 52,5 46,3 47,0 11,4 12,2 7,0 4,7 200,3 2026 -1%

Beloppen har i huvudsak réknats om till féljd av uppdateringar av ramverket for interna allokeringar, i syfte att 6ka 6verensstammelsen mellan affarsomradenas och

koncernens Idnsamhetsmatt.
' Med periodiserade resolutionsavgifter.
2 Motsvarar avkastning pa eget kapital for Nordeakoncernen.

3 Exklusive aterkdpsavtal och avtal om ut-/inlaning av vardepapper.

Large

Personal Business Corporgtes & Asset & Wealth Koncern-

Banking Banking Institutions Management funktioner Nordeakoncernen

Jan-mar Jan-mar Jan-mar Jan-mar Jan-mar Jan-mar For-

2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 2024 2023 é&ndr.

Mn euro
Réantenetto 869 794 613 553 368 344 85 70 19 4 1954 1765 11%
Avgifts- och provisionsnetto 268 259 143 153 126 120 237 245 -11 -12 763 765 0%
Nettoresultat av
forsakringsverksamhet 29 30 7 5 0 0 24 11 1 0 61 46 33%
Nettoresultat av poster till verkligt
varde 21 19 98 109 131 193 12 24 29 0 291 345 -16%
Ovriga intakter 2 1 12 -3 -2 0 0 0 4 2 16 0
Summa rorelseintakter 1189 1103 873 817 623 657 358 350 42 6 3085 2921 6%
Summa roérelsekostnader -579 -585 -353 -403 =217 -301 -151 -150 1 17 1289 -1422 -9%
Kreditférluster och liknande
nettoresultat -27 -35 -20 -5 12 22 -2 -1 4 0 -33 -19
Rorelseresultat 583 483 500 409 418 378 205 199 57 11 1763 1480 19%
K/l-tal, % 47 48 40 42 35 34 42 42 41 43
Avkastning pa allokerat kapital'-2, % 20 19 18 18 19 21 36 37 18 17
Allokerat kapital 9512 9093 8683 8369 6777 6900 1831 1586 2091 2234 28894 28181 2%
Riskexponeringsbelopp 43527 42055 42093 42663 40415 40452 6269 6975 6275 9831 138579 141976 -2%
Antal anstéllda (omraknat till
heltidstjanster) 6716 6989 3993 3984 1237 1248 3136 3150 14396 13551 29478 28922 2%
Volymer, md euro®:
Summa utlaning 163,7 167,4 93,6 93,4 53,6 51,8 11,5 11,7 -2,6 -50 319,8 3193 0%
Summa inlaning 85,3 84,7 50,3 50,5 46,3 53,5 11,4 12,3 7,0 97 200,3 210,7 -5%

Beloppen har i huvudsak réknats om till f6ljd av uppdateringar av ramverket for interna allokeringar, i syfte att 6ka dverensstdmmelsen mellan affarsomradenas och

koncernens lénsamhetsmatt.
' Med periodiserade resolutionsavgifter.
2 Motsvarar avkastning pa eget kapital for Nordeakoncernen.

3 Exklusive aterkdpsavtal och avtal om ut-/inlaning av vardepapper.
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Personal Banking

Inledning

| Personal Banking erbjuder vi enkla och bekvama
vardagstjanster och radgivning till privatkunder for alla faser i
livet.

Vi strévar efter att skapa positiva kundupplevelser i alla
kanaler genom att erbjuda ett komplett utbud av finansiella
produkter och tjanster genom en kombination av digitala
kanaler och personliga moéten.

Affarsutveckling

Bolanevolymerna var i stort sett oférandrade under kvartalet.
Den samlade utlaningen minskade med 1 procent i lokala
valutor jamfért med samma kvartal i fjol, medan inlaningen
o6kade med 2 procent.

Under kvartalet 6kade kundernas intresse for placeringar,
medan efterfragan pa nya lanel6ften var nagot lagre an under
samma kvartal i fjol.

For att tillgodose den fortsatt hdga efterfrdgan pa sparkonton
breddade vi vart erbjudande inom sparprodukter ytterligare. |
Sverige lanserade vi ett nytt sparkonto med hdg ranta och en
funktion som ska férhindra bedragerier och hjalpa kunderna
att skydda sitt sparande. Funktionen fordréjer alla uttag fran
kontot, vilket gor det svarare for brottslingar att komma at
pengarna. Dessutom lanserade vi en ny version av sparkonto
med hdg ranta i Finland samt tva nya sparkonton med
bindningstid i Norge.

Kundernas 6kade intresse for nya placeringar fick sparandet
att 6ka, och vi noterade aven en stark utveckling inom
pensionssparande i bade Sverige och Norge.

Aktiviteten i vara digitala kanaler och antalet méten med vara
radgivare ligger fortfarande pa en hog niva. De digitala
kundkontakterna 6kade ytterligare, och antalet anvandare och
inloggningar i bankappen for privatkunder steg bada med

7 procent jamfért med samma kvartal i fjol. | Sverige 6kade vi
antalet saljtips via digitala kanaler till radgivare inom bolan
och sparande med 42 procent jamfort med samma kvartal i
fiol.

Vi fortsatte att uppdatera den digitala upplevelsen for vara
kunder och lanserade nya upplysningar och funktioner i
appen. Med tidigare erfarenheter fran Danmark lanserade vi i
Norge funktioner som gor att vara kunder nu kan hantera sina
prenumerationer hos olika foretag via en
sjalvbetjaningsfunktion i appen. Det innebar att de kan fa
battre kontroll dver sina utgifter och forbattra sitt ekonomiska
valbefinnande. Vi bérjade ocksa ange hallbarhetsupplysningar
om fonder for att underlatta for kunder som vill ta hansyn till
ESG-faktorer i sitt sparande.

Vara ESG-relaterade fonder gick fortsatt bra och svarade for
34 procent av bruttoinflédet i fonder under kvartalet.

Finansiellt resultat

Intdkterna 6kade med 8 procent jamfort med samma kvartal i
fiol, till foljd av ett forbattrat rantenetto och hogre intakter fran
sparande.

Réantenettot 6kade med 9 procent, till féljd av férbattrade
inlaningsmarginaler. Detta motverkades till viss del av lagre
utldaningsmarginaler.

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 3 procent jamfort
med samma kvartal i fjol, vilket huvudsakligen berodde pa
hogre intakter fran sparande. Uppgangen motverkades till viss
del av lagre intakter fran utlaning och fran betalningar.

Nettoresultat av forsakringsverksamhet minskade med

3 procent jamfért med samma kvartal i fjol, till f6ljd av 6kade
utbetalningar av ersattning fran forsakringsprodukter i Finland,
Norge och Sverige.

Kostnaderna minskade med 1 procent jamfért med samma
kvartal i fjol, till foljd av lagre resolutionsavgifter. Detta
motverkades delvis av 6kade investeringar i teknik och
riskhantering, i linje med var affarsplan. K/l-talet med
periodiserade resolutionsavgifter forbattrades till 47 procent,
ner fran 48 procent for ett ar sedan.

Kreditférluster och liknande nettoresultat uppgick till 27 mn
euro (7 punkter), att jamféra med 35 mn euro under samma
kvartal i fjol.

Rorelseresultatet dkade med 21 procent jamfért med samma
kvartal i fjol, till 583 mn euro, och drevs av hogre intakter.
Avkastningen pa allokerat kapital var 20 procent, att jamféra
med 19 procent under samma kvartal i fjol.

Personal Banking Danmark
Intékterna 6kade med 11 procent i lokal valuta jAmfért med
samma kvartal i fjol.

Rantenettot steg med 15 procent i lokal valuta jamfért med
samma kvartal i fjol, framst till foljd av 6kad inlaning och
forbattrade inlaningsmarginaler.

Utlaningen minskade med 3 procent i lokal valuta jamfért med
samma kvartal i fjol. Nedgangen berodde pa fortsatt lag
efterfragan pa bolan. Inlaningen 6ékade med 5 procent och
drevs av stigande volymer pa sparkonton.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 3 procent i lokal
valuta jamfort med samma kvartal i fjol. Nedgangen berodde
pa lagre intakter fran utlaning och fran betalningar och kort.
Detta motverkades delvis av 6kade intékter fran sparande.

Kreditférluster och liknande nettoresultat uppgick till 6 mn
euro (6 punkter).

Personal Banking Finland
Intdkterna 6kade med 10 procent jamfort med samma kvartal i
fiol.

Rantenettot 6kade med 15 procent jamfért med samma
kvartal i fjol, framst till féljd av forbattrade inlaningsmarginaler.
Detta motverkades till viss del av lagre bolanemarginaler.

Utlaningen minskade med 1 procent jamfért med samma
kvartal i fjol, till féljd av lagre bolanevolymer. Inlaningen
minskade med 1 procent, efter lagre volymer pa
transaktionskonton. Detta uppvagdes till viss del av 6kade
volymer pa sparkonton.
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Auvgifts- och provisionsnettot 6kade med 1 procent jamfort Personal Banking Sverige

med samma kvartal i fjol, vilket berodde pa hogre intakter fran Intdkterna dkade med 5 procent i lokal valuta jamfort med
sparande. Detta motverkades till viss del av lagre intikter frdn  samma kvartal i fiol.

betalningar och kort.

Rantenettot 6kade med 3 procent i lokal valuta jamfoért med

Kreditforluster och liknande nettoresultat uppgick till 10 mn samma kvartal i fiol, till foljd av stigande bolanevolymer och

euro (11 punkter). forbattrade inlaningsmarginaler. Detta motverkades till viss
del av lagre utlaningsmarginaler, efter hogre

Personal Banking Norge upplaningskostnader.

Intdkterna 6kade med 5 procent i lokal valuta jamfért med

samma kvartal i fjol. Utlaningen 6kade med 1 procent i lokal valuta jamfoért med
samma kvartal i fjol, och drevs av stigande bolanevolymer.

Réantenettot 6kade med 3 procent i lokal valuta jamfért med Inlaningen var i stort sett oférandrad jamfért med samma

samma kvartal i fjol, framst till foljd av hogre inlaningsvolymer.  kvartal i fjol.

Detta motverkades till viss del av lagre bolanemarginaler,

framst till foljd av effekten av aviseringstid mot kund, och lagre  Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 9 procent jamfort

inlaningsmarginaler, till féljd av férandrad produkiférdelning. med samma kvartal i fjol, vilket berodde pa hogre intékter fran
sparande. Detta motverkades till viss del av lagre intakter fran

Utlaningen minskade med 2 procent i lokal valuta jamfért med betalningar och kort.

samma kvartal i fjol. Inlaningen 6kade med 12 procent och

drevs av stigande volymer pa sparkonton. Kreditférluster och liknande nettoresultat uppgick till 6 mn
euro (5 punkter).

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 14 procent i lokal

valuta jamfort med samma kvartal i fjol, till foljd av hogre

intakter fran sparande.

Kreditférluster och liknande nettoresultat uppgick till 6 mn
euro (7 punkter).

Personal Banking totalt

Lokal valuta

Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123 Kvi/Kvl Kvi1/Kv4 Kv1/Kv1l Kv1/Kv4

Mn euro

Réntenetto 869 870 852 825 794 9% 0% 10% 1%
Avgifts- och provisionsnetto 268 264 274 262 259 3% 2% 4% 0%
Nettoresultat av forsakringsverksamhet 29 36 29 28 30 -3% -19% 0% -17%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 21 13 20 18 19 11% 62% 5% 54%
Ovriga intakter 2 0 1 2 1

Summa intékter inkl. allokeringar 1189 1183 1176 1135 1103 8% 1% 9% 0%
Summa kostnader inkl. allokeringar -579 -657 -511 -527 -585 1% -12% 0% -13%
Resultat fore kreditforluster 610 526 665 608 518 18% 16% 18% 15%
Kreditférluster och liknande nettoresultat -27 -34 -26 -17 -35

Rorelseresultat 583 492 639 591 483 21% 18% 21% 18%
K/I-tal', % 47 57 45 48 48

Avkastning pa allokerat kapital', % 20 16 21 20 19

Allokerat kapital 9512 9244 9 046 8990 9093 5% 3%
Riskexponeringsbelopp 43527 42262 41759 41347 42055 4% 3%

Antal anstéllda (omréknat till heltidstjanster) 6716 6716 6 795 6 958 6 989 -4% 0%

Volymer, md euro:

Bolan till privatkunder 148,8 152,3 150,5 148,4 150,9 -1% -2% 0% 0%
Ovrig utlaning 14,9 15,6 15,8 16,0 16,5 -10% -4% -8% -3%
Summa utlaning 163,7 167,9 166,3 164,4 167,4 2% -3% 1% -1%
Summa inlaning 85,3 86,2 85,4 85,2 84,7 1% -1% 2% 1%

' Med periodiserade resolutionsavgifter.
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Personal Banking

Lokal valuta
Kv1/ Kv1/ Kv1/ Kv1/

Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123 Kv1 Kv4 Kv1 Kv4
Réantenetto, mn euro
PeB Danmark 224 224 230 206 195 15% 0% 15% 0%
PeB Finland 253 273 276 257 220 15% 7% 15% 7%
PeB Norge 122 103 105 111 123 -1% 18% 3% 16%
PeB Sverige 263 269 246 251 256 3% -2% 3% -4%
Ovrigt 7 1 -5 0 0
Avgifts- och provisionsnetto, mn euro
PeB Danmark 71 79 77 74 73 -3% -10% -3% -10%
PeB Finland 76 73 77 77 75 1% 4% 1% 4%
PeB Norge 25 22 27 19 23 9% 14% 14% 9%
PeB Sverige 99 90 95 91 91 9% 10% 9% 8%
Ovrigt -3 0 -2 1 -3
Kreditforluster och liknande nettoresultat, mn euro
PeB Danmark -6 -6 -3 0 -5
PeB Finland -10 -14 -11 -8 -16
PeB Norge -6 -3 -4 -2 -4
PeB Sverige -6 -12 -7 -6 -9
Ovrigt 1 1 -1 -1 -1
Volymer, md euro
Personal Banking Danmark
Bolan till privatkunder 39,4 39,7 39,9 40,2 40,1 -2% -1% -2% 1%
Ovrig utléning 4,2 4,5 4,6 4,7 4,9 -14% -T% -14% 7%
Summa utlaning 43,6 44,2 44,5 44,9 45,0 -3% 1% -3% -1%
Summa inlaning 23,1 23,1 22,8 22,9 22,2 4% 0% 5% 0%
Personal Banking Finland
Bolan till privatkunder 30,5 30,7 30,6 30,7 30,9 -1% -1% -1% -1%
Ovrig utléning 6,1 6,0 6,1 6,1 6,1 0% 2% 0% 2%
Summa utlaning 36,6 36,7 36,7 36,8 37,0 1% 0% 1% 0%
Summa inlaning 25,8 25,6 26,0 26,3 26,1 -1% 1% -1% 1%
Personal Banking Norge
Bolan till privatkunder 31,0 324 32,3 31,2 31,8 -3% -4% 0% 0%
Ovrig utléning 1,8 2,0 2,1 2,1 2,3 -22% -10% -18% -5%
Summa utlaning 32,8 34,4 34,4 33,3 34,1 -4% -5% -2% -1%
Summa inlaning 10,6 10,7 10,3 10,1 9,8 8% -1% 12% 4%
Personal Banking Sverige
Bolan till privatkunder 47,9 49,5 47,6 46,2 48,1 0% -3% 2% 0%
Ovrig utléning 2,9 3,1 3,0 3,1 3,2 -9% -6% -10% -3%
Summa utlaning 50,8 52,6 50,6 49,3 51,3 1% -3% 1% 0%
Summa inlaning 25,8 26,7 26,2 25,9 26,6 -3% -3% 0% 0%
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Business Banking

Inledning

| Business Banking erbjuder vi produkter, tjanster och
radgivning till sma och medelstora foretag, bade online och
personligen.

Business Banking innefattar &ven produkt- och
specialistenheterna Transaction Banking och Nordea
Finance, som erbjuder betalnings- och transaktionstjanster
respektive investeringskrediter och fakturafinansiering.

Vi ar en tillforlitlig finansiell partner, som erbjuder kompetent
radgivning och utvecklar digitala I6sningar for att bidra till
hallbar tillvaxt for vara kunder.

Affarsutveckling

Under forsta kvartalet fortsatte vi att aktivt stotta vara kunder
och redovisade ett stabilt resultat. Trots den fortsatta
avmattningen pa féretagsmarknaden, ékade utlaningen med
1 procent i lokala valutor jamfért med samma kvartal i fjol.
Okningen drevs av uppgangar i Norge och Sverige.
Inlaningen 6kade med 1 procent i lokala valutor jamfort med
samma kvartal i fjol och vi noterade aterigen ett fléde fran
transaktionskonton till fastréanteplaceringar.

Den hogre kundnéjdheten fran féregdende kvartal holl i sig
under forsta kvartalet. Antalet méten med vara kunder lag
kvar pa en hog niva och vi har varit proaktiva i vara kontakter
med kunderna for att hjalpa dem att hantera de rddande
makroekonomiska férhallandena. Vi fortsatte ocksa att
forbattra servicekvaliteten i vara kanaler genom att utéka
sjalvbetjaningsfunktionerna och minska kétiden hos vara
kundcenter.

Under kvartalet gjorde vi ytterligare framsteg i férhallande till
var strategiska ambition att bli den ledande digitala banken for
sma och medelstora foretag. Vi forbattrade servicekvaliteten i
de digitala kanalerna genom att utveckla Nordea Business —
bade natbanken och bankappen. | Norge bdrjade vi flytta dver
kunder till Nordea Business som nu ar tillganglig i alla de
nordiska landerna. | Sverige gjorde vi det mdgjligt fér kunderna
att ansdka om ett gront foretagslan via vara digitala kanaler,
vilket innebar att digitala leveranser bidrar till vara
hallbarhetsmal. Vi uppgraderade aven vara tjanster inom
handelsfinansiering i Sverige, sa att kunderna nu kan se och
anstka om garantier online. | Nordea Corporate, var plattform
for stérre foretag, kan nu kunder i alla I&nder hantera ett brett
utbud av cash management-férfragningar digitalt.

Vi bibehaller ocksa vart fokus pa att stotta vara kunder i
omstallningen till en mer hallbar ekonomi. Under forsta
kvartalet 6kade andelen gréna lan till 11 procent av den
samlade utlaningen. Vi sag fortsatt stark efterfragan pa
inlaning med klimatfokus, dar kunderna kan investera sin
overskottslikviditet samtidigt som de bidrar till att finansiera
grona investeringar. Vi fortsatter ocksa att utbilda vara
medarbetare sa att de har den kompetens och de verktyg
som kravs for att hjélpa vara kunder med deras
omstallningsbehov.

Finansiellt resultat

Intékterna 6kade med 7 procent jamfort med samma kvartal i
fiol, till féljd av férbattrade inlaningsmarginaler och 6kad
utlaning.

Rantenettot 6kade med 11 procent jamfért med samma
kvartal i fiol. Okningen berodde framst pa forbattrade
inlaningsmarginaler till féljd av hdgre styrrantor pa samtliga
marknader. Bade utlaningen och inlaningen ékade med

1 procent i lokala valutor jamfért med samma kvartal i fjol.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 7 procent jamfort
med samma kvartal i fjol, till féljd av lagre aktivitet pa
kapitalmarknaden jamfort med det starka forsta kvartalet forra
aret. Detta uppvagdes till viss del av hogre intékter fran
betalningar och kort, liksom hdgre intaékter fran sparande.

Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade med
10 procent jamfért med det starka forsta kvartalet i fjol,
huvudsakligen till féljd av lagre intakter fran forsaljning av
rantederivat.

Kostnaderna minskade med 12 procent jamfért med samma
kvartal i fjol, till foljd av lagre resolutionsavgifter. K/I-talet med
periodiserade resolutionsavgifter forbattrades med

2 procentenheter jamfért med samma kvartal i fjol och
uppgick till 40 procent. Forbattringen drevs av bade hogre
intakter och lagre kostnader.

Kreditférluster och liknande nettoresultat var fortsatt mattliga
och uppgick till 20 mn euro (9 punkter), att jamféra med 5 mn
euro under samma kvartal i fjol.

Rorelseresultatet 6kade med 22 procent jamfort med samma
kvartal i fjol, till 500 mn euro, till foljd av bade hogre intakter
och lagre kostnader. Avkastningen pa allokerat kapital med
periodiserade resolutionsavgifter var oférandrad pa

18 procent jamfort med samma kvartal i fjol.

Business Banking Danmark

Rantenettot 6kade med 12 procent i lokal valuta jamfért med
samma kvartal i fjol, till f6ljd av 6kad inlaning och férbattrade
inlaningsmarginaler.

Utlaningen minskade med 1 procent i lokal valuta jamfért med
samma kvartal i fjol. Inlaningen 6kade med 1 procent och
uppgangen drevs av tidsbunden inlaning.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 13 procent i lokal
valuta jamfért med samma kvartal i fjol, till féljd av lagre
intakter fran affarer inom corporate finance. Detta uppvagdes
till viss del av hogre intakter fran sparande samt fran
betalningar och kort.

Kreditforluster och liknande nettoresultat uppgick till

1 mn euro (2 punkter), att jamféra med nettoaterforingar pa
3 mn euro under samma kvartal i fjol.
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Business Banking Finland

Réntenettot 6kade med 13 procent jamfért med samma
kvartal i fjol, till foljd av forbattrade inlaningsmarginaler.
Okningen motverkades till viss del av minskad utl&ning och
inlaning samt lagre utldningsmarginaler.

Utlaningen minskade med 3 procent i lokal valuta jamfért med
samma kvartal i fjol, medan inlaningen minskade med
6 procent.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 11 procent
jdmfért med samma kvartal i fjol, framst till féljd av minskad
aktivitet pa kapitalmarknaden och lagre utlaningsprovisioner.

Kreditforluster och liknande nettoresultat uppgick till 6 mn
euro (12 punkter), ner fran 11 mn euro under samma kvartal i
fjol. Kreditférlusterna drevs i huvudsak av nagra fa kunder.

Business Banking Norge

Réntenettot 6kade med 18 procent i lokal valuta jamfért med
samma kvartal i fjol, framst till f6ljd av 6kad ut- och inlaning
samt forbattrade inlaningsmarginaler.

Utlaningen 6kade med 7 procent i lokal valuta jamfoért med
samma kvartal i fjol. Inlaningen ékade med 8 procent.

Avgifts- och provisionsnettot var oférandrat i lokal valuta
jamfért med samma kvartal i fjol.

Kreditférluster och liknande nettoresultat uppgick till
0 mn euro, att jamféra med nettoaterféringar pa 3 mn euro
under samma kvartal i fjol.

Business Banking totalt

Business Banking Sverige

Rantenettot 6kade med 9 procent i lokal valuta jamfért med
samma kvartal i fjol. Uppgangen berodde pa 6kad ut- och
inlaning samt forbattrade inlaningsmarginaler.

Utlaningen 6kade med 2 procent i lokal valuta jamfort med
samma kvartal i fjol. Inlaningen 6kade med 3 procent.

Avgifts- och provisionsnettot var oférandrat i lokal valuta
jamfoért med samma kvartal i fjol. Hogre intékter fran
betalningar, kort och sparande motverkades av lagre
utldningsprovisioner.

Kreditforluster och liknande nettoresultat uppgick till 12 mn

euro (18 punkter), att jamféra med 6 mn euro under samma
kvartal i fjol. Kreditforlusterna drevs i huvudsak av nagra fa

kunder.

Lokal valuta
Kv1/ Kv1/ Kv1/ Kv1/

Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123 Kv1 Kv4 Kv1 Kv4
Mn euro
Réntenetto 613 613 610 592 553 1% 0% 12% -1%
Avgifts- och provisionsnetto 143 146 137 144 153 7% -2% -5% -3%
Nettoresultat av forsékringsverksamhet 7 6 5 5 5 40% 17% 40% 17%
Nettoresultat av poster till verkligt varde 98 95 83 93 109 -10% 3% -11% 3%
Ovriga intakter 12 10 9 13 -3
Summa intékter inkl. allokeringar 873 870 844 847 817 7% 0% 8% -1%
Summa kostnader inkl. allokeringar -353 -376 -318 -316 -403 -12% -6% -12% 7%
Resultat fore kreditforluster 520 494 526 531 414 26% 5% 27% 4%
Kreditférluster och liknande nettoresultat -20 -26 -12 -37 -5
Rorelseresultat 500 468 514 494 409 22% 7% 24% 6%
K/l-tal', % 40 45 40 41 42
Avkastning pa allokerat kapital', % 18 17 19 18 18
Allokerat kapital 8 683 8 340 8278 8171 8 369 4% 4%
Riskexponeringsbelopp 42093 41294 41625 41490 42663 -1% 2%
Antal anstallda (omraknat till heltidstjanster) 3993 3970 3980 4023 3984 0% 1%
Volymer, md euro:
Summa utlaning 93,6 94,9 94,5 93,1 93,4 0% -1% 1% 1%
Summa inlaning 50,3 52,5 50,0 50,1 50,5 0% -4% 1% -3%
" Med periodiserade resolutionsavgifter.
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Business Banking

Lokal valuta

Kv1/ Kv1/ Kv1/ Kv1/

Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123 Kv1 Kv4 Kv1 Kv4
Réantenetto, mn euro
BB Danmark 128 132 129 122 113 13% -3% 12% -3%
BB Finland 163 171 166 167 144 13% -5% 13% -5%
BB Norge 153 147 147 134 135 13% 4% 18% 3%
BB Sverige 170 166 162 161 157 8% 2% 9% 1%
Ovrigt -1 -3 6 8 4
Avgifts- och provisionsnetto, mn euro
BB Danmark 28 27 26 28 32 -13% 4% -13% 4%
BB Finland 49 52 48 51 55 -11% -6% -11% -6%
BB Norge 25 26 26 25 26 -4% -4% 0% -4%
BB Sverige 46 44 44 47 46 0% 5% 0% 2%
Ovrigt -5 -3 -7 -7 -6
Kreditforluster och liknande nettoresultat, mn euro
BB Danmark -1 -1 3 4 3
BB Finland -6 -2 -5 -18 -11
BB Norge 0 -9 -2 -11 3
BB Sverige -12 -12 -10 -8 -6
Ovrigt -1 -2 2 -4 6
Utlaning, md euro
BB Danmark 24,2 24,4 24,4 24,5 24,4 1% -1% -1% 0%
BB Finland 19,8 19,7 20,2 20,2 20,5 -3% 1% -3% 1%
BB Norge 23,5 24,0 23,8 22,9 22,5 4% -2% 7% 2%
BB Sverige 26,1 26,7 26,1 25,3 26,0 0% -2% 2% 1%
Ovrigt 0 0,1 0 0,2 0
Inlaning, md euro
BB Danmark 10,5 11,0 10,9 10,7 10,4 1% -5% 1% -5%
BB Finland 14,0 15,0 14,3 14,6 15,0 7% 7% -6% 7%
BB Norge 9,2 9,5 8,7 8,6 8,8 5% -3% 8% 1%
BB Sverige 16,5 17,0 16,0 16,1 16,3 1% -3% 3% 1%

Ovrigt 0,1 0 0,1 0,1 0

25 Nordea



Nordea

Rapport for forsta kvartalet 2024

Large Corporates & Institutions

Inledning

| Large Corporates & Institutions (LC&l) tillhandahaller vi
finansiella I6sningar till stora nordiska féretagskunder och
institutionella kunder. Vi betjanar ocksa kunder i hela Nordea
genom produkt- och specialistenheterna Markets och
Investment Banking & Equities samt genom vara
internationella féretagskontor.

Vi ar ledande inom hallbar finansiering och en ledande bank
for stora foretag och institutionella kunder i Norden.

Vi erbjuder ett skraddarsytt och andamalsenligt utbud av
produkter och tjanster inom finansiering, cash management
och betalningar, samt investment banking- och
kapitalmarknadslésningar.

Affarsutveckling
Under forsta kvartalet fortsatte vi att framgangsrikt genomféra
var strategi med sikte pa de finansiella malen.

De osékra makroekonomiska utsikterna hade en fortsatt
dampande effekt pa foretagens verksamhet i borjan av aret,
aven om det fanns tecken pa aterhamtning i slutet av kvartalet
efter mer positiva inflationssiffror. Vi fortsatte att aktivt stotta
vara nordiska kunder med deras investeringsplaner.
Utlaningen 6kade med 3 procent jamfort med samma kvartal i
fjol, medan inldningen minskade med 13 procent.

Aktiviteten pa obligationsmarknaden var hdg i alla segment
eftersom emittenter var angelagna om att ordna med sin
finansiering medan férutsattningarna pa marknaden var goda.
Vi arrangerade mer &n 200 transaktioner, vilket bidrog till
fortsatt god intéktsutveckling. Affarsaktiviteten pa
aktiekapitalmarknaden och marknaden fér fusioner och
forvarv fortsatte att forbattras, med allt fler genomférda
affarer. Framfor allt riskkapitalsegmentet forbereder sig for ett
mer aktivt ar. Betydande transaktioner under kvartalet var
emissioner for norska staten och Scatec, och
kapitalanskaffning fér Svedbergs och Better Collective. Vi var
ocksa radgivare at Dasos Capital i samband med deras
férsaljning av fonden Dasos Timberland Fund | till Ingka
Investments.

Nordea Markets redovisade ett tillfredsstallande resultat for
forsta kvartalet jamfért med det starka kvartalet forra aret.
Kundaktiviteten var férhallandevis hdg, trots dampad volatilitet
pa marknaderna. Vi bibehdll vart skarpa fokus pa
kostnadskontroll och kapitaloptimering for att kunna fortsatta
stotta kunderna och leverera stabila resultat.

Under kvartalet uppmarksammades vi som ledande inom
hallbarhet genom flera utmarkelser. Global Finance utsag oss
till varldens basta bank fér omstallningsobligationer/hall-
barhetslankade obligationer, Vasteuropas basta bank for
omstallningslan/hallbarhetslankade lan och basta bank for
hallbar finansiering i Danmark, Finland, Norge och Sverige. Vi
ligger i fas med vart mal att férmedla 200 md euro i hallbar
finansiering till 2025, och har hittills férmedlat 136 md euro. Vi
arbetar ocksa vidare med att férbattra vara processer,
utbildningen av vara medarbetare och vart dataunderlag. |
slutet av kvartalet rankades vi aterigen som nummer ett inom
hallbara obligationer for nordiska foretag.
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Finansiellt resultat

Intédkterna minskade med 5 procent jamfért med samma
kvartal i fjol. Ett 6kat rantenetto och avgifts- och
provisionsnetto motverkades av betydligt Idgre nettoresultat
av poster till verkligt varde.

Rantenettot 6kade med 7 procent jamfért med samma kvartal
i fjol, till foljd av marginalférbattringar och stigande
utlaningsvolymer.

Avgifts- och provisionsnettot 6kade med 5 procent jamfort
med samma kvartal i fjol och drevs av starka resultat pa
obligations- och aktiekapitalmarknaderna.

Nettoresultat av poster till verkligt varde minskade med

32 procent jamfért med de hdga intékterna under forsta
kvartalet 2023. Vi fortsatte att skapa stabil kundaktivitet och
bibehdll vart fokus pa riskhantering genom att dra nytta av var
diversifiering i hela Norden.

Kostnaderna minskade med 28 procent jamfért med samma
kvartal i fjol. Nedgangen drevs framst av betydligt Iagre
resolutionsavgifter. Vi fortsatte att investera i teknik och
riskhantering. K/I-talet med periodiserade resolutionsavgifter
var 35 procent, vilket kan jamféras med 34 procent for ett ar
sedan.

Kreditforluster och liknande nettoresultat utgjordes av
nettoaterféringar pa 12 mn euro, att jamféra med
nettoaterforingar pa 22 mn euro under samma kvartal i fjol.

Rorelseresultatet uppgick till 418 mn euro, en 6kning med
11 procent jamfért med samma kvartal i fjol, huvudsakligen till
foljd av lagre kostnader.

Vi upprattholl var goda kapitaldisciplin. Avkastningen pa

allokerat kapital var 19 procent, ner 2 procentenheter jamfort
med samma kvartal i fjol.
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Large Corporates & Institutions totalt

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv1 23 Kv1/Kv1 Kv1/Kv4
Mn euro
Réntenetto 368 372 360 353 344 7% -1%
Avgifts- och provisionsnetto 126 130 105 104 120 5% -3%
Nettoresultat av forsakringsverksamhet 0 0 0 0 0
Nettoresultat av poster till verkligt varde 131 88 95 99 193 -32% 49%
Ovriga intakter -2 1 1 0 0
Summa intékter inkl. allokeringar 623 591 561 556 657 -5% 5%
Summa kostnader inkl. allokeringar =217 -216 -199 -191 -301 -28% 0%
Resultat fore kreditforluster 406 375 362 365 356 14% 8%
Kreditférluster och liknande nettoresultat 12 -20 3 18 22
Rorelseresultat 418 355 365 383 378 11% 18%
K/l-tal', % 35 40 39 41 34
Avkastning pa allokerat kapital', % 19 16 16 16 21
Allokerat kapital 6777 6 562 6719 6 753 6900 -2% 3%
Riskexponeringsbelopp 40 415 39 695 40 692 40 696 40 452 0% 2%
Antal anstéllda (omréknat till heltidstjanster) 1237 1225 1255 1261 1248 -1% 1%
Volymer, md euro
Summa utlaning 53,6 52,1 53,6 52,9 51,8 3% 3%
Summa inlaning 46,3 47,0 45,2 42,6 53,5 -13% -1%
1 Med periodiserade resolutionsavgifter.
2 Exklusive aterkdpsavtal och avtal om ut-/inlaning av vardepapper.
_Large Corporates & Institutions
Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kv1l  Kv1/ Kv4
Réantenetto, mn euro
Danmark 71 74 71 67 70 1% -4%
Finland 64 64 62 61 57 12% 0%
Norge 92 94 89 89 89 3% -2%
Sverige 123 124 123 120 114 8% -1%
Ovrigt 18 16 15 16 14
Avgifts- och provisionsnetto, mn euro
Danmark 28 27 30 29 27 4% 4%
Finland 39 43 24 28 34 15% -9%
Norge 27 28 22 24 26 4% -4%
Sverige 34 33 30 37 38 -11% 3%
Ovrigt -2 -1 -1 -14 -5
Kreditforluster och liknande nettoresultat, mn euro
Danmark 21 -6 0 -2 16
Finland 2 -1 -1 6 6
Norge -14 24 1 9 7
Sverige 2 -35 -1 5 -7
Ovrigt 1 -2 4 0 0
Utlaning, md euro?
Danmark 11,9 10,7 10,8 11,2 10,9 9% 11%
Finland 8,5 8,8 9,1 8,8 8,6 -1% -3%
Norge 11,6 11,8 12,1 12,0 12,1 -4% -2%
Sverige 19,2 18,6 19,5 20,1 19,5 -2% 3%
Ovrigt 24 2,2 2,1 0,8 0,7
Inlaning, md euro!’
Danmark 9,0 8,7 8,6 7,9 11,7 -23% 3%
Finland 11,7 12,8 10,4 12,4 14,4 -19% -9%
Norge 12,5 13,0 14,0 9,8 15,0 -17% -4%
Sverige 13,1 12,5 12,2 12,5 12,4 6% 5%
Ovrigt 0 0 0 0 0
1 Exklusive aterkdpsavtal och avtal om ut-/inlaning av vardepapper.
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Asset & Wealth Management

Inledning

| Asset & Wealth Management erbjuder vi ett brett utbud av
prisbeldnta sparprodukter genom vart interna och externa
distributionsnat, och tillhandahaller finansiell radgivning till
formdgna privatpersoner, foretagskunder och institutionella
investerare.

Vi &@r ledande i Norden inom Private Banking,
kapitalférvaltning och liv- och pensionsprodukter, med stor
rackvidd och ett konkurrenskraftigt hallbarhetserbjudande.

Affarsutveckling

Under forsta kvartalet 6kade vi vara affarsvolymer ytterligare i
Private Banking genom fortsatta satsningar pa att varva nya
kunder. Vi hade ett positivt nettofléde pa 0,3 md euro, trots de
sasongsrelaterade betalningarna av skatter och utdelningar
som ager rum under kvartalet. Mest bidrog Sverige och
Norge.

| Institutional & Wholesale Distribution féredrog kunder inom
tredjepartsdistributionen alltjamt rante- och
penningmarknadsfonder, traditionella bankprodukter och
direktinvesteringar i statsobligationer, mot bakgrund av det
hdgre rantelaget. Som ett resultat av detta var nettoflodet for
tredjepartsdistributionen negativt med 1,8 md euro.

Asset Management redovisade ett fortsatt starkt
forvaltningsresultat. 72 procent av de olika kompositen gav
aggregerat en dveravkastning sett dver tre ar. Vid utgangen
av kvartalet var cirka 70 procent av det forvaltade kapitalet
placerat i ESG-relaterade produkter. Londonbaserade
MainStreet Partners, ESG-partner till flera framstaende
investerare och distributorer, tilldelade Nordea 1 European
Stars Equity Fund utmarkelsen "ESG Champion 2024” for
basta europeiska ESG-aktiefond. Dessutom beslutade
svenska Fondtorgsnamnden (FTN) att inkludera fonden i sitt
fondtorg fér premiepensionssystemet.

| Life & Pension fortsatte vi att genomfora vara tillvaxtplaner.
Vi upprattholl affarsaktiviteten pa den norska och svenska
marknaden for pensionsflytt. | Sverige lanserade vi vart
tjanstepensionserbjudande Nordea Node (tidigare Advinans),
och intresset fran kunderna var stort. | Danmark hade var
verksamhet med pensionsférsakring-i-bank en fortsatt bra
utveckling.

Bruttopremieintakterna uppgick under kvartalet till 3,1 md
euro, upp fran 2,3 md euro for ett ar sedan.

Vi fortsatte att leverera pa vart strategiska mal att vara en
digital féregangare inom sparande och placeringar. Under
kvartalet lanserade vi fler nya funktioner som gor det enklare
for kunderna att hantera sitt pensionssparande digitalt.

Finansiellt resultat

Intékterna 6kade med 2 procent jamfort med samma kvartal i
fjol, efter hogre rantenetto och hogre nettoresultat av
forsakringsverksamhet.

Rantenettot 6kade med 21 procent jamfért med samma
kvartal i fjol, till féljd av forbattrade inlaningsmarginaler.

Avgifts- och provisionsnettot minskade med 3 procent jamfort
med samma kvartal i fjol, vilket berodde pa lagre provisioner
fran kapitalférvaltning till féljd av lagre genomsnittliga
marginaler.

Nettoresultat av férsékringsverksamhet 6kade med
118 procent jamfért med samma kvartal i fjol och drevs av ett
forbattrat resultat fran forsakringsprodukter i Life & Pension.

Nettoresultat av poster till verkligt varde uppgick till 12 mn
euro, att jamféra med 24 mn euro for ett ar sedan.
Minskningen berodde framst pa lagre avkastning pa
investeringar relaterade till eget kapital i Life & Pension.

Kostnaderna 6kade med 1 procent jamfért med samma
kvartal i fjol, till foljd av inflation och integrationskostnader i
samband med férvarvet av Danske Banks
privatkundsverksamhet i Norge. K/I-talet med periodiserade
resolutionsavgifter var oférandrat och uppgick till 42 procent.

Kreditforluster och liknande nettoresultat uppgick till 2 mn
euro, att jamféra med 1 mn euro under samma kvartal i fjol.

Rorelseresultatet var 205 mn euro, en 6kning med 3 procent
jdmfoért med samma kvartal i fjol. Avkastning pa allokerat
kapital var 36 procent, en minskning med 1 procentenhet pa
arsbasis, till foljd av 6kade kapitalallokeringar.
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Asset & Wealth Management totalt

Lokal valuta
Kv1/ Kv1/ Kv1/ Kv1/
Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123 Kvi Kv4 Kv1 Kv4
Mn euro
Réntenetto 85 77 78 71 70 21% 10% 20% 8%
Avgifts- och provisionsnetto 237 244 242 244 245 -3% -3% -3% -2%
Nettoresultat av forsékringsverksamhet 24 -1 28 34 11
Nettoresultat av poster till verkligt varde 12 3 -1 10 24 -50% -48%
Ovriga intakter 0 -2 0 0 0
Summa intékter inkl. allokeringar 358 321 347 359 350 2% 12% 3% 1%
Summa kostnader inkl. allokeringar -151 -178 -147 -145 -150 1% -15% 1% -16%
Resultat fore kreditforluster 207 143 200 214 200 4% 45% 4% 43%
Kreditférluster och liknande nettoresultat -2 1 0 -1 -1
Rorelseresultat 205 144 200 213 199 3% 42% 4% 40%
K/l-tal', % 42 56 43 41 42
Avkastning pa allokerat kapital', % 36 27 38 41 37
Allokerat kapital 1831 1608 1620 1584 1586 15% 14%
Riskexponeringsbelopp 6 269 6072 7 452 7131 6975 -10% 3%
Antal anstéllda (omraknat till heltidstjanster) 3136 3098 3139 3210 3150 0% 1%
Volymer, md euro:
Forvaltat kapital 391,2 378,5 359,7 363,1 362,4 8% 3%
Summa utlaning 11,5 1,7 11,5 11,4 11,7 -2% -2% -1% -1%
Summa inlaning 11,4 12,2 11,9 12,4 12,3 7% 7% -6% -5%

" Med periodiserade resolutionsavgifter.

Forvaltat kapital, volymer och nettofloden

Nettoflode
Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123 Kvi124

Md euro

Nordiska retailfonder 83,1 80,0 74,4 74,5 73,4 0
Private Banking 120,4 116,1 108,9 110,1 109,1 0,3
Life & Pension 84,1 79,6 74,5 74,4 73,2 1,3
Nordisk institutionell verksamhet 46,9 46,1 43,6 42,7 42,5 -0,6
Summa nordiska kanaler 334,6 321,8 301,4 301,6 298,2 1,1
Internationell institutionell verksamhet 18,7 18,4 18,5 18,9 19,0 -0,3
Tredjepartsdistribution 37,9 38,3 39,9 42,6 45,2 -1,8
Summa internationella kanaler 56,5 56,7 58,4 61,4 64,2 -2,1
Summa 391,2 378,5 359,7 363,1 362,4 -1,0

29 Nordea



Nordea Rapport fér férsta kvartalet 2024 @

Rintenetto Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4
Mn euro

PB Danmark 23 24 24 22 21 10% -4%
PB Finland 22 24 25 25 22 0% -8%
PB Norge 9 8 8 8 8 13% 13%
PB Sverige 17 16 16 17 17 0% 6%
Ovrigt 14 5 5 -1 2

Summa 85 77 78 4l 70 21% 10%

Avgifts- och provisionsnetto Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4

Mn euro

PB Danmark 45 47 43 45 41 10% -4%
PB Finland 41 41 39 39 38 8% 0%
PB Norge 14 11 10 13 11 27% 27%
PB Sverige 32 29 29 28 28 14% 10%
Institutionell verksamhet och tredjepartsdistribution 100 112 112 117 116 -14% -11%
Ovrigt 5 4 9 2 11 -55% 25%
Summa 237 244 242 244 245 -3% -3%

Private Banking Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/ Kv4

Forvaltat kapital, Md euro

PB Danmark 36,7 34,7 33,6 33,9 32,8 12% 6%
PB Finland 37,2 36,5 34,9 35,5 35,9 4% 2%
PB Norge 11,6 1.1 10,1 10,0 9,9 18% 5%
PB Sverige 34,8 33,8 30,3 30,7 30,5 14% 3%
Private Banking 120,4 116,1 108,9 110,1 109,1 10% 4%

Utlaning, Md euro

PB Danmark 4,2 4,2 4,2 4,2 43 -2% 0%
PB Finland 2,5 2,5 2,6 2,6 2,7 7% 0%
PB Norge 1,9 2,0 1,8 1,8 1,8 6% -5%
PB Sverige 2,9 3,0 2,9 2,8 2,9 0% -3%
Private Banking 11,5 11,7 11,5 11,4 11,7 2% 2%

Asset Management - Forvaltat kapital och nettoflode’

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kv1l Kv1/ Kv4

Md euro

Forvaltat kapital, nordiska kanaler 205,3 1974 185,0 182,7 180,1 14% 4%
Forvaltat kapital, internationella kanaler 53,4 53,5 55,3 58,0 60,6 -12% 0%
Forvaltat kapital, summa 258,7 251,0 240,3 240,7 240,7 7% 3%
- varav ESG-relaterat férvaltat kapital? 180,0 174,0 164,9 161,0 159,9 13% 3%
Nettoflode, nordiska kanaler 0,1 0,5 2,8 0,7 -1,8

Nettoflode, internationella kanaler -2,0 -3,7 21 -2,6 -1,2

Nettoflode, summa -1,8 -3,1 0,8 -1,9 -3,0

- varav ESG-relaterat nettoflode? -1,2 -1,5 2,4 -1,1 -0,2

" Internationella kanaler omfattar “Internationell institutionell verksamhet" och "Tredjepartsdistribution” medan Nordiska kanaler omfattar allt dvrigt kapital
som forvaltas av Asset Management.
2 Artiklar 8 och 9 enligt Sustainable Finance Disclosure Regulation.

Life & Pension

Kv1 24 Kv4 23 Kv3 23 Kv2 23 Kv123 Kv1/Kvl Kv1/Kv4

Mn euro

Forvaltat kapital, md euro 79,9 75,4 70,4 70,2 69,1 16% 6%
Premier 3069 2328 1773 2178 2264 36% 32%
Resultatdrivande poster

Resultat traditionella férsakringar 12 6 11 13 14 -14%

Resultat marknadsrantebaserade produkter 72 68 70 70 74 -3% 5%
Resultat riskprodukter 25 8 22 24 10

Summa produktresultat 108 81 103 108 97 12% 33%
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Koncernfunktioner

Inledning

Vara koncernfunktioner stodjer de fyra affairsomradena med
de tjanster, den expertis och den infrastruktur for data och
teknik som behdvs for att Nordea ska bli forstahandsvalet
som finansiell partner i Norden. Koncernfunktionerna
innefattar Group Business Support, Chief of Staff Office,
Group Brand, Communication and Marketing, Group Risk,
Group Compliance, Group People, Group Legal, Group
Finance och Group Internal Audit.

Resultatet fran koncernfunktionerna utgor tillsammans med

resultatet fran affarsomradena det redovisade resultatet for

hela koncernen. Intakterna harrér huvudsakligen fran Group
Treasury. Huvuddelen av kostnaderna saval som intakterna
allokeras ut till affarsomradena.

Affarsutveckling

Vi fortsatte under forsta kvartalet att investera i teknik och
satsningar som ska forhindra ekobrott och minimera de
operativa riskerna.

Antalet medarbetare 6kade nagot jamfort med féregaende
kvartal, huvudsakligen till féljd av betydande investeringar i

teknik och riskhantering. Vi bibehaller fokus pa att uppratthalla

en strikt kostnadskontroll, samtidigt som vi fortsatter att
investera for att starka banken.

Koncernfunktioner, évrigt och elimineringar

Finansiellt resultat

Rorelseintakterna uppgick under forsta kvartalet till 42 mn
euro, upp fran -6 mn euro under samma kvartal i fjol.
Forandringen drevs huvudsakligen av ett hdgre rantenetto
och hogre nettoresultat av poster till verkligt varde.

Nettoresultat av poster till verkligt varde 6kade med 29 mn
euro jamfért med samma kvartal i fjol, framst till féljd av en
positiv effekt fran omvarderingar inom Treasury.

Rorelsekostnaderna uppgick till 11 mn euro; en minskning
med 6 mn euro jamfort med samma kvartal i fjol.

Kv124 Kv423 Kv323 Kv223 Kv123 Kvi1/Kvl Kv1/ Kv4
Mn euro
Rantenetto 19 14 9 -10 4
Avgifts- och provisionsnetto -11 -21 -16 -3 -12
Nettoresultat av forsékringsverksamhet 1 -1 1 1 0
Nettoresultat av poster till verkligt varde 29 -45 28 70 0
Ovriga intakter 4 3 2 0 2
Summa rorelseintakter 42 -50 24 58 -6
Summa rorelsekostnader 11 10 -19 -26 17
Resultat fore kreditforluster 53 -40 5 32 1
Kreditforluster och liknande nettoresultat 4 -4 2 5 0
Rorelseresultat 57 -44 7 37 1
Allokerat kapital 2091 5470 4707 3587 2234
Riskexponeringsbelopp 6 275 9 396 9 396 9 359 9 831
Antal anstéllda (omraknat till heltidstjanster) 14 396 14 144 14 097 13 865 13 551 6% 2%
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Resultatrakning

Kv1 Kv1 Jan-dec
Not 2024 2023 2023
Mn euro
Rorelseintédkter
Réanteintakter fran anvéndandet av effektivrantemetoden 4972 3705 17 303
Ovriga ranteintakter 647 550 2426
Rantekostnader -3 665 -2 490 -12 278
Réntenetto 3 1954 1765 7 451
Avgifts- och provisionsintakter 989 980 3923
Avgifts- och provisionskostnader -226 -215 -902
Avgifts- och provisionsnetto 4 763 765 3021
Avkastning pa tillgangar som tacker forsakringsskulder 1139 731 2224
Resultat av forsakringsverksamhet -1078 -685 -2 007
Nettoresultat av forsdakringsverksamhet 5 61 46 217
Nettoresultat av poster till verkligt varde 6 291 345 1014
Andelar i intresseforetags och joint ventures resultat enligt kapitalandelsmetoden 7 -12 -3
Ovriga rorelseintéikter 9 12 43
Summa rorelseintakter 3085 2921 11743
Rorelsekostnader
Allmanna administrationskostnader:
Personalkostnader -749 -719 -2 908
Ovriga kostnader 7 -338 -287 -1206
Lagstadgade avgifter 8 -63 -255 -316
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar 9 -139 -161 -808
Summa rorelsekostnader -1 289 -1 422 -5 238
Resultat fore kreditforluster 1796 1499 6 505
Nettoresultat av utlaning i portféljer som halls till forfall och obligatoriskt varderas till verkligt varde -4 2 20
Kreditforluster, netto 10 -29 -21 -187
Rorelseresultat 1763 1480 6 338
Skatt -402 -332 -1404
Periodens resultat 1361 1148 4934
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank Abp 1335 1122 4908
Innehavare av 6vrigt primarkapital 26 26 26
Summa 1361 1148 4934
Resultat per aktie fére utspadning, euro 0,38 0,31 1,37
Resultat per aktie efter utspadning, euro 0,38 0,31 1,37
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Rapport over totalresultat

Kv1 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023
Mn euro
Periodens resultat 1361 1148 4934
Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrakningen
Valutakursdifferenser:
Valutakursdifferenser -506 -631 -436
Skatt pa valutakursdifferenser - - 0
Sékring av nettotillgangar i utldndska koncernféretag:
Vardeférandringar 177 180 55
Verkligt vérde via évrigt totalresultat’:
Vardeférandringar, netto efter omklassificering 8 19 19
Skatt pa vardeférandringar -1 -4 -5
Kassaflédessékringar:
Vardeférandringar, netto efter omklassificering 28 -4 2
Skatt pa vardeférandringar -6 0 0
Poster som inte kan komma att omklassificeras till resultatrakningen
Férandringar i egen kreditrisk hanférlig till skulder klassificerade som verkligt vérdeoptionen:
Vardeférandringar -8 5 13
Skatt pa vardeforandringar 2 -1 -3
Férmansbestdmda pensionsplaner:
Omvardering av formansbestdmda pensionsplaner 102 67 -36
Skatt hanforlig till omvardering av formansbestdmda pensionsplaner -23 -14 9
Féretag redovisade enligt kapitalandelsmetoden:
Ovrigt totalresultat fran féretag redovisade enligt kapitalandelsmetoden 5 0 -4
Skatt pa dvrigt totalresultat fran féretag redovisade enligt kapitalandelsmetoden -1 0 1
6vrigt totalresultat, netto efter skatt -223 -383 -385
Totalresultat 1138 765 4 549
Hanforligt till:
Aktiedgare i Nordea Bank Abp 1112 739 4 523
Innehavare av 6vrigt primarkapital 26 26 26
Summa 1138 765 4 549
1 Resultat fran omvarderingar relaterade till sakrade risker i verkligt varde sakringar redovisas direkt i resultatrakningen.
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Balansrakning

31 mar 31 dec 31 mar

Not 2024 2023 2023
Mn euro
Tillgangar 12
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 42 891 50 622 63 499
Utlaning till centralbanker 1" 2842 1909 2999
Utlaning till kreditinstitut 11 7 595 2363 8312
Utlaning till allmanheten 11 346 216 344 828 339 746
Rantebarande vardepapper 75 680 68 000 75702
Aktier och andelar 32838 22 158 19 156
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal 53 930 50 531 45034
Derivatinstrument 25767 26 525 31989
Forandring av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfljer -876 -871 -1 800
Aktier och andelar i intressefoéretag och joint ventures 459 481 477
Immateriella tillgangar 3785 3826 3923
Materiella tillgangar 1615 1653 1667
Forvaltningsfastigheter 2134 2199 2314
Uppskjutna skattefordringar 235 254 285
Aktuella skattefordringar 221 217 191
Pensionstillgangar 314 225 221
Ovriga tillgangar 8310 8 921 9484
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 846 755 926
Tillgangar som innehas for forsaljning 102 106 -
Summa tillgangar 604 904 584 702 604 125
Skulder 12
Skulder till kreditinstitut 33 427 29 504 34 044
In- och uppléning fran allmanheten 215950 210 062 217 672
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal 54 801 51573 46 283
Skulder till forsakringstagare 28 514 27 568 26 292
Emitterade vardepapper 190 224 182 548 190 273
Derivatinstrument 26 232 30794 32988
Forandring av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportfoljer -1024 -869 -1 959
Aktuella skatteskulder 411 413 172
Ovriga skulder 19 105 13727 22 044
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 1456 1274 1494
Uppskjutna skatteskulder 603 505 680
Avsattningar 367 371 340
Pensionsforpliktelser 255 287 264
Efterstallda skulder 5689 5720 5357
Summa skulder 576 010 553 477 575944
Eget kapital
Innehavare av 6vrigt primarkapital 750 750 742
Aktiekapital 4 050 4 050 4050
Investerat fritt eget kapital 1059 1063 1051
Ovriga reserver -2 572 -2 345 -2 346
Balanserade vinstmedel 25607 27 707 24 684
Summa eget kapital 28 894 31225 28 181
Summa skulder och eget kapital 604 904 584 702 604 125
Poster utanfor balansrékningen
For egna skulder stéllda sékerheter 205 024 185 339 180 676
Ovriga stéllda sakerheter’ 236 236 246
Eventualforpliktelser 20172 20 489 20765
Kreditloften? 80 357 82773 84 564
Ovriga ataganden 2705 2611 2 481
! Inkluderar rantebarande vardepapper som stéllts som sékerhet for betalningsreglering gentemot centralbanker och clearinginstitut.
2 Inklusive outnyttjad del av beviljad rakningskredit om 26 765 mn euro (31 december 2023: 27 411 mn euro; 31 mars 2023: 26 934 mn euro).
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Rapport over forandringar i eget kapital

Héanforligt till aktiedgare i Nordea Bank Abp

Ovriga reserver:

Forand-
ringar i
egen
kreditrisk
hanforlig
till skulder
Verkligt klassifi-
Invest- Omrak- varde cerade Inneha-
erat ning via Formans- som Balans- vare av
fritt utlandsk Kassa- ovrigt bestamda verkligt erade ovrigt Summa
Aktie- eget verk-  flodes- total- pensions- varde-  vinst- primar- eget
Mn euro kapital' kapital samhet sakringar resultat planer optionen medel Summa kapital kapital
Balans per 1 jan 2024 4050 1063 -2 272 66 -6 -136 3 27707 30475 750 31225
Periodens resultat - - - - - - - 1335 1335 26 1361
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt - - -329 22 7 79 -6 4 -223 - -223
Totalresultat - - -329 22 7 79 -6 1339 1112 26 1138
Betald ranta pa dvrigt primarkapital,
netto efter skatt - - - - - - - 5 5 -26 -21
Aktierelaterade ersattningar - - - - - - - 2 2 - 2
Utdelning - - - - - - - -3218 -3218 - -3218
Kop av egna aktier? - -4 - - - - - -228 -232 - -232
Balans per 31 mars 2024 4050 1059 -2 601 88 1 -57 -3 25607 28144 750 28 894
Balans per 1 jan 2023 4050 1082 -1 891 64 -20 -109 -7 26927 30096 748 30844
Periodens resultat - - - - - - - 4908 4908 26 4934
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt - - -381 2 14 -27 10 -3 -385 - -385
Totalresultat - - -381 2 14 -27 10 4905 4523 26 4549
Betald ranta pa ovrigt primarkapital,
netto efter skatt - - - - - - - 5 5 -26 -21
Foérandringar i 6vrigt primarkapital - - - - - - - - - 2 2
Aktierelaterade ersattningar - - - - - - - 19 19 - 19
Utdelning - - - - - - - -2876 -2876 - -2876
Kop av egna aktier? - -19 - - - - - 1264 -1283 - -1283
Ovriga férandringar - - - - - - - -9 -9 - -9
Balans per 31 dec 2023 4050 1063 -2 272 66 -6 -136 3 27707 30475 750 31225
Balans per 1 jan 2023 4050 1082 -1 891 64 -20 -109 -7 26927 30096 748 30844
Periodens resultat - - - - - - - 1122 1122 26 1148
Ovrigt totalresultat, netto efter skatt - - -451 -4 15 53 4 0 -383 - -383
Totalresultat - - -451 -4 15 53 4 1122 740 26 765
Betald ranta pa dvrigt primarkapital,
netto efter skatt - - - - - - - - - -26 -26
Forandringar i 6vrigt priméarkapital - - - - - - - - - -6 -6
Aktierelaterade ersattningar - - - - - - - 4 4 - 4
Utdelning - - - - - - - -2876 -2876 - -2876
Kop av egna aktier? - -31 - - - - - -493 -524 - -524
Balans per 31 mars 2023 4050 1051 -2 342 60 -5 -56 -3 24684 27439 742 28181
1 Totalt antal registrerade aktier var 3 506 miljoner (31 december 2023: 3 528 miljoner; 31 mars 2023: 3 605 miljoner). Antalet egna aktier var 7,4
miljoner (31 december 2023: 9,1 miljoner; 31 mars 2023: 11,2 miljoner) vilket utgdr 0,2 procent (31 december 2023: 0,3 procent; 31 mars 2023:
0,3 procent) av det totala antalet aktier i Nordea. Varje aktie representerar en rostratt.
2 Forandring av egna aktier for ersattningséndamal och for tradingportféljen redovisas som en minskning/dkning av “Investerat fritt eget kapital”. Totala
antalet egna aktier for ersattningsandamal var 4,8 miljoner (31 december 2023: 4,8 miljoner, 31 mars 2023: 6,1 miljoner). Aktieaterkdpsprogrammet
uppgick till 228 mn euro (31 december 2023: 1 263 mn euro; 31 mars 2023: 493 mn euro) och redovisas som en minskning av “Balanserade
vinstmedel”. Transaktionskostnader hanforliga till aktieaterkdpsprogrammet uppgick till 0 mn euro (31 december 2023: 1 mn euro; 31 mars 2023:
0 mn euro).
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Kassaflodesanalys i sammandrag

Jan-mar Jan-mar Jan-dec
2024 2023 2023
Mn euro
Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat 1763 1480 6 338
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet -4 003 -2 220 5899
Betalda inkomstskatter -316 -355 -1 480
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore férandring av den I6pande
verksamhetens tillgangar och skulder -2 556 -1 095 10 757
Forandring av den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder -4 209 3685 -17 229
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -6 765 2590 -6 472
Investeringsverksamheten
Forvarv/avyttring av rorelser - - -37
Forvarv/avyttring av intresseféretag och joint ventures - - -1
Forvarv/avyttring av materiella tillgangar -7 -21 -53
Forvarv/avyttring av immateriella tillgangar -112 -113 -444
Kassaflode fran investeringsverksamheten -119 -134 -535
Finansieringsverksamheten
Emission/amortering av efterstallda skulder - - 295
Forsaljning/aterkdp av egna aktier inklusive férandring i tradingportfoljen -232 -524 -1283
Utbetald utdelning - - -2 876
Betald ranta pa ovrigt primarkapital -26 -26 -26
Kapitalandelen av leasingutbetalningar -28 -34 -118
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -286 -584 -4 008
Periodens kassaflode -7170 1872 -11 015
Likvida medel 31 mar 31 mar 31 dec
2024 2023 2023
Mn euro
Likvida medel vid periodens bdérjan 51 362 62 877 62 877
Omrakningsdifferens 34 -493 -500
Likvida medel vid periodens slut 44 226 64 256 51 362
Foérandring -7 170 1872 -11 015
Féljande poster ingar i likvida medel:
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 42 891 63 499 50 622
Lan till centralbanker 3 4 3
Utlaning till kreditinstitut 1332 753 737
Summa likvida medel 44 226 64 256 51 362

Kassatillgangar omfattar lagliga betalningsmedel inklusive utlandska sedlar och mynt. Tillgodohavanden hos centralbanker utgérs av tillgodohavanden pa

konton hos centralbanker och postgiron i myndighetsform, déar féljande férutsattningar ar uppfylida:
- centralbanken eller postgirot &r hemmahdérande i det land dar institutet ar etablerat
- tillgodohavandet kan disponeras fritt nar som helst.

Utlaning till kreditinstitut betalbar vid anfordran utgdrs av likvida tillgadngar som inte representeras av obligationer och andra rantebarande vardepapper.

36

Nordea



Nordea

Rapport for forsta kvartalet 2024

Noter till redovisningen

Redovisningsprinciper

Denna konsoliderade delarsrapport har upprattats i enlighet
med den internationella redovisningsstandarden IAS 34
Delarsrapportering, som godkants av EU.

Rapporten innehaller ett sammandrag av de finansiella
rapporterna och ska lasas tillsammans med de reviderade
konsoliderade finansiella rapporterna fér rakenskapsaret
som slutade 31 december 2023. Redovisningsprinciperna
och berakningsgrunderna &r oférandrade jamfort med i
arsredovisningen 2023, med undantag for de férandringar
som beskrivs nedan i avsnittet "Féréandrade
redovisningsprinciper och férandrad presentation”. For
ytterligare information, se Redovisningsprinciper i
arsredovisningen 2023.

Forandrade redovisningsprinciper och forandrad
presentation

Forandrad presentation av avgifts- och provisionsnetto
Fran forsta kvartalet 2024 slas posterna "Betalningar” och
"Kort” i not 4 "Avgifts- och provisionsnetto” samman och
redovisas istallet som en post, "Betalningar och kort”.
Anledningen &r att betalnings- och korttjanster ofta erbjuds
som ett paket, vilket gor det svart att fordela
provisionsintakterna for dessa tjanster. Vidare har
benamningar av 6vriga poster i noten ocksa andrats nagot,
men innehallet ar fortsatt detsamma.

Jamférelsesiffrorna har raknats om och féréandringens
inverkan pa forsta kvartalet 2024 framgar nedan.

Kv1 2024
Tidigare
Mn euro princip Forandr. Ny princip
Betalningar 61 -61 -
Kort 79 -79 -
Betalningar och kort - 140 140

Ovriga dndringar

Foljande omarbetade standarder utfardade av IASB
bdrjade tilldmpas av Nordea den 1 januari 2024, men har
inte haft nagon betydande inverkan pa Nordeas
redovisning:

e Andringar av IAS 1 Utformning av finansiella rapporter:
Klassificering av skulder som kort- eller langfristiga
liksom Klassificering av skulder som kort- eller
langfristiga — ikrafttradandet senarelagt samt
Langfristiga skulder med kovenanter.

e Andringar av IFRS 16 Leasing: Leasingskuld i ett sale
and leaseback-avtal.

Andringar i IFRS som &nnu inte tillimpats

IFRS 18 Utformning av och upplysningar i finansiella
rapporter

| april 2024 publicerade IASB den nya standarden IFRS 18
Utformning av och upplysningar i finansiella rapporter som
kommer att ersatta IAS 1 Utformning av finansiella
rapporter. Med IFRS 18 infors nya krav pa utformningen av
och upplysningarna i finansiella rapporter, med sarskilt
fokus pa resultatrakningen och rapporteringen av det
finansiella resultatet.
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Den nya standarden trader i kraft for rakenskapsar som
borjar pa eller efter den 1 januari 2027. Tidigare tillampning
tillats. Standarden har &nnu inte godkants av EU.

Det gér inte att sédga i nulaget hur IFRS 18 kommer att
paverka utformningen av Nordeas resultatrakning och
upplysningarna kring ledningens resultatmatt. Eftersom
IFRS 18 inte kommer att &ndra Nordeas redovisning och
vardering forvantas standarden inte fa ndgon betydande
inverkan pa annan redovisning eller pa kapitaltdckningen
nar den tillampas forsta gangen.

Ovriga @ndringar

Féljande férandringar i IFRS som annu inte tillampats av
Nordea forvantas inte fa nagon betydande inverkan pa
Nordeas redovisning eller kapitaltackning nar de tillampas
forsta gangen.

e Andringar av IAS 7 Rapport dver kassafléden och IFRS
7 Finansiella instrument: Upplysningar: Arrangemang
for leverantorsfinansiering.

e Andringar av IAS 21 Effekterna av &ndrade
valutakurser: Avsaknad av utbytbarhet.

Kritiska bedomningar som paverkats av fortsatt
hogre energi- och ravarupriser och minskad
privatkonsumtion

Nordea har anvant sig av kritiska bedémningar vid
upprattandet av denna arsredovisning till foljd av
osakerheten ifraga om de langsiktiga effekter som hogre
energi- och ravarupriser samt minskad privatkonsumtion i
vissa sektorer kan fa pa Nordeas redovisning. Sarskilt
viktiga omraden under forsta kvartalet 2024 var prévning av
nedskrivningsbehovet fér goodwill och utlaning till
allmanheten/kreditinstitut. Information om var kritiska
beddmningar har anvants och var det finns osakerhet i
uppskattningar aterfinns i arsredovisningen fér 2023, not
K1 "Redovisningsprinciper”.

For goodwill identifierades inget nedskrivningsbehov under
forsta kvartalet 2024, men det finns osakerhet i
uppskattningarna av hur Nordeas redovisning paverkas pa
lang sikt. Nya bedémningar av nedskrivningsbehovet
kommer att goras fortldpande. Nordeas samlade goodwill
uppgick till 2 186 mn euro vid utgangen av forsta kvartalet
2024 och till 2 227 mn euro vid utgangen av 2023.
Prognoserna stracker sig fram till slutet av 2026 och fér de
efterféljande perioderna anvandes det langsiktiga
tillvaxtantagandet. Diskonteringsrantan som anvandes for
testet under forsta kvartalet var 8,8 procent efter skatt och
den langsiktiga tillvaxten var 2,0 procent. Bade en 6kning
av diskonteringsrantan med 1 procentenhet och en
minskning av den framtida tillvaxttakten med 1
procentenhet beddms vara rimliga eventuella férandringar i
de viktigaste antagandena. En sadan férandring skulle inte
medféra nagon nedskrivning.
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Kritiska beddmningar har ocksa anvants i bedémningen av
nar l1an omfattats av kraftigt 6kad kreditrisk (enligt
kategoriindelningen) och fér makroscenarier vid
uppskattning av 6kningen i férvantade kreditforluster. Vid
berakningen av individuella avsattningar for betydande
osakra lanefordringar anvandes kritiska bedémningar for
att uppskatta belopp och tidslinje for de forvantade
kassaflédena fran kunder enligt olika scenarier, och for att
vardera eventuellt erhdlina sakerheter. Vidare anvandes
kritiska beddémningar for att faststélla sannolikheten for att
de olika scenarierna skulle intraffa. Mer information om
prévning av nedskrivningsbehovet for utlaning till
allmanheten/kreditinstitut finns i avsnittet "Kreditférluster
och liknande nettoresultat” pa sidan 11, i not 11 "Utlaning
och osékra fordringar” och i avsnittet "Ovrig information” pa
sidan 16. Information om kanslighet for rating- och
scoringférandringar finns i avsnittet "Kansligheter” i not 11.
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Valutakurser

Jan-mar Jan-dec Jan-mar

2024 2023 2023
1 euro = svenska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 11,2846 11,4740 11,2056
Balansrakning (vid periodens slut) 11,5235 11,1275 11,2685
1 euro = danska kronor
Resultatrakning (genomsnitt) 7,4560 7,4509 7,4429
Balansrakning (vid periodens slut) 7,4587 7,4527 7,4487
1 euro = norska kronor
Resultatrékning (genomsnitt) 11,4172 11,4238 10,9814
Balansrakning (vid periodens slut) 11,6890 11,2120 11,3905
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Segmentsrapportering

Large Asset & Ovriga Summa

Personal Business Corporates & Wealth rorelse- rorelse- Elimin- Summa
Jan-mar 2024 Banking Banking Institutions Management  segment  segment ering koncernen
Summa rorelseintakter, mn euro 1168 856 613 354 2 2993 92 3085
- varav interna transaktioner? -386 -133 7 62 450 0 - -
Rorelseresultat, mn euro 574 490 412 204 12 1692 71 1763
Utlaning till allmanheten?, md euro 163 91 51 11 0 316 30 346
In- och upplaning fran allmanheten?, md euro 83 50 46 11 0 190 26 216
Jan-mar 20233
Summa rorelseintakter, mn euro 1075 792 641 345 -16 2 837 84 2921
- varav interna transaktioner’ -170 -71 17 48 176 0 - -
Rorelseresultat, mn euro 473 395 368 196 7 1439 41 1480
Utlaning till allmanheten?, md euro 164 90 51 12 0 317 23 340
In- och upplaning fran allmanheten?, md euro 82 51 53 12 0 198 20 218

TIFRS 8 kraver information om intakter fran transaktioner med andra rérelsesegment. Nordea har definierat segmentinterna intékter som interna rantor
relaterade till rapporterbara rérelsesegmentens finansiering genom internbanken inom Group Finance, inkluderad i 6vriga rorelsesegment.

2Volymerna inkluderas endast separata for rérelsesegment om de rapporteras separat till den hogsta verkstéllande beslutsfattaren.

3 Jamforelsesiffrorna har raknats om for att spegla den uppdaterade budgetvalutakursen i rapporteringen till den hogsta verkstéallande beslutsfattaren.
Se not K2.1 i &rsredovisningen for 2023 for ytterligare information. Beloppen har dessutom raknats om till féljd av uppdateringar av ramverket for interna
allokeringar, i syfte att 6ka 6verensstdmmelsen mellan affarsomradenas och koncernens Idnsamhetsmatt.

Avstamning mellan summa roérelsesegment och finansiella rapporter

Utlaning till
Rorelseresultat, allméanheten, In- och upplaning fran
mn euro md euro allméanheten, md euro
Jan-mar 31 mar 31 mar

2024 2023 2024 2023 2024 2023
Summa rorelsesegment 1692 1439 316 317 190 198
Koncernfunktioner’ 36 24 - - - -
QOallokerade poster 6 -26 23 13 22 15
Skillnader i redovisningsprinciper? 29 43 7 10 4 5
Summa 1763 1480 346 340 216 218

1 Bestar av Group Business Support, Group Internal Audit, Chief of Staff Office, Group People, Group Legal, Group Risk, Group Compliance
och Group Brand, Communication och Marketing.
2 Effekt fran anvandandet av budgetvalutakurser i segmentrapporteringen.

Vardering av rorelsesegmentens prestation

Varderingsprinciper och allokeringar mellan rérelsesegmenten féljer, i enlighet med IFRS 8, den information som rapporteras till den hégsta verkstallande
beslutsfattaren. | Nordea har verkstéllande direktdren, med stod av de évriga medlemmarna i koncernledningen, identifierats som den hogsta verkstallande
beslutsfattaren. De huvudsakliga skillnaderna jamfort med sektionen "Affarsomraden" i denna rapport ar att informationen i not 2 upprattas med anvandande
av budgetvalutakurser, da dessa anvands i rapporteringen till den hogsta verkstallande beslutsfattaren.

Finansiella resultat presenteras for de huvudsakliga affarsomradena Personal Banking, Business Banking, Large Corporates & Institutions och Asset &
Wealth Management. Dessa har identifierats som rapporterbara rérelsesegment och rapporteras separat da de ar éver de kvantitativa gransvardena i
enlighet med IFRS 8. Ovriga rérelsesegment, som understiger de kvantitativa gransvérdena i IFRS 8, ingér i Ovriga rérelsesegment. Koncernfunktioner (och
elimineringar), liksom resultat som inte i sin helhet allokeras till nagot av rérelsesegmenten, visas separat som avstamningsposter.

Det har inte gjorts nagra forandringar i segmentsindelningen under aret.
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Rantenetto

Réntenetto Kv1 Kv4 Kv1l  Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Ranteintakter frdn anvéandande av effektivrantemetoden 4972 4 805 3705 17 303
Ovriga ranteintakter 647 643 550 2426
Rantekostnader -3 665 -3 502 -2 490 -12 278
Réntenetto 1954 1946 1765 7 451
Raénteintakter fran anvdndande av effektivrantemetoden Kv1 Kv4 Kvl  Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Utlaning till kreditinstitut 745 603 655 2642
Utlaning till allmanheten 3509 3455 2538 12 095
Rantebarande vardepapper 301 280 185 931
Avgifter 43 57 56 201
Netto betald eller erhallen rénta pa derivatinstrument i sékringsredovisning av tillgangar 374 410 271 1434
Ranteintakter fran anvdndande av effektivrantemetoden 4972 4 805 3705 17 303
Ovriga rianteintikter Kv1 Kv4 Kvl  Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Utlaning till verkligt varde till allmanheten 433 429 374 1608
Rantebarande vardepapper till verkligt varde 145 127 92 442
Netto betald eller erhallen rénta pa derivatinstrument i ekonomiska sakringar av tillgangar 69 87 84 376
Ovriga rinteintikter 647 643 550 2426
Réntekostnader Kv1 Kv4 Kvl  Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Skulder till kreditinstitut -356 -195 -258 -865
In- och upplaning fran allmanheten -1 302 -1249 -776 -4 079
Auvgifter till insattningsgarantier -20 -20 -23 -80
Emitterade vardepapper -1 322 -1 363 -1107 -5118
Efterstallda skulder -60 -55 -54 -222
Ovriga rantekostnader -5 -4 -3 -15
Netto betald eller erhallen rénta pa derivatinstrument i sékringar av skulder -600 -616 -269 -1 899
Rantekostnader -3 665 -3 502 -2 490 -12 278
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Avgifts- och provisionsnetto

Kv1 Kv4 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Kapitalférvaltning 413 412 404 1631
Livférsakring & Pensioner 40 31 39 138
Inlaningsprodukter 6 6 6 23
Depa- och emissionstjénster -5 5 -3 6
Makleri och radgivning 51 56 55 194
Betalningar och kort 140 133 135 544
Utlaningsprodukter 107 113 110 437
Garantier 10 8 18 56
Ovrigt 1 -1 1 -8
Summa 763 763 765 3021
Utbrytning
Large Asset &  Ovriga Ovrigt och
Personal Business Corporates & Wealth  rorelse- elimin-
Kv1 2024 Banking Banking Institutions Management segment eringar Koncernen
Mn euro
Kapitalférvaltning 137 19 1 256 0 0 413
Livférsékring & Pensioner 45 18 1 -22 0 -2 40
Inlaningsprodukter 1 5 0 0 0 0 6
Depa- och emissionstjénster 0 0 2 0 -6 -1 -5
Makleri och radgivning 2 3 39 10 -1 -2 51
Betalningar och kort 55 56 23 0 0 6 140
Utlaningsprodukter 20 40 47 1 0 -1 107
Garantier 1 1 14 0 -6 0 10
Ovrigt 7 1 -1 -8 -1 3 1
Summa 268 143 126 237 -14 3 763
Kv1 2023
Mn euro
Kapitalférvaltning 129 18 1 256 0 0 404
Livférsakring & Pensioner 37 16 1 -13 0 -2 39
Inlaningsprodukter 1 5 0 0 0 0 6
Depa- och emissionstjanster 0 0 2 0 -6 1 -3
Makleri och radgivning 4 12 35 7 -2 -1 55
Betalningar och kort 60 53 23 0 0 -1 135
Utlaningsprodukter 22 41 46 1 0 0 110
Garantier 1 5 12 0 0 0 18
Ovrigt 5 3 0 -6 0 -1 1
Summa 259 153 120 245 -8 -4 765
Nettoresultat av forsdkringsverksamhet
Kv1 Kv4 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Forsakringsintakter 157 152 146 613
Kostnader for forsakringstjanster -93 -119 -89 -392
Nettoresultat fran aterforsakringsavtal -1 1 -2 -6
Forsakringsintékter, netto 63 34 55 215
Finansiella intakter eller kostnader fran forsakringsavtal -1141 -1 250 -740 -2222
Avkastning pa tillgangar som tacker férsakringsskulder 1139 1256 731 2224
Finansiella intédkter eller kostnader fran férsakringsavtal, netto -2 6 -9 2
Summa 61 40 46 217
Nettoresultat av poster till verkligt varde
Kv1 Kv4 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Aktierelaterade instrument 69 93 80 243
Ranterelaterade instrument och valutakursférandringar 207 -24 192 521
Ovriga finansiella instrument (inklusive krediter och ravaror) 11 86 56 235
Nordea Life & Pension’ 4 -1 17 15
Summa 291 154 345 1014
! Interna transaktioner har ej eliminerats mot andra rader i noten. Raden Nordea Life & Pension ger saledes den verkliga effekten fran livforsakrings-
verksamheten.
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Ovriga kostnader

Kv1 Kv4 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Informationsteknik’ -176 -181 -150 -658
Marknadsforing och representation -14 -25 -1 -66
Porto-, transport-, telefon-, och kontorskostnader -14 -12 -13 -46
Hyres-, lokal- och fastighetskostnader -27 -28 -22 -109
Konsult- och revisionstjanster -39 -67 -33 -178
Marknadsdatatjanster -23 -23 -22 -89
Ovrigt? -45 13 -36 -60
Summa -338 -323 -287 -1 206
"1T-konsulttjanster ingar.
2 Inkluderar 6verforingen av kostnader for att fullgéra forsakringsavtal som omfattas av IFRS 17 till “Nettoresultat av férsakringsverksamhet” och
kapitaliseringen av kostnader for IT-utvecklingsprojekt redovisade som immateriella tiligangar.
Lagstadgade avgifter
Kv1 Kv4 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Resolutionsavgifter -45 - -234 -234
Bankskatt -18 -20 -21 -82
Summa -63 -20 -255 -316
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella tillgangar
Kv1 Kv4 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Avskrivning
Materiella tillgangar -54 -60 -59 -225
Immateriella tillgangar -85 -94 -95 -384
Summa -139 -154 -154 -609
Nedskrivningar, netto
Materiella tillgangar - -1 -3 -6
Immateriella tillgangar - -184 -4 -193
Summa - -185 -7 -199
Summa -139 -339 -161 -808
NIV Kreditforluster, netto
Kv1 Kv4 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Mn euro
Kreditforluster, kategori 1 31 19 -10 5
Kreditforluster, kategori 2 -35 -12 8 24
Kreditforluster, icke-kreditforsamrade tillgangar -4 7 -2 29
Kategori 3, kreditforsamrade tillgangar
Kreditforluster, netto -10 6 -10 -27
Konstaterade kreditforluster -39 -69 -44 -246
Minskning av avsattningar som tagits i ansprak for att tdcka konstaterade kreditforluster 11 17 11 89
Aterféringar av tidigare konstaterade kreditférluster 13 10 10 35
Garantiersattning -2 0 6 2
Ny/6kad avsattning -52 -98 -46 -253
Aterféring av avsattningar 54 32 54 184
Kreditforluster, kreditforsamrade tillgangar -25 -102 -19 -216
Kreditforluster, netto -29 -95 -21 -187
Nyckeltal Kv1 Kv4 Kv1 Jan-dec
2024 2023 2023 2023
Kreditfrlustrelation netto, upplupet anskaffningsvarde, punkter 4 14 3 7
- varav kategori 1 -5 -3 1 0
- varav kategori 2 5 2 -1 -1
- varav kategori 3 4 15 3 8
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Utlaning och osékra fordringar

Summa
31 mar 31 dec 31 mar
2024 2023 2023
Mn euro
Utlaning varderad till verkligt varde 85 587 74728 78528
Utlaning varderad till upplupet anskaffningsvarde som inte ar osakra (kategori 1 och 2) 270 359 273 568 271 965
Osakra lanefordringar (kategori 3) 2343 2 457 2 206
- varav reglerade 1075 1091 1054
- varav oreglerade 1268 1366 1152
Lanefordringar fore reserver 358 289 350 753 352 699
- varav centralbanker och kreditinstitut 10 457 4293 11 336
Reserver for individuellt varderade osakra lanefordringar (kategori 3) -1 022 -1 037 -1023
- varav reglerade -504 -453 -531
- varav oreglerade -518 -584 -492
Reserver for gruppvis varderade lanefordringar (kategori 1 och 2) -614 -616 -619
Reserver -1 636 -1 653 -1 642
- varav centralbanker och kreditinstitut -20 -21 -25
Lanefordringar, redovisat varde 356 653 349 100 351 057
Exponeringar varderade till upplupet anskaffningsvarde och verkligt varde genom 6vrigt totalresultat, fore reserver
31 mar 2024
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allmanheten 250 890 19 469 2 343 272702
Réntebéarande vardepapper 37 380 - - 37 380
Summa 288 270 19 469 2343 310 082
31 mar 2023
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allménheten 258 861 13104 2 206 274 171
Rantebarande vardepapper 34 994 - - 34 994
Summa 293 855 13 104 2206 309 165
Reserver och avsattningar
31 mar 2024
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allménheten -181 -433 -1 022 -1636
Rantebarande vardepapper 2 - - 2
Avsaéttningar for poster utanfor balansrakningen -45 -110 -21 -176
Summa reserver och avsittningar -228 -543 -1 043 -1814
31 mar 2023
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Mn euro
Utlaning till centralbanker, kreditinstitut och allmanheten -226 -393 -1 023 -1642
Rantebarande vardepapper -4 - - -4
Avsattningar for poster utanfér balansrakningen -48 -114 -21 -183
Summa reserver och avsittningar -278 -507 -1 044 -1 829
Foréandring av reserver for lan varderade till upplupet anskaffningsviarde
Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Mn euro
Balans per 1 jan 2024 -206 -410 -1 037 -1 653
Okning av reserveringar hanférliga till nya eller férvarvade lanefordringar -10 -1 -1 -12
Overféringar fran kategori 1 till kategori 2 7 -101 - -94
Overforingar fran kategori 1 till kategori 3 0 - -9 -9
Overféringar fran kategori 2 till kategori 1 -3 29 - 26
Overforingar fran kategori 2 till kategori 3 - 7 -45 -38
Overféringar fran kategori 3 till kategori 1 0 - 2 2
Overforingar fran kategori 3 till kategori 2 - -3 10 7
Forandring i reserveringar hanforliga till forandringar i kreditrisk, netto 1 -24 -35 -58
Minskning av reserveringar hanforliga till aterbetalda eller borttagna lanefordringar 26 65 68 159
Minskning av reserveringar hanforliga till bortskrivna lanefordringar - - 11 11
Valutakursdifferenser 4 5 14 23
Balans per 31 mar 2024 -181 -433 -1022 -1 636
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Not 11 Fortsattning

Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa
Mn euro

Balans per 1 jan 2023 -220 -408 -1 045 -1 673
Okning av reserveringar hanférliga till nya eller férvarvade lanefordringar -14 -1 -1 -16
Overféringar fran kategori 1 till kategori 2 5 -87 - -82
Overféringar fran kategori 1 till kategori 3 0 - -18 -18
Overféringar fran kategori 2 till kategori 1 -5 39 - 34
Overféringar fran kategori 2 till kategori 3 - 7 -50 -43
Overféringar fran kategori 3 till kategori 1 0 - 2 2
Overféringar fran kategori 3 till kategori 2 - -4 17 13
Forandring i reserveringar hanforliga till férandringar i kreditrisk, netto -27 15 -9 -21
Minskning av reserveringar hanforliga till aterbetalda eller borttagna lanefordringar 30 41 55 126
Minskning av reserveringar hanforliga till bortskrivna lanefordringar - - 11 11
Valutakursdifferenser 5 5 15 25
Balans per 31 mar 2023 -226 -393 -1023 -1 642

Nyckeltal'
31 mar 31 dec 31 mar
2024 2023 2023
Andel osakra lanefordringar (kategori 3), brutto, punkter 86 89 81
Andel osékra lanefordringar (kategori 3), netto, punkter 49 51 43
Total reserveringsgrad (kategori 1, 2 och 3), punkter 60 60 60
Reserver i relation till osékra lanefordringar (kategori 3), % 44 42 46
Kollektiva reserveringar i relation till utlaning i kategori 1 och 2, punkter 23 23 23

1 For definitioner, se Ordlista.

Kansligheter

Reserve%ingarna ar kansliga for ratingférandringar dven om troskelvardena inte nas. Tabellen nedan visar hur reserveringarna paverkas om kreditkvaliteten for all
utlaning i banken férsdmras med ett steg. Har beaktas effekten av bade den hégre risken for all exponering och éverféringen av fordringar fran kategori 1 till kategori
2 nar de natt troskelvardet. Har ingar aven effekten fran de fordringar med rating ett steg éver fallerade som klassificeras som fallerade, och den har beraknats till
116 mn euro (132 mn euro den sista december 2023). Denna siffra bygger pa berakningar enligt den statistiska modellen och inte individuella berakningar som
annars skulle vara fallet for vasentliga fallerade lan.

31 mar 2024 31 dec 2023

Redovisade Reserver med ett Redovisade Reserver med ett
reserver stegs nedgradering reserver stegs nedgradering

Mn euro
Personal Banking 414 533 405 526
Business Banking 982 1102 986 1114
Large Corporates & Institutions 386 422 396 431
Ovrigt 32 46 38 51
Summa 1814 2103 1825 2122

Framatblickande information

Framatblickande information anvénds bade vid beddmningen av betydande 6kningar i kreditrisken och vid berékningen av férvantade kreditforluster. Nordea
anvander sig av tre makroekonomiska scenerier: ett grundscenario, ett gynnsamt scenario och ett negativt scenario. For forsta kvartalet 2024 beraknades de slutligt
forvantade kreditférlusterna genom att vikta scenarierna enligt féljande: 50 procent grundscenario, 40 procent negativt och 10 procent gynnsamt (sista december
2023: 50 procent grundscenario, 40 procent negativt och 10 procent gynnsamt). Det negativa scenariots viktning lag kvar pa en hog niva, vilket speglar den fortsatta
osakerheten kring de ekonomiska utsikterna.

De makroekonomiska scenarierna tas fram av Group Risk i Nordea och baseras pa Oxford Economics-modellen. Prognosen &r en kombination av
modellberékningar och expertbeddmningar, och den granskas och kvalitetskontrolleras noga. Modellen har tagits fram for att ge en bra beskrivning av de historiska
sambanden mellan olika ekonomiska variabler och fanga de viktigaste kopplingarna mellan dessa variabler. Modellens prognosperiod ar tio ar. For langre perioder
anvands ett langsiktigt medelvarde i berékningarna av férvantade kreditforluster.

De makroekonomiska scenarierna speglar Nordeas prognoser fér den ekonomiska utvecklingen i Norden mot bakgrund av konflikten i Mellandstern och kriget i
Ukraina. De tar ocksa hansyn till den fortsatt hdga inflationen, som forstarkts av nya prisuppgangar for energi, och hur hégre réntor kan paverka finansmarknaden
och den ekonomiska aktiviteten. Vid framtagandet av scenarierna och deras inbérdes viktning har Nordea tagit hansyn till prognoser fran nordiska centralbanker,
Nordeas analysavdelning och Europeiska centralbanken.

Grundscenariot for de nordiska ekonomierna ar mjuklandningar och nagot hdgre arbetsloshet de ndrmaste aren da hogre rantor och hog inflation fortsatter att
hamma den ekonomiska aktiviteten. Under 2024 forblir tillvaxten mattlig i Danmark och Norge medan Finland och Sverige far negativ tillvaxt. Den hoga
underliggande inflationen vantas besta. Bostadspriserna verkar ha stabiliserats efter nedjusteringen under 2023, men de &r fortsatt svaga i Finland och Sverige.
Bostadspriserna forvantas vara stabila under 2024 och darefter 6ka mattligt under 2025 och 2026. Det finns nedatrisker i grundscenariot.

Nordeas tva alternativa makroekonomiska scenarier omfattar en rad rimliga riskfaktorer som kan f tillvaxten att avvika fran grundscenariot. Fortsatt hog inflation,
som forstarkts av nya prisuppgangar for energi, kan fa centralbankerna att behalla sina héga styrrantor under langre tid vilket kan utlésa en djupare lagkonjunktur till
foljd av sjunkande privatkonsumtion och investeringar. Vidare kan bostadspriserna falla annu mer pa grund av hégre rantor, minskad koépkraft och svagt fortroende
for ekonomin. Om & andra sidan inflationen normaliseras och rantorna sjunker kan detta bidra till tillvaxt under 2024 och en starkare aterhdmtning.

Vid utgangen av forsta kvartalet 2024 uppgick justeringarna i férhallande till de modellberadknade reserveringarna/avsattningarna till 541 mn euro, inklusive
reserveringar enligt ledningens bedémning. Reserveringarna enligt ledningens bedémning innefattar berédknade kreditforluster som annu inte fangas upp av IFRS 9-
modellen. Reserveringarna lag kvar pa héga nivaer under kvartalet. De strukturella reserveringarna enligt ledningens bedémning behdlls oférandrade i lokala valutor
och 6kade med 2 mn euro till 83 mn euro. De cykliska reserveringarna enligt ledningens bedémning beréknades ligga pa ratt niva och behdlls oférandrade i lokala
valutor (422 mn euro) efter uppdaterade bedémningar av kreditportféljen och stresstester. Uttryckt i euro 6kade darmed det sammanlagda beloppet till 505 mn euro
fran 495 mn euro under forra kvartalet.
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(Nlo)lIl Fortsattning

Scenarier och reserver/avsattningar

31 mar 2024
Justering
Forvantade Modellbaserad modellbaserad  Individuella Summa
kreditférluster reserver/ reserver/ reserver/ reserver/
oviktat Sannolik- avsattningar avsattningar avsattningar avsattningar
Danmark 2024 2025 2026 mn euro hetsvikt mn euro mn euro mn euro mn euro
Gynnsamt scenario  BNP-tillvaxt, % 1,5 1,9 1,7 131 10%
Arbetsloshet, % 3,0 29 2,8
Forandring i
privatkonsumtion, % 1,9 1,4 1,5
Foréndring i bostadspriser, % 1,7 2,7 3,2
Grundscenario BNP-tillvéaxt, % 0,6 1,3 1,4 133 50% 139 115 174 428
Arbetsloshet, % 3,2 3,4 3,4
Forandring i
privatkonsumtion, % 1,3 1,0 1,0
Foréandring i bostadspriser, % 0,7 2,1 2,5
Negativt scenario BNP-tillvaxt, % -1,1 0,1 0,7 148 40%
Arbetsloshet, % 3,7 4,5 4,7
Forandring i
privatkonsumtion, % 0,4 -0,1 -0,3
Forandring i bostadspriser, % -2,3 -0,1 0,8
Finland
Gynnsamt scenario  BNP-tillvaxt, % 1.1 2,1 1,2 221 10%
Arbetsléshet, % 7,5 7,2 71
Forandring i
privatkonsumtion, % 1,8 1,8 1,3
Foréandring i bostadspriser, % 0,5 2,6 2,6
Grundscenario BNP-tillvaxt, % -0,4 1,5 1,3 228 50% 234 212 183 629
Arbetsléshet, % 7.8 75 73
Forandring i
privatkonsumtion, % 0,5 1,3 1,2
Foréandring i bostadspriser, % 0 1,8 2,0
Negativt scenario BNP-tillvaxt, % -3,0 0 1,5 245 40%
Arbetsléshet, % 84 84 8,1
Forandring i
privatkonsumtion, % -1,8 -0,1 0,8
Forandring i bostadspriser, % -1,9 0,1 0,8
Norge
Gynnsamt scenario  BNP-tillvaxt, % 2,2 1,5 0,8 108 10%
Arbetsloshet, % 3,5 3,5 3,6
Foérandring i
privatkonsumtion, % 2,0 2,4 3,1
Forandring i bostadspriser, % 1,2 29 3,4
Grundscenario BNP-tillvaxt, % 0,8 1,2 0,7 112 50% 116 103 104 323
Arbetsléshet, % 3,8 4,0 4,0
Foérandring i
privatkonsumtion, % 0,2 1,8 2,7
Forandring i bostadspriser, % 0,8 2,2 2,8
Negativt scenario BNP-tillvaxt, % -1,5 -0,1 0,4 122 40%
Arbetsléshet, % 4,3 5,0 4,9
Forandring i
privatkonsumtion, % -1,5 0,3 1,6
Forandring i bostadspriser, % -6,3 -1,5 2,0
Sverige
Gynnsamt scenario  BNP-tillvaxt, % 0,5 2,6 3.1 114 10%
Arbetsloshet, % 8,5 8,2 7.9
Foérandring i
privatkonsumtion, % 1,3 2,6 3,6
Forandring i bostadspriser, % 0,6 3,0 3,4
Grundscenario BNP-tillvaxt, % -0,2 2,1 2,6 116 50% 118 109 204 431
Arbetsléshet, % 8,6 8,5 8,2
Forandring i
privatkonsumtion, % 0,9 2,3 2,8
Foréandring i bostadspriser, % -0,4 2,6 3,3
Negativt scenario BNP-tillvaxt, % -1,6 0,9 1,6 122 40%
Arbetsloshet, % 8,9 9,1 9,1
Forandring i
privatkonsumtion, % -0,1 1,4 1,0
Forandring i bostadspriser, % -1,6 0,3 0,4
Utanfoér Norden 1 2 0 3
Summa 608 541 665 1814
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(Nlo)lIl Fortsattning

Scenarier och reserver/avsattningar

31 dec 2023
Justering
Foérvantade Modellbaserad modellbaserad  Individuella Summa
kreditforluster reserver/ reserver/ reserver/ reserver/
oviktat Sannolik- avsattningar avsattningar avsattningar avsattningar
Danmark 2024 2025 2026 mn euro hetsvikt mn euro mn euro mn euro mn euro
Gynnsamt scenario  BNP-tillvaxt, % 21 1,7 1,7 135 10%
Arbetsléshet, % 2,8 2,8 2,8
Forandring i
privatkonsumtion, % 1,8 1,5 1,6
Forandring i bostadspriser, % 1,9 2,8 3,2
Grundscenario BNP-tillvaxt, % 1,0 1,3 1,4 137 50% 142 104 203 449
Arbetsléshet, % 3.2 34 3,4
Forandring i
privatkonsumtion, % 1,3 1,0 1,0
Foréandring i bostadspriser, % 0,7 2,1 2,5
Negativt scenario BNP-tillvaxt, % -0,9 0,3 0,7 151 40%
Arbetsloshet, % 3,9 4,5 4,7
Forandring i
privatkonsumtion, % 0,1 -0,1 -0,1
Forandring i bostadspriser, % -2,6 -0,1 0,8
Finland
Gynnsamt scenario  BNP-tillvaxt, % 2,1 1,6 1,2 226 10%
Arbetsloshet, % 7.6 71 6,8
Foérandring i
privatkonsumtion, % 2,4 1,4 1,1
Foréandring i bostadspriser, % 1,1 2,8 2,7
Grundscenario BNP-tillvaxt, % 0,2 1,4 1,5 233 50% 239 205 179 623
Arbetsloshet, % 8,0 7.4 71
Foérandring i
privatkonsumtion, % 0,8 1,1 1,1
Foréandring i bostadspriser, % 1,0 1,8 2,0
Negativt scenario BNP-tillvaxt, % -3,2 1,0 1,5 250 40%
Arbetsloshet, % 8,6 8,3 7,9
Foérandring i
privatkonsumtion, % 2,2 0,6 0,6
Forandring i bostadspriser, % -1,5 0,5 0,8
Norge
Gynnsamt scenario  BNP-tillvaxt, % 2,4 11 0,8 95 10%
Arbetsloshet, % 3.1 3,2 34
Forandring i
privatkonsumtion, % 1,9 2,4 2,7
Foréndring i bostadspriser, % 1,2 2,9 3,4
Grundscenario BNP-tillvaxt, % 0,4 1,0 1.1 99 50% 102 116 94 312
Arbetsloshet, % 3,6 3,8 3,8
Forandring i
privatkonsumtion, % 0,1 1,9 2,5
Foréandring i bostadspriser, % 0,8 2,2 2,8
Negativt scenario BNP-tillvaxt, % -1,7 0,2 0,4 107 40%
Arbetsloshet, % 4.4 4,8 4,9
Forandring i
privatkonsumtion, % -1,2 0,8 1,2
Forandring i bostadspriser, % -6,7 -1,5 2,0
Sverige
Gynnsamt scenario  BNP-tillvaxt, % 11 2,4 2,6 100 10%
Arbetsloshet, % 8,0 79 79
Forandring i
privatkonsumtion, % 1,7 2,2 2,7
Foréndring i bostadspriser, % 1,7 3,9 3,4
Grundscenario BNP-tillvaxt, % -0,1 2,1 2,3 103 50% 105 121 211 437
Arbetsloshet, % 8,3 8,3 8,3
Forandring i
privatkonsumtion, % 0,8 1,9 21
Foréandring i bostadspriser, % 0 2,6 3,8
Negativt scenario BNP-tillvaxt, % -1,5 1,0 1,3 108 40%
Arbetsloshet, % 8,9 9,2 9,3
Forandring i
privatkonsumtion, % 0 0,7 0,1
Foréandring i bostadspriser, % -1,2 1,0 0,4
Utanfor Norden 1 3 0 4
Summa 589 549 687 1825
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(Nlo)lIl Fortsattning

Utlaning till allmanheten, varderad till upplupet anskaffningsvarde, per bransch

31 mar 2024
Brutto Avsattningar I_'én, Kreditfériuster,
Mn eur Kategori 1 Kategori 2 Kategori 3 Summa | Kategori1 Kategori2 Kategori 3 Summa redoyllsat netto’
varde
Finansinstitut 14 959 557 68 15 584 7 9 33 49 15535 5
Jordbruk 4297 231 70 4598 7 7 33 47 4551 2
Grodor, odling och jakt 898 103 17 1018 3 3 6 12 1006 -1
Djurhallning 585 86 50 721 2 3 26 31 690 3
Fiske och vattenbruk 2814 42 3 2859 2 1 1 4 2855 0
Naturresurser 2284 205 19 2508 3 4 13 20 2488 2
Pappers- och skogsprodukter 1603 160 17 1780 2 3 12 17 1763 2
Gruvdrift och kringverksamhet 365 43 2 410 1 1 1 3 407 0
Olje-, gas- och offshore-verksamhet 316 2 0 318 0 0 0 0 318 0
Konsument dagligvaror 4941 297 93 5331 8 8 22 38 5293 9
Livsmedel och drycker 1709 178 57 1944 3 4 7 14 1930 8
Hushalls- och hygienprodukter 489 31 7 527 1 1 5 7 520 0
Halsovard 2743 88 29 2860 4 3 10 17 2843 1
Konsument sallankdp och tjanster 10 186 1736 406 12328 14 57 205 276 12 052 -2
Konsumentkapitalvaror 2388 374 98 2860 2 6 64 72 2788 -2
Media och underhallning 1441 505 17 1963 2 14 26 42 1921 -7
Detaljhandel 3947 628 249 4824 8 26 90 124 4700 9
Flygresor 238 15 8 261 0 0 4 4 257 0
Logi och fritid 1373 210 28 1611 2 11 16 29 1582 -2
Telekomtjanster 799 4 6 809 0 0 5 5 804 0
Industri 27 666 4215 459 32 340 46 132 255 433 31907 -40
Ravaror 1683 316 27 2026 2 15 12 29 1997 -12
Kapitalvaror 3043 556 45 3644 4 16 17 37 3607 7
Producenttjanster 5903 606 46 6 555 9 14 23 46 6 509 -7
Byggindustri 7098 1206 161 8 465 14 36 87 137 8328 -16
Partihandel 5217 1050 76 6343 7 35 43 85 6258 -10
Marktransport 2884 257 35 3176 5 7 26 38 3138 -1
IT-tjanster 1838 224 69 2131 5 9 47 61 2070 -1
Sjofart 4 845 87 51 4983 9 3 24 36 4 947 4
Varvsindustri 305 18 0 323 0 0 0 0 323 0
Sjotransport 4195 64 50 4309 9 3 23 35 4274 4
Sjofartstjanster 345 5 1 351 0 0 1 1 350 0
Samhallsnyttiga tjanster 6722 176 16 6914 4 3 11 18 6 896 -3
El, vatten och gas 3684 51 9 3744 2 1 4 7 3737 0
Kraftproduktion 2325 52 1 2378 1 1 1 3 2375 0
Allmannyttiga féretag 713 73 6 792 1 1 6 8 784 -3
Fastighetsbolag 35273 1924 136 37 333 22 36 83 141 37 192 11
Ovriga branscher och garantiersattning 1707 180 12 1899 1 1 2 4 1895 13
Summa foretagskunder 112 880 9 608 1330 123 818 121 260 681 1062 122 756 1
Bolan 115135 6 840 559 122534 18 68 119 205 122 329 -9
Lan mot sékerhet 11 605 2030 261 13 896 22 29 123 174 13722 -1
Lan utan sékerhet 4068 969 162 5199 15 76 82 173 5026 -20
Privatkunder 130 808 9 839 982 141 629 55 173 324 552 141 077 -30
Offentlig sektor 3 540 1 28 3579 0 0 2 2 3577 0
Utlaning till allmanheten 247 228 19 458 2340 269 026 176 433 1007 1616 267 410 -29
Utlaning till centralbanker och
kreditinstitut 3662 11 3 3676 5 0 15 20 3 656 0
Summa 250 890 19 469 2343 272702 181 433 1022 1636 271 066 -29
1 Tabellen visar kreditforluster pa exponeringar i och utanfor balansrakningen for forsta tre manaderna 2024.
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(Nlo)lIl Fortsattning

Utlaning till allmanheten, varderad till upplupet anskaffningsvarde, per bransch

31 dec 2023
Brutto Avsittningar Lan, Kredit-
- - - B - - redovisat forluster,
Mn eur Kategori 1 Kategori2 Kategori 3 Summa | Kategori1 Kategori2 Kategori 3 Summa varde netto?
Finansinstitut 13 531 253 67 13 851 8 8 38 54 13797 -7
Jordbruk 4278 192 68 4538 7 7 35 49 4489 22
Grodor, odling och jakt 930 92 17 1039 3 3 7 13 1026 0
Djurhélining 619 83 48 750 3 4 28 35 715 22
Fiske och vattenbruk 2729 17 3 2749 1 0 0 1 2748 0
Naturresurser 2235 198 18 2451 3 5 14 22 2429 -2
Pappers- och skogsprodukter 1505 161 16 1682 2 4 13 19 1663 -5
Gruvdrift och kringverksamhet 405 34 2 441 0 1 1 2 439 0
Olje-, gas- och offshore-verksamhet 325 3 0 328 1 0 0 1 327 3
Konsument dagligvaror 5013 266 89 5368 8 10 32 50 5318 -3
Livsmedel och drycker 1685 161 53 1899 3 5 16 24 1875 -5
Hushalls- och hygienprodukter 592 28 8 628 2 1 5 8 620 -1
Halsovard 2736 77 28 2841 3 4 11 18 2823 3
Konsument sallankép och tjanster 10578 1141 566 12 285 16 51 220 287 11998 -46
Konsumentkapitalvaror 2533 381 104 3018 2 6 61 69 2949 -30
Media och underhallning 1845 100 199 2144 2 5 29 36 2108 -21
Detaljhandel 3796 480 222 4498 9 30 105 144 4354 -4
Flygresor 236 9 9 254 0 0 4 4 250 5
Logi och fritid 1357 163 27 1547 2 9 16 27 1520 4
Telekomtjanster 811 8 5 824 1 1 5 7 817 0
Industri 28 990 3196 414 32600 53 110 251 414 32186 -40
Ravaror 1700 193 25 1918 3 4 12 19 1899 0
Kapitalvaror 3161 472 42 3675 5 16 21 42 3633 2
Producenttjanster 5992 408 45 6 445 11 12 18 41 6404 1
Byggindustri 7471 1106 120 8697 17 38 77 132 8 565 -9
Partihandel 6130 567 82 6779 7 25 47 79 6700 -21
Marktransport 2701 214 35 2950 5 6 28 39 2911 19
IT-tjanster 1835 236 65 2136 5 9 48 62 2074 -32
Sjofart 5143 67 48 5258 15 2 23 40 5218 12
Varvsindustri 164 15 0 179 0 0 0 0 179 3
Sjotransport 4612 49 48 4709 15 2 23 40 4 669 9
Sjofartstjanster 367 3 0 370 0 0 0 0 370 0
Samhallsnyttiga tjanster 6471 108 14 6593 5 3 8 16 6 577 1
El, vatten och gas 3381 60 8 3449 2 1 4 7 3442 1
Kraftproduktion 2 566 12 1 2579 2 1 1 4 2575 0
Allmannyttiga féretag 524 36 5 565 1 1 3 5 560 0
Fastighetsbolag 36 656 1860 164 38 680 25 45 83 153 38 527 -35
Ovriga branscher och garantierséattning 1580 189 8 1777 3 1 0 4 1773 15
Summa féretagskunder 114 475 7 470 1456 123 401 143 242 704 1089 122 312 -83
Bolan 113 424 5734 539 119 697 12 54 114 180 119517 -20
Lan mot sékerhet 18 163 2035 277 20475 31 41 124 196 20279 -24
Lan utan sakerhet 4277 952 154 5383 14 73 77 164 5219 -61
Privatkunder 135 864 8721 970 145 555 57 168 315 540 145 015 -105
Offentlig sektor 3943 8 27 3978 1 0 2 3 3975 1
Utlaning till allménheten 254 282 16 199 2453 272934 201 410 1021 1632 271 302 -187
Utlaning till centralbanker och
kreditinstitut 3079 8 4 3091 5 0 16 21 3070 0
Summa 257 361 16 207 2457 276 025 206 410 1037 1653 274 372 -187
1 Tabellen visar kreditforluster pa exponeringar i och utanfor balansrakningen for helaret 2023.
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NVl Klassificering av finansiella instrument

Verkligt varde via resultatrakningen (FVPL)

Fran borjan
véarderade till verkligt

Verkligt varde

Upplupet varde via resultat- via ovrigt
anskaffnings- rakningen (Verkligt totalresultat
vérde (AC) Obligatorisk vérde-optionen) (FVOCI) Summa
Mn euro
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 42 891 - - - 42 891
Utlaning till centralbanker 1417 1425 - - 2842
Utlaning till kreditinstitut 2239 5 356 - - 7 595
Utlaning till allmanheten 267 410 78 806 - - 346 216
Rantebarande vardepapper 810 29993 8 309 36 568 75680
Aktier och andelar - 32838 - - 32 838
Tillgangar i placeringsportfoljer
och fondférsakringsavtal - 52 397 817 - 53214
Derivatinstrument - 25767 - - 25767
Férandringar av verkligt varde for rantesékrade
poster i sékringsportfoljer -876 - - - -876
Ovriga tillgangar 1372 6 168 - - 7 540
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 441 - - - 441
Summa 31 mar 2024 315704 232 750 9126 36 568 594 148
Summa 31 dec 2023 326 154 202 856 9233 35 869 574 112
Verkligt varde via resultatrakningen (FVPL)
Fran borjan
varderade till verkligt
Upplupet varde via resultat-
anskaffnings- rakningen (Verkligt
varde (AC) Obligatorisk varde-optionen) Summa
Mn euro
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 12 155 21272 - 33427
In- och upplaning fran allmanheten 200 287 15 663 - 215950
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsakringsavtal - - 54 801 54 801
Emitterade vardepapper 136 749 - 53 475 190 224
Derivatinstrument - 26 232 - 26 232
Férandringar av verkligt varde for rantesakrade
poster i sakringsportfoljer -1024 - - -1024
Ovriga skulder’ 3782 10013 - 13795
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 - - 28
Efterstallda skulder 5689 - - 5689
Summa 31 mar 2024 357 666 73180 108 276 539 122
Summa 31 dec 2023 352 749 63 814 104 938 521 501
1 Varav leasingskulder klassificerade i kategorin Upplupet anskaffningsvarde 1 075 mn euro.
NI Verkligt vdarde for finansiella tillgangar och skulder
31 mar 2024 31 dec 2023
Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt
vérde varde vérde vérde
Mn euro
Finansiella tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 42 891 42 891 50 622 50 622
Utlaning 355777 358 271 348 229 350 263
Rantebarande vardepapper 75 680 75 668 68 000 68 008
Aktier och andelar 32838 32838 22158 22158
Tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal 53214 53214 49 802 49 802
Derivatinstrument 25767 25767 26 525 26 525
Ovriga tillgangar 7 540 7 540 8 371 8 371
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 441 441 405 405
Summa 594 148 596 630 574 112 576 154
Finansiella skulder
Inlaning och skuldinstrument 444 266 445 365 426 965 427 651
Inlaning i placeringsportféljer och fondférsékringsavtal 54 801 54 801 51573 51573
Derivatinstrument 26 232 26 232 30794 30794
Ovriga skulder 12720 12720 11 058 11 058
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 28 28 8 8
Summa 538 047 539 146 520 398 521084
Faststallandet av verkligt varde beskrivs i arsredovisningen for 2023, not K3.4 "Verkligt varde".
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AUBEE Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde i balansrakningen

Fordelning i hierarkin for verkligt varde

Instrument Varderings-
med pris- Varderings- metod baserad
noteringar metod baserad pa ej
pa en aktiv Varav pa observerbara Varav observerbara Varav
marknad Life & marknadsdata Life & marknadsdata Life &
(niva 1) Pension (niva 2) Pension (niva 3) Pension Summa
Mn euro
Tillgangar till verkligt varde i balansrdkningen’
Utlaning till centralbanker - - 1425 - - - 1425
Utlaning till kreditinstitut - - 5351 9 5 - 5356
Utlaning till allménheten - - 78 806 - - - 78 806
Rantebarande vardepapper 22 349 1968 50 722 6 079 1799 1104 74 870
Aktier och andelar 30270 15371 211 47 2357 1033 32838
Tillgangar i placeringsportféljer och fondforsékringsavtal 51592 47 442 1168 1168 454 454 53214
Derivatinstrument 131 - 24 755 11 881 - 25767
Ovriga tillgangar - - 6 149 - 19 18 6 168
Summa 31 mar 2024 104 342 64 781 168 587 7 314 5515 2609 278 444
Summa 31 dec 2023 83 921 60 219 158 640 7 597 5397 2709 247 958
Skulder till verkligt varde i balansrakningen’
Skulder till kreditinstitut - - 21244 9 28 - 21272
In- och upplaning fran allmanheten - - 15663 - - - 15 663
Fondforsakringsavtal - - 54 801 50 629 - - 54 801
Emitterade vardepapper 3839 - 48 377 - 1259 - 53 475
Derivatinstrument 82 - 25434 94 716 - 26 232
Ovriga skulder 2 304 - 7 564 1 145 - 10013
Summa 31 mar 2024 6 225 - 173 083 50733 2148 - 181 456
Summa 31 dec 2023 6 892 - 159 617 47 408 2153 - 168 752

1 Samtliga poster varderas till verkligt varde vid slutet av varje rapportperiod.

Overforingar mellan niva 1 och 2

Nordea har under perioden éverfort rantebarande vardepapper till ett varde av 975 mn euro fran niva 1 till niva 2 och 4 897 mn euro fran niva 2 till niva 1
verkligt varde-hierarkin. Vidare har Nordea 6verfort emitterade vardepapper till ett varde av 3 625 mn euro fran niva 1 till niva 2 och 2 490 mn euro fran niva 2
till niva 1, samt 6vriga skulder till ett varde av 124 mn euro fran niva 1 till niva 2 och 333 mn euro fran niva 2 till niva 1. Orsaken till dessa 6verforingar fran
niva 1 till niva 2 var att instrumenten upphdrde att handlas aktivt under perioden och verkligt varde har nu beréknats med varderingsmetoder baserade pa

observerbara marknadsdata. Orsaken till dverféringarna fran niva 2 till niva 1 var att instrumenten handlades aktivt under perioden och tillforlitliga

prisnoteringar fanns tillgangliga pa marknaden. Overféringar mellan nivéerna anses ha skett vid periodens slut.
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Not 14 Fortsittning

Forandringar i niva 3

Vinster och
forluster som
redovisats i
resultatrdkningen
under aret
Redo- ..
visat i - Over-
ovrigt Avrak- Over-  foringar Omréak-
Reali- Oreali- total- Kop/ Forsélj- ningar/ foringar fran niva ningsdiff
1jan  serade serade resultat emissioner ningar likvider till niva 3 3 -eranser 31 mar
Mn euro
Utlaning till kreditinstitut - - - - 5 - - - - - 5
Utlaning till allm&nheten 2 - - - - -2 - - - - 0
Rantebarande vardepapper 1736 14 -101 - 370 -101 -12 33 -93 -47 1799
- varav Life & Pension 1214 15 -22 - - -46 -12 18 -18 -45 1104
Aktier och andelar 2321 20 32 - 70 -51 -16 - - -19 2357
- varav Life & Pension 1041 20 17 - 20 -24 -16 - - -25 1033
Tillgangar i placeringsport-
foljer och fondférsakringsavtal 436 -6 11 - 25 -1 -2 4 -2 -1 454
- varav Life & Pension 436 -6 11 - 25 -1 -2 4 -2 -11 454
Derivatinstrument (netto) 167 48 -3 - - - -48 -39 40 - 165
Ovriga tillgangar 19 - - - - - - - - - 19
- varav Life & Pension 18 - - - - - - - - - 18
Skulder till kreditinstitut - - - - 28 - - - - - 28
Emitterade vardepapper 1292 - -72 5 114 - -82 6 -4 - 1259
Ovriga skulder 145 - -20 - 72 -51 - - -1 - 145
Summa 2024, netto 3244 76 31 -5 256 -104 4 -8 -50 =77 3367
Summa 2023, netto 3289 24 262 3 113 -201 1 162 -264 -168 3221

Orealiserade vinster och forluster avser de tillgangar och skulder som innehas vid rapportperiodens slut. Orsaken till dverféringen fran niva 3 var att
observerbara marknadsdata blev tillgangliga. Orsaken till dverfoéringen till niva 3 var att observerbara marknadsdata inte langre fanns tillgangliga.
Overféringar frén en niva till en annan anses ha skett i slutet av rapportperioden. Vinster och férluster redovisade i resultatrakningen under perioden ingar i
posten "Nettoresultat av poster till verkligt varde". Tillgangar och skulder avseende derivatinstrument presenteras netto.

Processen for vardering till verkligt varde i niva 3

For information om processen for vardering till verkligt varde i niva 3, se arsredovisningen for 2023, not K3.4 "Verkligt varde”.

Uppskjutna dag 1-resultat

Transaktionspriset for finansiella instrument dverensstdmmer i vissa fall inte med verkligt varde vid forsta redovisningstillfallet enligt anvand
varderingsmodell. Skalet &r huvudsakligen att transaktionspriset inte har kunnat faststéllas pa en aktiv marknad. Om vasentliga ej observerbara data

anvands i varderingsmetoden (niva 3) redovisas det finansiella instrumentet till transaktionspriset, och den eventuella skillnaden mellan transaktionspriset
och det verkliga vardet vid forsta redovisningstillféllet, enligt anvand varderingsmodell (dag 1-resultat), skjuts upp. For ytterligare information, se

arsredovisningen for 2023 not K3.4 "Verkligt varde". Tabellen nedan visar den totala skillnaden som kvarstar att periodisera i resultatrdkningen vid
periodens boérjan och slut, samt en avstdmning av hur detta skillnadsbelopp har féréandrats under perioden (féréandring i uppskjutna dag 1-resultat).

Uppskjutna dag 1-resultat - derivatinstrument, netto

2024 2023
Mn euro
Ingéende balans 1 jan 73 84
Uppskjutna resultat fran nya transaktioner 10 13
Redovisat i resultatrakningen under perioden’ -12 -14
Utgaende balans 31 mar 71 83

1 Varav -1 mn euro (-4 mn euro) relateras till dverféring av derivatinstrument fran niva 3 till niva 2.
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NVl Fortsattning

Varderingsmetoder och indata som anvénds vid varderingen till verkligt varde i niva 3

Intervall for
Verkligt Varav Life & verkligt
varde Pension’ Varderingsmetoder Ej observerbara indata varde*
Mn euro
Utlaning
Utlaning till kreditinstitut 5 - Diskonterade kassafloden Rénta 0/0
Summa 31 mar 2024 5 - 0/0
Summa 31 dec 2023 2 - -0/0
Réntebarande vardepapper
Offentliga institutioner 121 104 Diskonterade kassafléden Kreditspread -4/4
Bolaneinstitut och andra kreditinstitut 1179 701 Diskonterade kassafloden Kreditspread -71/72
Foretag? 499 299 Diskonterade kassafléden Kreditspread -9/9
Summa 31 mar 2024 1799 1104 -84/85
Summa 31 dec 2023 1736 1214 -73/73
Aktier och andelar
Private equity-fonder 1377 620 Andelsvarde? -154/154
Hedgefonder 154 154 Andelsvarde? -14/14
Kreditfonder 507 51 Andelsvarde/analytikerkonsensus?® -49/49
Ovriga fonder 207 200 Andelsvéarde/fondkurser® -14/14
Ovrigts 566 462 - -65/65
Summa 31 mar 2024 2811 1487 -296/296
Summa 31 dec 2023 2757 1477 -288/288
Derivatinstrument, netto
Rantederivat 60 - Optionsmodell Korrelation -8/9
Volatilitet
Aktiederivat -30 - Optionsmodell Korrelation -6/4
Volatilitet
Utdelning
Valutaderivat 94 - Optionsmodell Korrelation -11
Volatilitet
Kreditderivat 41 - Kreditderivatmodell Korrelation -9/10
Volatilitet
Atervinningsgrad
Summa 31 mar 2024 165 - -24/24
Summa 31 dec 2023 167 - -23/24
Skulder
Skulder till kreditinstitut 28 - Diskonterade kassafléden Réanta 0/0
Summa 31 mar 2024 28 - 0/0
Summa 31 dec 2023 - - -
Emitterade vardepapper
Emitterade strukturerade obligationer -1 259 - Kreditderivatmodell Korrelation -6/6
Atervinningsgrad
Volatilitet
Summa 31 mar 2024 -1 259 - -6/6
Summa 31 dec 2023 -1292 - -6/6
Ovrigt, netto
Ovriga tillgangar och Ovriga skulder, netto -126 18 - - -15/15
Summa 31 mar 2024 -126 18 -15/15
Summa 31 dec 2023 -126 18 -12/12

"Innehav i finansiella instrument utgor en stor del av livférsakringsrorelsen, i syfte att fullgéra ataganden i férsékringsavtal och finansiella avtal.

Vinster och forluster hanforliga till dessa instrument allokeras nastan uteslutande till forsakringstagarna och paverkar inte Nordeas eget kapital.
2Varav 150 mn euro prissatts utifran en kreditspread (skillnaden mellan referensrantan och XIBOR) pa 1,45 procent, och en rimlig férandring av denna
kreditspread skulle inte paverka det verkliga vardet med tanke pa aterkdpsmajligheten.

3 De verkliga vardena baseras pa kurser och andelsvarden som erhallits fran externa leverantorer/forvaltare. Dessa kurser har faststallts utifran
vardeutvecklingen i de underliggande tillgangarna. Den allra vanligaste varderingsmetoden for private equity-fonder hos leverantorer/forvaltare
Overensstammer med anvisningarna International Private Equity and Venture Capital Valuation (IPEV), som utfardats av Invest Europe (tidigare kallad
EVCA). Ungefar 60% av innehavet i private equity-fonder justeras/varderas internt utifran IPEV-anvisningarna. De redovisade vardena for dessa
ligger i intervallet 1% till 100% jamfort med de varden som erhallits fran leverantorer/férvaltare.

4 Kolumnen "Intervall for verkligt varde" visar kansligheten hos niva 3-instrument vid forandringar i viktiga antaganden. Ytterligare information finns i
arsredovisningen for 2023, not K3.4 "Verkligt varde".

5 Varav 454 mn euro relateras till tillgangar i placeringsportfoljer och fondférsakringsavtal.
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(NIl Risker och osakerheter

Nordea omfattas av olika lagar och regler, bland annat fran
Norden, EU och USA. De tillsynsmyndigheter och statliga
myndigheter som dvervakar att dessa lagar och regler
efterlevs stéller regelbundet fragor kring och genomfér
utredningar av Nordeas regelefterlevnad. Till omradena som
omfattas av sadana utredningar hor bland annat
placeringsradgivning, bekdmpning av penningtvatt, handel
och sanktionsbevakning, skatt, konkurrens samt
bolagsstyrning, riskhantering och riskkontroll. Resultatet av
dessa fragor och utredningar har annu inte meddelats och
tidpunkten ar oklar. Det kan darmed inte uteslutas att dessa
fragor och utredningar leder till kritik mot banken, forlorat
anseende, boter, sanktioner, tvister och/eller stdmningar.

I juni 2015 genomférde danska finansinspektionen en
utredning av hur Nordea Bank Danmark A/S foljt reglerna for
bekampning av penningtvatt. Slutrapporten resulterade i kritik
och arendet har i enlighet med dansk administrativ praxis

Overlamnats till polisen for ytterligare utredning och eventuella

sanktioner. Som tidigare meddelats rdknar Nordea med boéter
i Danmark for tidigare svaga processer och rutiner for
bekampning av penningtvatt, och en avsattning har gjorts for
pagaende penningtvattsarenden.

Det finns en risk att eventuella myndighetsboter kan bli hogre
(eller lagre) @n den aktuella avsattningen och detta kan ocksa
paverka Nordeas finansiella resultat. Nagra av dessa
utredningar kan ocksa leda till stdmningar. Givet denna
osakerhet haller Nordea fast vid en tillracklig avsattningsniva
for pagaende penningtvattsrelaterade arenden samtidigt som
Nordea fortsatter sin dialog med danska myndigheter kring
tidigare svagheter i arbetet mot penningtvatt.
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Inom ramen for den normala affarsverksamheten ar Nordea
foremal for ett antal operativa och legala risker som kan leda
till forlorat anseende, boter, sanktioner, tvister, forluster
och/eller stdmningar. Nordea kan bli féremal for krav som
avser bank- och investeringstjanster samt andra tjanster. De
flesta krav hanfér sig till lan och insolvens, olika
investeringstjanster, depatjanster (sub-custody) och kallskatt.
Inget av de pagaende kraven bedéms medféra nagon
vasentlig negativ effekt pa Nordea eller dess finansiella
stallning.

Den geopolitiska utvecklingen har medfért stora
makroekonomiska risker och ett bredare inflationstryck. Lagre
konsumtion och kostnadsdkningar kan fa konsekvenser i
synnerhet for sma och medelstora foretag i vissa branscher.
Beroende pa hur framtiden utvecklas kan det finnas en 6kad
kreditrisk i Nordeas portfdlj. Intakterna kan ocksa komma att
paverkas negativt till foljd av marknadsvolatilitet och minskad
bankverksamhet, i sin tur paverkad av affarsvolymer och
kundaktivitet. Potentiella kreditrisker framéver beskrivs i not
11 och avsnittet "Kreditforluster och liknande nettoresultat”.
Beroende pa hur lange situationen varar och hur omfattande
den blir, ar det méjligt att Nordea inte klarar att na sina
finansiella mal i mycket negativa scenarier. Dessutom ser
Nordea en 6kad cyberrisk till folid av den geopolitiska
situationen.
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Ordlista

Allokerat kapital

Allokerat kapital (AE) ar ett internt matt av det kapital som
enligt Nordeas bedémning med viss sannolikhet kan kréavas
for att tdcka ofdrutsedda forluster i verksamheten. Allokerat
kapital beraknas med hjalp av avancerade interna modeller
som ger en konsekvent vardering av den kreditrisk,
marknadsrisk, operationell risk, affarsrisk och
livférsakringsrisk som uppstar i verksamheten som bedrivs av
Nordeas affarsomraden. Modellerna tar &ven hansyn fill
nationella kapitalkrav och skattesatser. Goodwill och andra
centrala avdrag ingar ocksa.

Andel osikra fordringar (kategori 3), brutto
Osakra fordringar (kategori 3) fore reserver dividerade med
totala fordringar, varderade till upplupet anskaffningsvarde,
fore reserver.

Andel osékra fordringar (kategori 3), netto

Osakra fordringar (kategori 3) efter reserver dividerade med
totala fordringar, varderade till upplupet anskaffningsvarde,
fore reserver.

Avkastning pa allokerat kapital

Avkastning pa allokerat kapital (RoAE) defineras som
rorelseresultat efter schablonskatt som en andel av
genomsnittligt allokerat kapital.

Avkastning pa allokerat kapital med periodiserade
resolutionsavgifter

RoAE med periodiserade resolutionsavgifter definieras som
rorelseresultat justerat for effekten av periodiserade
resolutionsavgifter efter schablonskatt som en andel av
genomsnittlig allokerat kapital.

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital
under perioden. Ovrigt primérkapital, som redovisas under
eget kapital, har vid berakningen klassificerats som en
finansiell skuld. Periodens resultat ar exklusive
minoritetsintressen och rantekostnader for dvrigt primarkapital
(upplupen skdnsmassig ranta). | genomsnittligt eget kapital
ingar periodens resultat och ej utbetald utdelning.
Minoritetsintressen och 6vrigt primarkapital ingar ej.

Avkastning pa eget kapital exkl. immateriella
tillgangar

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital
under perioden. Ovrigt primérkapital, som redovisas under
eget kapital, har vid berékningen klassificerats som en
finansiell skuld. Periodens resultat ar exklusive
minoritetsintressen och rantekostnader for 6vrigt primarkapital
(upplupen skdnsmassig ranta). | genomsnittligt eget kapital
ingar periodens resultat och ej utbetald utdelning.
Minoritetsintressen, 6vrigt primarkapital och immateriella
tillgangar ingar e;.

Avkastning pa eget kapital med periodiserade
resolutionsavgifter

Periodens resultat i procent av genomsnittligt eget kapital
under perioden. Ovrigt primérkapital, som redovisas under
eget kapital, har vid berakningen klassificerats som en
finansiell skuld. Periodens resultat ar exklusive
minoritetsintressen och rantekostnader for Gvrigt primarkapital
(upplupen skdnsmassig ranta) och justeras for effekten av
periodiserade resolutionsavgifter efter skatt. | genomsnittligt
eget kapital ingar periodens resultat och ej utbetald utdelning.
Minoritetsintressen och 6vrigt primarkapital ingar ej.

Avkastning pa riskexponeringsbelopp

Periodens resultat i procent av genomsnittligt
riskexponeringsbelopp under perioden. Periodens resultat ar
exklusive minoritetsintressen och réantekostnader for 6vrigt
primarkapital (upplupen skdnsmassig ranta).

Kreditforlustrelation netto, upplupet
anskaffningsvarde

Kreditforluster, netto (pa arsbasis) dividerade med utgaende
balans per kvartal for utlaning till allmanheten, varderad till
upplupet anskaffningsvarde.

Primarkapital

Primarkapitalet bestar av karnprimarkapitalet och ovrigt
primarkapital. | primarkapitalet ingar konsoliderat eget kapital
exklusive investeringar i férsakringsbolag, foreslagen
utdelning, uppskjutna skattefordringar, immateriella tillgangar i
bankverksamheten, hela avdraget avseende férvantat
"underskott” (den negativa skillnaden mellan férvantade
kreditférluster och gjorda reserveringar) och évriga avdrag
sasom kassaflodessakringar.

Primérkapitalrelation

Primarkapital i procent av riskexponeringsbeloppet.
Karnprimarkapitalrelationen definieras som karnprimarkapital i
procent av riskexponeringsbeloppet.

Reserver i relation till lan i kategorierna 1 och 2
Reserver for sakra fordringar (kategorierna 1 och 2)
dividerade med sakra fordringar som varderas till upplupet
anskaffningsvarde (kategorierna 1 och 2), fore reserver.

Reserver i relation till oreglerade lan (kategori 3)
Reserver for osékra fordringar (kategori 3) dividerade med
osakra fordringar som varderas till upplupet
anskaffningsvarde (kategori 3), fore reserver.

Réantenettomarginal

Periodens rantenetto i procent av genomsnittliga
rantebarande tillgangar, exklusive Life & Pension och Markets
dar avkastningen pa tillgangar redovisas under Nettoresultat
av poster till verkligt varde.

Total reserveringsgrad (kategorierna 1, 2 och 3)
Totala reserver dividerade med totala fordringar, varderade till
upplupet anskaffningsvarde, fére reserver.

Fler resultatmatt finns pa https://www.nordea.com/en/investor-relations/reports-and-presentations/group-interim-reports/ och i

arsredovisningen 2023.
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Nordea Bank Abp

Resultatrakning

Kv1 Kv1 Helar

2024 2023 2023
Mn euro
Rorelseintakter
Ranteintakter 4153 3100 14 811
Rantekostnader -2715 -1838 -9 254
Rantenetto 1438 1262 5557
Avgifts- och provisionsintakter 590 579 2 305
Avgifts- och provisionskostnader -145 -141 -574
Avgifts- och provisionsnetto 445 438 1731
Nettoresultat av vardepapper varderade till verkligt varde via resultatrakningen 270 323 1054
Nettoresultat av poster till verkligt varde som redovisats via fonden for verkligt varde -6 -3 -39
Intakter fran egetkapitalinstrument 524 679 1747
Ovriga rérelseintékter 186 201 741
Summa rorelseintakter 2857 2900 10 791
Rorelsekostnader
Personalkostnader -626 -586 -2 448
Ovriga administrationskostnader -243 -181 -896
Ovriga rorelsekostnader -127 -135 -566
Lagstadgade avgifter -13 -197 -223
Av- och nedskrivningar -88 -136 -839
Summa rorelsekostnader -1 097 -1235 -4 972
Resultat fore kreditforluster 1760 1665 5819
Kreditforluster, netto -8 -6 -119
Rorelseresultat 1752 1659 5700
Skatt -287 -234 -961
Periodens resultat 1465 1425 4739
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Nordea Bank Abp

Balansrakning

31 mar 31 dec 31 mar
2024 2023 2023
Mn euro
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 41 411 49 150 63 258
Skuldebrev belaningsbara i centralbanker 71551 59 967 68 100
Utlaning till kreditinstitut 69 833 68 589 75 463
Utlaning till allmanheten 154 320 149 900 147 775
Réantebarande vardepapper 6 822 13 796 13 153
Aktier och andelar 19 306 9437 9681
Aktier och andelar i koncernféretag 14 054 14 090 14 164
Aktier och andelar i intressefoéretag och joint ventures 63 64 67
Derivatinstrument 27 079 27 832 34018
Forandringar av verkligt varde for réntesakrade poster i sakringsportfoljer -237 -230 -426
Immateriella tillgangar 1489 1488 1646
Materiella tillgangar 225 227 234
Uppskjutna skattefordringar 27 37 20
Aktuella skattefordringar 121 128 84
Pensionstillgangar 305 220 212
Ovriga tillgangar 7 966 9299 8905
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 786 776 852
Summa tillgangar 415121 404770 437 206
Skulder
Skulder till kreditinstitut och centralbanker 39912 36 488 42122
In- och upplaning fran allmanheten 223 621 217 574 224 979
Emitterade vardepapper 74 180 71 859 84 465
Derivatinstrument 27 255 32202 34 807
Foérandringar av verkligt varde for rantesakrade poster i sakringsportféljer -1 024 -869 -1 959
Aktuella skatteskulder 251 254 42
Ovriga skulder 17 851 12 295 20 424
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 1054 916 1111
Uppskjutna skatteskulder 177 79 21
Avsattningar 376 381 364
Pensionsforpliktelser 213 237 214
Efterstallda skulder 5689 5720 5357
Summa skulder 389 555 377 136 412137
Eget kapital
Aktiekapital 4050 4 050 4050
Innehavare av 6vrigt primarkapital 750 750 747
Investerat fritt eget kapital 1058 1063 1051
Ovriga reserver -82 -198 -106
Balanserade vinstmedel 18 325 17 230 17 902
Periodens resultat 1465 4739 1425
Summa eget kapital 25 566 27 634 25069
Summa skulder och eget kapital 415121 404770 437 206
Ataganden utanfor balansrikningen
Ataganden gentemot tredje part fér kunders rakning
Garantier och sakerheter 49794 45 346 45693
Ovriga 575 647 735
Oéterkalleliga ataganden gentemot kund
Ataganden om &terkdp av véardepapper - - -
Ovriga 88 620 92 668 90 299
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Nordea Bank Abp
Redovisningsprinciper

De finansiella rapporterna fér moderféretaget Nordea Bank
Abp uppréattas i enlighet med finska bokfdringslagen, finska
kreditinstitutslagen, finska Finansministeriets férordning
avseende bokslut och koncernredovisning i kreditinstitut och
vardepappersforetag samt finska Finansinspektionens
féreskrifter och anvisningar.

International Financial Reporting Standards som godkants av
EU-kommissionen, har tillampats i den man detta varit mojligt
inom ramen for finsk redovisningslagstiftning och under
beaktande av den néara kopplingen mellan finansiell
rapportering och beskattning.

Redovisningsprinciperna och berdkningsgrunderna ar
oféréandrade jamfort med i arsredovisningen 2023. For
ytterligare information, se Redovisningsprinciper i
arsredovisningen 2023
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For ytterligare information Kontaktpersoner

e En webbsandning halls den 18 april kl. 11.00 EET Frank Vang-Jensen
(10.00 CET). Frank Vang-Jensen, vd och koncernchef, vd och koncernchef

presenterar resultatet och darefter halls en fragestund for ~ +358 503 821 391
investerare och analytiker med Frank Vang-Jensen, lan
Smith, Group CFO, och llkka Ottoila, chef for lan Smith
investerarrelationer. Group CFO

e Evenemanget sands direkt via webben. Sandningen och +45 5547 83 72
presentationsmaterialet publiceras pa nordea.com/ir.

o Denna delarsrapport, en investerarpresentation och likka Ottoila

faktabok finns nordea.com/ir. chef for investerarrelationer
+358 9 5300 7058

Press Nordea Sverige
+46 771 40 10 60

Finansiell kalender

Vecka 9 2024 — arsredovisningen publicerades

21 mars 2024 — ordinarie bolagsstamma

18 april 2024 — resultat for forsta kvartalet 2024

15 juli 2024 — halvarsrapport 2024

17 oktober 2024 — resultat for tredje kvartalet 2024

Helsingfors den 18 april 2024
Nordea Bank Abp

Styrelsen
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Denna rapport innehéller forutsagelser som avspeglar ledningens aktuella syn pa vissa framtida handelser och pa
potentiellt finansiellt resultat. Aven om Nordea bedémer att férutsgelserna grundar sig pa rimliga férvantningar kan inga
garantier ges for att férvantningarna visar sig korrekta. Utfallet kan alltsa avvika markant fran forutsagelserna, till foljd av en
rad faktorer sasom: (i) den makroekonomiska utvecklingen, (ii) féréndringar i konkurrensférutsattningarna, (iii) férandringar i
regelverk och andra statliga atgarder, och (iv) féréndringar i rantenivan och valutakurser. Denna rapport ska inte tolkas som
att Nordea atagit sig att revidera dessa forutsagelser utdver vad som kravs av gallande lag eller bérsbestammelser, om och
nar omstandigheter uppstar som medfér forandringar jamfort med tidpunkten nar forutsagelserna gjordes.

Nordea Bank Abp ¢ Hamnbanegatan 5 » 00020 Helsingfors « www.nordea.com/ir « Tel. +358 200 70000 « Organisationsnummer 2858394-9
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Revisorns rapport géllande oversiktlig granskning av Nordea Bank Abp:s finansiella delarsinformation for
perioden 1.1.-31.3.2024

Till Nordea Bank Abp:s styrelse

Inledning

Vi har éversiktligt granskat Nordea Bank-koncernens balansrakning per 31 mars 2024, resultatrékning, rapport éver
totalresultat, rapport dver forandringar i eget kapital och kassaflédesanalys i sammandrag fér den tremanadersperiod som utgatt
namnda dag samt noter. Delarsinformationen omfattar &ven moderbolaget Nordea Bank Abp:s balansrakning per 31 mars
2024, och resultatrakning for tremanadersperioden som slutade per detta datum. Styrelsen och verkstallande direktéren
ansvarar for upprattandet av denna finansiella delarsinformation och for att den ger riktiga och tillrackliga uppgifter i enlighet
med IAS 34 Delarsrapportering, samt i enlighet med 6vriga i Finland gallande bestdmmelser om upprattande av delarsrapport
och fér moderbolagets del i enlighet med i Finland gallande bestammelser om upprattande av delarsrapport. Pa basis av var
oversiktliga granskning uttalar vi var slutsats om denna finansiella delarsinformation.

Omfattning av den 6versiktliga granskningen

Den dversiktliga granskningen har utforts i enlighet med den internationella standarden ISRE 2410 om &versiktlig granskning
"Oversiktlig granskning av finansiell delarsinformation utférd av féretagets revisor”. En éversiktlig granskning omfattar
forfragningar huvudsakligen till personer, som ar ansvariga for ekonomi och bokféring, samt analytiska och dvriga dversiktliga
granskningsatgarder. En dversiktlig granskning har en betydligt mindre omfattning &n en revision som skall utféras enligt
revisionsstandarderna och det ar féljaktligen inte mojligt for oss att fa bekraftat att vi far information éver alla sadana
betydelsefulla omsténdigheter, som eventuellt skulle bli identifierade vid en revision. Saledes avger vi inte en
revisionsberattelse.

Slutsats

Pa basis av var dversiktliga granskning har till var kannedom inte framkommit omstandigheter, som skulle ge oss anledning att
tro att den finansiella delarsinformationen inte, i allt vasentligt, &r upprattad fér koncernens del i enlighet med IAS 34
Delarsrapportering, samt i enlighet med 6vriga i Finland géllande bestdmmelser om upprattande av delarsrapport och for
moderbolagets del i enlighet med i Finland gallande bestdmmelser om upprattande av delarsrapport.

Helsingfors den 17 april 2024

PricewaterhouseCoopers Oy
Revisionssammanslutning

Jukka Paunonen
CGR
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