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Kerddmme ja seuraamme QPR ScoreCard toimii meilld

QPR ScoreCardin avulla muistuttajana, joka vertaa toteumaa
suoritustietoa toimipaikoiltamme tavoitteisiin ja mahdollistaa entisté
kaikkialta Ranskasta. Nyt jokainen nopeamman reagoinnin.

tyontekijdmme on kiinnostunut

tavoitteiden saavuttamisesta.

QPR tarjosi meille etsimdmme pédésta-pdéhéan
ratkaisun mitata organisaatiomme ja henkilostomme
suorituskykyd. Yksikédan kilpaileva tarjous ei kyennyt
vastaavaan kadytdn ja asennuksen helppouteen,

tulostehokkuuteen tai kdyttéénoton nopeuteen.
QPR on GPS:mme

Strategiamme
toteuttamisessa
ja tavoitteidemme

saavuttamisessa.

QPR ProcessGuide on osoittautunut toimivaksi
Jja helppokéyttdiseksi. Silld tehty ratkaisu ohjaa
organisaatiotamme prosessimaiseen toimintaan ja

prosessikulttuurin kehittymiseen.

Meidén on kyettdvé johtamaan
prosessejamme, jotta voimme
saavuttaa haluamamme

Top in Market -laatutason.
QPR ProcessGuide vastaa

hyvin téhén tarpeeseen.
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QPR lyhyesti
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QPR - Quality. Processes. Results.

QPR Software Oyj on kansainvalisesti toimiva, arvostettu kumppani yrityksille ja yhteiséille
prosessien kehittdmisessé ja suorituskyvyn parantamisessa. QPR:n ohjelmistoja kéyttaa yli
1500 organisaatiota ympéari maailman ja sen tuotteet on kdannetty yli 20 kielelle.

Vuonna 1991 perustetun QPR:n paédkonttori on Helsingissd. QPR palvelee asiakkaitaan
Suomessa kokonaisvaltaisena ratkaisutoimittajana ja maailmanlaajuisesti ohjelmistotoimitta-
jana yli 50 maassa paikallisten yhteistydkumppaneidensa kanssa.

QPR Software 0Oyj:n osake on listattu NASDAQ OMX Helsinki Oy:ssé (kaupank&yntitunnus
QPR1V).

Missiomme

Autamme ihmisid ja tyoyhteisdja kehittdmaan toimintaprosessejaan ja saavuttamaan
paamaaransa.

Visiomme

QPR Software Qyj on kansainvalisesti toimiva, arvostettu kumppani yrityksille ja yhteiséille
prosessien kehittdmisessa ja suorituskyvyn parantamisessa.

Arvomme

Pitkdjanteinen menestyminen yhdessé
Luotettavuus
Arvostus

QPR:n arvot méaérittelevat yhtiomme toimintakulttuurin seka tydyhteison ja luovat ndin pohjan
tulevalle menestyksellemme ja kasvullemme. Arvomme toimivat liiketoimintaamme ja sidos-
ryhmésuhteitamme ohjaavana viitekehyksena.



QPR lyhyesti

Avainluvut 2004-2008
(tuhatta euroa tai prosenttia)

2008 2007 2006 2005 2004
Liikevaihto 7512 7059 6 901 6 364 5394
Liikevaihdon kasvu-% 6,4 2,3 8,4 18 44
Liikevoitto 893 31 517 849 805
% liikevaihdosta 11,9 0,4 1,5 13,3 14,9
Voitto/tappio ennen veroja 927 64 571 905 694
% liikevaihdosta 12,3 0,9 8,4 14,2 12,9
Kauden voitto 928 204 702 690 470
% liikevaihdosta 12,4 29 10,2 10,8 8,7
Oman padoman tuotto, % 371 8,4 30 38,9 443
Sijoitetun pddoman tuotto, % 33,6 2,5 19,2 32 28,7
Korollinen vieras pddoma 182 369 476 811 1553
Rahavarat kauden lopussa 1716 1245 1884 1582 767
Nettovelka —1534 —876 —1408 =17 786
Oma pédoma 2732 2264 2586 2091 1459
Nettovelkaantumisaste, % - 56,1 —-38,7 -544 -36,9 53,9
Omavaraisuusaste, % 61,5 57 59 52,4 36,7
Taseen loppusumma 6 047 5091 5913 5430 4792
Bruttoinvestoinnit pitkdaikaisiin varoihin 837 463 361 229 24
% liikevaihdosta 11,1 6,6 5,2 3,6 0,4
Tutkimus- ja kehitysmenot 1540 1502 1245 1324 1095
% liikevaihdosta 20,5 21,3 18 20,8 20,3
Henkildsto kauden lopussa 55 58 59 56 40
Tulos/osake (laimentamaton), € 0,08 0,02 0,06 0,06 0,04
Tulos/osake (laimennettu), € 0,07 0,02 0,06 0,06 -
Oma pddoma/osake, € 0,22 0,18 0,21 0,17 0,12

Liikevaihto liiketoiminnoittain
%
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Ohjelmistolisenssit

Kansainvalisten toimintojen
osuus liikevaihdosta
%
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2004 2005 2006 2007 2008

Ulkomaat
Kotimaa



Toimitusjohtajan katsaus

Ohjelmistoyritysten toimintaympéristdo sdilyi suurimman
osan vuodesta 2008 hyvéna. Taloudellinen aktiivisuus pysyi
korkeana, eivdtkd alkusyksystd puhjenneen finanssikriisin
aiheuttamat toimintaympariston muutokset ehtineet vieléd
merkittavasti nakya liiketoiminnassamme tilikauden 2008
aikana.

Ohjelmistomarkkinoilla jatkui suurien kansainvélisten toimi-
joiden yhdistyminen vastauksena asiakkaiden haluun hankkia
tietotekniikkajérjestelménsd merkittdvina ja riittdvén suurina
kokonaisuuksina. Toisaalta kehitys on tarjonnut hyvdn mahdol-
lisuuden QPR:n kaltaiselle erikoistuneelle toimijalle, joka on
kyennyt toimittamaan omat yhteensopivat ja korkealaatuiset
ratkaisunsa asiakkaalle suuria toimijoita joustavammin ja
nopeammin.

Onnistuakseen kilpailussa QPR:n kaltaisen erikoistuneen
toimittajan on varmistettava ratkaisujensa riittdvan hyvéa
yhteensopivuus asiakkaan kédyttdmien jarjestelmien kanssa.
QPR on valinnut Microsoftin teknologiat ekosysteemikseen ja
tulee kehittdimaan edelleen ohjelmistotuotteidensa yhteensopi-
vuutta sen kanssa.

Kannattavuus parani

QPR Software Oyj:n kannattavuus parani merkittavasti tili-
kauden aikana. Tdma johtui kasvaneesta myynnista seka alen-
tuneista kustannuksista. Parantunut sisdinen tehokkuutemme
muodostaa hyvan ldhtdkohdan vuodelle 2009.

Vuonna 2008 QPR:n Suomen asiakastoimitusten keskikoko
kasvoi. Merkittdvid kauppoja olivat muun muassa toimitukset
Cargotec Oyj:lle sekd Suomen Lahikauppa Oy:lle. Ulkomailla
yksittdisid suurimpia asiakastoimituksiamme olivat ohjelmisto-
myynnit Vendjan suurimmalle matkapuhelinoperaattori MTS:lle
ja eteldafrikkalaiselle Standard Bank of South Africalle.

Suomi on QPR Softwaren suurin yksittdinen markkina, jolta
kertyi 35 prosenttia tilikauden 2008 kokonaisliikevaihdosta.
Kansainvalisiin markkinoihin verrattuna asemamme on Suomessa
vahvempi suuremman tunnettuuden ja lukuisten hyvien refe-
renssiasiakkaidemme ansiosta. Kotimaassa onnistuimme
kdynnistdmaan muutaman hiljaisemman kasvun vuoden jalkeen
ripedmmaén kasvun, ensin ohjelmistomyynnissa ja loppuvuodesta
myds palvelujen myynnissa. Kotimaan kokonaisliikevaihtomme
kasvoi 24,4 prosenttia, mitd pidan hyvana saavutuksena.

Joulukuussa QPR julkisti Mawell Qy:n hallussa olevia QPR-
ohjelmistojen asiakassopimuksia koskevan liiketoimintakaupan.
Sen myotd ensimmaiseksi toimialakohtaiseksi palvelujen
erikoistumisalueeksemme tuli terveydenhuoltoala. Kaupan
myotd edellytyksemme rakentaa palvelukonsepteja myos
yhtion kansainvalisten jalleenmyyjdverkon kdyttddn paranivat
olennaisesti.

Tarjoamaa kehitettiin aktiivisesti

QPR jatkoi tarjoamansa kehittdmistd vuonna 2008. Julkaisim-
me kevaalld helppokdyttdisen QPR ProcessGuide Xpress
-tydasemaversion prosessien mallintamisohjelmistostamme.
Marraskuussa julkaisimme uuden 8.0-sukupolven QPR:n ohjel-
mistoista. Se tarjoaa asiakkaalle yhdessé ja samassa ohjel-
mistotuotteessa kustannustehokkaasti ja helposti parempaa
lapindkyvyyttd, auditoitavuutta, yhteensopivuutta ja tuloksia.
QPR 8:n tyypillisia kayttdalueita ovat toiminta- ja laatujarjes-
telmét, riskienhallintajérjestelméat seka liiketoimintaprosessien
hallinta.

Otimme merkittdvid askeleita hinnoittelumalliemme kehittdmi-
sessd. Hinnoittelussamme on nyt entistd paremmin huomioitu
pienten ja keskisuurten yritysten tarpeet sekd soveltuminen
projekteihin.

Tulevaisuuden ndkymat

Vuosi 2009 tulee olemaan kaikille yrityksille haastava, myos
QPR Software Oyj:lle. Viime aikojen suhdannekehitys on ollut
poikkeuksellisen nopeasti heikkenevéa. Yleisen taloudellisen
epavarmuuden ja negatiivisen kehityksen pitkdaikainen jatku-
minen tai syventyminen saattaa vaikuttaa kielteisesti liike-
toimintaamme. Toisaalta markkinatilanteen muutos luo myds
mahdollisuuksia: kiinnostus toiminnan tehostamiseen liittyviin
asiakashankkeisiin on lisddntyméssa.

Tammikuussa 2009 julkaistujen kansainvélisten tutkimuslai-
tosten markkinaennusteiden mukaan ohjelmistotuotteiden
maailmanlaajuisen myynnin arvon kasvu laskee noin nollaan.
Yritysten tietotekniikkainvestointien kokonaismaéaran arvioi-
daan laskevan kolme prosenttia. Tdméanhetkisiin ohjelmisto-
markkinoiden kasvuennusteisiin, yhtion omiin ennusteisiin seka
jalleenmyyjien ennusteisiin perustuen QPR Softwaren liike-
voiton vuonna 2009 arvioidaan olevan edellisvuoden tasolla.



Toimitusjohtajan katsaus

Organisaatioiden johtamisessa on pitkdan tavoiteltu tilannetta,
jossa koko henkilstd saadaan hyddyntdméaan prosessi- ja
suorituskyvyn johtamisjarjestelmia. Tydvalineiden, tietolii-
kenteen sekd ihmisten tietotekniikka- ja ohjelmistotaitojen
kehittyessd niin sanottu osallistava johtaminen alkaa nyt
aidosti toteutua. T4td silmélla pitden olemme rakentaneet
tuotteillemme erittdin hyvén yhteensopivuuden Microsoft-
ohjelmistojen kanssa - niin tietovarasto-, kayttdjarjestelma-,
intranet kuin jopa Office-tasolla.

Osaava henkilostomme, hyvdt asiakkaamme Suomessa ja
kansainvalinen partneriverkostomme tarjoavat erityisen hyvan
pohjan liiketoimintamme kehittdmiselle ja eteenpdin viemiselle.
Keskeisin onnistumisemme edellytys on kyetéd edelleen raken-
tamaan tarjoamamme niin, ettd aina tarjoamme asiakkaan
kannalta yhd merkittdvampid, helposti toimitettavia ja monistet-
tavissa olevia ratkaisuja.

Lisdksi haluamme yhdistda ohjelmisto- ja asiakasosaami-
semme entistd paremmin. Tulemme tekemé&an erityisesti tyota
kasvattaaksemme asiakasosaamistamme, perehtydksemme
asiakkaiden tarpeisiin ja rakentaaksemme konsepteja, joilla
asiakastarpeet voidaan tyydyttdd kustannustehokkaasti.
Maérittelemalld tarjoamastamme ne tuotteet ja palvelut, jotka
on helppo loytdd, ymmartaa, ostaa ja toimittaa, pystymme
nopeaan, joustavaan ja tehokkaaseen yhteistydhdn asiakkai-
demme kanssa.

Haluan kiittdd QPR Software Oyj:n asiakkaita, henkildstoa ja
kumppaneitamme menestyksekkaastd vuodesta 2008. Heidan
osaamisensa, kokemuksensa, tuen ja innostuksensa avulla
QPR on valmis kohtaamaan tilikauden 2009 vallitsevassa
kansainvalisesti haastavassa taloudellisessa ilmapiirissa.

Jari Jaakkola

Toimitusjohtaja




QPR:n markkinat

QPR Software Oyj:n markkinasta voidaan erottaa kolme
osa-aluetta, joille tarjottavia ohjelmistotuotteita seuraavat
analyytikot késittelevat omina markkinoinaan: strategian ja
suorituskyvyn johtaminen, prosessien kuvaaminen ja kehit-
tdminen sekd riskienhallinta ja laadun johtaminen. N&ihin
markkinoihin QPR tarjoaa Suomessa ja lahialueilla myds
konsultointipalveluja.

QPR Software toimii kullakin osa-alueella aktiivisesti. Yhtiolla
on yli 1500 asiakasta ympari maailman eri toimialoilla yksityis-
sektorilla ja julkishallinnossa.

QPR-ohjelmistoja kdytetddn suorituskyvyn johtamiseen seka
tehostamiseen ja niilld mahdollistetaan kustannussééastdja.
Taman vuoksi niiden kysynté on yhtion toimintahistorian aikana
ollut ohjelmistoalan yleistd kysyntdd vdhemman riippuvaista
suhdanteista.

QPR:n kokonaisratkaisu yhdistda kaikki keskeiset organisaa-
tion kehittdmiseen seka johtamiseen liittyvdt menetelmét ja
vélineet ja on yksi markkinoiden laajimmista. Se mahdollistaa
strategian, suorituskyvyn, prosessien, laadun ja riskienhal-
linnan kehittdmisen lisdksi asiakkaan omien johtamiskdytén-
tdjen toteuttamisen koko henkildstdlle. Ndiden kokonaisrat-
kaisujen kysyntd on kasvanut viime vuosina, kun organisaatiot
pyrkivat yhdistdmaan kaytossa olevia erillisia jarjestelmidan.

Strategian ja suorituskyvyn johtaminen

Strategian ja suorituskyvyn johtamisen markkina on QPR:n
suorituskyvyn johtamiseen tarkoitetun QPR ScoreCard -ohjel-
miston perinteinen markkina-alue. Markkinalla on viimevuosien
yritysjarjestelyjen jalkeen nelja suurta toimittajaa: Oracle, SAP,
IBM Cognos ja Microsoft seka joukko erikoistuneita toimittajia,
joihin QPR kuuluu.

Kansainvdlinen tutkimuslaitos Forrester Research arvioi
tammikuussa 2009 valmistuneessa tutkimuksessaan suori-
tuskyvyn johtamisen ohjelmistojen markkinan arvoksi vuonna
2008 noin 2,0 miljardia dollaria. Lisenssimyynnin osuus oli
0,74 miljardia dollaria, yllapitomaksujen osuus 1,08 miljardia
dollaria ja vuokrasopimuksilla toimitettujen lisenssien maksut
0,16 miljardia dollaria. Vuonna 2008 markkina kasvoi noin
11 prosenttia vuoteen 2007 verrattuna. Vuodesta 2008 vuoteen
2012 strategian ja suorituskyvyn johtamisen markkinan ennus-
tetaan kasvavan keskiméérin 13 prosenttia vuodessa.

QPR:n ohjelmistotarjonta painottuu suorituskyvyn johtamisen
ohjelmistojen markkinan sisélld strategia- ja mittaamisaluee-
seen. Sen osuus koko edelld mainitusta markkinasta vuonna
2008 oli noin 25 prosenttia. Se myods kasvoi osa-alueista
nopeiten vuonna 2008 (18 %).

Prosessien kuvaaminen ja kehittdminen

Prosessien kuvaamisen tarkoituksena on tuottavuuden paran-
taminen, riskien hallinta ja tuotantokapeikkojen poistaminen
tai erilaisten kehitysratkaisujen kehittdminen. Kuvaamalla
prosessit niitd voidaan ryhtya analysoimaan ja johtamaan.

Prosessien kuvaaminen ja kehittdminen on QPR ProcessGuide
-ohjelmiston perinteinen markkina-alue. Maailmanlaajuisesti
merkittdvid toimijoita markkinalla ovat QPR:n lisdksi muun
muassa IDS Scheer, MEGA, Casewise, Metastorm ja IBM.

QPR arvioi prosessien kuvaamisen ja kehittdmisen ohjelmis-
tojen kansainvélisen markkinan koon olevan noin miljardi euroa
vuodessa.



QPR:n markkinat

Riskienhallinta ja laadun johtaminen

QPR:n ohjelmistotuotteet ovat luonteeltaan joustavia ja niiden
avulla saadaan toteutettua useita johtamisen kannalta merkit-
tdvia johtamisjarjestelmia. Yhtend QPR:n valitsemana keskei-
send sovellusalueena on riskienhallintaa ja laadun johtamista
tukevat jarjestelmat.

Laadun johtamisen kokonaismarkkinoiden kasvua kuvaa
esimerkiksi 1SO 9001:2000-laatujérjestelmasertifikaattien
méadrd. Vuoden 2007 loppuun mennessa yli 950 000 organi-
saatiolla 175 maassa oli voimassaoleva IS0 9001 -sertifikaatti.
Lisdysta vuoteen 2006 verrattuna oli yli 50 000 organisaatiota.
QPR uskoo laadunjohtamisen ohjelmistojen kysynnan kasvavan
erityisesti tuotanto- ja rakennusteollisuudessa sekd palve-
lualalla. Useimmat laadun johtamisen ohjelmistoja tarjoavat
yritykset ovat erikoistuneet rajattuihin asiakastarpeisiin. QPR:n
laadun johtamisen ratkaisut sopivat kaikkiin toimialoihin, niin
yritysten kuin julkishallinnon tarpeisiin.

San Diegon kansainvélinen lentokenttd (San Diego International Airport) on

Yhdysvaltain vilkkain yksikiitoteinen lentokentta.

QPR:n toimittaman QPR ScoreCard-ratkaisun avulla lentoaseman johto seuraa
ja arvioi reaaliaikaisesti lentokentdn toimintaa, kuten matkustajamaaria, pysa-
kdinnin tuottoja ja odotusaikoja. Tama mahdollistaa valittdméat korjaavat opera-
tiiviset toimet. Lisdksi lentokentdn strategian toteuttamisessa on onnistuneesti
yhdistetty yhtd aikaa kaupalliselle ja yhteiskunnalliselle toimijalle haastavat liike-

taloudelliset ja yhteiskunnalliset vaatimukset.

Strategisten mittareiden lisdksi QPR ScoreCard-ratkaisu otettiin laajempaan
kdyttéon lentokentdn toisen matkustajaterminaalin laajennustyon aikana.
Rakennustydn osaprojektien etenemistd ja kustannusten kertymistéd seurattiin

ohjelmiston avulla.

Skanska-konsernin Suomen tytaryhtio, Skanska Oy, kéyttaa
prosessiensa ja suorituskykynsa johtamiseen QPR Softwaren
ohjelmistoja.

Sosiaali- ja terveysministerio valitsi syksylld 2008 kaksi hyvén
kdytdnnon ehdokasta Euroopan unionin riskienhallintakilpai-
luun. Ehdokkaista toinen oli Skanskan tydntekijéiden kannusta-
minen havaitsemaan tydturvallisuusriskeja.

Kirjaamalla tyomailla tehdyt turvallisuushavainnot QPR
ScoreCard-ohjelmistolla saatiin tapaturmien méara laskettua
kolmessa vuodessa alle puoleen ldhtdtilanteesta — ja samalla
puoleen koko maan keskiarvosta.




Lahemmads asiakasta tuote- ja palvelukonsepteilla

QPR Software Oyj:n lokakuussa 2008 vahvistettu strategia
muodostuu kolmesta keskeisesta valinnasta:

Kotimarkkinallaan Suomessa yhtid kehittdd palvelutarjon-
taansa erityisesti liiketoimintaprosessien konsultoinnissa.
Konsultointipalveluista, QPR:n ohjelmistoista sekd muista
ohjelmistokomponenteista luodaan kokonaisratkaisuja, jotka
keskittyvat laadun ja prosessien hallintaan, tuottavuuden ja
tulosten parantamiseen seka niiden mittaamiseen.

Toiseksi QPR tiivistda kansainvalisilla markkinoilla edelleen
yhteistydtdan merkittdvimpien jalleenmyyjienséd kanssa seké
tehostaa myyntiprosessejaan. QPR-ohjelmistojen ymparille
rakennettavilla palvelukonsepteilla tehostetaan myyntid seka
parannetaan edelleen ohjelmistomyynnin monistettavuutta.
Lahialueilla QPR panostaa erityisesti myyntiin Venajalle.

Kolmanneksi tuotekehitys kohdistetaan tiukasti tukemaan
valittua palvelutarjontaa. Tdssé hyddynnetddn olemassa olevia
QPR:n tuotteita ja niiden vahvaa Microsoft-yhteensopivuutta.

Nopea kayttoonotto ja vahvat asiakasreferenssit
erottavat kilpailijoista

QPR:n ohjelmistoihin perustuvia ratkaisuja myyvét ja toimit-
tavat jalleenmyyjat ja yhteistydkumppanit yli 50 maassa seké
QPR:n omat ohjelmistomyynti- ja asiantuntijapalveluyksikot
Suomessa. Kotimarkkinallaan yhtio toimittaa itse asiakkailleen
sekd ohjelmistot ettd koulutus-, konsultointi- ja projektipalvelut
siséltdvat kokonaisratkaisut.

QPR Software QOyj:n kilpailijoita ovat paikalliset tietotekniikan
palvelutoimittajat ja konsultit sekd kansainvéliset tietotek-
niikka-alan suuryritykset, kuten IBM, SAP, Oracle ja Microsoft.
N&dma ovat toisaalta myds QPR:n yhteistydkumppaneita, silla
QPR:n erikoisohjelmistot usein toimivat edelld mainittujen
toimijoiden palvelualustojen paalla.

QPR on valinnut Microsoftin palvelualustan erikoistumisalu-
eekseen. Yhtion ohjelmistoilla on erinomainen yhteensopivuus
Microsoftin tuotteiden kanssa (esim. Windows Server, SQL
Server, Office SharePoint Server, Office, SilverLight). QPR
on vuodesta 2007 ldhtien ollut Microsoft Gold Certificated
-kumppani.

QPR erottautuu kilpailijoistaan vahvoilla asiakasreferensseilld
valitsemillaan erikoistumisalueella (strategian ja suoritus-
kyvyn johtaminen, prosessien johtaminen), hyvilld arvioilla
tutkimuslaitosten (mm. Gartner, Forrester, Bloor) analyyseissa,
helppokayttdisilld ja runsaasti toiminnallisuuksia siséltavilla
valmisratkaisuohjelmillaan sekd nopeasti kdyttdon otettavilla
tuotteillaan.

Uuden strategian toteuttaminen kdynnistettiin

QPR Software 0yj:n johtoryhma aloitti kevaalla 2008 strategia-
tyon uuden kasvustrategian méarittelemiseksi yhtidlle. Uusi
strategia hyvaksyttiin lokakuussa 2008.

Strategiatydn pohjalta yhtion liiketoimintarakenne uudistettiin
1.1.2009 alkaen yhdistdmélla kaksi alueellista kanavamyyn-
tiyksikkdd yhdeksi Software Sales International -yksikoksi.
Samassa yhteydessd yhtion palveluliiketoiminta keskitettiin
kokonaisuudessaan Service and Solutions -yksikkddn.



Lahemmas asiakasta tuote- ja palvelukonsepteilla
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- QPR on valinnut Microsoftin palvelu-
alustan erikoistumisalueekseen, ja sen
ohjelmistoilla on erinomainen yhteenso-
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Joulukuussa julkistetun Mawell Oy:n hallussa olevia
QPR-ohjelmistojen asiakassopimuksia koskevan liiketoiminta-
kaupan myGta Services and Solutions -yksikdn ensimmaéiseksi
toimialakohtaiseksi erikoistumisalueeksi tuli terveydenhuol-
toala. Kaupan myotd QPR:n edellytykset rakentaa palvelukon-
septeja myos yhtion kansainvilisen jalleenmyyjaverkon kayt-
toon paranivat olennaisesti. Yhtiélla on terveydenhuollon alalla
vahvoja jélleenmyyjdpartnereita muun muassa Belgiassa,
Sveitsissé ja Slovakiassa.

Yhtion tuotekehitys kohdistettiin strategian mukaisesti selke-
dsti tukemaan valittua palvelutarjontaa. Tilikauden merkittdvin

tuotekehityshanke oli uuden 8.0-sukupolven julkistaminen
QPR:n kokonaisvaltaisesta johtamisjdrjestelméstd marras-
kuussa. QPR 8:n tyypillisid kédyttoalueita ovat toiminta- ja
laatujarjestelmat, riskienhallintajarjestelméat seka liiketoiminta-
arkkitehtuurin hallinta. Toukokuussa julkaistiin helppokayt-
tdinen QPR ProcessGuide Xpress -tydasemaversio prosessien
kuvaamiseen ja johtamisen tarkoitetusta QPR Process Guide
-ohjelmistosta.

QPR kehitti myds hinnoittelumallejaan. Hinnoittelussa otetaan
entistd paremmin huomioon pienten ja keskisuurten yritysten
tarpeet ja soveltuminen projekteihin.



QPR:n ohjelmistot, palvelut ja ratkaisut

QPR Software Qyj:n tarjpama muodostuu valmisohjelmistoista,
niiden kayttod tukevista ja edistdvistd konsultointi- ja muista
palveluista seka ratkaisuista. QPR:n ratkaisut ovat toistetta-
vissa olevia ja usein toimialakohtaisia kokonaistarjoamia.

QPR-ohjelmistoja kayttda yli 1 500 asiakasta ympari maailman
eri toimialoilla yksityissektorilla ja julkishallinnossa.
Asiakasorganisaatiot kehittavét niiden avulla jarjestelméllisesti
prosessejaan ja suorituskykyddn. Asiakkaat voivat kayttda
QPR:n ohjelmistoja myds tayttadkseen lakisdateisia tai standar-
dien (esim. laatu- tai ymparistd-) toiminnalleen asettamia vaati-
muksia sekd hallitakseen ndiden vaatimuksien edellyttamia
muutoksia toiminnassaan.

QPR-ohjelmistot ovat helppoja kayttda ja tuottavat vélittomia
hyotyja, parantavat paatoksentekoa ja edistdvat prosessiosaa-
mista koko organisaatiossa. Ne skaalautuvat yksittdiskaytosta
koko organisaation kattaviksi jarjestelmiksi ja integroituvat
tiiviisti asiakkaan muihin tietojarjestelmiin. QPR:n ohjelmistot
ovat nopeasti kdyttdonotettavia ja mukautuvat seka asiakkaan
muuttuviin vaatimuksiin ettd asiakkaiden valitsemiin johtamis-
menetelmiin. QPR tarjoaa ohjelmistojensa yllapitoasiakkaille
asiakastuen niiden kayttoon liittyvissé tilanteissa.

QPR:n ohjelmistot lokalisoitu 24 kielelle

QPR:n omaan immateriaalioikeuteen (IPR) perustuvat ohjel-
mistotuotteet ovat prosessien ja strategisen suorituskyvyn
johtamiseen tarkoitettu QPR ScoreCard- ja prosessien kuvaa-
miseen sekd kehittdmiseen kehitetty QPR ProcessGuide -ohjel-
mistot. Molemmat ohjelmistotuotteet on lokalisoitu 24 kielelle.
QPR-ohjelmistoja kaytetddn yleensa QPR Portalin kautta. Se
on kayttdjan tarpeiden mukaan yksilditdvissa oleva selainpoh-
jainen kayttoliittyma kaikkiin QPR:n ohjelmistoihin.

QPR ScoreCard on kokonaisvaltainen ohjelmisto strategiseen
suorituskyvyn johtamiseen. Ohjelmistolla voi suunnitella, vieda
kdytadntoon, kommunikoida ja arvioida organisaation strategiaa
seka sitouttaa jdsenet organisaation tavoitteisiin. Ohjelmisto
mahdollistaa tarkeimpien taloudellisten ja ei-taloudellisten
mittarien seurannan seké tehokkaan johdon raportoinnin.

QPR ProcessGuide on kokonaisvaltainen ohjelmisto proses-
sien kuvaamiseen ja johtamiseen, jonka avulla organisaatiot
saavuttavat nopeasti tdyden hyddyn prosessijohtamisestaan.
QPR ProcessGuide on erityisesti suunniteltu prosessien
hierarkkiseen mallintamiseen. Ohjelmistoon sisdltyva taysi
tuki laajasti tunnetuille BPMN-prosessinmallinnusstandardille
mahdollistaa prosessimééarityksen automaattisen siirron
prosesseja toteuttaviin jarjestelmiin.

QPR julkisti marraskuussa uuden, QPR ScoreCard- ja QPR
ProcessGuide -ohjelmistot yhdistdvan 8.0-sukupolven koko-
naisvaltaisesta johtamisjarjestelmastdaan. QPR 8.0 tukee
aiempaa tehokkaammin prosessien kehittdmistd ja laadun
hallintaa seké integroituu vaivattomasti Microsoft Office- ja
Sharepoint -ohjelmistoihin. QPR 8.0 -tuotteeseen siséltyviin
QPR ScoreCard- ja QPR ProcessGuide -ohjelmistoihin on lisatty
yli 2 800 uutta ominaisuutta edellisen QPR 7-ohjelmistosuku-
polven julkistamisen vuonna 2003 jalkeen.

QPR:n palvelut

QPR:n asiantuntijoilla on laaja kokemus prosessien ja suori-
tuskyvyn johtamisjarjestelmien rakentamisesta niin yksityiselld
kuin julkisella sektorilla seké riskienhallinta-, ymparisto- ja
tydturvallisuusasioiden hallinnasta ja hankkeisiin liittyvasta
muutosjohtamisessa. Vuoden 2009 alussa QPR:n konsulttiosaa-
minen keskitettiin Services and Solutions -yksikkddn.

QPR:n palvelutarjonta sisdltda toimintaprosessien ja suori-
tuskyvyn kehittdmiseen liittyvdn menetelmékonsultoinnin,
ratkaisujen tietoteknisen toteuttamisen ja koulutustilaisuudet.
Konsultointipalvelut auttavat asiakkaita kartoittamaan organi-
saationsa toimintamallien nykytilaa ja haasteita, konkretisoi-
maan strategiaansa, rakentamaan mittaristoja, vieméaan lapi
tuloskorttihankkeita sekd tunnistamaan, kuvaamaan, kehitta-
méaan ja johtamaan toimintaprosessejaan.

Tietotekniikan toteuttamispalvelut sisdltdvdt ohjelmiston
asennuksen, integroinnin muihin tietojarjestelmiin ja teknisen
kayttéonoton.



QPR:n ohjelmistot, palvelut ja ratkaisut

QPR:n ratkaisut

QPR ratkaisut ovat toistettavissa olevia ja usein toimialakoh-
taisia kokonaistarjoamia.

Tyypillisesti QPR ratkaisut sisaltdvat QPR:n ohjelmistotuot-
teen lisenssit tiettyyn tarkoitukseen, valmiita menetelma- tai
toimialakohtaisia mittarikirjastoja ja esimerkkiprosesseja seké
ratkaisuun liittyvan kéyttédnottoprojektin.

Esimerkkejd QPR:n toteuttamista ratkaisuista ovat, muun
muassa toiminta- ja laatujdrjestelmét, prosessijohtamisrat-
kaisut, tuloskorttiratkaisut, liiketoiminnan ohjausjarjestelmat,
riskien hallintajérjestelmat ja johdon raportoinnin jarjestelmat.
Joulukuussa 2008 julkistetun Mawell Oy:n QPR-ohjelmistojen
asiakassopimuksia koskevan liiketoimintakaupan myota
vahvistettiin terveydenhuoltoalan ratkaisuosaamista ja
asiakastuntemusta.

Omanissa toimiva United Finance Company -rahoitusyhtio
halusi seurata luotettavalla tavalla organisaationsa suori-
tuskykya eri yksikdissd. Menetelméksi se valitsi tuloskortin.
Vuonna 2007 yhtion ylin johto testasi tuloskorttia taulukkolas-
kentaohjelmapohjaisena ratkaisuna.

Kun kéytdntda vuonna 2008 haluttiin laajentaa, oli selvda, ettéd
tilalle tarvitaan taulukkolaskentaohjelmaa parempi ratkaisu.
Tiedon luotettavuuden ja kattavuuden varmistamiseksi
tiedon keruu tuli myds automatisoida. Ratkaisuksi UFC valitsi
QPR:n suorituskyvyn johtamiseen kehitetyn QPR ScoreCard
-ohjelman. Paatdksenteossa auttoivat QPR:n referenssiasiak-
kaat Dubaista, Intiasta ja Omanista. UFC haastatteli ne ennen
hankintapaatdstaan.

Tutkimus- ja tuotekehitysmenot
tuhatta euroa
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Valtiovarainministerion koordinoimalla KuntalT-toiminnalla
edistetddn julkisen hallinnon toimintatapojen ja palvelujen
tuotantotapojen uudistamista tieto- ja viestintdtekniikkaa
hyddyntamalla. Toimintaan sisdltyvdn prosessinmallintamis-
palvelun ja prosessipankin avulla kunnat ja muut kuntatoimijat
mallintavat QPR ProcessGuide -ohjelmalla palveluprosesse-
jaan yhtendiselld tavalla ja jakavat kuvauksia toisilleen.

QPR toteutti prosessipankkipalvelun teknisesti ja vastaa sen
ylldpidosta ja toiminnasta. Kuntien prosessimallinnustydta
tuetaan QPR:n asiatuntijoiden pitdmissd valmennus- ja koulu-
tustilaisuuksissa. Hankinta toteutettiin ohjelmistopalvelu-
tyyppisend sovellusvuokraushankintana (SaaS, Service as
Software).

Vuoden 2009 alussa kuntien prosessipankilla on noin 400
kayttdjaa. He edustavat yli 100 eri organisaatiota. Yksittéisia
prosessimalleja pankista l6ytyy useita satoja.



Kansainvalista ulottuvuutta ja laheisyytta partneriverkostolla

QPR Softwaren liikevaihdosta 65 prosenttia (70) kertyi ulko-
mailta vuonna 2008. Tilikauden aikana QPR Software Oyj myi
ohjelmistolisensseja yhteensd 52 maahan (55). Myynnista
valtaosa tapahtui QPR:n kansainvélisen partneriverkoston
kautta. Yhti6lld oli vuonna 2008 yhteensd 58 kansainvilistd
jalleenmyyjaa.

QPR:n jalleenmyyjat ovat tyypillisesti liikkeenjohdon konsult-
teja, systeemi-integraattoreita tai edelld mainittujen yhdis-
telmid. Jélleenmyyjien tyontekijaimaara vaihtelee muutamasta
henkiléstd pariin sataan henkil66n. Partneriverkoston etu
QPR:lle on maantieteellinen ldheisyys asiakkaisiin seka
paikallisten olosuhteiden ja kdytédntdjen tuntemus. Sen kautta
QPR pystyy tarjoamaan tarvittaessa tukea useammassa kuin
yhdessa maassa tapahtuviin hankkeisiin.

QPR Software tarjoaa jalleenmyyjilleen neliportaisen partne-
riohjelman. Sen avulla yhtio pyrkii edistiméan ohjelmistojensa
myyntid kouluttamalla, motivoimalla, sitouttamalla ja palkitse-
malla partnereitaan. Partnerit saavat myds kayttoonsa QPR:n
muilta markkinoilta kerddmén kokemuksen ja tietotaidon.

Partneriohjelma tuo lapindkyvyyttd sekd selkedt sdannot
jalleenmyyjien ja QPR:n viliselle yhteistydlle ja palkitsee naita

sekd QPR:n ettd jalleenmyyjén liiketoimintaa edistavasti.

I[YCON kasvoi QPR-ohjelmilla

Vuonna 2002 toimintansa Persianlahdella, Yhdistyneissa arabi-
emiirikunnissa aloittanut IYCON perustettiin myymaan QPR:n
ohjelmistoja. Yhtié on kasvanut yli 20 henkildn organisaatioksi,
jonka toiminta on laajentunut Intiaan ja Sri Lankaan. [YCONin
asiakkaina on useita kymmenia yrityksid eri toimialoilta seka
julkishallinnon toimijoita. Yhtion asiakkaita ovat muun muassa
Bank of Dubai, teleoperaattori Tawuniyan Saudi-Arabian tytar-
yhtio, Gulf Agency Company, Emirates Identity Authority ja Tata
Teleservices.

"0On todella rauhoittavaa, kun tietdd tekevdnsé yhteistyota
asiansa osaavan kumppanin kanssa”, IYCONin perustaja
ja johtaja Jude Chagas Pereira tiivistdad partnerisuhteensa
QPR:aan.

Pereira tydskenteli aiemmin talousjohtajana asiakashallintajar-
jestelmapalveluja tarjoavassa yhtiossé, jonka yksi omistajista
han oli. Yhtion myynnin jalkeen han péatti perustaa uuden liik-
keenjohdon konsultointiin erikoistuneen yhtion.

“Yritysjohtajana jouduin tekemisiin juurin niiden haasteiden
kanssa, joihin QPR:n ohjelmistot tarjoavat ratkaisun: sisédisen
raportoinnin ldpindkyvyyden puute sekd useiden erilaisten
raportointijérjestelmien ja puutteellisten raporttien luomat
haasteet. Kokemukseni ansiosta oli helppoa ndhda QPR:n
ohjelmistojen edut”, hdn kertoo.

IYCON kayttdd QPR:n tuotteita myds omassa toiminnassaan.
Pereira uskoo télla olleen keskeisen roolin yhtion menestyk-
sessad varsinkin viime vuosina.

Vuonna 2002 toimintansa aloittanut IYCON perustettiin myyméaén
APR:n ohjelmistoja. Yhtidn paékonttori sijaitsee Dubain kaupungissa.
Sen asiakkaita ovat muun muassa Bank of Dubai, teleoperaattori
Tawuniyan Saudi-Arabian tytéryhtié, Gulf Agency Company, Emirates
Identity Authority ja Tata Teleservices.



Kansainvalistd ulottuvuutta ja laheisyyttd partneriverkostolla

“QPR:n tuki varsinkin myyntid valmisteltaessa on ollut meille suureksi avuksi.
Kaikki aina siitd ldhtien, ettd on voinut kdéntyd jonkun puoleen, saada neuvoa
hinnoitteluun, tarjouksen rakentamiseen ja sen kokoon on ollut ensiarvoisen
tdrkedd tarjousten voittamisessa”, IYCONin perustaja ja johtaja Jude Chagas
Pereira sanoo.

“Aloittaessamme pdatimme, ettd meidan tulee ymmartaa
QPR:n ohjelmistot taydellisesti. Vain silloin voimme kartoittaa
asiakkaan tarpeet ja varmistaa, ettd pystymme tarjoamaan
ratkaisut tdman tarpeisiin kaikkina aikoina. Siksi olemme
mallintaneet kaikki omat prosessimme QPR-ohjelmistoilla.
Jokainen uusi tyontekijdmme opettelee mallien avulla myynti-,
asiakastoimitus- ja asiakastukiprosessimme. Samalla he
oppivat parhaat kdytdnnot,” Pereira jatkaa.

QPR:n jalleenmyyjédtuki on ollut arvokasta IYCONille niin
myynnin valmistelussa kuin kaupanteon jalkeenkin. Noin 80
prosenttia yhtion saamista myyntivinkeista tulee QPR:n asia-
kashallintajarjestelmésta. Tasta on IYCONille merkittdvaa ajal-
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lista ja myds taloudellista hydtya.

"QPR:n myyntivinkit auttavat avaamaan ovia meille. Ne
ohjaavat oikealle ihmiselle ja auttavat nopeasti arvioimaan
asiakkaan kiinnostuksen”, Pereira kertoo.

Tarjouksien hyvaksynnéssa on usein auttanut, ettd IYCON on
saanut QPR:lta tukea hinnoitteluun ja tarjousten siséllon raken-
tamiseen. Tassd QPR on voinut hyddyntdd muilta markkinoilta
kerddmaédnsad kokemusta ja osaamista. Pereira antaa tunnus-
tusta myds QPR:n globaalille asiakastuelle.
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Hallitus

QPR Software Oyj:n hallitus kokoontui tilikauden aikana
yhteensd 17 kertaa (21). Hallituksen jasenten keskim&ardinen
kokouksiin osallistumisprosentti oli 93 (96). Hallitus teki toimin-
nastaan itsearvioinnin. Se ei ole perustanut valiokuntia.

Vesa-Pekka Leskinen
s. 1950

Hallituksen puheenjohtaja alkaen 1.1.2006. Hallituksen jasen alkaen
22.7.2003.

Vesa-Pekka Leskinen on toiminut Kauppamainos Oy:n padomistajana
ja toimitusjohtajana vuodesta 1979 alkaen. Kauppamainoksen pééatoi-
miala on ollut sijoitusviestintd. Tassa yhteydessa yhtid on toteuttanut
vuosien aikana lahes sata eri yhtididen vuosikertomusta, osallistunut
useiden kymmenien osakeantien, oman pddoman ehtoisten transak-
tioiden suunnitteluun ja ollut toteuttamassa yli kymmenen yrityksen
porssilistautumista. Naissa yhteyksissa Vesa-Pekka Leskinen on osal-
listunut henkil6kohtaisesti noteerattujen yhtididen sijoitusviestinnan
hoitamiseen.

Vesa-Pekka Leskinen on myos ollut Quartal QOy:n perustaja ja
padomistaja yhtion perustamisesta vuoteen 1999 asti. Quartal Oy on
ns. uuden teknologian yritys, joka on keskittynyt sahkoisten jakelujar-
jestelmien ja viestinndn palveluiden kehittdmiseen ja tuottamiseen
erityisesti arvopaperimarkkinoita ja silld toimivia yrityksia varten.

Hallituksen puheenjohtajalle maksettiin vuosipalkkiona
puheenjohtajuudesta 25 230 euroa ja hallituksen jasenelle
vuosipalkkiona 16 820 euroa vuonna 2008. Erillisid kokouspalk-
kioita ei maksettu.

QPR Software Oyj:n hallitus (vasem-
malta): Jyrki Kontio, Asko Piekkola,
Vesa-Pekka Leskinen (puheenjoh-
taja) ja Topi Piela. Kuvasta puuttuu
Jarmo Niemi.

Vesa-Pekka Leskinen on myds Mawell Oy:n, Vitalas Finland Oy:n ja
RMG Holdings Oy:n hallituksen jasen. Koulutukseltaan Leskinen on
matematiikan ylioppilas.

Vesa-Pekka Leskinen omistaa 851 400 QPR:n osaketta. Leskisen
100 %:sti omistama Kauppamainos Oy omistaa 475 170 QPR:n
osaketta.

Jyrki Kontio
s. 1961

Hallituksen jdsen alkaen 12.3.2008. Riippumaton hallituksen jasen.

Jyrki Kontio tydskentelee omassa konsulttiyrityksessdan R & D-Ware
Oy:ssa. Kontio on toiminut aiemmin muun muassa Teknillisen
Korkeakoulun ohjelmistoliiketoiminnan professorina vuosina
2002-2007. Tata ennen Kontio toimi noin 15 vuoden ajan ohjelmisto-
tuotannon ja prosessijohtamisen tutkimus- ja johtotehtdvissa Nokian
tutkimuskeskuksessa ja Nokia Networksissa. Han on my6s toiminut
vanhempana tutkijana Marylandin yliopistossa. Koulutukseltaan
Kontio on tekniikan tohtori ja kauppatieteiden maisteri.

Jyrki Kontio ei omista QPR:n osakkeita.



Hallitus

Jarmo Niemi
s. 1953

Hallituksen jasen alkaen 14.3.2007. Riippumaton hallituksen jasen.

Jarmo Niemi on Tecnomen Qyj:n toimitusjohtaja. Jarmo Niemi on
toiminut aiemmin Aspocomp Group Oyj:n toimitusjohtajana vuodesta
1993 vuoden 2003 syksyyn asti, jolloin han siirtyi Tecnomen Qyj:n
toimitusjohtajaksi. Liséksi han on toiminut Evox Rifa Qyj:n hallituksen
jdsenena vuosina 2000-2007.

Koulutukseltaan Niemi on diplomi-insindori.

Niemelld on QPR:n osakkeita 4 000 kpl.

Asko Piekkola
s. 1952

Hallituksen jésen alkaen 7.3.2003. Riippumaton hallituksen jasen.

Asko Piekkola toimii AG-Partners Corporate Finance Oy:n toimitus-
johtajana ja partnerina. Yhtién toimiala on erilaiset yritysjarjestelyt
ja padomamarkkinoihin liittyvat toimeksiannot. Asko Piekkola on
my6s Sievo Qy:n hallituksen jasen. Han on toiminut aiemmin mm.
seuraavissa noteeratuissa yhtidissa: Labsystems Oy:n ja Spontel
Oy:n talousjohtaja yms. tehtavat, Expaco Oy:n hallituksen jésen,
Castrum Ovyj:n hallituksen jasen ja hallituksen puheenjohtaja, Martela
Oyj:n hallituksen jasen, Kylpylakasino Oyj:n hallituksen jésen. Asko
Piekkola on lisdksi aiemmin toiminut Arctos Capital Oy:n (arvopaperi-
valittaja ja sipa-konsernin emoyhtid) hallituksen jasenend ja puheen-
johtajana, Alexander Corporate Finance Oy:n (ent. Arctos Corporate
Finance Oy) hallituksen jasenend, seka useiden muiden liiketoimintaa
harjoittavien yhtididen ja sijoitusyhtitiden hallituksessa ja hallituksen
puheenjohtajana. Koulutukseltaan Piekkola on kauppatieteiden
maisteri.

Piekkola toimii myds tytaryhtio QPR Services Qy:n hallituksen
puheenjohtajana.

Piekkolalla on QPR:n osakkeita 316 438 kpl.

Topi Piela
s. 1962

Hallituksen jasen alkaen 15.3.2006. Riippumaton hallituksen jasen.

Topi Piela on Balance Capital Oy toimitusjohtaja ja hallituksen
jasen. Aiemmin Topi Piela toimi Amanda Capital Qyj:n toimitusjoh-
tajana vuodesta 2000 kevadseen 2004 asti, jolloin hanet valittiin
Amanda-konsernin hallitukseen. Piela on tdtd ennen toiminut mm.
Elakevakuutusyhtio lImarisen osakesijoitusjohtajana, Arctos Rahasto
Oy:n perustajana ja toimitusjohtajana seka Alandsbanken Ab:n
arvopaperi- ja sijoituspaallikkéna sekad usean suomalaisen ja euroop-
palaisen padomarahaston sijoituskomiteassa. Topi Piela on Amanda
Capital Oyj:n, Balance Capital Oy:n, Eyemaker's Finland Oy:n, Piela
Ventures Qy:n, Stonesoft Oyj:n, JJPPT Holding Oy:n ja CFA-Finland
ry:n hallituksen jasen seké Valtion eldkerahaston sijoitusneuvottelu-
kunnan ja Hallitusammattilaiset ry:n jasen. Koulutukseltaan Piela on
kauppatieteiden maisteri, minka lisaksi han on suorittanut CEFA- ja
YVTS-tutkinnot.

Pielalla on QPR:n osakkeita 40 000 kpl.



Johtoryhmd

Jari Jaakkola
s. 1961

Toimitusjohtaja, alkaen tammikuu 2008.
Johtoryhman jasen, alkaen elokuu 2006.

Jari Jaakkola toimi QPR Software Oyj:n liiketoimintajohtajana
elokuusta 2006 tammikuuhun 2008.

Jari Jaakkola on toiminut aiemmin muun muassa Sonera Qyj:n
ja M-real Oyj:n johtotehtdvissd. Hanelld on laaja kokemus myds
tydskentelystd kansainvalisissda mainos- ja viestintatoimistoissa
sekd joukkotiedotusvalineissd. Jaakkola on valmistunut Tampereen
yliopiston toimittajatutkinnosta ja hanellda on MBA-tutkinto Henley
Management Collegesta.

Jari Jaakkolalla on 220 000 kpl QPR:n osakkeita. Hanen 100%:sti
omistamallaan Value FM Oy:lld on 30 000 kpl QPR:n osakkeita.

Antti Ainasoja
s. 1976

Myyntijohtaja, kansainvélinen ohjelmistomyynti, alkaen tammikuu
2009.

Johtoryhmén jasen, alkaen tammikuu 2008.

QPR Software Oyj.n johtoryhma.
Istumassa (vasemmalta) Pé&ivi
Vahvelainen, Jari Jaakkola (toimi-
tusjohtaja), Teemu Lehto ja Maija
Erkheikki. Seisomassa (vasemmalta)
Antti Ainasoja, Matti Erkheikki ja

Tony Virtanen.

Antti Ainasoja vastaa ohjelmistomyynnistd, markkinoinnista ja asia-
kastoimituksista Suomen ulkopuolella. Hén on ollut QPR:n palveluk-
sessa toukokuusta 2000 alkaen ensin projektipaallikkdng ja konsult-
tina osallistuen QPR:n toimitusprojekteihin kotimaassa. Marraskuusta
2001 alkaen han siirtyi yrityksen partneripaallikdksi, sekd myéhemmin
aluepaallikdksi vastaten mm. Aasian jakelukanavien kehittdmisestd
sekd myynnistd. Vuonna 2008 Ainasoja vastasi QPR:n Aasian ja
Afrikan jakelukanavasta. Antti Ainasoja on koulutukseltaan kauppa-
tieteiden maisteri.

Antti Ainasojalla on QPR:n osakkeita 100 kpl.

Maija Erkheikki
s. 1978

Johtaja, palvelut ja ratkaisut, alkaen tammikuu 2009.
Johtoryhman jasen, alkaen tammikuu 2008.

Maija Erkheikki vastaa konsultointipalvelujen ja ratkaisujen tarjoa-
misesta QPR:n toimesta Suomessa ja ulkomailla yhdesséa QPR
kansainvalisen partneriverkoston kanssa. Erkheikki on ollut QPR:n
palveluksessa lokakuusta 2005 lahtien. Sitd ennen han tyoskenteli
konsulttina jalleenmyyjdn palveluksessa. QPR:ssa han aloitti konsult-
tina kouluttamalla jalleenmyyjia ja vastaamalla Suomen asiakkaiden
toimitusprojekteista. Heindkuusta 2006 ldhtien han tydskentel



Johtoryhma

Kaliforniassa ja tuki yhdysvaltalaisia jalleenmyyjid erityisesti asia-
kastoimitusprojekteissa. Heindkuusta 2007 Iahtien hén oli vastuussa
USA:n jakelukanavan kehittdmisesta ja myynnista sekd vuonna 2008
my6s Euroopan jakelukanavasta. Maija Erkheikki on koulutukseltaan
tuotantotalouden diplomi-insindori.

Maija Erkheikilla on QPR:n osakkeita 2 000 kpl.

Matti Erkheikki
s. 1978

Myyntijohtaja, Suomen ohjelmistomyynti, alkaen tammikuu 2009.
Johtoryhman jasen, alkaen heindkuu 2007.

Matti Erkheikki vastaa yhtion ohjelmistomyynnistd, markkinoinnista
ja asiakastoimituksista Suomessa. Matti Erkheikki on ollut QPR:n
palveluksessa helmikuusta 2002 alkaen ensin konsulttina osallistuen
QPR:n toimitusprojekteihin sekd kotimaassa ettd kansainvalisesti,
elokuusta 2005 alkaen yrityksen kehityspaallikkdna seka heiné-
kuusta 2006 lahtien aluejohtajana QPR:n Yhdysvaltain tytaryhtiossa
Kaliforniassa. Heindkuusta 2007 ldhtien han vastasi QPR:n Suomen
liiketoiminnasta. Erkheikki on koulutukseltaan tuotantotalouden
diplomi-insindori.

Matti Erkheikilla on QPR:n osakkeita 7 500 kpl.

Teemu Lehto
s. 1970

Johtaja, markkinointi ja liiketoiminnan kehitys, alkaen tammikuu
2009.

Johtoryhmén jasen, alkaen toukokuu 2002.

Teemu Lehto vastaa yhtién markkinoinnista, viestinndsté ja uusien
liketoimintojen kehittdmisestd. Han on ollut QPR:n palveluksessa
joulukuusta 1999 alkaen ensin tuotepaallikkdnd, johtavana konsult-
tina ja myyntipaallikkona ja huhtikuusta 2001 alkaen Global Partner
Managerina. Hén toimi yhtion palveluliiketoiminnan johtajana
2002-2006, yhtion strategisista asiakkaista ja markkinoista vastaa-
vana myyntijohtajana 2006-2007 ja vuoden 2008 yhtién markki-
noinnista ja ratkaisukehityksestd vastaavana johtajana. Vuosina
2002-2004 Lehto vastasi lisaksi QPR:n tuotekehityksesta.

Ennen QPR Softwareen siirtymistddn Teemu Lehto ty6skentel
Planway Oy:n toimitusjohtajana ja sitd aiemmin ICL Data Oy:ssé
kehityspaallikkona, ViSolutions Qy:ssa tuotekehityspaallikkéna, Nokia

Tutkimuskeskuksessa ohjelmistosuunnittelijana tietdmystekniikan
osastolla ja Systeemikonsultit Oy:ssd ohjelmistosuunnittelijana. Lehto
on koulutukseltaan tietotekniikan diplomi-insindori.

Teemu Lehdolla on QPR:n osakkeita 183 654 kpl.

Paivi Vahvelainen
s. 1959

Vt. talousjohtaja, alkaen toukokuu 2008.
Johtoryhmén jdsen, alkaen toukokuu 2008.

Paivi Vahvelainen vastaa QPR-konsernin taloudesta ja hallinnosta.
Lisaksi han yllapitad yhtion sisdpiirirekisteria seka ohjaa ja valvoo
sisapiiriohjeen noudattamista.

Paivi Vahvelainen on aiemmin toiminut mm. talousjohtajana Holiday
Club Resorts Oy:ssa. Liséksi han on toiminut useissa taloushal-
linnon johto- ja kehitystehtdvissa Sonera Qyj:ssa, Sanitec Oyj:ssa ja
Oy Gustav Paulig Ab:ssa.

Paivi Vahvelainen ei omista QPR:n osakkeita.

Tony Virtanen
s. 1971

Tuotejohtaja, alkaen maaliskuu 2004.
Johtoryhman jasen, alkaen elokuu 2006.

Tony Virtanen vastaa yhtion ohjelmistotuoteportfoliosta, tuotestrate-
giasta, tuotehallinnasta, tuotekehityksesta ja sisdisesta tietohallin-
nosta. Tony Virtanen on ollut QPR:n palveluksessa lokakuusta 1999
alkaen ensin konsulttina, tammikuusta 2002 alkaen kanavamyynnin
tuesta vastaavana paallikkona ja asiakasratkaisupaallikknd, joulu-
kuusta 2002 alkaen tuotepééllikkdnd, seka maaliskuusta 2004 I&htien
tuotejohtajana.

Ennen QPR Softwareen siirtymistaan han on toiminut konsulttina
Planway Qy:ssd, systeemisuunnittelijana Fortum Power and Heat Qy:n
Liiketoiminnan suunnitteluosastolla ja tutkimusassistenttina Teknisen
Korkeakoulun Systeemianalyysin laboratoriossa. Tony Virtanen on
koulutukseltaan tekniikan ylioppilas.

Tony Virtasella on QPR:n osakkeita 172 112 kpl.



Hallituksen toimintakertomus 1.1.-31.12.2008

QPR Software-konsernin liikevaihto nousi 7,5 miljoonaan
euroon

Liikevoitto kasvoi merkittdvasti ja oli 0,9 miljoonaa euroa
Liikevoiton osuus lilkevaihdosta nousi 11,9 %:iin
Tilikauden voitto oli 0,9 miljoonaa euroa

Kotimaan liiketoiminnan liikevaihto kasvoi 2,6 miljoonaan
euroon

Kansainvalisen liiketoiminnan osuus oli 65 %
liikevaihdosta

Yhtio osti tilikauden lopussa liiketoimintakaupalla
Mawell Oy:n hallussa olevat terveydenhuoltotoimialan
QPR-ohjelmistoja koskevat asiakassopimukset

Yhtio julkaisi tuoteperheestéddn uuden QPR 8-tuote-
sukupolven sekd QPR ProcessGuide Xpress -tydasema-
version prosessien mallinnus- ja analysointituotteestaan.

LIIKETOIMINTA

QPR Software 0Oyj:n konserni muodostuu emoyhtio QPR
Software Qyj:std sekd seuraavista tytaryhtioistd: QPR
Software AB, QPR Software Inc, QPR Software (Pty) Ltd ja
QPR Services 0Oy.

Konsernin liiketoiminta syntyi tilikaudella 2008 kokonaisuudes-
saan ohjelmistoliiketoiminnasta ja siihen ldheisesti liittyvista
asiantuntijapalveluista.

QPR-ohjelmistoja kayttdd yli 1 500 asiakasta ympari maailman
eri toimialoilla yksityissektorilla ja julkishallinnossa.
Asiakasorganisaatiot kehittavéat niiden avulla jarjestelmallisesti
prosessejaan ja suorituskykydan. Asiakkaat voivat kdyttaa
QPR:n ohjelmistoja myos tayttddkseen lakisdateisia tai standar-
dien (esim. laatu- tai ympaéristd-) toiminnalleen asettamia vaati-
muksia sekd hallitakseen nédiden vaatimuksien edellyttdmia
muutoksia toiminnassaan.

QPR-ohjelmistot ovat helppoja kayttda ja tuottavat valittomia
hyotyja, parantavat paatdksentekoa ja edistdvat prosessiosaa-
mista koko organisaatiossa. Ne skaalautuvat yksittdiskaytosta

koko organisaation kattaviksi jarjestelmiksi ja integroituvat
tiiviisti asiakkaan muihin tietojarjestelmiin.

QPR:n ohjelmistot ovat nopeasti kdyttoonotettavia ja mukau-
tuvat sekd asiakkaan muuttuviin vaatimuksiin ettd asiakkaiden
valitsemiin johtamismenetelmiin. QPR tarjoaa ohjelmistojensa
yllapitoasiakkaille asiakastuen niiden kayttéon liittyvissa
tilanteissa.

Konsernin keskeiset tunnusluvut paattyneeltd ja viideltd aikai-
semmalta tilikaudelta on kerrottu liitetieto 21 f:ssé, sivulla 46.
Konsernitilinpdatoksen laadinnassa kéytetyt laskentakaavat on
esitetty sivulla 51.

LIIKEVAIHTO

QPR Software 0Oyj:n konsernin liikevaihto tilikaudella 2008
kasvoi 6,4 % yhteensd 7 512 miljoonaan euroon (2007: 7 059;
2006: 6 901). Valuuttakurssimuutokset katsauskauden aikana,
pddasiassa Yhdysvaltain dollarin ja Eteld-Afrikan randin heik-
keneminen euroon ndhden, vaikuttivat liilkevaihtoon negatiivi-
sesti 0,055 miljoonaa euroa. Kurssimuutokset on kohdistettu
kokonaisuudessaan raportoituun ohjelmistolisenssimyyntiin.

Yhtion kansainvélinen liikevaihto oli 4 878 miljoonaa euroa
(4 942) ja yhtid toimitti ohjelmistoja ja palveluja tilikauden
aikana yhteensé 52 maahan.

Kansainvélisen liiketoiminnan osuus liikevaihdosta oli 65 %.
Kansainvilisen liiketoiminnan liikevaihtoon vaikuttivat nega-
tiivisesti edellisvuotta alhaisempi myynti Japaniin sekd
valuuttakurssimuutokset.

Yhtion suurimmat vientimarkkinat tilikaudella 2008 olivat
Eteld-Afrikka, Vendja, Yhdysvallat, Iso-Britannia ja Belgia.
Nopeimmin vientimarkkinoista kasvoi Venéja.

Kotimaan liiketoiminta kehittyi erittdin myénteisesti. Liikevaihto
kasvoi 2 634 miljoonaan euroon (2 117), mik& johtui lahinn&
57 %:n kasvusta ohjelmistolisenssimyynnissa. Myds asiantun-
tijapalveluiden myynti lisddntyi vuoden loppua kohden ja ylitti
edellisvuoden tason.

QPR Software lanseerasi toukokuussa QPR ProcessGuide
Xpressin, uuden tydasemaversion prosessien mallinnus- ja
analysointituotteestaan. Sen myynti kaynnistyi toisella
vuosineljdnnekselld. Marraskuussa yhtio julkaisi uuden
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Konsernin liikevaihdon
maantieteellinen jakautuminen 2008 ja 2007
tuhatta euroa

2008 % 2007 % Muutos-%

Kotimaa 2634 351 2117 30,0 24.4
Kansainvélinen 4878 64,9 4942 70,0 -1,3
Yhteensa 7512 100 7059 100 6,4

Konsernin liikevaihdon jakautuminen 2008 ja 2007
tuhatta euroa

2008 % 2007 % Muutos-%

Ohjelmistolisenssit 3617 481 3489 494 3,7
Yllapitopalvelut 2957 394 2764 392 7
Asiantuntijapalvelut 938 125 806 11,4 16,4
Yhteensé 7512 100 7059 100 6,4

QPR 8-tuotesukupolven tuoteperheestdan. Se laajensi QPR:n
ohjelmistotuotteiden kattavuutta erityisesti riskien tunnista-
misen, riskien arvioinnin ja toimenpiteiden hallinnan alueella, ja
paransi my0s yhteiskdyttod Microsoft Office -tuotteiden kanssa
siséddnrakennetulla tuella.

TULOSKEHITYS

Tilikauden liikevoitto oli 0,893 miljoonaa euroa (2007: 0,031,
2006: 0,517), ja sen osuus liikevaihdosta oli 11,9 % (2007: 0,4;
2006: 7,5). Liikevoiton merkittdvad parantuminen johtui edellis-
vuotta alemmista kustannuksista seka ripedsti kasvaneesta
Suomen suoramyynnista. Liikevoittoon vaikuttavat alentavasti
yhtion kirjaamat 0,269 miljoonan euron (0,318) luottotappiot
epadvarmoista myyntisaatavista.

Liiketoiminnan rahavirta kehittyi erittdin mydnteisesti ja oli
1 518 miljoonaa euroa (0,438). Mydnteiseen kehitykseen vaikut-
tivat [ahinnd parantunut tulos seka tehostunut kdyttdpddoman
kierto.

Tilikauden voitto verojen jalkeen oli 0,928 miljoonaa euroa
(0,204), joka on 12,4 prosenttia (2,9 %) liikevaihdosta. Tilikauden
voitto siséltda laskennallisen verosaatavan lisdyksen vaiku-
tusta 0,239 miljoonaa euroa (0,160). Emoyhtidlla ei ole kirjausten
jalkeen verotuksessa vahvistettuja tappioita, joiden perusteella
voisi tulevaisuudessa kirjata laskennallisia verosaamisia.
Konsernitaseessa oli 31.12.2008 laskennallista verosaamista
yhteensa 0,539 miljoonaa euroa, josta emoyhtion taseessa oli
0,526 miljoonaa euroa.

Tulos osaketta kohden oli 0,08 euroa (0,02) ja laimennettu tulos
osaketta kohden oli 0,07 euroa (0,02).

RAHOITUS JA INVESTOINNIT

Konsernin taseen loppusumma oli vuoden 2008 lopussa 6 047
miljoonaa euroa (5 091). Konsernin bruttoinvestoinnit olivat
katsauskaudella 0,837 (0,464) miljoonaa euroa.

Liiketoiminnan rahavirta oli katsauskaudella positiivinen
1 518 miljoonaa euroa (0,438). Katsauskauden lopussa yhtidn
rahavarat olivat 1 716 miljoonaa euroa (1 245). Katsauskaudella
maksettiin osinkoa yhteens& 0,368 miljoonaa euroa (0,489).

Yhtién korolliset velat laskivat 0,182 miljoonaan euroon (0,368).
Yhtion nettovelka suhteessa omaan pddomaan (gearing) oli
-56,1 % (-38,7). Sijoitetun pddoman tuotto oli 33,6 % (2,5).

Lyhytaikaisiin velkoihin siséltyy saatuja ennakkomaksuja 1 602
miljoonaa euroa (1 116). Quick ratio -tunnusluku katsauskauden
lopussa oli 2,57 (2,49).

Konsernin oma pddoma oli katsauskauden lopussa 2 732
miljoonaa euroa (2 264) ja konsernin omavaraisuusaste nousi
61,5 prosenttiin (2007: 57,0; 2006: 59,0). Oman p&&oman tuotto oli
37,1 % (2007: 8,4; 2006: 30,0 ).

TUOTEKEHITYS JA UUDET TUOTTEET

Yhtion tuotekehitysmenot olivat tilikaudella 2008 yhteensa 1 540
miljoonaa euroa (2007: 1 502; 2006: 1 245) eli 23 % liiketoiminnan
kaikista menoista (2007: 21; 2006: 19).

Tilikaudella tuotekehitysmenoja aktivoitiin taseeseen yhteensa
0,266 miljoonaa euroa (0,217). Tuotekehitysmenot poistetaan
neljdssa vuodessa.

Tuotekehityksessa tydskenteli tilikauden lopussa 17 (14)
henkil6d, mikd vastaa 31 (24) prosenttia koko henkilostdsta
tilikauden lopussa. Tuotekehityksen keskeinen osaaminen on
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keskitetty omaan organisaatioon. Pitkdjdnteistd yhteistyota
jatkettiin vakiintuneiden alihankkijoiden kanssa. Tilikauden
aikana vietiin myos lapi pilottihankkeita uusien alihankinta-
kumppaneitten kanssa.

Tilikaudella 2008 tuotekehitys keskittyi uusien tuote- ja tuote-
versiojulkistuksien kehitykseen. Tydn tuloksena, marras-
kuussa 2008, QPR julkaisi koko tuoteperheestdan uuden QPR
8-tuotesukupolven.

Uusi QPR 8 -tuotesukupolvi laajensi QPR:n ohjelmistotuotteiden
kattavuutta erityisesti riskien tunnistamisen, riskien arvioin-
nin ja toimenpiteiden hallinnan alueella. Se paransi myds
QPR-ohjelmiston ja Microsoft Office -tuotteiden yhteiskayttoa
sisdanrakennetulla tuella Microsoft Office SharePoint Serverin
dokumenttien hallintaan ja uudella QPR Add-in for Microsoft
Office -raportointimodulilla. QPR on vuodesta 2007 lahtien ollut
Microsoft Gold Certified -kumppani.

Toukokuussa QPR toi markkinoille liiketoimintaprosessien
mallinnukseen, dokumentointiin ja julkaisuun tarkoitetusta QPR
ProcessGuide -tuotteestaan uuden verkon kautta myytavén ja
markkinoitavan helppokayttdisen QPR ProcessGuide Xpress
-tydasemaversion. Liséksi QPR toi tammikuussa 2008 markki-
noille farsinkielisen version ohjelmistostaan.

HENKILOSTO

Katsauskauden paattyessd konsernin palveluksessa oli
yhteensé 55 henkiloa (58). He kaikki tydskentelivdt Suomessa
ja olivat emoyhtion palveluksessa. Henkilostdn keskimaardinen
lukumé&ara tilikaudella oli 53 henkild (2007: 58; 2006: 58).
Maksetut palkat ja palkkiot tilikaudelta olivat yhteenséd 3 653
miljoonaa euroa (2007: 4 048; 2006: 3 436).

O0SAKEPAAOMA, 0SAKKEET JA OPTIO-OHJELMAT

Yhtion osakepddoma katsauskauden lopussa oli 1 359 089,93
euroa jakaantuen 12 377 863 kappaleeseen osakkeita.
Yhtiolld on yksi osakesarja. Jokaisella osakkeella on yksi
dani ja yhtédldinen oikeus osinkoon. Osakkeen kirjanpidol-
linen vasta-arvo on 0,11 euroa. Osakkeet on liitetty Suomen
Arvopaperikeskuksen pitdméan arvo-osuusjérjestelmaan.

Yhtiélla oli katsauskauden lopussa 572 osakkeenomistajaa.
Yhtion osakkeilla kdytiin kauppaa katsauskaudella yhteensé

0,384 miljoonalla eurolla eli keskimdéarin 1 516 euroa per
kaupankayntipdiva. Osakevaihto oli yhteensa 485 194 osaketta
eli keskimaarin 1 918 osaketta per kaupankdyntipdiva.
Osakevaihto vastaa 3,9 % koko osakekannasta ja keskimé&a-
rdinen kaupantekokurssi oli 0,79 euroa/osake. Tilikauden ylin
paatoskurssioli 0,91 euroa ja alin paatoskurssi 0,57 euroa.

Yhtion osakekannan markkina-arvo katsauskauden lopussa
paatdskurssilla 0,75 euroa/osake oli 9 283 miljoonaa euroa.

QPR Software Oyj tiedotti katsauskauden aikana arvopaperi-
markkinalain 2 luvun 10 pyk&ldn mukaisen ilmoituksen kolmasti:

Yhtio tiedotti 15.1.2008 yhtion osakkeenomistajien omitus-
osuuksien muuttumisista siten ettd Jouko Antero Pelkosen
ja hdanen maéardysvallassaan olevien yhtididen Electrosale
Oy (y-tunnus 0252032-5) ja Pohjolan Rahoitus Oy (y-tunnus
0486816-5) yhteenlaskettu omistusosuus QPR Software
Oyj:n osakkeista ja ddnimédarastda on noussut yli 1/10:n,
10,098 %:iin.

Yhtio tiedotti 16.10.2009 Oy AutoCarrera Ab:n omistus-
osuuden laskusta alle 10,00 %:n sek& 17.10.2009 omistus-
osuuden noususta takaisin 10,00 %:iin. Omistusosuuden
lasku alle 10 %:n johtui yhtion rekisteréimien 22 500 uuden
osakkeen aiheuttamasta omistusosuuden laimennuksesta.

Omat osakkeet

Hankittujen omien osakkeiden méaard katsauskaudella oli
78 389. Katsauskauden lopussa yhtidlla oli omia osakkeitaan
160 350 kappaletta nimellisarvoltaan 17 638,50 euroa ja hankin-
tahinnaltaan 124 761,61 euroa. Osakkeiden osuus yhtion osake-
padomasta on 1,3 %.

Yhtion hallituksella on yhtiokokouksen 12.3.2008 hyvaksyma
valtuutus, joka on voimassa seuraavaan varsinaiseen yhtioko-
koukseen saakka, hankkia omia osakkeita yhteensé enintdan
250 000 kappaletta. Osakkeet tullaan kayttdméaan valtuutuksen
mukaisesti yhtion pddomarakenteen kehittdmiseksi, kaytet-
tavaksi vastikkeena yrityskaupoissa tai yhtion hankkiessa
liiketoimintaansa liittyvdd omaisuutta, tai osana yhtion henki-
[6stdn kannustusjarjestelmaa hallituksen paattdmalla tavalla ja
paattdmassa laajuudessa, tai muutoin edelleen luovutettavaksi
tai mitatoitavaksi. Tilikauden lopussa valtuutusta oli jaljelld
175 011 osaketta.
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Optio-ohjelmat

Yhtiolld oli katsauskauden aikana kaksi voimassaolevaa optio-
ohjelmaa. Optio-ohjelmissa liikkeellelasketut optiot oikeuttivat
kukin yhden uuden osakkeen merkintddn. Molempien ohjel-
mien merkintdajat paattyivat 31.12.2008. Niiden paattymisen
jdlkeen yhtidlla ei ole endd voimassa olevia optio-ohjelmia.

Optio-ohjelma 2003/11 késitti QPR Software Oyj:n ja sen konser-
niyhtididen palveluksessa oleville toimitusjohtajille, hallituksen
ja johtoryhmén jasenille, konsernin avainhenkilille ja muille
|ahipiiriin kuuluville sekd yhtion kokonaan omistamalle tytaryh-
tiolle, QPR Services Oy:lle, 1.10.2003 annettuja optio-oikeusia.
Optio-oikeuksien maaré oli 259 408 kappaletta ja osakkeen
merkintdhinta optio-oikeuksilla oli 0,30 euroa osakkeelta.
Osakkeen merkintdaika alkoi 30.9.2004 ja paattyi 31.12.2008.

Optio-ohjelmasta 2003/l kasitti QPR-konsernin henkildstdlle ja
QPR Software Oyj:n kokonaan omistamalle tytaryhtiolle, QPR
Services Oy:lle, 1.10.2003 annettuja optio-oikeuksia. Optio-
oikeuksien méaara oli 518 790 kappaletta ja osakkeen merkin-
téhinta optio-oikeuksilla on 0,16 euroa osakkeelta, tilivuodelta
2007 jaettujen osinkojen tdsmaytyspaivan 17.3.2008 jalkeen.
Osakkeen merkintdaika tunnuksella 2003/11IA-merkityille
optioille alkoi 30.9.2004 ja tunnuksella 2003/11I1B-merkityille
optioille alkoi 30.9.2005. Optio-ohjelman merkintdaika paattyi
31.12.2008.

Tilikauden aikana merkittiin yhteensd 89 500 osaketta optio-
ohjelmilla 2003/I11A ja 2003/I1IB, n&istd 67 000 osaketta merkit-
tiin joulukuussa 2008 ja ne rekisterdidaan osakkeiksi helmikuun
2009 aikana.

LIKETOIMINTAKAUPAT

QPR Software Oyj osti joulukuun lopulla Mawell Oy:ltd sen
hallussa olevat, omistamat ja siirrettdvissd olevat asia-
kassopimukset, jotka koskevat QPR ProcessGuide, QPR
ScoreCard sekd CostPerform -ohjelmistoja. Siirtyvat asiak-
kaat ovat pddosin terveydenhuollon organisaatioita eri
puolilta Suomea. Kauppaan kuuluvat ohjelmistojen yllapito-
sopimukset, joiden arvioitu laskutus vuodelle 2009 on noin
330 000 euroa. Kauppahinnaksi sovittiin enintdan 650 000 euroa.
Kauppahintaan vaikuttavat siirtyvien sopimusten maéra ja
niihin liittyvéat yllapitotuotot vuodelle 2009.

QPR Software Oyj myi vuonna 2001 Mawell Oy:lle yksinoi-
keuden myyda QPR:n tuotteita terveydenhuoltosektorille
Suomessa. Yksinmyyntioikeus lakkasi kaupan mydté 1.1.2009.

Liiketoimintakauppa tukee myds QPR:n strategian mukaista
tavoitetta kehittdd palvelutarjontaa Suomessa erityisesti
liiketoimintaprosessien konsultoinnissa. Myds yhtion mahdolli-
suudet rakentaa palvelukonsepteja kansainvilisten jalleenmyy-
jien kdyttoon paranevat olennaisesti.

Liiketoimintakaupan ja siihen liittyvdn arvioidun uusmyynnin
arvioidaan kasvattavan QPR-konsernin vuosiliikevaihtoa noin
7-9 % ja silld arvioidaan olevan positiivinen vaikutus yhtion
osakekohtaiseen tulokseen vuonna 2009. QPR poistaa koko
hankintahinnan viiden vuoden kuluessa.

Yhtio hankki marraskuussa yllapitosopimuskannan tanskalai-
selta jdlleenmyyjéltddan Amplio Managementilta. Kauppahinta
oli 50 664 euroa, joka vastasi sopimuskannan kdypaa arvoa.
Hankintameno kirjattiin muihin aineettomiin hyddykkeisiin ja
poistetaan suunnitelman mukaisesti viiden vuoden aikana.

Tilikauden aikana hankitut liiketoiminnat on kuvattu tilinpda-
toksen liitteessa 25 sivulla 50.

STRATEGIA

QPR Software Oyj:n strategiset linjaukset vuodelle 2009 hyvék-
syttiin hallituksen kokouksessa 23.10.2008.

Yhtio kehittdd kotimarkkinoilla palvelutarjontaansa erityi-
sesti liiketoimintaprosessien konsultoinnissa. Konsultointi-
palveluista, QPR:n ohjelmistoista sekd muista ohjelmistokom-
ponenteista kehitetddn palvelukonsepteja, jotka keskittyvat
laadun ja prosessien hallintaan, tuottavuuden ja tulosten
parantamiseen seké niiden mittaamiseen.

Yhtion tuotekehitys kohdistetaan tukemaan valittua palvelutar-
jontaa. Tasséd hyodynnetddn olemassa olevia QPR:n tuotteita ja
niiden vahvaa Microsoft-yhteensopivuutta.

Kansainvilisilla markkinoilla QPR tiivistda edelleen yhteistyo-
tdan merkittdvimpien jalleenmyyjiensd kanssa sekd tehostaa
myyntiprosessejaan. QPR:n ohjelmistojen ympdrille rakennet-
tavilla palvelukonsepteilla pyritddn tehostamaan myyntid seké
edelleen parantamaan ohjelmistomyynnin monistettavuutta.
Lahialueilla panostetaan erityisesti Vendjan myyntiin.
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HALLINNOINTI JA OHJAUSJARJESTELMA

QPR Software Oyj noudattaa Helsingin Pdrssin 2.6.2008
voimaan tullutta sisépiiriohjetta ja 1.1.2009 voimaantullutta
Suomen listayhtididen hallinnointikoodia siirtymésédan-
nokset huomioiden. Yhtion hallintoperiaatteet ovat luetta-
vissa yhtion internet-sivujen sijoittajaosiossa osoitteessa
http://www.qpr.fi. Sijoittajasivuilla ovat myds saatavilla muun
muassa selostus sisépiirihallinnosta, julkinen sisépiirirekis-
teri, tiedot suurimmista omistajista, yhtidjarjestys, hallituksen
tyojarjestys, selostus sisdisestd valvonnasta ja tarkastuksesta,
hallituksen ja johtoryhmén esittelyt, sekd yhtion katsauskauden
aikana julkistamat tiedot.

QPR Software Oyj:n varsinaisessa yhtiokokouksessa 12.3.2008
tehtiin seuraavat paatokset:

Yhtiokokous vahvisti yhtion tilinpdatoksen konsernitilin-
paatoksineen tilikaudelta 1.1.-31.12.2007 sekd mydnsi
vastuuvapauden hallituksen jasenille ja toimitusjohtajille.

Yhtiokokous péatti hallituksen esityksen mukaisesti, etté
tilikaudelta 2007 jaetaan osinkona 0,03 euroa osaketta kohti
eli yhteensé 368 106,06 euroa. Osinko maksettiin osakkaalle,
joka oli osingonmaksun tdsméytyspdivand 17.3.2008
merkitty Suomen Arvopaperikeskus Oy:n pitdmaén yhtion
osakasluetteloon. Osingon maksupaivé oli 26.3.2008.

Varsinainen yhtiokokous péatti, ettd hallitukseen kuuluu
viisi (5) varsinaista jasentd. Yhtiokokous valitsi hallituksen
jaseniksi Jyrki Kontion, Vesa-Pekka Leskisen, Jarmo
Niemen, Asko Piekkolan ja Topi Pielan. Hallitus valitsi yhtio-
kokouksen jadlkeen pitimédssddn kokouksessa puheen-
johtajakseen Vesa-Pekka Leskisen.

Yhtiokokous pé&étti pitdd hallituksen jasenten palkkiot
ennallaan. Hallituksen puheenjohtajalle maksetaan vuosi-
palkkiona puheenjohtajuudesta 25.230 euroa ja hallituksen
muille jdsenille 16.820 euroa kullekin. Erillisid kokous-
palkkioita ei makseta.

Yhtiokokous pé&édtti alentaa yhtion taseen 31.12.2007
mukaista ylikurssirahastoa ylikurssirahaston kokonais-
méaéarélld, 356 539,89 eurolla, siirtdmélld mainittu
maéarad yhtidn sijoitetun vapaan oman padoman rahastoon.
Alentaminen toteutui 16.9.2008.

Lisdksi yhtiokokous péatti 1.10.2003 ja 15.3.2005 p&atet-
tyjen optio-oikeuksien antamista koskevien paatdsten
muuttamisesta siten, ettd kyseisten optio-oikeuksien perus-
teella tehtdvien osakemerkintdjen merkintdhinnat kirjataan
sijoitetun vapaan oman pddoman rahastoon.

JOHTO JATILINTARKASTAJA

QPR Software Oyj:n hallitus nimitti 3.1.2008 alkaen yhtién toimi-
tusjohtajaksi sosionomi, MBA Jari Jaakkolan, 46. Jaakkola on
toiminut yhtion liiketoimintajohtajana elokuusta 2006 Iahtien.
QPR Software Oyj:n aiempi toimitusjohtaja Matti Kanninen
erosi yhtion palveluksesta 3.1.2008.

Yhtion johtoryhman muodostivat tilikaudella 2008 seuraavat
henkildt: toimitusjohtaja Jari Jaakkola (puheenjohtaja), Aasian
ja Afrikan kanavamyynnistd vastaava johtaja Antti Ainasoja,
Euroopan, Pohjois- ja Eteld-Amerikan kanavamyynnista
vastaava johtaja Maija Erkheikki, Suomen myynnista vastaava
johtaja Matti Erkheikki, markkinointijohtaja Teemu Lehto, vt.
talousjohtaja Péivi Vahvelainen ja tuotehallintajohtaja Tony
Virtanen.

QPR Software Qyj:n varsinaisena tilintarkastajana toimi tilintar-
kastusyhteis6 KPMG Oy Ab ja pédavastuullisena tilintarkasta-
jana KHT Sixten Nyman.

HALLITUKSEN VALTUUTUKSET

QPR Software Qyj:n varsinainen yhtidkokous valtuutti halli-
tuksen paattdmaan uusien osakkeiden antamisesta ja yhtion
hallussa olevien omien osakkeiden luovuttamisesta (osakeanti)
yhdessd tai useammassa erdssd. Uusia osakkeita voidaan
antaa osakeannissa ja/tai erityisten oikeuksien nojalla enintdan
4 000 000 kappaletta ja yhtion hallussa olevia omia osakkeita
voidaan luovuttaa enintddn 250 000 kappaletta. Valtuutus on
voimassa seuraavaan varsinaiseen yhtiokokoukseen saakka.
Valtuutuksen ehdot ovat kokonaisuudessaan luettavissa yhtion
internet-sivujen sijoittajaosiossa seké yhtion 12.3.2008 julkaise-
masta porssitiedotteesta.

Varsinainen yhtidkokous valtuutti hallituksen myds paattimaén
omien osakkeiden hankkimisesta. Valtuutuksen perusteella
omia osakkeita voidaan hankkia, yhdessd tai useammassa
erdssd, yhteensd enintdan 250 000 kappaletta. Valtuutus on
voimassa seuraavaan varsinaiseen yhtiokokoukseen saakka.
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Valtuutuksen ehdot ovat kokonaisuudessaan luettavissa yhtion
internet-sivujen sijoittajaosiossa sekéa yhtion 12.3.2008 julkaise-
masta porssitiedotteesta.

SISAINEN VALVONTA

QPR Software Oyj:n sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan
tavoitteena on varmistaa, ettd yhtion toiminta on tehokasta ja
tuloksellista, informaatio luotettavaa, sdédnndksid seka toimin-
taperiaatteita noudatetaan, yhtion strategiset tavoitteet saavu-
tetaan ja liikketoiminnan jatkuvuus turvataan.

QPR Softwaren hallitus valvoo QPR-konsernin sisdisen
valvonnan ja riskienhallinnan riittdvyyttd, asianmukaisuutta ja
tehokkuutta. Hallitus valvoo myds, ettd yhtidssd on méaaritelty
sisdisen valvonnan toimintaperiaatteet ja ettd yhtiossa seura-
taan valvonnan toimivuutta.

RISKIEN HALLINTA

QPR Softwaren riskienhallintatyotd ohjaavat lainsdadéannon
vaatimukset, osakkeenomistajien liiketoimintatavoitteita
koskevat odotukset sekd asiakkaiden, henkildston muiden
tarkeiden sidosryhmien odotukset. QPR:n riskienhallintatydn
tavoitteena on jarjestelméllisesti ja kattavasti tunnistaa yhtion
toimintaan liittyvia riskit sekd varmistaa niiden haltuunotto ja
huomioiminen yhtion paatoksenteossa. Riskienhallintaa kehite-
tddn parantamalla jatkuvasti yhtion toimintaprosesseja. Yhtidlla
ei ole erillistd riskienhallintaorganisaatiota vaan riskien hallinta
kuuluu organisaation normaaleihin vastuisiin.

QPR Softwaren toimintaan liittyy muun muassa seuraavia
riskeja: liiketoimintaan laheisesti liittyvdt markkina- ja asia-
kasriskit-, tuote-, henkilostd-, juridiset-, taloudelliset- ja
tietoturvariskit. Yhtion hallitukselle esitetdén kerran vuodessa
raportti niistd sekd tarkeimmistd havaituista muista riskeista.
Hallitus arvioi riskeja niistd osakkeenomistajille koituvan uhan
perusteella.

Yhtion markkina- ja asiakasriskeihin sisédltyvat myos ulkoisen
toimintaympariston muutokset kuten esimerkiksi suhdanne-
vaihtelut. Viime kuukausien suhdannekehitys on ollut poik-
keuksellisen nopeasti heikkenevéda, mikd on luonut tavallista
suurempaa taloudellista epdvarmuutta maailmanlaajuisesti.
Yleinen taloudellinen epdvarmuus, negatiivisen kehityksen
pitkdaikainen jatkuminen tai syventyminen saattavat

vaikuttaa ohjelmistomarkkinaan ja siten QPR:n liiketoimintaan
kielteisesti.

QPR:n markkina- ja asiakasriskid pienentavit seuraavat seikat:
yhtion liikketoiminta jakautuu yli 50 maahan, julkiseen ja yksi-
tyiseen sektoriin sekd useille eri toimialoille. Lisdksi yhtion
tuotteiden ja ratkaisujen merkittdvimmét asiakashyddyt liittyvat
toiminnan tehostamiseen ja optimointiin, strategian toteuttami-
seen seka riskienhallintaan. Yhtio uskoo aiempiin suhdanneko-
kemuksiinsa perustuen, ettd ndiden asiakashyotyjen kysynta
sdilyy taantumassakin suhteellisen vahvana.

Tilikauden 2008 aikana ei tapahtunut merkittdvid muutoksia
muissa yhtion lahiajan riskeisséa ja epadvarmuustekijoissa.

Kansainvilisen liiketoiminnan luonteeseen kuuluu yksittdisia
liiketoimintakumppaneita koskeva kohtuullinen luottotappio-
riski. Yhtid pyrkii rajaamaan sitd jatkuvalla standardimaksu-
ehtojen, saatavien ja luottorajojen seurannalla. Yhtion johdon
nakemyksen mukaan yhtion luottotappioriski on tavanomaisella
ja kohtuullisella tasolla.

OIKEUSKIISTAT

QPR Software Qyj:n konsernilla ei ollut oikeuskiistoja tilikau-
della 2008.

OSAKKEENOMISTAJAT

Tilinpaatoksen liitetiedostoissa 21 b, ¢ ja d on esitetty QPR
Software Oyj:n osakkeiden omistusjakautuma suuruusluo-
kittain, sektoreittain sekd sisdpiirin omistus sekd suurimmat
osakkeenomistajat.

JOHDON OSAKKEENOMISTUS

QPR Software Oyj:n hallituksen jadsenet ja toimitusjohtaja
lahipiireineen omistivat 31.12.2008 yhteensd 1 942 008 QPR
Software Oyj:n osaketta, mikd vastasi 15,7 prosenttia yhtion
osakkeista ja niiden tuottamasta ddnimaaréstd (31.12.2007:
15,3). Osakemaéréat siséltdvat omat, puolison, holhottavien ja
madrdysvaltayhteisdjen omistukset.

Hallituksen jésenilld ja toimitusjohtajalla (ldhipiireineen) ei
ollut 31.12.2008 omistuksessaan yhtdan kappaletta liikkkeeseen
laskettuja optio-oikeuksia.
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TILIKAUDEN JALKEISET TAPAHTUMAT

QPR Software QOyj:n uusi liikketoimintaorganisaatio astui
voimaan 1.1.2009. Yhtion johtoryhmédn muodostavat 1.1.2009
alkaen seuraavat henkil6t: toimitusjohtaja Jari Jaakkola
(puheenjohtaja), kansainvédlisestd ohjelmistomyynnisté
vastaava johtaja Antti Ainasoja, Suomen ohjelmistomyyn-
nistd vastaava johtaja Matti Erkheikki, palvelumyynnisté ja
ratkaisuista vastaava johtaja Maija Erkheikki, markkinoinnista
ja liiketoimintakehityksestd vastaava johtaja Teemu Lehto,
v.t. talousjohtaja Pédivi Vahvelainen sekd tuotejohtaja Tony
Virtanen.

TULEVAISUUDEN NAKYMAT

Vuonna 2009 julkaistujen tutkimuslaitosten markkinaen-
nusteiden mukaan ohjelmistotuotteiden maailmanlaajuisen
myynnin arvo ei kasva ja yritysten it-investointien kokonais-
maéard laskee 3 prosenttia.

Taméanhetkisiin ohjelmistomarkkinoiden kasvuennusteisiin,
yhtion omiin ennusteisiin sekd jdlleenmyyjien ennusteisiin
perustuen QPR Softwaren liikevoiton vuonna 2009 arvioidaan
olevan edellisvuoden tasolla. QPR-konsernin ohjelmistolii-
ketoiminta on luonteeltaan jaksottaista. Suurten ohjelmis-
tokauppojen ajoittuminen eri vuosineljanneksille saattaa
vaikuttaa merkittavasti yksittdisten neljannesten liikevaihtoon
ja tulokseen.

HALLITUKSEN ESITYS VOITONJAOSTA

QPR Software Qyj:n hallitus ehdottaa 12.3.2009 kokoontuvalle
yhtiokokoukselle, ettéd tilikaudelta 2008 osakkeenomistajille
maksettaisiin osinkoa 0,03 senttid osaketta kohden.

QPR Software Oyj:n hallitus on kokouksessaan 12.2.2009 hyvak-
synyt yhtion osinkopolitiikan, jonka mukaisesti yhtiokokoukselle
esitetddn osinkona jaettavaksi noin 30-50 prosenttia vuosittai-
sesta osakekohtaisesta tuloksesta. Osinkoehdotusta valmistel-
lessaan hallitus ottaa huomioon yhtion taloudellisen aseman,
kannattavuuden seka liiketoimintandkymat. Tilikauden lopussa
konsernin voitonjakokelpoiset varat olivat 1 351 733 euroa.
Emoyhtion voitonjakokelpoiset varat olivat 964 925 euroa, josta
tilikauden voitto oli 728 161.

Hallitus paatti myos kdynnistda selvityksen varojen mahdolli-
sesta jakamisesta sijoitetun vapaan oman padoman rahastosta
osakkeenomistajille. Mikéli jakaminen toteutetaan, on se enin-
tdédn 0,02 euroa osakkeelta. Hallitus pyytdad yhtidkokoukselta
12.3.2009 valtuutusta paattda varojen jakamisesta sijoitetun
vapaan oman pddoman rahastosta ja ettd valtuutus olisi
voimassa seuraavaan varsinaiseen yhtiokokoukseen saakka.
Hallitus arvioi mahdollista pddoman palautusta harkitessaan
erityisesti yhtion toimintaympaériston kehitysta, yhtion strate-
gian toteutusta seka taloudellista tilannetta. Hallitus tiedottaa
tarvittaessa mahdolliseen pddoman palautukseen liittyvat yksi-
tyiskohdat erikseen.

Hallituksen ehdotukset yhtiokokouksen péaatoksiksi ovat tdydel-
lisend luettavissa 12.2.2009 julkaistusta yhtiokokouskutsusta.
Kutsu on luettavissa myds yhtion internet-sivuilla, www. gpr.fi.



Konsernin tuloslaskelma, IFRS

(EUR) Liitetieto 1.1.-31.12.2008 1.1.-31.12.2007
LIIKEVAIHTO 1 7512179 7 059 004
Liiketoiminnan muut tuotot 2 51244 46 012
Materiaalit ja palvelut 3 875079 689 042
Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut 4,16 a, b 3652699 4048 210
Poistot 5 301 289 213578
Liiketoiminnan muut kulut 6 1841220 2122908
6 670 287 7073738
LIIKEVOITTO 893 136 31278
Rahoitustuotot i 39500 40 952
Rahoituskulut i -6 089 -8 287
33411 32665
VOITTO ENNEN VEROJA 926 547 63 943
Tuloverot 8 1435 139 691
TILIKAUDEN VOITTO 927 982 203 634
Ulkona olevien osakkeiden keskim&ardinen
lukumé&ara laimentamaton, kpl 12217713 12 302 208
Osakkeiden lukumé&ara laimennettu, kpl 12457 914 12 430 875
Laimentamaton osakekohtainen tulos 9 0,08 0,02
Laimennusvaikutuksella oikaistu
osakekohtainen tulos 9 0,07 0,02



Konsernin tase, IFRS

(EUR) Liitetieto 31.12.2008 31.12.2007

VARAT

PITKAAIKAISET VARAT

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet 104a,b 226 248 321311
Muut aineettomat hyddykkeet " 1078 142 447 679
Saamiset 12 4 562 4 562
Laskennalliset verosaamiset 13 538 746 502 346

1847 698 1275898

LYHYTAIKAISET VARAT

Myyntisaamiset ja muut saamiset 14 2483 376 2570 087
Rahavarat 15 1715718 1245 267

4199 094 3815 354
VARAT YHTEENSA 6 046 792 5091 252
OMA PAAOMA JA VELAT

EMOYHTION OMISTAJILLE KUULUVA

OMA PAAOMA
Osakepddoma 16 a,b,c 1359090 1359090
Muut rahastot 21119 252 644
Omat osakkeet -124 762 -64 532
Muuntoero -105184 -69 575
Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto 360 140 0
Kertyneet voittovarat 1221539 786 679
2731942 2 264 306
OMA PAAOMA YHTEENSA 2731942 2 264 306
PITKAAIKAISET VELAT
Korolliset velat 17a 78 933 182199
78933 182 199
LYHYTAIKAISET VELAT
Ostovelat ja muut velat 18 3132652 2458 147
Lyhytaikaiset korolliset velat 17b 103 265 186 601
3235917 2644 747
VELAT YHTEENSA 3314 850 2 826 946

OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA 6 046 792 5091 252




Konsernin rahavirtalaskelma, IFRS

(EUR 1000) Liitetieto 1.1.-31.12.2008 1.1.-31.12.2007
LIIKETOIMINNAN RAHAVIRRAT
Tilikauden voitto 928 204
Oikaisut tilikauden tulokseen:

Poistot 301 214

Muut liiketoimet, joihin ei liity maksua 19 83 -140
Kayttdpddoman muutokset:

Myynti- ja muiden saamisten muutos -67 560

Ostovelkojen ja muiden velkojen muutos 275 -401
Korkokulut ja muut rahoituskulut -10 -8
Korkotuotot ja muut rahoitustuotot 38 41
Verot -30 -32
LIIKETOIMINNAN NETTORAHAVIRTA 1518 438
INVESTOINTIEN RAHAVIRRAT
Investoinnit aineellisiin kdyttdomaisuushyodykkeisiin -54 -140
Investoinnit aineettomiin hyddykkeisiin -382 -324
INVESTOINTIEN NETTORAHAVIRTA -436 -464
RAHOITUKSEN RAHAVIRRAT
Maksullinen osakeanti 4 49
Lainojen takaisinmaksut 19 -187 -108
Omien osakkeiden hankinta -60 -65
Osingonmaksu -368 -489
RAHOITUKSEN NETTORAHAVIRTA -611 -613
RAHAVAROJEN MUUTOS 471 -639
RAHAVARAT TILIKAUDEN ALUSSA 1245 1884
RAHAVARAT TILIKAUDEN LOPUSSA 1716 1245



Laskelma konsernin oman pddoman muutoksista, IFRS

EMOYHTION OMISTAJILLE KUULUVA OMA PAAOMA

OMAN PAAOMAN MUUTOSLASKELMA 1.1.2008-31.12.2008

Sijoitetun
vapaan oman
Osake- Muut Muunto- Omat  pddoman Voitto-
(EUR 1000) padoma rahastot erot  osakkeet rahasto varat  Yhteenséa
OMA PAAOMA
1.1.2008 1359 253 -70 -65 0 787 2264
Osakepaddoman korotus 0
Emissiovoitto 0
Henkildstdoptiot 3 3
Osingonmaksu -368 -368
Muuntoerot -35 -35
Omien osakkeiden hankinta -60 -60
Ylikurssirahaston siirto -232 357 -125 0
Tilikauden voitto 928 928
Oman pddoman muutos 1-12 0 -232 -35 -60 360 435 468
Oma pddoma
31.12.2008 1359 21 -105 -125 360 1222 2732
Konsernin sijoitetusta vapaan oman pddoman rahastosta on siirretty 125 tuhatta euroa kertyneisiin voittovaroihin.
OMAN PAAOMAN MUUTOSLASKELMA 1.1.2007-31.12.2007
Sijoitetun
vapaan oman
Osake- Muut Muunto- Omat  pddoman Voitto-

(EUR 1000) padoma rahastot erot  osakkeet rahasto varat  Yhteenséa
Oma péddoma
1.1.2007 1346 217 -49 0 0 1072 2 586
Osakepé@doman korotus 13 13
Emissiovoitto 36 36
Henkildstdoptiot 0 0
Osingonmaksu -489 -489
Muuntoerot -21 -21
Omien osakkeiden hankinta -65 -65
Tilikauden voitto 204 204
Oman pddoman muutos 1-12 13 36 -21 -65 0 -285 -322
Oma pddoma
31.12.2007 1359 253 -70 -65 0 787 2 264




Konsernitilinpaatoksen laadintaperiaatteet

Yrityksen perustiedot

QPR-konserni keskittyy organisaatioiden suorituskyvyn ja
toimintaprosessien johtamiseen sekd operatiivisen riskien-
hallinnan ohjelmistojen kehittdmiseen ja myymiseen yhdessa
partnereidensa kanssa.

QPR Software Qyj (Y-tunnus 0832693-7) on QPR-konsernin
emoyhtid. Yhtion kotipaikka on Helsinki ja sen rekisteroity
osoite on, Huopalahdentie 24, 00350 Helsinki. Yhtion internet-
osoite on www.qpr.fi. Konsernilla on toimintaa yli 50 maassa.

Laatimisperusta

Konsernitilinpdatds on laadittu kansainvalisten tilinpdatdsstan-
dardien (International Financial Reporting Standards) mukai-
sesti ja sitd laadittaessa on noudatettu 31.12.2008 voimassa
olevia IAS- ja IFRS-standardeja seka SIC- ja IFRIC-tulkintoja.

Konsernitilinpddtoksen laatimisperiaatteet

Konsernitilinpaatokseen on yhdistelty emoyhtio QPR Software
Oyj seka kaikki tytaryritykset: QPR Services Oy, QPR Software
Ab, QPR Software, Inc ja QPR Software (Pty) Ltd. Keskindinen
osakeomistus on eliminoitu hankintamenomenetelmalla.

Hankitut tytaryritykset yhdistellddn konsernitilinpd&dtdkseen
siitd hetkesté lahtien, kun konserni on saanut maaraysvallan
ja luovutetut tytaryritykset siihen saakka, kun méaaraysvalta
lakkaa. Maéaréysvalta syntyy, kun konserni omistaa yli puolet
ddnivallasta tai jossa emoyhtidlld muutoin on maaraysvalta.
IFRS 1-siirtyméastandardin salliman helpotuksen mukaisesti
IFRS-siirtyméapaivaa 1.1.2004 aikaisempia yrityshankintoja ei ole
oikaistu IFRS-periaatteiden mukaisiksi, vaan ne on arvostettu
oletushankintamenoihin, jotka ovat suomalaisen tilinpaatoskay-
tdnnon mukaisia arvoja.

Konsernin sisdiset liilketapahtumat, saamiset, velat, realisoi-
tumattomat katteet sekd sisdinen voitonjako on eliminoitu
konsernitilinpddtdksessé. Tilikauden voitto on jaettu emoyhtion
osakkeenomistajille ja vihemmistolle. Vahemmistoosuus esite-
tdén omana erdnddn omassa pddomassa. Konsernissa ei paét-
tyneelld tai vertailutilikaudella ole ollut véhemmistfosuuksia.

Osakkuusyritykset ja yhteisyritykset
Tilinpaatoksen laadintahetkelld konsernilla ei ole osakkuus-
yrityksid eikd yhteisyrityksia.

Ulkomaan rahan maéaraisten erien muuntaminen

Konsernitilinpdatds on esitetty euroissa, joka on konsernin
emoyhtion toiminta- ja esittdmisvaluutta. Ulkomaisten tytar-
yhtididen toimintavaluutaksi on méaritelty kunkin tytaryhtion
oma paikallinen valuutta.

Ulkomaan rahan méaréiset liiketapahtumat on kirjattu euroiksi
kdyttden tapahtumapéivan kurssia. Muuntamisesta aiheu-
tuneet kurssivoitot ja -tappiot siséltyvét vastaaviin eriin liike-
voiton ylépuolelle.

Ulkomaan rahan mééardiset saamiset ja velat on muutettu
euroiksi Euroopan keskuspankin 31.12.2008 julkaisemiin tilin-
paatdspaivan kursseihin.

Ulkomaisten tytaryhtididen tuloslaskelmat on muunnettu
euroiksi tilikauden keskikurssiin ja taseet tilinpaatdspaivan
kursseja kayttaen.

Hankintamenomenetelmén soveltamisesta aiheutuvat muunto-
erot késitellddn konsernin omaa pddomaa oikaisevina erina.

Pitkaaikaisiin lainoihin kohdistuvat kurssierot, jotka ovat tosi-
asialliselta sisélléltddn rinnastettavissa omaan péddomaan,
kasitelladn muuntoerojen tavoin osana omaa pddomaa.
Konsernissa ei paattyneelld tai vertailutilikaudella ole ollut
téllaisia lainoja.

Aineelliset hyddykkeet

Aineellisten hyodykkeet arvostetaan alkuperdiseen hankin-
tamenon vdhennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla.
Hyodykkeet poistetaan niiden arvioitujen taloudellisten pitoai-
kojen perusteella.

Arvioidut taloudelliset pitoajat ovat seuraavat:

Koneet ja kalusto: 2-7 vuotta.
Elektroniset laitteet: 2-5 vuotta.
Konttorikalusteet: 4—7 vuotta.

Vieraan pddoman menot

Vieraan pddoman menot kirjataan kuluksi silla kaudella, jonka
aikana ne ovat syntyneet. Lainojen hankinnasta valittdmasti
johtuvat transaktiomenot, jotka liittyvdt selkedsti tiettyyn
lainaan, sisdllytetddn lainan alkuperdiseen jaksotettuun
hankintamenoon ja jaksotetaan korkokuluksi efektiivisen koron
menetelmé&a kayttden.

Aineettomat hyodykkeet

Lilkearvo vastaa sitd osaa hankintamenosta, joka ylittda
konsernin osuuden 1.1.2004 jalkeen hankitun yrityksen nettova-
rallisuuden kdyvéstd arvosta hankinta-ajankohtana. Liikearvo
testataan vuosittain mahdollisen arvonalentumisen varalta.
Tatéd tarkoitusta varten liikearvo kohdistetaan rahavirtaa
tuottaville yksikdille. Liikearvo arvostetaan alkuperdiseen
hankintamenoon vahennettyna arvonalentumisilla. Koska liike-
arvot on poistettu kokonaisuudessaan aikaisemmin sovelletun
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tilinpdatéssddnndstdn aikana, vuosien 2007-2008 tilinpaatok-
sissé konsernilla ei ole lainkaan liikearvoa.

Tilikauden aikaiset tuotekehitysmenot kirjataan niin, ettd
uusien tuotteiden ja merkittdvid parannuksia siséltdvien uusien
tuoteversioiden kehitysmenot aktivoidaan ja kirjataan kuluksi
poistoina taloudellisena vaikutusaikana. Poistot aloitetaan, kun
tuoteversio julkistetaan. Olemassa olevien tuotteiden yllapito ja
vahéiset parannukset kirjataan suoraan kuluksi. Ennen vuotta
2006 alkaneita tuotekehityshankkeita ei ole aktivoitu.

Muut aineettomat hyddykkeet, joilla on rajallinen taloudellinen
vaikutusaika merkitddn taseeseen ja kirjataan tasapoistoina
kuluksi tuloslaskelmaan niiden taloudellisena vaikutusaikana.

Arvioidut taloudelliset pitoajat ovat seuraavat:

Aktivoidut tuotekehitysmenot: 4 vuotta.
Muut aineettomat hyodykkeet: 2-5 vuotta.

Vuokrasopimukset

Konserni vuokralle ottajana

Aineellisia hyddykkeitd koskevat vuokrasopimukset, joissa
konsernilla on olennainen osa omistamiselle ominaisista
riskeistd ja eduista, luokitellaan rahoitusleasingsopimuksiksi.
Rahoitusleasingsopimus merkitddn taseeseen vuokra-ajan
alkamisajankohtana vuokratun hyddykkeen kdypaan arvoon
tai sitd alempaan vahimmaisvuokrien nykyarvoon. Rahoitus-
leasingsopimuksella hankitusta hyddykkeesta tehdaan poistot
hyddykkeen taloudellisen vaikutusajan tai sitd lyhyemman
vuokra-ajan kuluessa. Vuokravelvoitteet siséltyvat korollisiin
velkoihin.

Vuokrasopimukset, joissa omistamiselle ominaiset riskit ja
edut jddvat vuokralle antajalle, kdsitellddn muina vuokrasopi-
muksina. Muiden vuokrasopimusten perusteella suoritettavat
vuokrat kirjataan kuluksi tuloslaskelmaan tasaerind vuokra-
ajan kuluessa.

Arvonalentumiset

Konserni arvioi aina raportointihetkelld, onko olemassa viitteitd
jonkin omaisuuserdn arvonalentumisesta. Mikéali arvon alen-
tumisesta on viitteitd, omaisuuserdstd kerrytettdvissa oleva
rahaméara arvioidaan. Kerrytettdvissad oleva rahamaéaré on
omaisuuseran kdypa arvo vahennettyna luovutuksesta aiheu-
tuvilla menoilla tai sitd korkeampi kdyttdarvo. Rahoitusvarojen
kerrytettdvissad oleva rahamaéré on joko kdypéa arvo tai odotet-
tavissa olevien vastaisten, alkuperdiselld efektiivisella korolla
diskontattujen rahavirtojen nykyarvo.

Mikali kirjanpitoarvo ylittda kerrytettdvissa olevan rahamaérén,
arvonalentumistappio kirjataan tuloslaskelmaan. Liikearvosta
sekd niistd aineettomista hyddykkeistd, joiden taloudellinen
vaikutusaika on rajoittamaton, suoritetaan aina tilinpdatds-
hetkelld arviointi arvonalennuksista.

Paattyneella tilikaudella ja sitd edeltdvalla vertailutilikaudella
konsernitaseessa ei ole ollut liikearvoja tai rajoittamattoman
taloudellisen vaikutusajan omaavia aineettomia hyodykkeita.

Rahoitusvarat ja -velat

Rahoitusvarat ja -velat kirjataan alunperin hankintamenoon
arvostettuna, joka on saadun tai luovutetun vastikkeen kaupan-
kayntipdivén arvo.

Rahoitusvarat luokitellaan alkuperdisen arvostamisen jdlkeen
neljdan eri ryhméan: kdypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjat-
taviin rahoitusvaroihin, erdpdivadn asti pidettaviin sijoituksiin
ja myytavissé oleviin sijoituksiin seka lainoihin ja muihin saami-
siin. Transaktiomenot siséllytetddn rahoitusvarojen alkuperéi-
seen kirjanpitoarvoon.

Kéypdan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvarat
arvostetaan kéypiin arvoihin tulosvaikutteisesti. Erdpdivaan
asti pidettdvét rahoitusvarat arvostetaan jaksotettuun hankin-
tamenoon. Myytévissé olevat rahoitusvarat arvostetaan kaypiin
arvoihin ja arvon muutokset kirjataan omaan pddomaan,
kdyvan arvon rahastoon, josta ne tuloutetaan tuloslaskelmaan
sijoituksen myynnin yhteydessa. Ne myytévissa olevat rahoi-
tusvarat, joiden kdyp&a arvoa ei voida maarittdd luotettavasti,
arvostetaan arvonalennuksilla vahennettyyn hankintahinta-
menoon. Lainat ja saamiset arvostetaan efektiiviselld korko-
kannalla jaksotettuun hankintamenoon.

Rahoitusvelat luokitellaan kdyp&éan arvoon tulosvaikutteisesti
kirjattaviin rahoitusvelkoihin ja muihin rahoitusvelkoihin.
Kaypaan arvoon tulosvaikutteisesti kirjattavat rahoitusvelat
arvostetaan kaypiin arvoihin. Muut rahoitusvelat arvostetaan
jaksotettuun hankintamenoon.

Tilinpaatoshetkelld arvioidaan rahoitusinstrumenttien mahdol-
liset arvonalentumiset ja ne kirjataan tulosvaikutteisesti
rahoituseriin. Rahoitusvarat kirjataan pois taseesta silloin, kun
konserni on menettdnyt sopimusperusteisen oikeuden rahavir-
toihin, tai kun se on siirtdnyt merkittaviltd osin riskit ja tuotot
konsernin ulkopuolelle.

Johdannaissopimukset

Johdannaissopimukset luokitellaan kaupankdyntitarkoituk-
sessa pidettaviin rahoitusvaroihin. Niihin ei sovelleta IAS39
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mukaista suojauslaskentaa. Tilinpdatoksessad johdannais-
sopimukset arvostetaan kdyp&én arvoon niin, ettd kdyvén
arvon muutos kirjataan tulosvaikutteisesti rahoituseriin.
Paattyneelld tilikaudella ja sitd edeltavalld vertailutilikaudella
konsernissa ei ole ollut johdannaissopimuksia.

Rahavarat

Rahavarat sisdltdvat rahat ja pankkisaamiset seké erittdin
likvidit rahoitusarvopaperit, joiden maturiteetti on korkeintaan
kolme kuukautta.

Omat osakkeet

Omien osakkeiden hankinnat seké niihin liittyvat valittoméat
menot on kirjattu oman pddoman viahennykseksi.

Korolliset velat

Korolliset velat arvostetaan efektiivisen koron menetelmalla
jaksotettuun hankintahintaan. Efektiivisen koron menetelmén
mukaisen arvon ja alkuperdisen transaktiomenoilla véhen-
netyn hankintamenon erotus kirjataan tulosvaikutteisesti velan
juoksuaikana.

Tydsuhde-etuudet

Eldkejarjestelyt

Konsernin eldkejarjestelyt koostuvat maksupohjaisista eldke-
jarjestelyistd, jotka on hoidettu eldkevakuutusyhtion kautta.
Maksupohjaisiin eldkejérjestelyihin tehdyt suoritukset kirjataan
tuloslaskelmaan silld kaudella, jota veloitus koskee.

Osakeperusteiset maksut

Konserni on soveltanut IFRS 2 Osakeperusteiset maksut
-standardia kaikkiin sellaisiin avainhenkildille mydnnettyihin
optiojarjestelyihin, joissa optiot on mydnnetty 7.11.2002 jalkeen
ja joihin ei ole syntynyt oikeutta ennen 1.1.2005. Tatd aiemmista
optiojarjestelyista ei ole esitetty kuluja tuloslaskelmassa.

Optiot arvostetaan kdyp&dan arvoon niiden myontamispéivana
ja kirjataan tuloslaskelmaan kuluksi optioiden ansainta-
aikana. Optioiden myontdmishetkelld maaritetty kulu perustuu
konsernin arvioon siitd optioiden maarastd, joihin oletetaan
syntyvén oikeus oikeuden syntymisajanjakson lopussa. Kdypa
arvo madaritelladn Black-Scholes -hinnoittelumallin perusteella.

Kun optio-oikeuksia kédytetddan, osakemerkintdjen perus-
teella saadut rahasuoritukset kirjataan osakepddomaan ja
ylikurssirahastoon.

Varaukset

Varaus kirjataan, kun konsernilla on aikaisemman tapahtuman
seurauksena oikeudellinen tai tosiasiallinen velvoite, maksu-
velvoitteen toteutuminen on todenndkdistd ja velvoitteen
madara on arvioitavissa luotettavasti.

Uudelleenjarjestelyvaraus kirjataan, kun konserni on laatinut
yksityiskohtaisen uudelleenjérjestelysuunnitelman ja aloittanut
suunnitelman toimeenpanon ja tiedottanut asiasta. Varaus
tehddan perustuen todellisiin syntyviin kustannuksiin esimer-
kiksi sovittuihin korvauksiin tydsuhteiden paattymisesta.

Tappiollisista sopimuksista kirjataan varaus, kun velvotteiden
tayttdmiseksi vaadittavat valttamattomat menot ylittavat sopi-
muksesta saatavat hyddyt.

Takuuvaraus kirjataan, kun takuuehdot sisdltdva tuote tai
palvelu myydaan. Takuuvarauksen maara perustuu kokemus-
perdiseen tietoon ja arvioon takuumenojen toteutumisesta

Tuloverot

Tuloslaskelman verokulu muodostuu kauden verotettavaan
tuloon perustuvasta verosta ja laskennallisesta verosta.
Kauden verotettavaan tuloon perustuva vero lasketaan vero-
tettavasta tulosta kunkin maan voimassaolevan verokannan
perusteella. Veroa oikaistaan mahdollisilla edellisiin kausiin
liittyvilla veroilla.

Laskennalliset verot on laskettu kéyttamalla tilinpaatdspaivaan
mennessa sdddeltyjd verokantoja.

Myynnin tuloutus

Sekd emoyhtidn ettd konsernin liikevaihto koostuu seuraavista
myyntituotoista: ohjelmistolisenssien myynti, ohjelmistopaivi-
tykset ja asiakastuen kattavien ylldpitosopimusten myynti ja
asiantuntijapalveluiden myynti.

Ohjelmistolisenssien myynti tuloutetaan toimituksen yhtey-
dessd. Yllapitotuotot, jotka kattavat ohjelmistopaivitykset
ja asiakastuen, tuloutetaan suoriteperusteisesti sopimus-
ajalle. Asiantuntijapalvelut tuloutetaan silloin, kun palvelu on
suoritettu.

Liikevaihto sisdltdd ohjelmistolisenssien ja palvelujen myyn-
tituotot, joista on vdahennetty oikaisuerind myynnin vélilliset
verot, myynnistd aiheutuvat kurssivoitot ja -tappiot ja seka
annetut alennukset.

Tuotot méaritetddn saadun tai saatavan vastikkeen kdyvéan
arvon perusteella. Vastikkeen kdyvan arvon ja nimellisarvon
erotus kirjataan korkotuotoksi. Menettelyd on sovellettu pitka-
aikaisiin myyntisaamisiin.
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Julkiset avustukset

Saadut julkiset avustukset kirjataan tilikauden tulokseen muihin
lilketoiminnan tuottoihin, paitsi silloin kuin ne kohdistuvat
investointeihin, jolloin ne vdhentdvat hankintamenoa.

Myytavana olevat pitkdaikaiset omaisuuserét ja
lopetetut toiminnot

Toiminto luokitellaan lopetetuksi sind pdivdnd, kun se joko
tayttdd myytdvana olevaksi luokittelemisen kriteerit tai, kun
toiminnosta on luovuttu. Myytavaksi luokittelu edellyttda, ettd
myynti on erittdin todennakdista.

Luovutusvoitot ja -tappiot lopetetuista toiminnoista esitetdén
erilladn jatkuvista toiminnoista tuloslaskelmassa, bruttomé&a-
raisind, ilman verovaikutusta. Konsernilla ei ollut lopetettuja
toimintoja paattyneella tilikaudella.

Segmentit

Yhtio alkaa soveltaa 1.1.2009 alkaen IFRS 8 standardia rapor-
toinnissaan. Tilinpdatoksen liitetietojen kohdassa 24 on esitetty
vuoden 2008 segmettiluvut tuleviksi vertailutiedoiksi. Yhtion
johdolle raportoitavat liiketoimintasegmentit ovat Software
Sales International, Service and Solutions ja Software Sales
Finland.

Liikevoitto

Liikevoitto muodostuu kokonaismyynnistd ja muista liiketoi-
minnan tuotoista, joista vdhennetddn materiaalien ja palve-
lujen kustannukset, henkilostokulut ja muut liikekulut seka
poistot ja pitkdaikaisen omaisuuden arvonalentumistappiot.
Kéayttopddomaeristd johtuvat valuuttakurssierot sisdltyvat
liikevoittoon, kun taas rahoitusvaroihin ja —velkoihin liittyvat
kurssierot kirjataan rahoitustuottoihin ja -kuluihin.

Johdon harkintaa edellyttavat laatimisperiaatteet ja
arvioihin siséltyvat keskeiset epdvarmuustekijét

Tilinpaatoksen laatimisen yhteydessé konsernin johto joutuu
tekemdéan tulevaisuutta koskevia arvioita ja olettamuksia seké
kdyttdmaan harkintaa laatimisperiaatteiden soveltamisessa,
joten lopputulemat saattavat poiketa arvioista ja olettamuk-
sista. Merkittdvimmat tilanteet, joissa johdon on turvaudut-
tava harkintaan ja tehtdvé arvioita, liittyvdt mm. seuraaviin
paatoksiin:

aineettomien ja aineellisten pitkdaikaisten omaisuus-
ryhmien taloudelliset pitoajat

misté alkaen kehitysprojektit tayttavéat aktivoitavien kehitys-
menojen kriteerit

tulevien verotettavien tulojen todennakdisyys, jota vastaan
vahennyskelpoiset véliaikaiset erot voidaan hyddyntda
myyntisaamisten kdypa arvo

kuluvarausten maara

hankitut liikketoiminnot.

Uusien tai muutettujen IFRS-standardien
soveltaminen

Konserni on ottanut kayttdon tilikautena 2008 seuraavat IFRIC
tulkinnat:

IFRIC 11: IFRS 2 Konserniyhtididen osakkeita ja omia osakkeita
koskevat liiketoimet ja

IFRIC 12: Palvelutoimilupajarjestelyt

IFRIC 14/IAS 19: Etuuspohjaisesta jarjestelyistéd johtuvan omai-
suuserdn ylaraja, vahimmaisrahastointivaatimukset ja nédiden
vélinen yhteys.

Konserni ottaa kdyttédn vuonna 2009 seuraavat julkistetut
IFRIC tulkinnat ja IAS standardit:

IFRS 3: Liiketoimintojen yhdistaminen

IFRS 8: Toiminnalliset segmentit

IFRIC 13: Kanta-asiakasohjelmat

IAS 1: Tilinpdatoksen esittdminen

IAS 23: Vieraan pddoman menot

IAS 27: Konsernitilinpaatos ja erillistilinpdatos

IAS 32: Rahoitusinstrumentit: esittdmistapa ja IAS 1:n
Tilinpaatoksen esittdmisen muutokset.

IAS 1:n osalta konserni arvioi muutoksen lahinnd vaikuttavan
tuloslaskelman ja oman pddoman muutoslaskelman esitysta-
paan. Muuten konserni arvioi, ettd uusien tulkintojen kayttédn-
otolla ei tule olemaan olennaista vaikutusta konsernin tuleviin
tilinpaatoksiin.

IFRS 8: toiminnalliset segmentit, liitetietojen kohdassa 24 on
esitetty vuoden 2008 segmenttiluvut.
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1. Liikevaihto

Konsernin liikevaihto kertyy kokonaisuudessaan ohjelmisto-liiketoiminnasta ja jakautui:

(EUR 1 000) 2008 2007
Ohjelmistolisenssit 3617 3489
Yllapitopalvelut 2957 2764
Asiantuntijapalvelut 938 806
Liikevaihto yhteensé 7512 7059
Liikevaihto jakaantuu kotimaan ja kansainvélisen liiketoiminnan kesken seuraavasti:

(EUR 1 000) 2008 2007
Kotimaa 2634 2117
Kansainvélinen 4878 4942
Konserni yhteensd 7512 7059
2. Litketoiminnan muut tuotot

(EUR 1 000) 2008 2007
Julkiset avustukset 50 46
Muut tuotot 1 0
Yhteensa 51 46
3. Materiaalit ja palvelut

(EUR 1 000) 2008 2007
Materiaalit ja palvelut 875 689
Yhteensa 875 689
Materiaalit ja palvelut siséltdvét pddosin partneriverkoston komissioita ja lokalisointikuluja.

4 . Tydsuhde-etuuksista aiheutuvat kulut

(EUR 1 000) 2008 2007
Palkat 3019 3297
Eldkekulut - maksupohjaiset jarjestelyt 515 537
Muut henkildsivukulut 119 214
Yhteensd 3653 4048
Konsernin henkildkunta keskimaarin tilikaudella 2008 2007
Yhteensa 53 58

Tiedot johdon ty6suhde-etuuksista ja lainoista esitetdan liitetiedossa 20 Lahipiiritapahtumat.
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5. Poistot ja arvonalentumiset

(EUR 1 000) 2008 2007

Poistot hyddykeryhmittdin

Aineettomat hyddykkeet
Muut aineettomat hyddykkeet 152 88
Yhteenséa 152 88

Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet

Koneet ja kalusto 149 125
Muut aineelliset hyddykkeet 0 0
Yhteensé 149 125
Yhteensé 301 214

6. Liiketoiminnan muut kulut

(EUR 1 000) 2008 2007
Vapaaehtoiset henkildsivukulut 174 210

220 194
Matkakulut, markkinointi ja muu myynnin edistdminen 450 677
Saatavien alaskirjaus, netto 269 318
Muut kulut 728 724
Liiketoiminnan muut kulut 1841 2123

Tuloslaskelmaan sisaltyy kuluksi kirjattuja tilintarkastuspalkkioita 30 tuhatta euroa, josta varsinainen tilintarkastus oli 25 tuhatta
euroa (vuonna 2007 vastaavat luvut olivat 28 ja 24).

Tuloslaskelmaan siséltyy kuluksi kirjattuja tutkimus- ja kehittdmismenoja 1,540 miljoonaa euroa vuonna 2008 (1,502 miljoonaa euroa
vuonna 2007).

7. Rahoitustuotot ja kulut

(EUR 1 000) 2008 2007
Korkotuotot 40 4
Korkokulut -6 -8
Yhteensd 34 33
8. Tuloverot

(EUR 1 000) 2008 2007
Tilikauden verotettavaan tuloon perustuva vero 238 30
Edellisten tilikausien verot 0 1
Lahdeverot 0 1
Laskennalliset verot -239 -172

Yhteensa -1 -140
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Tuloslaskelman verokulut ja konsernin kotimaan verokannalla (26 %) laskettujen verojen vélinen tdsmaytyslaskelma:

(EUR 1 000) 2008 2007
Tulos ennen veroja 927 64
Verot laskettuna kotimaan verokannalla 241 17
Ulkolaisten tytaryritysten poikkeavat verokannat 5 -4
Muut erét -262 -155
Vahennyskelvottomat kulut 15 3
Verot tuloslaskelmassa -1 -139

Muut erat sisaltdvét laskennallisen verosaatavan lisakirjausta 239 (160) tuhatta euroa seké tytaryhtididen eri veroerid yhteensé
23 (3) tuhatta euroa.

9. Osakekohtainen tulos

Laimentamaton osakekohtainen tulos lasketaan jakamalla emoyhtion osakkeenomistajille kuuluvan kauden voitto kauden aikana
ulkona olevien osakkeiden lukuméaaréan painotetulla keskiarvolla.

Laimennusvaikuituksella oikaistua osakekohtaista tulosta laskettaessa osakkeiden lukuméaran painotetussa keskiarvossa otetaan
huomioon osakeoptioiden laimentava vaikutus.

2008 2007
Emoyhtion osakkeenomistajille kuuluva tilikauden voitto (1 000 EUR) 928 204
Osakkeiden lukumaarén painotettu keskiarvo tilikauden aikana 1 000 kpl 12 368 12 302
Osakeoptioiden laimennusvaikutus 1 000 kpl 90 147
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakkeiden lukumé&aran painotettu keskiarvo
tilikauden aikana 1000 kpl 12 458 12 449
Laimentamaton osakekohtainen tulos (EUR/osake) 0,08 0,02
Laimennusvaikutuksella oikaistu osakekohtainen tulos (EUR/osake) 0,07 0,02

10 a. Aineelliset kayttéomaisuushyddykkeet 2008

Muut aineelliset

(EUR 1000) Koneet ja kalusto hyddykkeet Yhteensé
Hankintameno 1.1.2008 1042 3 1045
Lisdykset 54 0 54
Vahennykset 0 0 0
Hankintameno 31.12.2008 1096 3 1099
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2008 720 3 123
Poistot 149 0 149
Vahennykset 0 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. 869 3 872
Kirjanpitoarvo 1.1.2008 321 0 322

Kirjanpitoarvo 31.12.2008 227 0 227




Konsernitilinpdatoksen liitetiedot, IFRS

10 a. Aineelliset kayttomaisuushyddykkeet 2007

Muut aineelliset

(EUR 1000) Koneet ja kalusto hyodykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2007 902 3 905
Lisdykset 140 0 140
Vahennykset 0 0 0
Hankintameno 31.12.2007 1042 3 1045
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2007 595 3 598
Poistot 125 0 125
Véahennykset 0 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. 720 3 723
Kirjanpitoarvo 1.1.2007 307 0 307
Kirjanpitoarvo 31.12.2007 321 0 321
10 b. Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet, rahoitusleasingsopimukset 2008
Yhtidlla ei ollut tilikaudella 2008 rahoitusleasingomaisuutta.
10 b. Aineelliset kdyttéomaisuushyddykkeet, rahoitusleasingsopimukset 2007
Muut aineelliset

(EUR 1000) Koneet ja kalusto hyodykkeet Yhteensa
Hankintameno 1.1.2007 138 0 138
Lisdykset 0 0 0
Véahennykset 0 0 0
Hankintameno 31.12.2007 138 0 138
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2006 134 0 134
Poistot ja arvonalentumiset 4 0 4
Véahennykset 0 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. 138 0 138
Kirjanpitoarvo 1.1.2007 4 0 4
Kirjanpitoarvo 31.12.2007 0 0 0
Yhteensa aineelliset hyddykkeet, kirjanpitoarvo 1.1.2007 325 0 325
Yhteensa aineelliset hyddykkeet, kirjanpitoarvo 31.12.2007 0 0 0
11. Muut aineettomat hyddykkeet, 2008

Muut aineettomat Aktivoidut
(EUR 1000) Atk-ohjelmat hyddykkeet kehittdmismenot Yhteensa
Hankintameno 1.1.2008 438 963 343 1744
Lisdykset 54 462 266 782
Hankintameno 31.12.2008 492 1425 609 2526
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2007 277 963 56 1296
Poistot 59 0 93 152
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2008 336 963 149 1448
Kirjanpitoarvo 1.1.2008 161 0 287 448
Kirjanpitoarvo 31.12.2008 156 462 460 1078
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11. Muut aineettomat hyddykkeet, 2007

Muut aineettomat Aktivoidut

(EUR 1000) Atk-ohjelmat hyddykkeet kehittdmismenot Yhteensé
Hankintameno 1.1.2007 304 963 153 1420
Lisdykset 134 0 190 324
Hankintameno 31.12.2007 438 963 343 1744
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1.2007 238 963 6 1207
Poistot 39 0 50 89
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12.2007 271 963 56 1296
Kirjanpitoarvo 1.1.2007 66 0 147 213
Kirjanpitoarvo 31.12.2007 161 0 287 448
12. Saamiset, Pitkdaikaiset
Konsernilla ei ollut vuosina 2007 ja 2008 pitk&aikaisia saamisia.
13. Laskennalliset verosaamiset ja -velat
Laskennallisten verosaamisten erittely 2008:

Kirjattu Kirjattu Ostetut/

tulos- omaan myydyt

(EUR 1000) 1.1.2008 laskelmaan padomaan Kurssierot yritykset  31.12.2008
Vahvistetut tappiot 502 -37 0 0 0 539
Yhteensa 502 -37 0 0 0 539
Laskennallisten verosaamisten erittely 2007:

Kirjattu Kirjattu Ostetut/

tulos- omaan myydyt

(EUR 1000) 1.1.2007 laskelmaan padomaan Kurssierot yritykset  31.12.2007
Vahvistetut tappiot 330 -149 0 0 -23 502
Yhteensa 330 -149 0 0 -23 502

Konsernilla on vahvistettuja tappioita, joista ei ole kirjattu laskennallista verosaatavaa.

Yhdysvalloissa toimivan tytaryhtion QPR Software Inc:in vahvistetut tappiot asianmukaisen verorekisteréinnin jalkeen ovat tilikauden
2008 jdlkeen noin 0,5 miljoonaa euroa, josta ei ole kirjattu laskennallista verosaatavaa.

Yhtid perusti 1.7.2007 tytdryhtién Eteld-Afrikkaan. Ensimmaéinen puolivuosi oli tappiollinen johtuen péédasiallisesti markkinointi-
panostuksista. QPR Software (Pty) Ltd laskennallinen verosaatava tilikauden lopussa oli 13 tuhatta euroa (23 tuhatta euroa vuonna

2007).

Emoyhtion vahvistetut tappiot vanhentuvat vuosina 2012 ja 2013.

14 . Myyntisaamiset ja muut saamiset

(EUR 1 000) 2008 2007
Myyntisaamiset 2282 2 264
Siirtosaamiset 150 154
Muut saamiset 51 152
Yhteensa 2483 2570
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14 a. Myyntisaatavien erittely maantieteellisesti

(EUR 1 000) 2008 2007
Kotimaa 649 439
Euroopan maat 975 707
Euroopan ulkopuoliset maat 658 1118
Yhteensa 2282 2264
14 b. Myyntisaatavien erittely valuutoittain

(EUR 1 000) 2008 2007
AUD 7 13
CHF 15 0
EUR 1699 1598
GBP 38 16
JPY 11383 17 100
NOK 14 0
usD 436 638
SEK 221 245
ZAR 736 656
Saatavat euroissa 2282 2 264
Euro-saatavien %-osuus 745 % 70,6 %

Yhtion tilisaatavista valtaosa on euroissa. Merkittdvimmat laskutusvaluutat euron jélkeen tilikaudella olivat olivat USD ja JPY. Mikéli
USD:n ja JPY:n arvo heikkenee seuraavan tilivuoden aikana 10 % euroa vastaan, ja valuuttojen osuus sailyy samalla tasolla, niin
tilisaatavat menettévéat arvoaan 40 tuhatta euroa, joka vastaa 2 % koko saatavien arvosta. Jos vastaavasti kaikkien muiden lasku-
tusvaluuttojen paitsi euron arvo heikkenee seuraavan tilivuoden aikana 10 %, niin saatavat menettévat arvoaan yhteensé 52 tuhatta

euroa.

14 ¢. Myyntisaatavien ikdjakauma

(EUR 1 000) 2008 2007
>180 péivda 154 481
90-180 pdivaa 73 17
0-90 paivaa 401 502
Erdantyméattomat 1654 1110
Yhteensa 2282 2264
15. Rahavarat

(EUR 1 000) 2008 2007
Pankkitilit 1716 1245
Yhteensa 1716 1245
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16. Omaa padomaa koskevat liitetiedot

Sijoitetun vapaan

Osakkeiden oman pédoman

(EUR 1000) lukumddrd Osakepddoma Ylikurssirahasto rahasto Yhteensa
1.1.2008 12 355 1359 232 0 1591
Siirto -232 357 125
Osakeoptioiden kayttd 23 0 0 3 3
31.12.2008

Yhteensd 12 378 1359 0 360 1719
1.1.2007 12 236 1346 196 0 1542
Osakeoptioiden kayttd 120 13 36 0 49
31.12.2007

Yhteensa 12 355 1359 232 0 1591

Yhti6lla on yksi osakesarja ja enimmaisosakepddoma on 1359 tuhatta euroa.
Kaikki liikkeellelasketut osakkeet on maksettu tdysimaardisena.

16 a. Osakeperusteiset maksut

Konsernilla on ollut tilikaudella vaikuttavia optiojérjestelyja 1.10.2003 ldhtien. Optiot, jotka on mydnnetty 7.11.2002 jélkeen ja joihin ei
ole syntynyt oikeutta ennen 1.1.2005 on kirjattu tilinpdatokseen IFRS 2 Osakeperusteiset maksut -standardin mukaisesti. Optiot, joihin
on syntynyt oikeus ennen 1.1.2005 ei ole kirjattu kuluksi tilinp&atokseen.

Osakeperusteiset optiot raukeavat, mikéli niita ei ole lunastettu osakkeen merkintdajan paatyttyd. Mikali optiotodistuksen haltijan
toimi- tai tydsuhde yhtiodn tai yhtion konserniyhtidihin pdattyy ennen osakemerkintdajan alkamista muusta syysta kuin eldkkeelle
siirtymisen tai kuoleman johdosta, on optiotodistuksen haltijan tarjottava yhtidlle tai sen maardamalle vastikkeetta hallussaan
olevat optio-oikeudet. Yhtidn hallitus voi erityisesta syystd myontaa tarjoamisvelvollisuuteen poikkeuksen.

Tilikauden aikana konsernilla oli kaksi erilaista osakkeina toteutettavaa optiojarjestelyd konsernin toimihenkildiden ja tyontekijoiden
kanssa:

Optio-ohjelma 2003/II: QPR Software Oyj:n ja sen konserniyhtididen palveluksessa oleville oleville toimitusjohtajille, hallituksen ja
johtoryhmén jasenille, konsernin avainhenkildille ja muille |&hipiiriin kuuluville seka yhtion kokonaan omistamalle tytaryhtiolle, QPR
Services Oy:lle, 1.10.2003 annetuttuja optio-oikeuksia. Optio-oikeuksien maara on 259 408 kappaletta ja osakkeen merkintéhinta optio-
oikeuksilla on 0,30 euroa osakkeelta. Osakkeen merkintdaika alkoi 30.9.2004 ja paattyi 31.12.2008.

Optio-ohjelma 2003/11l: QPR-konsernin henkildstélle ja QPR Software Oyj:n kokonaan omistamalle tytaryhtidlle, QPR Services Oy:lle,
1.10.2003 annettuja optio-oikeuksia. Optio-oikeuksien maara on 518 790 kappaletta ja osakkeen merkintéhinta optio-oikeuksilla on
0,16 euroa osakkeelta, tilivuodelta 2007 jaettujen osinkojen tdsmaytyspdivan 17.3.2008 jdlkeen. Osakkeen merkintdaika tunnuksella
2003/I11A-merkityille optioille alkoi 30.9.2004 ja tunnuksella 2003/111B-merkityille optioille alkoi 30.9.2005. Optio-ohjelman merkintdaika
paéattyi 31.12.2008.

Kaikissa optio-ohjelmissa yksi optio-oikeus oikeuttaa merkitseméén yhden osakkeen.

Optio-ohjelmien ehtojen mukaan osakkeen merkintdhintaa alennetaan 15.3.2005 jdlkeen (2005/1) ja 1.10.2003 jélkeen (2003/111) ja
ennen osakemerkintdd paatettdvien osinkojen maaralld kunkin osingonjaon tdsmaytyspaivdana. Osakkeen merkintdhinta optio-
oikeuksilla on kuitenkin aina vahintdan osakkeen kirjanpidollinen vasta-arvo 0,11 euroa.

Tilikauden lopussa olivat yhtion kaikkien optio-ohjelmien ehtojen mukaiset ansaintajaksot paattyneet ja merkintdajat alkaneet.
Viimeisin ansaintajakso paéttyi optio ohjelmalle 2005/I optio-ohjelman ehtojen mukaisesti 31.10.2006.

Tilikaudella 2008 ei mydnnetty optioita.
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Tilikauden 2005 ja 2006 aikana mydnnettyjen optioiden kdypéa arvo on maaritelty Black-Scholes -mallilla kdyttden seuraavia paino-

tettuja oletuksia:

2006 2005
Toteutushinta, € 0,68 0,27
Osakehinta mydntamishetkelld, € 0,87 0,56
Odotettu volatiliteetti, % 30 27
Riskiton korko, % 3,50 3,00
Option odotettu voimassaoloaika myéntdmispéivana (vuosina) 05 3,7
Odotetut osingot (osinkotuotto), % 0 0

Odotettavissa oleva volatiliteetti on méaritelty perustuen aiemmin toteutuneeseen volatiliteettiin.
Vuonna 2006 mydnnettyjen optio-oikeuksien mydntdmispéivana laskettu painotettu kdypa arvo oli 0,21 euroa.

Vuonna 2005 mydnnettyjen optio-oikeuksien mydntdmispéivana laskettu painotettu kdypa arvo oli 0,29 euroa.

16 b. Osakeperusteiset maksut

Optioita, joiden ansaintajakso oli meneillaén, ei toteutunut yhtaédn kappaletta tilikauden aikana.

2008 2007
Keskiarvo painotettuna Keskiarvo painotettuna

keskiarvona keskiarvona

euroa/osake Optioiden maarét euroa/osake Optioiden maarat
Tilikauden alussa 0,19 202 500 0,31 322099
Mydnnetyt uudet optiot 0 0 0 0
Menetetyt optiot 0 0
Toteutetut optiot 0,16 89500 0,41 119599
Rauenneet optiot 113000 0
Tilikauden lopussa 0 0 0,19 202 500
Toteutettavissa olevat 0
Yhteensa 0 0 0,19 202 500
Tilikaudella 2008 merkityista optioista 67 000 kappaletta rekisterdiddan osakkeiksi helmikuun 2009 aikana.
16 c. Osakeperusteiset maksut
Tilinpaatoshetkelld ulkona olevien osakeoptioiden toteuttamishinnat ja raukeamisajat on esitetty seuraavassa:

Tilinpaatoshetkella
ulkona olevat osake-optiot

Optio-ohjelma - Toteuttamishinta 2008 2007
Raukeamisaika 31.12.2008 (euro) (optioiden maér4, kpl) (optioiden maér4, kpl)
2003/111-31.12.2008 0,16 0 202 500
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17 aja b. Korolliset velat

17 a. Pitkdaikaiset

(EUR 1 000) 2008 2007

Muut lainat 79 182

Yhteensd 79

Pitkdaikaiset velat erdantyvat seuraavasti:

2009 0 103

2010 79 79
79 182

Pitkdaikaiset lainojen korko on sidottu pé&dosin peruskorkoon ja lainat ovat euromaérdisia. Lainaehtojen mukaan korot ovat kiintea-

korkoisia, joten korkoherkkyysanalyysin ei katsota olevan antavan lisdinformaatiota.

Korollisten velkojen korkokannat olivat:

Yhteensa 2008 2007
Padomalainat 3,75% 3,75%
Muut lainat 1-5,5% 1-5,5%
17 b. Lyhytaikaiset
(EUR 1000) 31.12.2008 31.12.2007
Lainat rahoituslaitoksilta 103 187
18. Ostovelat ja muut velat
(EUR 1 000) 2008 2007
Lyhytaikaiset
Ostovelat 108 198
Siirtovelat 1185 971
Saadut ennakot 1602 1116
Muut velat 238 174
Yhteensa 3133 2458
Valuuttaméaraisten ostovelkojen maéara oli vahainen vuosina 2008 ja 2007.
19. Liiketoiminnan rahavirtojen oikaisut
(EUR 1 000) 2008 2007
Liiketoimet, joihin ei liity maksutapahtumaa
Laskennalliset verot 31 -140
Muut oikaisut 52 0
Yhteensa 83 -140
19a. Lyhytaikaisten lainojen takaisinmaksut
(EUR 1 000) 2008 2007
Tuotekehityslainat 103 103
Rahalaitoslainat 0 0
Pddomalainat 0 83
103 187
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19b. Konsernin vakuudet ja vastuusitoumukset

(EUR 1 000) 2008 2007

Leasingvastuut ja muut vuokravastuut

Alle yhden vuoden sisélld erdéntyvét vuokravastuut 284 241

2-5vuoden sisélld erddntyvét leasingvastuut 23 270
307 51

Omat vastuut yhteensa 307 511

Vuokravastuut koskevat toimitilojen vuokrasopimusta (1.3.2007), joka on solmittu kolmeksi vuodeksi. Yhti6lld on omassa hallussa
yrityskiinnityksid yhteensé 1 337 300 euroa.

20. Lahipiiritapahtumat

[) Ylimman johdon palkat, palkkiot ja luontaisedut

Konserni 2008 2007
Toimitusjohtaja 273 137
Hallituksen jasenet 93 93
Yhteensd 366 230

Yhtidlla ei ole poikkeavia eldakejarjestelyja toimitusjohtajalle. Toimitusjohtajan irtisanomisaika on 3 kk. Irtisanomiskorvaus on kuuden
kuukauden palkan suuruinen. QPR Software Oyj:n varsinainen yhtiokokous paatti 12.3.2008, ettd vuonna 2008 hallituksen puheen-
johtajalle maksetaan vuosipalkkiona 25 230 euroa ja hallituksen muille jésenille 16 820 euroa kullekin. Erillisid kokouspalkkioita ei
makseta.

Konserni 2008 2007
Palkat ja muut lyhytaikaiset tydsuhde-etuudet:
Toimitusjohtaja 273 137
Hallituksen jasenet 93 93
Johtoryhma 439 421
Muut liiketoiminnan kulut
Johtoryhma 64 0
Yhteensd 919 651

Toimitusjohtajien palkat, luontoisedut ja erokorvaus henkildittéin:

Kanninen Matti, 3.1.2008 asti 105 137
Jaakkola Jari, 3.1.2008 alkaen 168 0
Yhteensa 273 137

Konsernin johdon osakeperusteiset maksut on selostettu liitetiedoissa kohdassa 16 a, b ja c. Osakeperusteiset maksut.

Johtoryhmaén palkitsemisjarjestelmén perusteina olivat vuonna 2008 konsernin lilkevaihto ja sen kehitys, konsernin kannattavuus
sekd henkilokohtaiset kvantitatiiviset ja kvalitatiiviset tavoitteet. Konsernin taloudellisilla tavoitteilla on 70% painoarvo palkitsemises-
sa. Konsernin johtoryhmill3 ei ole etuuksia, jotka liittyvét tydsuhteen paattymiseen. Vuonna 2009 johtoryhmén palkitsemisperusteina
ovat konsernin liikevaihto ja konsernin liikevoitto.

Yrityksen johdolle ei annettu tilikaudella 2008 osakeoptioita.
Johdolla oli 31.12.2008 nolla kappaletta myonnettyjd optioita.

[1) Konsernilla ei ole ldhipiirilainoja
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I11) Mawell Oyj:lta ostettu QPR-ohjelmistojen sopimuskanta

Yhtio osti 31.12.2008 tehdylla kaupalla Mawell Oy:lta sen hallussa QPR-ohjelmistojen sopimuskannan sekd kyseisten ohjelmisto-
jen myyntiyksinoikeuden terveydenhuoltosektorille. Kauppahinnaksi sovittiin enintddn 650 000 euroa. QPR Software Oyj:n hallituk-
sen puheenjohtaja Vesa-Pekka Leskinen toimii myés Mawell Qy:n hallituksen jasenené ja hdn on Mawell Oy:n osakkeenomistaja.
Leskinen ei osallistunut kaupan valmisteluun ja paatoksentekoon, eikd ollut lasna asiaa kasiteltdessda QPR Software Oyj:n halli-
tuksessa. QPR Software Qyj:n hallituksen jasen Asko Piekkola on Mawell Oy:n osakkeenomistaja. Piekkola ei osallistunut kaupan
valmisteluun ja paéatoksentekoon, eiké ollut Idsné asiaa kasiteltdessd QPR Software Oyj:n hallituksessa.

21 a. Konsernin tuloslaskelma vuosineljanneksittdin

(EUR 1000) 1-3/2008  1-3/2007  4-6/2008  4-6/2007  7-9/2008  7-9/2007 10-12/2008 10-12/2007
Liikevaihto 1754 1634 2215 2225 1485 1205 2058 1995
Liiketoiminnan muut tuotot 1" 19 21 17 7 7 12 3
Materiaalit ja palvelut 259 13 273 383 225 82 118 151
Tydsuhde-etuuksista
aiheutuvat kulut 943 1044 986 1059 733 879 991 1065
Poistot 70 42 69 48 69 56 93 67
Liiketoiminnan muut kulut 402 476 h84 518 402 488 453 642
Liikevoitto 91 19 324 233 63 -293 415 72
Rahoitustuotot ja -kulut -2 15 6 8 12 4 19 6
Voitto ennen veroja 89 34 330 241 75 -289 434 78
Tuloverot -1 -15 -81 -58 -16 68 109 144
Tilikauden voitto 78 19 249 183 59 -221 543 222
21 b. Omistusjakauma suuruusluokittain ja sektoreittain 31.12.2008
Osakkeita ja dénia
Osakkeiden lukuméaara Omistajien maara % Lukumaara %
1-500 247 43,2 % 46 600 04 %
501-1 000 96 16,8 % 82 309 0,7 %
1001-5 000 129 22,6 % 327107 2,6 %
5001-10 000 36 6,3 % 291 008 2,4 %
10 001-50 000 37 6,5 % 907 508 13 %
50 001-100 000 4 0,7 % 237125 1,9%
100 001-1 600 000 23 4,0 % 10 486 206 84,7 %
Yhteensa 572 100,0 % 12 377 863 100,0 %
Omistusjakauma sektoreittain 31.12.2008:
Osakkeita ja dania

Omistajien maara % kpl %
Yritykset 4 7.2 % 5504 905 44,5 %
Rahoitus- ja vakuutuslaitokset 1 02 % 10 000 0,1 %
Kotitaloudet 505 88,3 % 5 369 667 43,4 %
Ulkomaiset omistajat 20 35% 1387 744 11,2%
Yhteensa 567 99,1 % 12272316 99,1 %
Hallintarekisteroidyt 5 09 % 105 547 0,9 %
Yhteensa 572 100,0 % 12 377 863 100,0 %
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21 c. Suurimmat osakkeenomistajat

Osakkeita kpl

%-osuus osakkeista ja
danimaarasta

Ulkomarkkinat Qy 1600 000 12,93%
Jouko Pelkonen 423000 3,42%
+ Pohjolan Rahoitus Qy 600 410 4,85%
+ Electrosale Oy 322 000 2,60%
Yhteensd 1345410 10,87%
Vesa-Pekka Leskinen 851400 6,88%
+ Kauppamainos Qy 475170 3,84%
Yhteensi 1326 570 10,72%
Alesco S.A 1300 000 10,50%
Autocarrera Oy Ab 1238817 10,01%
Kari Junkkonen 512016 4,14%
Fortel Invest Oy 425 326 3,44%
SR EQ Technology 376 000 3,04%
Paivi Marttila 293072 2,37%
+ Edina Qy 33900 0,27%
Yhteensi 326 972 2,64%
Asko Piekkola 316 438 2,56%
Jaakkola Jari 220 000

+ Value FM Qy 30000

Yhteensi 250 000 2,02%
Esa Padkkonen 246 054 1,99%
Veli-Mikko Leskinen 232530 1,88%
Matti Kanninen 199 107 1,61%
Tony Virtanen 172112 1,39%
Teemu Lehto 153 654 1,24%
Kai-Erik Becker 140 000 1,13%
Muut osakkeenomistajat 2216 857 17,91%
Yhteensd 12 377 863 100,0 %
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21 d. Sisdpiirin omistus, 31.12.2008

Maéardysvalta-

IImoitusvelvollinen ja asema Omat osakkeet yhtioilla “ILahipiirilla ) Omat optiot
Vesa-Pekka Leskinen,

hallituksen jasen 851400 475170 5000 0
Jyrki Kontio

hallituksen jasen 0 0 0 0
Jarmo Niemi,

hallituksen jasen 4000 0 0 0
Asko Piekkola,

hallituksen jasen 316 438 0 0 0
Topi Piela

hallituksen jasen 0 40 000 0 0
Sixten Nyman

vastuunalainen tilintarkastaja 0 0 0 0
Jari Jaakkola

toimitusjohtaja 220000 30 000 0 0

Maaritellyt sisapiirildiset:

Antti Ainasoja,

myyntijohtaja, johtoryhma 100 0 0 0
Maija Erkihekki

myyntijohtaja/johtoryhma 2000 0 7500 0
Matti Erkheikki,

myyntijohtaja/johtoryhma 7500 0 2000 0
Jyrki Karasvirta,

viestintdjohtaja 0 0 0 0
Teemu Lehto,

myyntijohtaja/johtoryhma 153 654 0 0 30 000
Paivi Vahvelainen

vt. talousjohtaja/johtoryhma 0 0 0 0
Tony Virtanen

tuotehallintajohtaja/johtoryhma 172112 0 0 0

I Puolisoiden ja holhottavien omistukset.
) Omista optioista 30 000 kpl on merkitty kaikki 31.12.008 mennesséa. Osakkeet rekisterdiddan helmikuun 2009 aikana.

21 e. Rahoitusriskin hallinta

QPR-konsernin kansainvélisessé toiminnassa syntyy tavanomaisia rahoitukseen liittyvid riskejd. Rahoitusriskien hallinnan tavoit-
teena on varmistaa yhtiolle riittdva rahoitus kustannustehokkaasti sekd seurata ja tarvittaessa toimenpitein rajata syntyvia riskeja.
Riskienhallinta on keskitetty konsernin rahoituksesta vastaavalle talousosastolle ja yhtidn toimitusjohtajalle. Riskienhallinnan yleiset
periaatteet vahvistaa QPR Software Qyj:n hallitus. Hallitus my@s valvoo konsernin riskienhallinnan riittdvyyttd, asianmukaisuutta ja
tehokkuutta.

Valuuttariskit

Yhtion merkittdvin myyntivaluutta on euro ja ostoista valtaosa tapahtuu euroina. Talld hetkelld yhtion valuuttariskit on luokiteltu sel-
laiseksi, ettd yhtio ei kdytd johdannaissopimuksia valuuttariskeiltd suojautumiseen.

Yhtién myyntisaatavista valtaosa on euroissa ja merkittdvimmat muut laskutusvaluutat tilikaudella olivat olivat USD ja JPY.
Mikali USD:n ja JPY:n arvo heikkenee seuraavan tilikauden aikana 10 %, ja valuuttojen osuus sailyy samalla tasolla, niin tilisaatavat
menettdvat arvoaan 40 tuhatta euroa, joka vastaa 2 % koko saatavien arvosta. Jos vastaavasti kaikkien valuuttojen arvo heikkenee
seuraavan tilikauden aikana 10 %, niin saatavat menettdvéat arvoaan yhteensa 52 tuhatta euroa.
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Korkoriski

Yhtiolld oli korollista vierasta pddomaa ftilinpdatdshetkelld 182 000 euroa. Vieraan pddoman lainat ovat kiintedkorkoisia. Korko-
muutosten vaikutus yhtion tulokseen on vahainen, eiké yhtio toteuttanut erillisid suojautumistoimenpiteita tilikauden aikana.

Likvidideettiriski
Likviditeettiriski tarkoittaa riittdmé&tontd rahoitusta tai tavanomaista korkeampia rahoituskustannuksia likvidien varojen vahyyden
takia silloin, kun liiketoimintaolosuhteet akillisesti heikkenevat ja rahoitusta tarvitaan.

Likviditeettiriskinhallinnan tavoitteena on yllapitaa riittdvaa likvideettid sekd varmistaa, etté liilketoiminnan rahoitukseen on jatkuvas-
ti kaytettdvissa varoja riittdvan nopeasti sijoitusten arvoa vaarantamatta.

QPR yllapitaa riittavaa likviditeettia tehokkaalla kassanhallinnalla, talletuksilla ja sijoittamalla likvideihin korkoinstrumentteihin.

Operatiiviset luottoriskit

Konsernin kansainvélisen liiketoiminnan luonteeseen kuuluu yksittdisia liiketoimintakumppaneita koskien kohtuullinen luotto-
tappioriski. Konsernilla on kuitenkin laaja asiakaskunta ja jalleenmyyjien verkosto, jotka jakautuvat usealle markkina-alueelle. Siten
konsernin myyntisaamiset koostuvat kohtuullisen suuresta méaéarasté jalleenmyyjid ja asiakkaita usealta eri markkina-alueelta, eiké
johdon arvion mukaan konsernin luottoriskeissa ole merkittdviad jalleenmyyja- tai asiakaskohtaisia, eikd maantieteellisid keskittymia.
Lisdksi konsernin luottoriskejd pyritddn rajaamaan jatkuvalla ja aktiivisella saatavien ja luottorajojen seurannalla. Yhtion luotto-
tappioriski on enimmilld&n myyntisaamisten nimellisarvo

21 f. Konsernin taloudellista kehitystd kuvaavat tunnusluvut 2004-2008

(EUR 1000) 2008 2007 2006 2005 2004
Liikevaihto 7512 7059 6901 6 364 5394
Liikevaihdon kasvu-% 6,4 2,3 8.4 18 4.4
Liikevoitto 893 31 517 849 805
% liikevaihdosta 1,9 0,4 15 13,3 14,9
Voitto/tappio ennen veroja 927 64 577 905 694
% liikevaihdosta 12,3 0,9 8.4 14,2 12,9
Kauden voitto 928 204 702 690 470
% liikevaihdosta 12,4 29 10,2 10,8 8,7
Oman padoman tuotto,% 37,1 8.4 30 38,9 443
Sijoitetun padoman tuotto,% 33,6 25 19,2 32 28,7
Korollinen vieras pddoma 182 369 476 811 1553
Rahavarat 1716 1245 1884 1582 767
Nettovelka -1534 -876 -1408 =171 786
Oma pddoma 2732 2264 2 586 2091 1459
Nettovelkaantumisaste,% -56,1 -38,7 -54,4 -36,9 53,9
Omavaraisuusaste,% 61,5 57 59 52,4 36,7
Taseen loppusumma 6047 5091 5913 5430 4792
Bruttoinvestoinnit pitk&aik. varoihin 837 463 361 229 24
% liikevaihdosta 11,1 6,6 5,2 3,6 04
Tutkimus- ja tuotekehitysmenot 1540 1502 1245 1324 1095
% liikevaihdosta 20,5 21,3 18 20,8 20,3
Henkildsto keskim&arin kauden aikana 53 58 58 48 39
Henkildsto kauden alussa 58 59 56 40 14
Henkilosto kauden lopussa 55 58 59 56 40
Tulos/osake (laimentamaton),EUR 0,08 0,02 0,06 0,06 0,04
Tulos/osake (laimennettu), EUR 0,07 0,02 0,06 0,06

Oma pddoma/osake, EUR 0,22 0,18 0,21 0,17 0,12
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21 g. Osakekohtaiset tunnusluvut 2004—2008

(EUR 1000) 2008 2007 2006 2005 2004
IFRS IFRS IFRS IFRS IFRS
Tulos/osake (laimentamaton), EUR 0,08 0,02 0,06 0,06 0,04
Tulos/osake (laimennettu), EUR 0,07 0,02 0,06 0,06
Oma pddoma/osake, EUR 0,22 0,18 0,21 0,17 0,12
Osinko/osake™ 0,03 0,03 0,04 0,02 0
Osinko/tulos, % 375 181,2 69 35 0
Efektiivinen osinkotuotto, % 4,0 3,63 417 3,38
Hinta/voitto -suhde (P/E-luku) 1 51 17 10 13
Osakkeen kurssikehitys
Keskikurssi, EUR 0,79 0,84 0,87 0,57 0,58
Alin kurssi, EUR 0,57 0,73 0,57 0,46 0,46
Ylin kurssi, EUR 0,91 0,97 1,3 0,65 0,77
Kurssi 31.12., EUR 0,75 0,85 0,96 0,59 0,52
Osakekannan markkina-arvo 31.12. 9283 10 502 11746 7159 6273

Osakkeen vaihdon kehitys

Osakkeiden vaihto 1000 kpl 485 3491 2 965 5750 2 605
Vaihto % koko osakekannasta 39 29,0 24,2 474 38,0
Osakkeiden lukumé&ara 31.12., 1 000 kpl 12 378 12 355 12 236 12134 12 063
Painotettu keskiarvo 12 368 12 302 12171 12 080 11816
Laimennettu 12 458 12 449 12 386 12 243 12 000

“"'Vuoden 2008 tieto: hallituksen esitys yhtickokoukselle 12.3.2009.

22. Tilinpaatospaivan jalkeiset tapahtumat

QPR Software Oyj:n uusi liiketoimintaorganisaatio astui voimaan 1.1.2009. Yhtion johtoryhm&n muodostavat 1.1.2009 alkaen seuraa-
vat henkil6t: toimitusjohtaja Jari Jaakkola (puheenjohtaja), kansainvélisestd ohjelmistomyynnistd vastaava johtaja Antti Ainasoja,
Suomen ohjelmistomyynnistd vastaava johtaja Matti Erkheikki, palvelumyynnista ja ratkaisuista vastaava johtaja Maija Erkheikki,
markkinoinnista ja liiketoimintakehityksestd vastaava johtaja Teemu Lehto, v.t. talousjohtaja Paivi Vahvelainen seké tuotejohtaja
Tony Virtanen. Kaikki edelld mainitut henkil6t toimivat johtoryhman jasenend myads tilikauden 2008 ajan.

QPR Software Qyj:n hallitus hyvéksyi 19.1.2009 pitdmassédan hallituksen kokouksessa 2003/11l optio-ohjelman A ja B optiomerkinnét,
yhteensd 67 000 kappaletta. Optiot rekisterdidaan osakkeiksi helmikuun 2009 aikana. Tama jalkeen QPR Software Oyj:n osakekanta
on 12 444 863 osaketta.

23. Pddoman hallinta

2008 2007
Korollinen vieras pddoma 182 369
Rahavarat 1716 1245
Nettovelka -1534 -876
Oma pddoma 21732 2 264
Nettovelkaantumisaste,% -56,1 -38,7
Omavaraisuusaste,% 61,5 57
Taseen loppusumma 6 047 5091

Konsernin pddomarakenteen kehitystd seurataan erityisesti nettovelkaantumisasteella sekd omavaraisuusasteella.
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24. Segmentit

Liiketoimintasegmentit (ensisijaiset segmentit)

Segmenteille kohdistuva sisdinen liikevaihto syntyy lisenssimyynnista ulkomaisille tytaryhtidille.

Kulut syntyvat joko suoraan segmentin liilketoiminnasta tai allokoiduista kuluista. Tuotekehityksen, markkinoinnin, tietohallinnon ja
talouden kulut on allokoitu segmenteille liikevaihdon suhteessa, kuitenkin aina tarkastaen jako-osuuden oikeellisuus. Kohdistamaton
kulu on kokonaisuudessa hallintokuluja, joka vuonna 2008 sisélsi kertaluonteisia erié.

1.1.-31.3.2008
Software

Software Sales  Service & Sales Kohdista- Konserni
(EUR 1000) International  Solutions Finland Eliminoinnit ~ mattomat  yhteensa
TULOSLASKELMATIEDOT
Ulkoinen liikevaihto 1127 642 180 883 445 649 0 0 1754174
Sisdinen liikevaihto 0 0 133 247 -133 247 0 0
Liikevaihto 1127 642 180 883 578 897 -133 247 0 1754174
Segmentin liikevoitto 3448 -22 821 279 454 0 -168 795 91 286
Liikevoitto 91 286
Rahoitustuotot ja -kulut -1710 -1710
Tuloverot -11 292 -11 292
Tilikauden tulos 3448 -22 821 279 454 0 -181797 78 284
Tilikauden tulos 78 284
TASETIEDOT
Segmentin varat 3651611 295723 1766 459 -555918 5157 874
Kohdistamattomat varat 0 0
Varat yhteensa 0 0 0 0 0 5157 874
MUUT TIEDOT
Poistot 45 268 7261 17 890 0 0 70420
1.4.-30.06.2008

Software

Software Sales  Service & Sales Kohdista- Konserni
(EUR 1000) International Solutions Finland Eliminoinnit  mattomat yhteensa
TULOSLASKELMATIEDOT
Ulkoinen liikevaihto 1399 104 277 660 537 655 0 0 2214419
Sisdinen liikevaihto 0 0 70 382 -70 382 0 0
Liikevaihto 1399 104 277 660 608 037 -70 382 0 2214419
Segmentin liikevoitto 129 376 86 830 220 247 -113 049 323 403
Liikevoitto 323 403
Rahoitustuotot ja -kulut 5671 5671
Tuloverot -80 570 -80 570
Tilikauden tulos 129 376 86 830 220 247 0 -187 948 248 504
Tilikauden tulos 248 504
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TASETIEDOT
Segmentin varat 4166 629 349 965 1942 390 -533 063 5925921
Kohdistamattomat varat 0 0
Varat yhteensa 0 0 0 0 0 5925921
MUUT TIEDOT
Poistot 43618 8 656 16 762 0 0 69 036
1.7.-30.09.2008
Software

Software Sales  Service & Sales Kohdista- Konserni
(EUR 1000) International Solutions Finland Eliminoinnit ~ mattomat  yhteensa
TULOSLASKELMATIEDOT
Ulkoinen liikevaihto 1009 687 184 156 291700 0 0 1485 544
Sisdinen liikevaihto 0 0 21 667 -21 667 0 0
Liikevaihto 1009 687 184 156 313 367 -21 667 0 1485544
Segmentin liikevoitto 100 167 -34 151 58 881 0 -61711 63 186
Liikevoitto 63 186
Rahoitustuotot ja -kulut 11636 11636
Tuloverot -16 165 -16 165
Tilikauden tulos 100 167 -34 151 58 881 0 -66 239 58 658
Tilikauden tulos 58 658
TASETIEDOT
Segmentin varat 3804019 319458 1652779 -628 885 514731
Kohdistamattomat varat 0 0
Varat yhteensa 0 0 0 0 0 5147 311
MUUT TIEDOT
Poistot 46 833 8542 13530 0 0 68 905
1.10.-31.12.008

Software

Software Sales  Service & Sales Kohdista- Konserni
(EUR 1000) International  Solutions Finland Eliminoinnit ~ mattomat  yhteensé
TULOSLASKELMATIEDOT
Ulkoinen liikevaihto 1209919 258 983 589 140 0 0 2 058 043
Sisédinen liikevaihto 0 0 -8 385 8385 0 0
Liikevaihto 1209919 258 983 580 755 8385 0 2 058 043
Segmentin liikevoitto 248 553 45903 226 243 0 -105 439 415 260
Liikevoitto 415 260
Rahoitustuotot ja -kulut 17 814 17 814
Tuloverot 109 462 109 462
Tilikauden tulos 248 553 45903 226 243 0 21 836 542 535
Tilikauden tulos 542 535
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TASETIEDOT
Segmentin varat 4286 293 383485 1983 386 -606 372 6 046 792
Kohdistamattomat varat 0 0
Varat yhteensé 0 0 0 0 0 6 046 792
MUUT TIEDOT
Poistot 54 632 11 694 26 602 0 0 92928
1.1.-31.12.008
Software

Software Sales  Service & Sales Kohdista- Konserni
(EUR 1000) International Solutions Finland Eliminoinnit ~ mattomat  yhteensa
TULOSLASKELMATIEDOT
Ulkoinen liikevaihto 4746 353 901 682 1864 144 0 0 7512179
Sisédinen liikevaihto 0 0 216 911 -216 911 0 0
Liikevaihto 4746 353 901 682 2081 056 -216 911 0 7512179
Segmentin liikevoitto 481 544 75760 784 825 0 -448 992 893137
Liikevoitto 893 137
Rahoitustuotot ja -kulut 33411 33411
Tuloverot 1435 1435
Tilikauden tulos 481 544 75760 784 825 0 -414 147 927 982
Tilikauden tulos 927 982
TASETIEDOT
Segmentin varat 4286 293 383485 1983 386 -606 372 6 046 792
Kohdistamattomat varat 0 0
Varat yhteensé 0 0 0 0 0 6 046 792
MUUT TIEDOT
Poistot 190 352 36 153 74784 0 0 301 289

25. Hankitut liiketoiminnot

Yhtio hankki 7.11.2008 ylldpitosopimuskannan Amplio Managementilta, joka on yhtion tanskalainen jalleenmyyja. Kauppahinta oli
50 664 euroa, joka vastasi sopimuskannan kdypéa arvoa. Hankintameno kirjattiin muihin aineettomiin hyddykkeisiin ja poistetaan
suunnitelman mukaan viiden vuoden aikana.

Yhtio hankki 31.12.2008 Mawell Oy:Ita sen hallussa olevat, omistamat ja siirrettdvissé olevat QPR-ohjelmistojen asiakassopimukset
seka niiden yksinmyyntioikeuden terveydenhuoltosektorille. Kauppahinnaksi on sovittu enintdan 650 000 euroa riippuen siirtyvien
sopimusten maarastd. Kauppahinnan on katsottu vastaavan sopimuskannan kadypaa arvoa.

Tilinpaatoksen 31.12.2008 laadintahetkelld on yhtion johto arvioinut, ettd kauppaan siséltyvistd sopimuksista noin 70 prosenttia siir-
tyy QPR:lle. Tdman arvion perusteella on muihin aineettomiiin hyddykkeisiin kirjattu 70 prosentin osuus enimmaiskauppahinnasta
huomioiden muut kauppaan sisaltyvat ehdot. Hankintameno poistetaan suunnitelman mukaan 5 vuoden aikana.

Kauppahinta enimmilldan 650  Toteutumisarvio 412
Kulut 1 Aineettomat hyddykkeet 412
Kokonaiskauppahinta 661

Rahana maksettu kauppahinta (Amplio) -23

Rahavirtavaikutukset QPR:n ja Mawell Oy:n vélisestd kaupasta toteutuvat vuonna 2009.

Konsernin liikevaihto vuonna 2008 olisi johdon arvion mukaan ollut 8 miljoonaa euroa ja liikevoitto 0,9 miljonaa euroa, jos tilikauden
aikana toteutuneet liiketoimintojen hankinnat olisi yhdistelty konsernitilinpd&atdkseen tilikauden 2008 alusta alkaen.
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Tunnuslukujen laskentakaavat

Oman paaoman tuotto, %

Sijoitetun p4ddoman tuotto, %

Omavaraisuusaste, %

Nettovelkaantumisaste, %

Tulos/osake, euro

Oma pddoma/osake, euro

Osinko/osake, euro

Osinko/tulos, %

Efektiivinen osinkotuotto, %

Hinta/voitto -suhde (P/E-luku):

Osakekannan markkina-arvo:

Osakkeiden vaihto, % osakekannasta:

Quick ratio

Tilikauden voitto x 100
Oma padoma (tilikauden keskiarvo)

Voitto tai tappio ennen veroja + korkokulut ja muut rahoituskulut x 100
Taseen loppusumma — korottomat velat (tilikauden keskiarvo)

Oma pddoma x 100
Taseen loppusumma — saadut ennakot

Korolliset velat — rahat, pankkisaamiset ja rahoitusarvopaperit x 100
Oma pddoma

Emoyhtion omistajille kuuluva voitto
Osakkeiden keskimdardinen osakeantioikaistu lukuméara tilikauden aikana

Emoyhtion omistajille kuuluva voitto
Osakkeiden osakeantioikaistu lukumé&ara tilinpaatospaivana

Tilikaudelta jaettu osinko
Osakkeiden osakeantioikaistu lukumaéra tilinpaatospaivana

Osakekohtainen osinko x 100
Osakekohtainen tulos

Osakeantioikaistu osakekohtainen osinko x 100
Osakeantioikaistu porssikurssi 31.12.

Osakeantioikaistu porssikurssi 31.12.
Osakeantioikaistu osakekohtainen tulos

(Osakkeiden lukumé&éra — omat osakkeet) x tilinpaatospaivan porssikurssi osakelajeittain

Porssivaihto (kpl) x 100
Liikkeelld oleva keskimaardinen osakemaara

Vaihtuvat vastaavat — vaihto-omaisuus

Lyhytaikainen vieras pddoma — saadut ennakot



Emoyhtion tuloslaskelma, FAS

(EUR) Liitetieto 1.1.-31.12.2008 1.1.-31.12.2007
LIIKEVAIHTO 6 806 562,49 6594 718,87
Liiketoiminnan muut tuotot 51 244,44 46 011,76
Materiaalit ja palvelut 3 655 745,98 599 734,43
Henkilostokulut 4 3650 696,56 4004 948,53
Poistot 5 301 288,72 213577,70
Liiketoiminnan muut kulut 6 1595 229,47 1821 045,98

6 202 960,73 6 639 306,64
LIIKEVOITTO 654 846,20 1423,99
Rahoitustuotot ja -kulut 7 26 451,88 30 402,10
VOITTO ENNEN VEROJA 681 298,08 31 826,09
Tuloverot 8 46 862,46 147 642,87
TILIKAUDEN VOITTO 728 160,54 179 468,96




Emoyhtion tase, FAS

(EUR) Liitetieto 31.12.2008 31.12.2007
VARAT
PYSYVAT VASTAAVAT
Aineettomat hyddykkeet 9 1078 142,01 447 678,96
Aineelliset hyddykkeet 10 226 248,03 321311,12
Osuudet saman konsernin yrityksissa 1 185 011,02 185 011,02
Muut sijoitukset 1 4 561,93 4 561,93
1493 962,99 958 563,03
VAIHTUVAT VASTAAVAT
Pitkdaikaiset saamiset 12 526 093,99 479 231,53
Lyhytaikaiset saamiset 13 2610 684,79 2736 064,97
Rahavarat ja pankkisaamiset 14 1367 708,23 816 776,69
4504 487,01 4032 073,19
VARAT YHTEENSA 5998 450,00 4990 636,22
OMA PAAOMA JA VELAT
EMOYHTION OMISTAJILLE KUULUVA
OMA PAAOMA
Osakepadoma 15 1359 089,93 1359 089,93
Ylikurssirahasto 0,00 356 539,89
Sijoitetun vapaan oman pddoman rahasto 360 139,89 0,00
Edellisten tilikausien tulos 361 526,35 550 163,45
Omat osakkeet -124 761,61 -64 531,85
Tilikauden tulos 728 160,54 179 468,96
OMA PAAOMA YHTEENSA 2684 155,10 2380 730,38
VIERAS PAAOMA
Pitkdaikainen vieras pddoma 16 78 933,30 182 198,60
Lyhytaikainen vieras pddoma 16 3235 361,60 2427707,24
VELAT YHTEENSA 3314 294,90 2609 905,84
OMA PAAOMA JA VELAT YHTEENSA 5 998 450,00 4990 636,22




Emoyhtion rahavirtalaskelma, FAS

(EUR) 1.1.-31.12.2008 1.1.-31.12.2007

LIKETOIMINNAN RAHAVIRRAT

Liikevoitto 654 846,20 142399
Oikaisut tilikauden tulokseen:
Poistot 301 288,72 213 577,70
Muut liiketoimet, joihin ei liity maksua -46 862,46 -148 772,00
Rahoituserét 26 451,88 30402,10
Verot 46 862,46 147 642,87
Rahavirta ennen kdyttdpddoman muutosta 982 586,80 244 274,66

Kayttopddoman muutokset:

Lyhytaikaisten korottomien saamisten muutos 125 380,18 456 350,23
Lyhytaikaisten korottomien velkojen muutos 489 948,04 -483 999,37
Liiketoiminnan pitkaaikaisten saamisten ja velkojen muutos 0,00 70 423,77
Kayttopddoman muutos yhteensa 615 328,22 42 774,63
LIIKETOIMINNAN NETTORAHAVIRTA 1597 915,02 287 049,29

INVESTOINTIEN RAHAVIRRAT

Investoinnit aineettomiin kdyttdomaisuushyodykkeisiin -381 683,13 -323 635,72
Investoinnit aineellisiin kdyttdomaisuushyddykkeisiin -53 963,56 -139712,93
INVESTOINTIEN NETTORAHAVIRTA -435 646,69 -463 348,65

RAHOITUKSEN RAHAVIRRAT

Lainojen takaisinmaksut -186 600,97 -107 667,33
Maksullinen osakeanti 3600,00 49 443,40
Omien osakkeiden ostot -60 229,76 -64 531,85
Tytaryhtidosakkeiden lisdys 0,00 -10,67
Osingonmaksu -368 106,06 -489 430,56
RAHOITUKSEN NETTORAHAVIRTA -611 336,79 -612 197,01
RAHAVAROJEN MUUTOS 550 931,54 -788 496,37
RAHAVARAT TILIKAUDEN ALUSSA 816 776,69 1605 273,06

RAHAVARAT TILIKAUDEN LOPUSSA 1367 708,23 816 776,69



Emoyhtion tilinpaatoksen laadintaperiaatteet

QPR Software Oyj:n tilinpdatds tilikaudelta 2008 on laadittu
Suomen kirjanpitolain mukaisesti. Konserni on aloittanut
kansainvélisten tilinpaatosstandardien (IFRS) mukaisen rapor-
toinnin 1.1.2005.

Yrityksen perustiedot

QPR-konserni keskittyy organisaatioiden suorituskyvyn ja
toimintaprosessien johtamiseen sekd operatiivisen riskien-
hallinnan ohjelmistojen kehittdmiseen ja myymiseen yhdessa
partnereiden kanssa.

QPR Software Qyj (Y-tunnus 0832693-7) on QPR-konsernin
emoyhtio. Yhtion kotipaikka on Helsinki ja sen rekisterdity
osoite on Huopalahdentie 24, 00350 Helsinki. Konsernilla on
toimintaa yli 50 maassa.

Myynnin tuloutus

Emoyhtion liikevaihto koostuu ohjelmistolisenssien myynnista,
ohjelmistopdivityksistéd ja asiakastuen kattavien ylldpitosopi-
musten myynnistd sekd ohjelmistoihin liittyvien asiantuntija-
palveluiden myynnistd. Ohjelmistolisenssien myynti tuloutetaan
toimituksen yhteydessa. Yllapitotuotot, jotka kattavat ohjelmis-
topdivitykset ja asiakastuen, tuloutetaan suoriteperusteisesti
sopimusajalle. Asiantuntijapalvelut tuloutetaan silloin, kun
palvelu on suoritettu.

Ulkomaan rahan maaraisten erien muuntaminen

Ulkomaan rahan méardiset liiketapahtumat on kirjattu euroiksi
kayttden tapahtumapdivéan kurssia. Euroiksi muuntamisesta
aiheutuneet kurssivoitot ja -tappiot sisaltyvét vastaaviin eriin
liikevoiton ylépuolelle.

Ulkomaan rahan maéardiset saamiset ja velat on muutettu
euroiksi Euroopan keskuspankin 31.12.2008 julkaisemiin tase-
kursseihin.

Rahoituserien kurssierot kirjataan nettomaaréisinad rahoitus-
tuottoihin ja -kuluihin.

Liiketoiminnan muut tuotot

Saadut julkiset avustukset kirjataan tilikauden tulokseen muihin
liilketoiminnan tuottoihin, paitsi silloin kuin ne kohdistuvat
investointeihin, jolloin ne vahentdvat hankintamenoa.

Tutkimus- ja kehitysmenot

Kehitysmenot aktivoidaan taseeseen, kun tuote on teknisesti
toteutettavissa ja se voidaan hyddyntda kaupallisesti ja tuot-
teella on tulonodotuksia.

Aktivoidut kehitysmenot poistetaan neljassé (4) vuodessa.

Tutkimusmenot kirjataan tilikauden kuluksi.

Eldkkeet

QPR Software Qyj:n lakisdateiset elakemenot on kirjattu kuluksi
sen tilikauden tuloslaskelmaan, johon ne kohdistuvat.

Aineelliset hyddykkeet

Aineellisten hyodykkeet arvostetaan alkuperdiseen hankin-
tamenon vdhennettynd suunnitelman mukaisilla poistoilla.
Hyodykkeet poistetaan niiden arvioitujen taloudellisten pito-
aikojen perusteella. Arvioidut taloudelliset pitoajat koneille ja
kalusteille ovat 2-7 vuotta.

Aineettomat hyodykkeet

Muut aineettomat hyddykkeet, joilla on rajallinen taloudellinen
vaikutusaika, merkitddn taseeseen ja kirjataan tasapoistoina
kuluksi tuloslaskelmaan niiden taloudellisen vaikutusajan kulu-
essa. Arvioidut taloudelliset pitoajat muille aineellisille hyodyk-
keille ovat 2-5 vuotta.

Leasing

Emoyhtion tilinpdétdksessa leasingmaksut on kirjattu vuosiku-
luksi Suomen kirjanpitolainsdddannon mukaisesti.

Likvidit varat

Likvideihin varoihin siséltyvat kédteinen raha, pankkitilit ja
rahoitusomaisuusarvopaperit.

Verot

Tuloverot on kirjattu Suomen verolainsdadanndn mukaisesti.
Laskennallinen verosaaminen on kirjattu siihen maéraan asti,
kun on todennékdistd, ettd tulevaisuudessa syntyy verotet-
tavaa tuloa, jota vastaan véliaikainen ero voidaan hyddyntaa.
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QPR Software Oyj:n tilinpaéatos tilikaudelta 2008 on laadittu Suomen kirjanpitolain mukaisesti. Konserni on aloittanut kansainvélisten
tilinpaatosstandardien (IFRS) mukaisen raportoinnin 1.1.2005.

1. Litkevaihto

Emoyhtion liikevaihto kertyy kokonaisuudessaan ohjelmistoliiketoiminnasta ja jakautui tilikaudella seuraavasti:

(EUR 1 000) 2008 2007
Ohjelmistolisenssit 3317 3023
Ylldpitopalvelut 2 566 241
Asiantuntijapalvelut 924 1160
Liikevaihto yhteensé 6 807 6 595

Liikevaihto jakaantuu kotimaan ja kansainvélisen liiketoiminnan kesken seuraavasti:

(EUR 1 000) 2008 2007
Kotimaa 2634 2135
Myynti konserniyhtidille 217 353
Kansainvélinen 3956 4107
Yhteensa 6 807 6 595

2. Liiketoiminnan muut tuotot

(EUR 1 000) 2008 2007
Julkiset avustukset 50 46
Muut tuotot 1 0
Yhteensa 51 46

3. Materiaalit ja palvelut

(EUR 1 000) 2008 2007
Materiaalit ja palvelut 656 600
Yhteensa 656 600

Materiaalit ja palvelut siséltdvat pddosin jalleenmyyntiverkoston komissioita ja lokalisointikuluja.

4 . Henkilostokulut

(EUR 1 000) 2008 2007
Toimitusjohtaja 273 137
Hallituksen jasenet 93 93
Palkat 2652 3028
Elakekulut - maksupohjaiset jarjestelyt 515 537
Muut henkildsivukulut 118 211
Yhteensa 3651 4005

Toimitusjohtajien palkat, luontaisedut ja erokorvaus henkiloittéin:
Kanninen Matti, 3.1.2008 asti 105 137
Jaakkola Jari, 3.1.2008 alkaen 168 0

Yhteensa 273 137
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Hallituspalkkiot jasenittdin:

Leskinen Vesa-Pekka, puheenjohtaja 25 25
Piekkola Asko 17 17
Moilanen Jane, 14.3.2007 asti 0 3
Malmi Teemu, 14.3.2007 asti 0 3
Niemi Jarmo, 14.3.2007 alkaen 17 13
Sonkin Niklas, 14.3.2007-12.3.2008 3 13
Kontio Jyrki, 12.3.2008 alkaen 14 0
Piela Topi 17 17
Yhteensa 93 93
Emoyhtion henkildkunta keskimdarin tilikaudella 2008 2007
Yhteensd 53 58
5. Poistot
(EUR 1 000) 2008 2007
Poistot hyddykeryhmittéin
Aineettomat hyddykkeet

Muut aineettomat hyddykkeet 152 88
Yhteensd 152 88
Aineelliset kdyttdomaisuushyodykkeet

Koneet ja kalusto 149 125
Yhteensa 149 125
Yhteensd 301 214
6. Lilketoiminnan muut kulut
(EUR 1 000) 2008 2007
Vapaaehtoiset henkilsivukulut 174 210
Matkakulut 192 300
Mainonta- ja markkinointikulut 247 294
Epdvarmat myyntisaatavat/ luotttappiot 228 265
Muut kulut 754 752
Yhteensd 1595 1821

Tuloslaskelmaan sisaltyy kuluksi kirjattuja tilintarkastuspalkkioita 27 tuhatta euroa (28), josta varsinainen tilintarkastus oli 24 tuhatta

euroa (24) .

7. Rahoitustuotot ja -kulut

(EUR 1 000) 2008 2007
Korkotuotot 32 38
Korkokulut -6 -8
Yhteensa 26 30
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8. Valittomat verot

(EUR 1 000) 2008 2007
Tuloverot tilikaudelta 0 -1
Laskennallisen verosaamisen muutos 47 149
Yhteensa 47 148
9. Aineettomat hyddykkeet

(EUR 1 000) Atk-ohjelmat 2008 2007
Hankintameno 1.1. 418 284
Lisdykset 54 134
Hankintameno 31.12. 472 418
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1. 257 219
Poistot 59 39
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. 316 257
Kirjanpitoarvo 1.1. 161 66
Kirjanpitoarvo 31.12. 156 161
(EUR 1 000) Kehittdmismenot 2008 2007
Hankintameno 1.1. 341 125
Lisdykset 268 217
Hankintameno 31.12. 609 341
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1. 56 6
Poistot 93 50
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. 149 56
Kirjanpitoarvo 1.1. 285 119
Kirjanpitoarvo 31.12. 460 285
Puolivalmisteet, kehittdmismenot 0 1
(EUR 1 000) Muut aineettomat 2008 2007
Hankintameno 1.1. 0 0
Lisdykset 462 0
Hankintameno 31.12. 462 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1. 0 0
Poistot 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. 0 0
Kirjanpitoarvo 1.1. 0 0
Kirjanpitoarvo 31.12. 462 0
Aineettomat hyddykkeet yhteensé 31.12. 1078 448
10. Aineelliset kdyttdomaisuushyddykkeet

(EUR 1 000) Koneet ja kalusto 2008 2007
Hankintameno 1.1. 888 748
Lisdykset 54 140
Vahennykset 0 0
Hankintameno 31.12. 942 888
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Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 1.1. 567 442
Poistot 149 125
Vahennykset 0 0
Kertyneet poistot ja arvonalentumiset 31.12. 716 567
Kirjanpitoarvo 1.1. 321 307
Kirjanpitoarvo 31.12. 226 321
Aineelliset hyddykkeet yhteensé 31.12. 226 321
11. Sijoitukset
(EUR 1 000) 2008 2007
Osakkeet ja osuudet, konserniyritykset
Hankintameno 1.1. 185 185
Hankintameno 31.12. 185 185
Kirjanpitoarvo 31.12. 185 185
Osakkeet ja osuudet, muut
Hankintameno 1.1. 5 5
Hankintameno 31.12. 5 5
Kirjanpitoarvo 31.12. 5 5
Sijoitukset yhteensa 31.12.2007 190 190
Emoyhtion Emoyhtidn
Konserniyritykset omistusosuus omistusosuus
QPR Software Ab (Halmstad, Ruotsi)” 0% 0%
QPR Software (Pty) Ltd (Midrand, Etela Afrikka) 100% 100%
QPR Software Inc. (San Jose, CA, USA) 100% 100%
QPR Service Qy (Helsinki) 100% 100%
“TQPR Service Oy omistaa 100 % QPR Software Ab:sta.
12. Saamiset, pitkdaikaiset
(EUR 1 000) 2008 2007
Laskennallinen verosaatava 526 479
Emoyhti6lla on vahvistettuja tappioita, joista on kirjattu laskennallinen verosaatava.
13. Saamiset, lyhytaikaiset
(EUR 1 000) 2008 2007
Myyntisaamiset - konserni 35 100
Myyntisaamiset 2086 1933
Muut lyhytaikaiset saamiset- konserni 305 513
Siirtosaamiset 185 126
Yhteensa 2611 2672
Siirtosaataviin sisltyy:
Jaksotetut vuokrat 0 6
Muut siirtosaatavat 185 119
185 126
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Erittely konsernisaamisista:
Myyntisaamiset

QPR Software AB 30 40
QPR Software Inc 2 28
QPR Software (Pty) Ltd 3 33
Muut saamiset
QPR Software AB 0 105
QPR Software Inc 0 76
QPR Software (Pty) Ltd 37 64
QPR Services Oy 267 267
339 613
14. Rahavarat ja pankkisaamiset
(EUR 1 000) 2008 2007
Pankkitilit 1367 817
Yhteensd 1367 817
15. Omaa pddomaa koskevat liitetiedot
(EUR 1 000) 2008 2007
Sidottu omapddoma
Oma pddoma
Osakepadoma 1.1. 1359 1 346
Osakepadoman korotus 0 13
Osakepadoma 31.12. 1359 1359
Ylikurssirahasto 1.1. 357 320
Emissiovoitto 0 36
Siirto sijoitetun vapaan oman pddoman rahastoon -357 0
Ylikurssirahasto 31.12. 0 357
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 1.1 0 0
Osakemerkinnat optioilla 3 0
Siirto ylikurssirahastosta 357 0
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 31.12. 360 0
Sidottu oma padoma yhteensa 1719 1716
(EUR 1 000) 2008 2007
Vapaa oma pddoma
Voittovarat 1.1. 665 1040
Tilikauden tulos 728 179
Jaetut osingot -368 -489
Omat osakkeet -60 -65
Voittovarat 31.12. 965 665
Vapaa oma pddoma yhteensé 1325 665
Oma pddoma yhteensé 31.12. 2684 2381
Omat osakkeet 1.1. -65 0
Lisdys -60 -65
Omat osakkeet 31.12. -125 -65
Laskelma jakokelpoisesta omasta pddomasta
Voitto edellisilta tilikausilta 297 550
Omat osakkeet -60 -65
Tilikauden voitto 728 179
Sijoitetun vapaan oman padoman rahasto 360 0
Yhteensa 1325 665
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16. Vierasta pddomaa koskevat liitetiedot

Yhtidlld oli vuoden 2007 tilinpdatoksessa pddomalainaa 83 tuhatta euroa, joka on maksettu kokonaisuudessaan pois vuonna 2008
lyhennyssuunnitelman mukaisesti.

P&a&asialliset lainaehdot olivat seuraavat:

1)  padoma, korko ja muu hyvitys saadaan maksaa yhtion purkautuessa ja yhtién konkurssissa vain kaikkia muita velkoja
huonommalla etuoikeudella

2) péadoma saadaan muutoin palauttaa vain, jos yhtion ja konsernin viimeksi paattyneelta tilikaudelta vahvistettavan taseen
mukaiselle sidotulle omalle pddomalle ja muille jakokelvottomille erille ja& téysi kate

3)  korkoa saadaan maksaa vain, jos maksettava méaré voidaan kayttda voitonjakoon yhtion ja konsernin viimeksi paattyneelta
tilikaudelta vahvistettavan taseen mukaan.

Pddomalaina maksetaan takaisin vuosittaisin lyhennyksin kuudessa vuodessa, joista kolme ensimmaéistd on lyhennyksisté vapaita.
Lainan korko on 3 prosenttiyksikkda alle peruskoron, kuitenkin vahintdan 3 prosenttia. Lainan korko on kirjattu tuloslaskelmaan
korkokuluihin.

(EUR 1 000) 2008 2007
Pitk&aikainen vieras pddoma

Lainat rahoituslaitoksilta ja muut lainat 79 182
Pitkdaikainen vieras pddoma yhteensa 79 182

Lyhytaikainen vieras pddoma

Lainat rahoituslaitoksilta ja muut lainat 103 187
Ostovelat 106 189
Muut lyhytaikaiset velat 189 130
Siirtovelat 1178 943
Saadut ennakot 1440 979
Ostovelat - konserni 219 0
Lyhytaikainen vieras pddoma yhteensa 3235 2428
(EUR 1 000) 2008 2007
Siirtovelat
Lomapalkat sosiaalikuluineen 408 447
Tulospalkkiot sosiaalikuluineen 181 187
Sosiaalikuluvelat 0 27
Mawell-kauppahinta 400 0
Korkojaksotukset -velka 0 4
Muut siirtovelat 189 279
Siirtovelat yhteensa 1178 943
Vuokravastuut
Alkaneella tilikaudella maksettavat 250 211
My6hempiné vuosina maksettavat 0 249
Leasingvastuut
Alkaneella tilikaudella maksettavat 34 30
Mydhempina vuosina maksettavat 23 21
Vuokravastuut ja leasingvastuut yhteensa 307 511

Emoyhtiolla ei ole johdannaisista johtuvia vastuita.

Yhti6llda on omassa hallussa yrityskiinnityksid yhteensd 1 337 300 euroa.



Toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen allekirjoitus

Helsingissa, helmikuun 11. péivané 2009

QPR Software 0Oyj
Hallitus
Vesa-Pekka Leskinen Jyrki Kontio

hallituksen puheenjohtaja hallituksen jasen

Jarmo Niemi Asko Piekkola
hallituksen jasen hallituksen jasen

Topi Piela Jari Jaakkola

hallituksen jasen toimitusjohtaja

Tilinpaatdésmerkinta
Suoritetusta tarkastuksesta ontdnaén annettu kertomus.
Helsingissa, helmikuun 12. pdivana 2009

KPMG Oy Ab
KHT-Yhteis®



Tilintarkastuskertomus

QPR Software Qyj:n yhtiokokoukselle

Olemme tarkastaneet QPR Software Oyj:n kirjanpidon, tilinpd&atdksen, toimintakertomuksen ja hallinnon tilikaudelta 1.1.-31.12.2008.
Tilinpaatos siséltdd konsernin taseen, tuloslaskelman, rahavirtalaskelman, laskelman oman pddoman muutoksista ja liitetiedot seka
emoyhtion taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Hallituksen ja toimitusjohtajan vastuu

Hallitus ja toimitusjohtaja vastaavat tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen laatimisesta ja siitd, ettd konsernitilinpdatos antaa
oikeat ja riittavat tiedot EU:ssa kayttoon hyvaksyttyjen kansainvélisten tilinpdatosstandardien (IFRS) mukaisesti ja ettd tilinpdatos
ja toimintakertomus antavat oikeat ja riittdvat tiedot Suomessa voimassa olevien tilinpd&toksen ja toimintakertomuksen laatimista
koskevien sddnndsten ja maardysten mukaisesti. Hallitus vastaa kirjanpidon ja varainhoidon valvonnan asianmukaisesta jarjesta-
misestd ja toimitusjohtaja siitd, ettd kirjanpito on lain mukainen ja ettd varainhoito on luotettavalla tavalla jarjestetty.

Tilintarkastajan velvollisuudet

Tilintarkastajan tulee suorittaa tilintarkastus Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti ja sen perusteella
antaa lausunto tilinpdatoksestd, konsernitilinpdatoksesta ja toimintakertomuksesta. Hyva tilintarkastustapa edellyttdd ammatti-
gettisten periaatteiden noudattamista ja tilintarkastuksen suunnittelua ja suorittamista siten, ettd saadaan kohtuullinen varmuus
siitd, ettd tilinpdatdksessa tai toimintakertomuksessa ei ole olennaisia virheellisyyksia ja ettd emoyhtion hallituksen jasenet ja
toimitusjohtaja ovat toimineet osakeyhtidlain mukaisesti.

Tilintarkastustoimenpiteilld tulisi varmistua tilinpdatoksen ja toimintakertomuksen lukujen ja muiden tietojen oikeellisuudesta.
Toimenpiteiden valinta perustuu tilintarkastajan harkintaan ja arvioihin riskeista, ettd tilinpaatoksessa on vaarinkdytoksesta tai
virheestd johtuva olennainen virheellisyys. Tarvittavia tarkastustoimenpiteitd suunniteltaessa arvioidaan myds tilinpdatdksen
laadintaan ja esittdmiseen liittyvda sisdistd valvontaa. Lisdksi arvioidaan tilinpdatdksen ja toimintakertomuksen yleistd esittdmis-
tapaa, tilinpaatdksen laatimisperiaatteita sekd johdon tilinpaatéksen laadinnassa soveltamia arvioita.

Tilintarkastus on toteutettu Suomessa noudatettavan hyvan tilintarkastustavan mukaisesti. Kasitytksemme mukaan olemme suorit-
taneet tarpeellisen maérén tarkoitukseen soveltuvia tarkastustoimenpiteitd lausuntoamme varten.

Lausunto konsernitilinpaatoksesta

Lausuntonamme esitdmme, ettd konsernitilinpddtds antaa EU:ssa kdyttoon hyvéksyttyjen kansainvélisten tilinpddtdsstandardien
(IFRS) mukaisesti oikeat ja riittdvét tiedot konsernin taloudellisesta asemasta seka sen toiminnan tuloksesta ja rahavirroista.

Lausunto tilinpdatoksesta ja toimintakertomuksesta

Lausuntonamme esitdmme, ettd tilinpaatds ja toimintakertomus antavat Suomessa voimassa olevien tilinpdatdksen ja toimintaker-
tomuksen laatimista koskevien sddnndsten ja maardysten mukaisesti oikeat ja riittdvét tiedot konsernin sekd emoyhtion toiminnan
tuloksesta ja taloudellisesta asemasta. Toimintakertomuksen ja tilinpd&toksen tiedot ovat ristiriidattomia.

Tilinpaatos voidaan vahvistaa sekd vastuuvapaus myontda hallituksen jdsenille sekd toimitusjohtajalle tarkastamaltamme tilikau-
delta. Hallituksen esitys tuloksen kasittelystd on osakeyhtiélain mukainen.

Helsinki 12. helmikuuta 2009

KPMG QY AB
Sixten Nyman
KHT



Tietoja osakkeenomistayjille

QPR Software Oyj:n osake

QPR Software Oyj:n osake noteerataan NASDAQ OMX Helsinki
Oy:n péalistalla, infromaatioteknologia toimialaluokan Pienet
yhtiét —sarjassa. Kaupankaynti alkoi 8.3.2002.

Kaupankayntitunnus: QPR1V
ISIN koodi: FI0009008668

Porssieran koko: 100

Varsinainen yhtiokokous

QPR Software Oyj:n varsinainen yhtiokokous pidetdan torstaina
12. maaliskuuta 2009 kello 13.00 alkaen yhtidn pddkonttorissa,
osoitteessa Huopalahdentie 24, 00350 Helsinki.

Oikeus osallistua yhtiokokoukseen on osakkeenomistajalla,
joka on merkitty osakkeenomistajaksi Suomen Arvopaperi-
keskus Oy:n pitdméaan yhtion osakasluetteloon 2.3.2009.

Osakkeenomistajan, joka haluaa osallistua yhtiokokouk-
seen, tulee ilmoittaa osallistumisestaan yhtidlle viimeis-
tddn 6.3.2009 kello 16.00 kirjallisesti osoitteeseen QPR
Software Oyj, Huopalahdentie 24, 00350 Helsinki, puhelimitse
numeroon 050 5629 781 tai sdhkopostitse osoitteeseen
ilmoittautumiset@qpr.com.

[lmoittautumiskirjeen tai -viestin on oltava perilld ennen ilmoit-
tautumisajan paattymistd. Mahdolliset valtakirjat pyydetdan
toimittamaan edelld mainittuun osoitteeseen ilmoittautumisen
yhteydessa.

Osakkeenomistaja, jonka osakkeet on hallintarekisterdity ja
joka haluaa osallistua varsinaiseen yhtiokokoukseen, tulee olla
yhtiokokouksen tdsmaytyspéivéné 2.3.2009 merkittynd yhtion
osakasluetteloon. Hallintarekisterdidyn osakkeen omistajaa
kehotetaan pyytdmdan omaisuudenhoitajaltaan tarvittavat
ohjeet koskien rekisterditymista osakasluetteloon, valtakirjojen
antamista ja ilmoittautumista yhtiokokoukseen.

Osinko ja mahdollinen pddomanpalautus

Hallitus ehdottaa yhtiokokoukselle, ettd tilikaudelta
1.1.-31.12.2008 maksettaisiin osinkoa 0,03 euroa osakkeelta.
Hallitus ehdottaa yhtidkokoukselle, ettd osinko maksetaan
26.3.2009. Lisdksi hallitus kdynnistdd selvityksen varojen
mahdollisesta jakamisesta sijoitetun vapaan oman pddoman
rahastosta osakkeenomistajille. Mikali jakaminen toteutetaan,
on pddomanpalautus maksimissaan 0,02 euroa osakkeelta.

Vuoden 2009 taloustiedotus

QPR Software Oyj julkaisee osavuosikatsaukset vuonna 2009
seuraavasti:

Osavuosikatsaus 1-3/2009: torstai, 23. huhtikuuta 2009
Osavuosikatsaus 1-6/2009: torstai, 23. heindkuuta 2009
Osavuosikatsaus 1-9/2009: torstai, 22. lokakuuta 2009

QPR Software Oyj:n osavuosikatsaukset ja porssitiedotteet
ovat saatavilla yhtidn sijoittajasivuilla internetissd, osoitteessa
www.qpr.fi/tiedotteet.html.

Osoitteenmuutokset

Pyyddmme osakkeenomistajia ilmoittamaan osoitteenmuu-
tokset kayttdméansa arvo-osuustilin hoitajalle.



QPR-ohjelmistoja kdyttdd yli 1 500 asiakasta ympdri maailman eri toimialoilla yksityissektorilla ja julkishallinnossa.
Niiden avulla ne kehittdviét jédrjestelméllisesti prosessejaan fa suorituskykyédén. Asiakkaat voivat kdyttdd QPR:n
ohjelmistoja myds téyttddkseen lakisdéteisid tai standardien (esim. laatu- tai ympdéristd-) toiminnalleen asettamia
vaatimuksia sekd hallitakseen néiden vaatimuksien edellyttdmid muutoksia toiminnassaan. QPR ohjelmistot on

lokalisoitu 24 kielelle. Vuonna 2008 QPR:n ohjelmistolisensseja myytiin 52 maahan.

Abloy

Altia

Anttila

Arla Ingman

Atria

Bromma Conquip

Cadon

Cargotec

Eteld-Savon sairaanhoitopiiri
Eteld-Suomen ldéninhallitus
Evli Pankki

Finnvera

Fortum

Gustav Paulig

Hansaprint

Heinolan kaupunki
Helsingin ja Uudenmaan
sairaanhoitopiiri

Helsingin kauppakorkeakoulu
Helsingin yliopisto

HIAB

HKScan

llmarinen

Imatran kaupunki

Ingman

Insta Group

Isku

Itd-Suomen ldéninhallitus
Jyvéskylén yliopisto
Jérvenpédén kaupunki
Kalmar

Kanta-Hémeen sairaanhoitopiiri
Kastelli-Talot

Keravan kaupunki
Kirjavélitys

Kolster

Kuopion kaupunki

Kuopion yliopisto
Kymeenlaakson sairaanhoitopiiri
Lahden kaupunki

Lapin yliopisto

Laurea ammattikorkeakoulu
Lohjan kaupunki

Lujatalo
Maanpuolustuskorkeakoulu
Merenkulkulaitos
Metropolia

Metso

Metsé-Botnia

Neste Oil

Oilon

Onninen

Opetushallitus

Oulun diakonissalaitos
Oulun kaupunki

Oulun seudun koulutuskuntayhtymé

Oulun yliopisto

Outokumpu

Peikko Group

Pirkanmaan sairaanhoitopiiri
Pohjois-Pohjanmaan
sairaanhoitopiiri

Pohjois-Savon sairaanhoitopiiri
Pohjois-Suomen sosiaalialan
osaamiskeskus

Pohjola Pankki

Posiva

Pretax

Puolustusvoimat
Péijat-Hameen koulutuskonserni
Péijéat-Hémeen sosiaali- ja
terveysyhtyma

Raisio

Ramboll

Rautaruukki

Rovaniemen koulutuskuntayhtyma
Samlink

Satakunnan ammattikorkeakoulu
Sato

Sibelius-Akatemia

Skanska

Sodexo

SRV

StoraEnso

Suomen Léahikauppa

Tampereen ammattikorkeakoulu
Tapiola

Tekes

TE-keskukset

Teollisuuden Voima

Tulikivi

Turun ammattikorkeakoulu
Turun kaupunki

Tyd- ja elinkeinoministerid
Vaasan & Vaasan

Vaasan kaupunki

Vaasan yliopisto

Valio

Valtiokonttori

Valtiontalouden tarkastusvirasto
Valtiovrainministerié KuntalT
Viestintévirasto

Visma Software

Abu Dhabi Distribution Company
(ADDC)

Advanced Electronics Company Ltd

African Bank

AVL LIST GmbH

Banco General Rumifiahui S.A.

Barnsley Metropolitan Borough
Council

Belgocontrol

BERCUT

BKKBN Badan Koordinasi Keluarga
Berencana Nasional

Bosch Robert Bosch GmbH

Botswana Water Utilities

Corporation

Brasil Telecom

BSH Ev Aletleri Sanayi
ve TicaretA.S.

Cardiff Bus Company

Centers for Disease Control and
Prevention, COTPER

Central Lancashire PCT

Ceskomoravska stavebni sporitelna

City of Moscow (CAO)

CNAV — Caisse nationale
d’assurance vieillesse

Colegio de Postgraduados

Comision Federal de Electricidad,
Distribution Golfo Norte

Commercial Bank of Dubai

Commerzbank (Schweiz) AG

Danish Defence

DHL

Die Schweizerische Post

Dubai Aluminium Company Limited
(DUBAL)

Eandis CVBA

East Trade EOOD

ECONICA Techno

EDS

Emirates Post Group Holding

Ernst & Young - Abu Dhabi

Fakultna nemocnica Trnava

GBES

Gesundheitsnetz Wallis (GNW)

Gold-Pak

Gulf Agency Company (Qatar)

Hatch Africa Pty Ltd

Hewlett Packard Centre De
Competences France

Hewlett-Packard

Holcim (Schweiz) AG

Hédérs Kommun

Inbev NV

Inkript Holding

Insel Spital Bern

IRKUT

Kazzinc

Landstinget i Ostergdtland

Latvijas valsts meZi

LEK

Lusitania, Companhia Seguros, SA

Maeda Road Construction CO., Ltd.

Mapna (Modiriat Projehaye

Nirougahy Iran)

Mars Information Services

Merafong Municipality

MetroNet

Ministry of Finance Bulgaria

Ministry of Foreign Affairs
(Slovakia)

Ministry of Justice of the Republic
of Latvia

MTS OAO Mobilnye Telesystemy

Namakwa sands

Nampak

National Bank Of Abu Dhabi

NCCI

NEC Corporation, IT Platform
Planning Division

NEC Software Ltd

NESTLE

Nextel Telecomunicacoes Ltda

Nissha Printing

North Lanarkshire Council

ONEOK

Petroleo Brasileiro S.A.-Petrobras

Pfizer Health AB

Prezioso

Rentokil Initial A/S

San Diego County Regional Airport
Authority

SIBUR

Sipahiler Turizm ve
Organizasyon A.S.

Sonangol E.P

South African Airways

State Patients Fund at the Ministry
of Health Lithuania

Swisscom AG

TACA International Airlines,
S.A. Grupo TACA

Taifook Securities Group Limited

The Grass Roots Group UK Ltd

The Standard Bank of South Africa
Limited

Trenciansky samospravny kraj

TrendGlobe

Trojka Dialog

T-Systems on site Services GmbH

Umea Kommun

United Finance Company, SAOG

University of Pannonia

Urzad Marszalkowski w Lodzi

Veolia Water Japan

Vetlanda kommun,
Kommunledningsfdrvaltningen

WIND

VSMPO

Véstra Gétalandsregionen



Autamme ihmisia ja tyoyhteistoja
kehittdmadn toimintaprosessejaan
Ja saavuttamaan paamaaransa.



